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C H A P T E R I - I N T R O D U C T I O N

A f t e r t h e m u s i c i n d u s t r y , t e l e v i s i o n i s o n e o f t h e l a r g e s t c u l t u r a l i n d u s t r i e s o f L a t i n

A m e r i c a . F o r e i g n e r s a r e u s u a l l y s u r p r i s e d b y fi n d i n g a n t e n n a s a n d r e l a t i v e l y l a r g e d i s h e s

o v e r t h e f r a g i l e r o o f s o f m a n y p o o r h o u s i n g s t r u c t u r e s i n t h e r e g i o n . R e g a r d l e s s o f t h e i r

s o c i a l e c o n o m i c s t a t u s , i t s e e m s L a t i n o s j u s t g o t t o h a v e t h e i r t e l e v i s i o n . W h a t b e t t e r w a y ,

t h e n , t o r e a c h t h e u p a n d c o m i n g 4 8 6 m i l l i o n c o n s u m e r s i n L a t i n A m e r i c a ?

A s l o c a l a n d f o r e i g n a d v e r t i s e r s c o u r t t h i s a u d i e n c e , s o d o t e l e v i s i o n n e t w o r k s .

T h a n k s t o a w a v e o f e c o n o m i c l i b e r a l i z a t i o n b y n e w d e m o c r a t i c r e g i m e s , m u l t i c h a n n e l

T V 1 s y s t e m s f l o u r i s h e d i n t h e 1 9 9 0 5 , o p e n i n g t h e o p p o r t u n i t y f o r o v e r a h u n d r e d n e w

n e t w o r k s t o r e a c h t h i s r e l a t i v e l y u n t a p p e d m a r k e t . A n d t h e m a j o r i t y o f t h e s e a r e f r o m t h e

U n i t e d S t a t e s . T h e m e g a f o r e i g n c o m p a n i e s a r e s t i l l r e s p o n s i b l e t o d a y f o r s o m e 7 7 % o f

w h a t i s e x h i b i t e d o n t h e L a t i n A m e r i c a n t e l e v i s i o n , e v e n i n s p i t e o f a l l t h e i n v e s t m e n t i n

p r o d u c t i o n m a d e b y L a t i n b r o a d c a s t e r s t h e s i z e o f G l o b o a n d T e l e v i s a . O v e r a l l d i r e c t

f o r e i g n i n v e s t m e n t i n L a t i n A m e r i c a g r e w 6 0 0 % i n t h e 1 9 9 0 5 ( P r i c e , 2 0 0 0 ) . T h e f o r e i g n

i n v e s t m e n t i n B r a z i l a l o n e i n 1 9 9 9 w a s a l i t t l e m o r e t h a n $ 1 1 3 , 2 3 5 b i l l i o n o r a l m o s t A f t e r

t h e m u s i c i n d u s t r y , t e l e v i s i o n i s o n e o f t h e l a r g e s t c u l t u r a l i n d u s t r i e s o f L a t i n A m e r i c a .

F o r e i g n e r s a r e u s u a l l y s u r p r i s e d b y fi n d i n g a n t e n n a s a n d r e l a t i v e l y l a r g e d i s h e s o v e r t h e

f r a g i l e r o o f s o f m a n y p o o r h o u s i n g s t r u c t u r e s i n t h e r e g i o n . R e g a r d l e s s o f t h e i r s o c i a l

e c o n o m i c s t a t u s , i t s e e m s L a t i n o s j u s t g o t t o h a v e t h e i r t e l e v i s i o n . W h a t b e t t e r w a y , t h e n ,

t o r e a c h t h e u p a n d c o m i n g 4 8 6 m i l l i o n c o n s u m e r s i n L a t i n A m e r i c a ?

 

‘ I n t h i s s t u d y , t h e t e r m s m u l t i c h a n n e l t e l e v i s i o n , p a y - T V a n d s u b s c r i p t i o n t e l e v i s i o n a r e u s e d

i n t e r c h a n g e a b l y t o m e a n a n y t e l e v i s i o n s e r v i c e i n w h i c h c o n s u m e r s a c q u i r e m u l t i p l e c h a n n e l s f o r a f e e .

T h i s d e fi n i t i o n i s a l s o a d o p t e d b y t h e L a t i n t r a d e p r e s s a n d M a r k e t i n g p r o f e s s i o n a l s i n t e r v i e w e d .



A s l o c a l a n d f o r e i g n a d v e r t i s e r s c o u r t t h i s a u d i e n c e , s o d o t e l e v i s i o n n e t w o r k s .

T h a n k s t o a w a v e o f e c o n o m i c l i b e r a l i z a t i o n b y n e w d e m o c r a t i c r e g i m e s , m u l t i c h a n n e l

T V s y s t e m s fl o u r i s h e d i n t h e 1 9 9 0 5 , o p e n i n g t h e o p p o r t u n i t y f o r o v e r a h u n d r e d n e w

n e t w o r k s t o r e a c h t h i s r e l a t i v e l y u n t a p p e d m a r k e t . A n d t h e m a j o r i t y o f t h e s e a r e f r o m t h e

U n i t e d S t a t e s . T h e l a r g e f o r e i g n c o m p a n i e s a r e s t i l l r e s p o n s i b l e t o d a y f o r s o m e 7 7 % o f

w h a t i s e x h i b i t e d o n t h e L a t i n A m e r i c a n t e l e v i s i o n , e v e n i n s p i t e o f a l l t h e i n v e s t m e n t i n

p r o d u c t i o n m a d e b y L a t i n b r o a d c a s t e r s t h e s i z e o f T V G l o b o a n d T e l e v i s a . O v e r a l l d i r e c t

f o r e i g n i n v e s t m e n t i n L a t i n A m e r i c a g r e w 6 0 0 % i n t h e 1 9 9 0 5 ( P r i c e , 2 0 0 0 ) . T h e f o r e i g n

i n v e s t m e n t i n B r a z i l a l o n e i n 1 9 9 9 w a s a l i t t l e m o r e t h a n $ 1 1 3 , 2 3 5 b i l l i o n o r a l m o s t

d o u b l e w h a t w a s r e g i s t e r e d i n 1 9 9 5 b y t h e C e n t r a l B a n k . N o t b y m e r e c o i n c i d e n c e , s o m e

$ 1 . 3 8 b i l l i o n w a s i n e l e c t r o n i c a n d c o m m u n i c a t i o n s e q u i p m e n t ( P e r e i r a , 2 0 0 0 ) .

F o r t h e y e a r 2 0 0 0 , t h e g l o b a l e n t e r t a i n m e n t i n d u s t r y w a s e x p e c t e d t o m a k e $ 3 2 b i l l i o n

i n t h e r e g i o n , w h i c h i s s l o w l y g r o w i n g b e y o n d i t s t r a d i t i o n a l r o l e o f s i m p l e “ i c i n g o n t h e

c a k e ” f o r m o r e l u c r a t i v e d e a l s i n N o r t h A m e r i c a . A c c o r d i n g t o U N E S C O , f e a t u r e fi l m s ,

v a r i e t y s h o w s , s e r i e s , c a r t o o n s a n d s p o r t s e v e n t s f r o m t h e U S . a n d t h e w o r l d c o r r e s p o n d

t o 1 5 0 , 0 0 0 h o u r s p e r y e a r i n L a t i n v i d e o s ( P e r e i r a , 2 0 0 0 ) . T h e s e i m p r e s s i v e f i g u r e s

c e r t a i n l y j u s t i f y a c o n c e r n o v e r f o r e i g n c u l t u r a l i n fl u e n c e i n L a t i n A m e r i c a . T h e c o n c e r n ,

a s c o m m o n l y w o r d e d , i s t h a t “ t h e a u d i e n c e i s e n t e r t a i n e d , b u t a l s o c o n s u m e s l i f e s t y l e s ,

v e r s i o n s o f H i s t o r y , b e a u t y p a t t e r n s a n d b e h a v i o r , o p i n i o n s a b o u t t h e w o r l d ” ( P e r e i r a ,

2 0 0 0 ) . S o c i a l s c i e n t i s t s c o n n e c t t h i s p h e n o m e n o n t o a n e x t e n s i v e d e b a t e o v e r t h e

i m p e r i a l i s t i c m e d i a s t r u c t u r e t h a t p r o m o t e s s u c h i m p e r v i o u s i n fl u e n c e . T h e f i r s t p a r t o f

c h a p t e r t w o p r e s e n t s a r e v i e w o f s u c h d e b a t e . I t s h o w s a n e v o l u t i o n f r o m c u l t u r a l



h e g e m o n y t h e o r y t o a s y m m e t r i c a l i n t e r d e p e n d e n c e m o d e l s , f r o m a n a u d i e n c e p a s s i v e t o

f o r e i g n i n fl u e n c e t o a n a c t i v e a u d i e n c e t h a t p r e f e r s c u l t u r a l l y p r o x i m a t e f a r e .

M u c h o f t h e t h e o r e t i c a l d i s c u s s i o n a l l u d e s t o a s u p p o s e d U . S . g o v e m m e n t - c o m p a n i e s

c o n s p i r a c y t o d o m i n a t e t h e w o r l d b y s p r e a d i n g t h e i r c a p i t a l i s t i d e a s a n d i d e a l s . A n d m o s t

o f t h e s t u d i e s r e v i e w e d p r o b e t h e a u d i e n c e f o r s u c h e x p e c t e d e f f e c t s . T h e a u t h o r ,

h o w e v e r , p r o p o s e s t o c o n s i d e r t h i s v e r y s a m e p h e n o m e n o n f r o m t h e p o i n t o f v i e w o f t h e

c o m p a n y , i n s t e a d o f t h e a u d i e n c e . A s s u m i n g t h e M a r k e t i n g p r e d i c a m e n t t h a t c o m p a n i e s

h a v e t o d e l i v e r w h a t c u s t o m e r s w a n t i f t h e y a r e t o s t a y i n b u s i n e s s , t h e o f f e r e d s u p p l y o f

c u l t u r a l p r o d u c t s i s e x p e c t e d t o m a t c h t h e d e m a n d a n d c o m p a n y b e h a v i o r t o r e fl e c t

m a r k e t c o n d i t i o n s m u c h m o r e c l o s e l y t h a n i d e o l o g i c a l c o n s p i r a c i e s . T o i n v e s t i g a t e t h e

b e h a v i o r o f t h e U S . t e l e v i s i o n n e t w o r k s v e n t u r i n g i n t o L a t i n A m e r i c a , t h e a u t h o r f u r t h e r

p r o p o s e s t h e m e r g e r o f c o m m u n i c a t i o n a n d I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g l i t e r a t u r e s . T h e

s e c o n d p a r t o f c h a p t e r t w o r e v i e w s t h e p r o c e s s b y w h i c h fi r m s v e n t u r e o v e r s e a s ,

o u t l i n i n g t h e i r s t a g e s o f c o m m i t m e n t t o t h e f o r e i g n m a r k e t s .

A m a j o r a s s e r t i o n o f t h i s b o d y o f t h e o r y i s t h a t c o m p a n i e s t e n d t o g r a d u a l l y “ b e c o m e

m o r e l o c a l ” a s t h e y s t e p u p t h e i r i n v o l v e m e n t a b r o a d . R a t h e r t h a n m i m i c k i n g t h e i r

b e h a v i o r a n d o f f e r s i n t h e d o m e s t i c m a r k e t , n u m e r o u s m a r k e t i n g s t u d i e s d e m o n s t r a t e t h e

t e n d e n c y o f s u c c e s s f u l m u l t i n a t i o n a l s t o a d a p t t h e i r s t r a t e g i e s t o t h e s p e c i fi c c h a l l e n g e s o f

s p e c i fi c m a r k e t s . A s t h e l i t e r a t u r e r e v i e w d i v e s f u r t h e r i n t o t h e d e b a t e r e g a r d i n g w h e t h e r

fi r m s s h o u l d s t a n d a r d i z e o r a d a p t t h e i r i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s , c h a p t e r t w o o u t l i n e s t h e

f u n d a m e n t a l p r o p o s a l o f t h i s s t u d y : s u c c e s s f u l U . S . n e t w o r k s a d a p t t h e i r o f f e r i n g s t o

L a t i n A m e r i c a n s a n d , i n s o d o i n g , b r e a k a p a t t e r n o f i m p e r i a l i s m . R a t h e r t h a n i m p o s i n g a

t o t a l l y f o r e i g n c u l t u r a l p r o d u c t , t h e y d e m o n s t r a t e i n t e n t i n s a t i s f y i n g a u d i e n c e s w i t h



p r o d u c t s a d a p t e d t o t h e i r n e e d s a n d d e m a n d s . T h i s p r o p o s a l i s e x p l o r e d h e r e i n a c a s e

s t u d y a n a l y s i s , w h i c h m e t h o d o l o g y a n d s p e c i fi c h y p o t h e s e s a r e d e s c r i b e d i n d e t a i l i n

c h a p t e r t h r e e .

B u i l d i n g o n t h e i n t e r n a t i o n a l m a r k e t i n g t h e o r i e s p r o p o s e d b y C a v u s g i l ( 1 9 8 0 ) , t h e

r e v i e w o f t h e n e t w o r k o p e r a t i o n s a n d s t r a t e g i e s i s g u i d e d b y t h e t h r e e m a i n f a c t o r s t h a t

i n fl u e n c e t h e i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s o f t h e fi r m : n a m e l y , t h e m a r k e t p o t e n t i a l , t h e

p r e p a r e d n e s s a n d i n v o l v e m e n t o f t h e fi r m i t s e l f , a n d t h e c o m p e t i t i v e p r e s s u r e s

e x p e r i e n c e d . T h e c o l l e c t i o n o f d a t a o c c u r r e d a f t e r t h e a u t h o r a c t e d a s a p a r t i c i p a n t

o b s e r v e r i n t h i s s t u d y , w o r k i n g a t D I R E C T V T M L a t i n A m e r i c a a n d e s t a b l i s h i n g e x e c u t i v e

c o n t a c t w i t h m a n y i n d u s t r y ' p l a y e r s i n C a l i f o r n i a a n d F l o r i d a o v e r a f o u r - y e a r p e r i o d . T h i s

i s n o t t o s a y t h a t s u c h t a s k w a s a n y e a s i e r . “ I n f o r m a t i o n i s c l o s e l y h e l d a m o n g s t t o p - l e v e l

e x e c u t i v e s , ” r e m a r k e d P r i c e ( 2 0 0 0 ) i n a r e c e n t c o m p e t i t i v e i n t e l l i g e n c e f o r u m . “ T h e

A m e r i c a n e m p o w e r m e n t a n d k n o w l e d g e - s h a r i n g p r a c t i c e s d o n o t e x i s t i n L a t i n A m e r i c a ,

w h e r e r e v e a l i n g i n f o r m a t i o n a t b e s t d i l u t e s y o u r p o w e r a n d a t w o r s t c a n g e t y o u fi r e d ”

( p . 1 8 ) . H e d e s c r i b e s t h e c h a l l e n g e o f c o l l e c t i n g m a r k e t i n g d a t a i n t h e r e g i o n :

T h e fi r s t c h a l l e n g e t h e y [ r e s e a r c h e r s ] c i t e i s t h e l a c k o f a c c u r a t e p u b l i s h e d
c o r p o r a t e d a t a . A t i n y p e r c e n t a g e o f L a t i n A m e r i c a n fi r m s a r e p u b l i c l y t r a d e d , s o

r e p o r t i n g i s m i n i m a l . S o m e L a t i n A m e r i c a n c o m p a n i e s m a i n t a i n d i f f e r e n t
a c c o u n t i n g b o o k s : o n e f o r t h e t a x m a n t h a t r e v e a l s p o o r p r o fi t a b i l i t y , a n d t h e r e a l
n u m b e r s t h a t o f t e n s h o w h e a l t h y p r o fi t a b i l i t y f o r c i r c u l a t i o n a m o n g s t p r i v a t e
s h a r e h o l d e r s a n d p r o s p e c t i v e b u y e r s ( P r i c e , 2 0 0 0 ) ( p . 1 6 ) .

T h e i n t e r n a t i o n a l fi n a n c i a l c r i s i s o f t h e l a t e 1 9 9 0 5 a l s o s c a r e d a w a y t h e m o s t

r e s p e c t a b l e T e l e c o m m u n i c a t i o n s r e s e a r c h a g e n c i e s s u r v e y i n g L a t i n A m e r i c a , s u c h a s

K a g a n W o r l d M e d i a a n d T h e S t r a t e g i s G r o u p , l e a v i n g l i t t l e i n t e r m s o f u p d a t e d



i n f o r m a t i o n o n m u l t i c h a n n e l t e l e v i s i o n i n t h e r e g i o n . F o r m e r K a g a n a n a l y s t J i m e n a

U r q u i j o a n d t h e w o r k o f t h e S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n w e r e k e y i n p r o v i d i n g s o m e

o f t h e m o s t f u n d a m e n t a l d a t a i n t h i s s t u d y a n d a r e l i b e r a l l y q u o t e d i n m a n y p l a c e s . B u t ,

d e s p i t e t h e l a c k o f m o r e s p e c i fi c d a t a t h a t w o u l d a l l o w u s t o m a k e a p o i n t m o r e

i n c i s i v e l y , t h e i n d u s t r y s c e n a r i o t u r n e d o u t t o b e p r e t t y c l e a r f r o m t h e c a s e s s t u d i e d .

A s i d e f r o m s o m e d a r i n g i n d e p e n d e n t m e d i a c o r p o r a t i o n s , s u c h a s H a l l m a r k o r G a y l o r d ’ s

C M T , t h e m a j o r p l a y e r s i n L a t i n A m e r i c a a r e l a r g e c o n g l o m e r a t e s , t h e l i k e s o f T i m e

W a r n e r , D i s n e y a n d N e w s C o r p .

T h e s e m e d i a g i a n t s a r e c o m m i t t e d t o b e i n g t h e r e f i r s t a n d , w i t h d i s r e g a r d t o i n i t i a l

r e t u r n s o n i n v e s t m e n t s , p l u n g e d s i g n i fi c a n t i n v e s t m e n t s t o s o l i d i f y t h e i r p r e s e n c e i n t h e

l a r g e a n d s m a l l e r c o u n t r i e s . T h e y t o o k a d v a n t a g e o f t h e i r p r i o r e x p e r i e n c e i n i n t e r n a t i o n a l

o p e r a t i o n s t o q u i c k l y m o v e , s o m e t i m e s m a t c h i n g , s o m e t i m e s b e a t i n g t h e i r t r a d i t i o n a l

d o m e s t i c c o m p e t i t o r s t o t h e L a t i n m a r k e t s . I n c h a p t e r f o u r , h o w e v e r , w e c a n s e e t h a t s u c h

p r o w e s s d i d n o t s a v e t h e s e n e t w o r k s f r o m g o i n g t h r o u g h d i f fi c u l t l e a r n i n g c u r v e s b e f o r e

t h e y c o u l d b e c o m e r e a s o n a b l y a t t r a c t i v e t o L a t i n a u d i e n c e s . A l t h o u g h o n l y m i n i m a l

a d a p t a t i o n s c o u l d b e s e e n i n t h e i r c o n t e n t — m u c h o f w h i c h i s o f a b r o a d i n t e r n a t i o n a l

a p p e a l a n y w a y — s e c t i o n s o f c h a p t e r f o u r m a k e i t o b v i o u s t h a t t h e n e t w o r k s e v e n t u a l l y

r e a l i z e d t h a t s i m p l e t r a n s p o s i t i o n s o f t h e i r d o m e s t i c m o d e l s w e r e n o t e n o u g h t o w i n t h e

a u d i e n c e s o v e r f r o m t h e p o w e r f u l l o c a l b r o a d c a s t e r s .

T h e h o m e t e a m a d v a n t a g e e n j o y e d b y L a t i n A m e r i c a n m e d i a c o n g l o m e r a t e s , s u c h a s

B r a z i l ’ s G l o b o , M e x i c o ’ s T e l e v i s a a n d V e n e z u e l a ’ s C i s n e r o s g r o u p s , g u a r a n t e e d t h e m

s o m e p r i m e s p a c e i n t h e l i m i t e d i n s t a l l e d d i s t r i b u t i o n c a p a c i t y o f s a t e l l i t e a n d c a b l e T V .

T h a n k s t o t h e i r n a t u r a l k n o w l e d g e o f l o c a l a u d i e n c e a n d m a r k e t d e m a n d s , t h e s e p l a y e r s



s e e m t o h a v e l e f t o n l y a c o m p l e m e n t a r y r o l e t o m o s t f o r e i g n n e t w o r k s , w h i c h s t r i v e t o

c o n f o r m . T h e l a t t e r p o r t i o n o f c h a p t e r f o u r d e s c r i b e s s o m e o f t h e a d a p t a t i o n s p r o m o t e d

b y U S . n e t w o r k s i n t h e i r i n t e n s e c o m p e t i t i o n w i t h e a c h o t h e r a n d t h e l o c a l s . B y t h e e n d

o f t h e 1 9 9 0 5 , t h e y s e t u p a w h o l e n e w t r a n s ] a t i o n - d u b b i n g / s u b t i t l i n g i n d u s t r y , a n d s t a r t e d

n e w s a t e l l i t e t r a n s m i s s i o n f e e d s t o b r e a k L a t i n A m e r i c a i n t o M e x i c a n , A r g e n t i n e a n d

B r a z i l i a n s u b - r e g i o n s .

T h e o b s e r v e d s t r a t e g i e s i n a d a p t i n g o f f e r s t o a u d i e n c e d e m a n d s s e e m t o s u p p o r t m o r e

m o d e r n c o m m u n i c a t i o n m o d e l s t h a t i n d i c a t e a c o n s u m e r p r e f e r e n c e f o r c u l t u r a l p r o d u c t s

c l o s e r t o o n e ’ s o w n c u l t u r a l b a c k g r o u n d . S t r a u b h a a r ’ s ( 1 9 9 1 ) A s y m m e t r i c a l

I n t e r d e p e n d e n c e a n d C u l t u r a l P r o x i m i t y m o d e l w a s s t r o n g l y s u p p o r t e d b y t h e s t u d y ’ s

fi n d i n g s . W h i l e B r a z i l i a n s s e e m e d t o b e c u l t u r a l l y c l o s e r t o t h e U n i t e d S t a t e s t h a n t o t h e i r

L a t i n n e i g h b o r s , a n d A r g e n t i n e s a r e s i g n i fi c a n t l y d i f f e r e n t t h a n M e x i c a n s , a g e n e r a l

d e m a n d f o r s o m e l e v e l o f a d a p t a t i o n t o l o c a l o r n a t i o n a l c u l t u r e w a s e v i d e n t i n a l l c a s e s

s t u d i e d . A u d i e n c e s w a n t n e t w o r k s t o t a l k i n t h e i r l a n g u a g e s , d i s p l a y t r a n s l a t e d g r a p h i c s

a n d s h o w n a m e s a n d d e m o n s t r a t e i n t e r e s t f o r t h e i r m a r k e t i d i o s y n c r a s i e s .

R e f e r e n c e s

C a v u s g i l , S . T . ( 1 9 8 0 ) . O n t h e I n t e r n a t i o n a l i s a t i o n P r o c e s s o f F i r m s . E u r o p e a n

R e s e a r c h ( N o v e m b e r ) , 2 7 3 — 2 8 1 .

P e r e i r a , L . C . J . ( 2 0 0 0 , M a r c h ) . A b o c a n h a r R i v a i s , c o m C a r o c o e T u d o . R e v i s t a

I m p r e n s a , 3 8 - 4 0 .

P r i c e , J . ( 2 0 0 0 ) . C o m p e t i t i v e I n t e l l i g e n c e i n L a t i n A m e r i c a : N e w S c i e n c e M e e t s O l d
P r a c t i c e . C o m p e t i t i v e I n t e l l i g e n c e , 3 ( 4 ) , 1 6 - 1 8 .

S t r a u b h a a r , J . ( 1 9 9 1 ) . B e y o n d M e d i a I m p e r i a l i s m : A s s y m e t r i c a l I n t e r d e p e n d e n c e a n d
C u l t u r a l P r o x i m i t y . C r i t i c a l S t u d i e s i n M a s s C 0 m m u n i c a t i 0 n ( 8 ) , 1 - 1 1 .
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P A R T I - I N T E R N A T I O N A L C O M M U N I C A T I O N S

I s t h e r e c e n t w a v e o f A m e r i c a n m e d i a i n v e s t m e n t i n L a t i n A m e r i c a a n e w a n d u n i q u e

p h e n o m e n o n ? S c i e n t i fi c t h i n k i n g t e a c h e s u s t h a t , m o s t c o m m o n l y t h a n n o t , t h e e x i s t i n g

m o d e l s a n d p a r a d i g m s a l r e a d y a c c o u n t — a n d s o m e t i m e s e v e n f o r e c a s t — t r e n d s s u c h a s

t h i s . I n d e e d , a s t h i s c h a p t e r w i l l d e m o n s t r a t e , r e s e a r c h i n i n t e r n a t i o n a l c o m m u n i c a t i o n s

h a s l o n g e n t e r t a i n e d t h e t o p i c o f t r a n s n a t i o n a l m e d i a fl o w s a n d t h e A m e r i c a n h e g e m o n y

i n t h i s g l o b a l t r a d e . I t i s a c e n t u r y o l d p h e n o m e n o n , t h e o r i z e d , u n t i l r e c e n t l y , b y a t h i r t y -

y e a r - o l d p a r a d i g m c a l l e d C u l t u r a l / M e d i a I m p e r i a l i s m .

U n t i l r e c e n t l y , i t i s e m p h a s i z e d , b e c a u s e s i n c e t h e l a t e 1 9 8 0 5 , s e v e r a l r e s e a r c h e r s h a v e

c r i t i c i z e d s o m e o f t h e b a s i c p r i n c i p l e s o f t h e i m p e r i a l i s m i d e a a n d h a v e s u g g e s t e d n e w ,

c o n t r a d i c t i n g p e r s p e c t i v e s o n h o w t o i n t e r p r e t t h e r a p i d l y c h a n g i n g c u r r e n t s c e n a r i o o f

i n t e r n a t i o n a l m e d i a fl o w s . W h i l e a t o t a l p a r a d i g m s h i f t i s y e t t o b e a c h i e v e d , n e w m o d e l s

s u c h a s S t r a u b h a a r ’ s ( 1 9 9 1 ) A s y m m e t r i c a l I n t e r d e p e n d e n c e a n d C u l t u r a l P r o x i m i t y c a n

b e r e a s o n a b l y c o u n t e r e d a g a i n s t t h e t r a d i t i o n a l i m p e r i a l i s m i d e a s . A s R i c h a r d C o l l i n s

( 1 9 9 0 ) h a s o b s e r v e d , t h e r e h a s b e e n n o a d e q u a t e s u b s t i t u t e f o r t h e d o m i n a n t i d e o l o g y

p a r a d i g m i n d e c a d e n c e t o d a y . O n e r e a s o n , p o s t u l a t e s S i n c l a i r ( 1 9 9 8 ) , i s t h a t “ i n t h e

p r o c e s s i n w h i c h p o s t m o d e r n i s m r e p l a c e d n e o m a r x i s m a s t h e m a i n s o c i a l a n d c u l t u r a l

p a r a d i g m , t h e n e w o r t h o d o x y h a s t a u g h t u s t o b e s k e p t i c a l o f g r a n d h i s t o r i e s o r

t o t a l i t a r i a n t h e o r i e s s u c h a s t h e c u l t u r a l i m p e r i a l i s m ” ( p . 1 ) .

O f u t m o s t r e l e v a n c e t o t h i s s t u d y , h o w e v e r , i s t h e f a c t t h a t t r a d i t i o n a l m e d i a

i m p e r i a l i s m s c h o o l s u g g e s t s a r a d i c a l l y d i f f e r e n t s e t o f p r i o r i t i e s f o r A m e r i c a n m e d i a

fi r m s v e n t u r i n g S o u t h o f t h e b o r d e r t h a n t h e m o r e m o d e r n p r o p o s i t i o n s . A r e v i e w o f t h e



l i t e r a t u r e s h o u l d d e t e r m i n e t h a t f o r s e v e r a l c r i t i c a l w r i t e r s , l i k e S c h i l l e r ( 1 9 7 1 ) , t h e

f o r m e r p a r a d i g m i s b a s e d o n a c o n s p i r a c y t h e o r y , a c o l l u s i o n b e t w e e n U S . g o v e r n m e n t ,

t h e m i l i t a r y a n d A m e r i c a n m e d i a c o r p o r a t i o n s t o “ c o n t r o l t h e w o r l d . ” A n d t h i s c o n t r o l i s

s u p p o s e d t o h a p p e n t h r o u g h t h e e x p o s u r e o f g l o b a l a u d i e n c e s t o A m e r i c a n m e d i a l a d e n

w i t h A m e r i c a n v a l u e s . D e s t r u c t i o n o f t h e l o c a l c u l t u r e a n d r e p l a c e m e n t b y a

s t a n d a r d i z e d , c o n s u m e r i s t c u l t u r e i s t h e k e y t o s u s t a i n a n A m e r i c a n - l e d c a p i t a l i s t s y s t e m .

T h u s , i f w e a r e t o a c c e p t t h i s c o n c e p t , w e o u g h t t o e x p e c t t h a t A m e r i c a n t e l e v i s i o n

n e t w o r k s w o u l d a t t e m p t t o s e l l t y p i c a l l y A m e r i c a n c o n t e n t a n d f o r m a t s i n L a t i n A m e r i c a ,

w i t h o u t r e a l l y m a k i n g a n e f f o r t t o t a i l o r t h e i r o f f e r s t o t h e l o c a l a u d i e n c e s .

B u t , i f w e a r e t o c o n s i d e r a n o v e l p r o p o s i t i o n , s u c h a s t h a t a u d i e n c e s p r e f e r l o c a l o r

r e g i o n a l l y - a d a p t e d p r o g r a m m i n g t h a t i s “ c u l t u r a l l y p r o x i m a t e ” t o t h e i r t a s t e s ,

e x p e c t a t i o n s w o u l d b e s i g n i f i c a n t l y d i f f e r e n t . M o d e r n i d e a s o f c r o s s - c u l t u r a l

c o m m u n i c a t i o n s p r o p o s e t h a t s u c c e s s f u l i n t e r n a t i o n a l m e d i a c o r p o r a t i o n s a r e s a v v y

e n o u g h t o a d a p t t o t h e l o c a l d e m a n d s . T h e i r b e h a v i o r i s c o n t r o l l e d b y s t r i c t l y e c o n o m i c

r e a s o n i n g a n d n o t b y i d e o l o g i c a l b a t t l e s , s o t h e y s e e k t o l e a r n a b o u t t h e i r a u d i e n c e s , t h e y

e m p l o y l o c a l t a l e n t s a n d t a i l o r t h e i r p r o d u c t s t o c o m p e t e w i t h d i s t i n c t i v e o f f e r s .

T h e s e c o n d p a r t o f t h i s l i t e r a t u r e r e v i e w w i l l t h e n p r e s e n t M a r k e t i n g t h e o r i e s o n t h e

i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s o f t h e fi r m t o e s t a b l i s h t h e p a r a m e t e r s t o b e u s e d i n

d e t e r m i n i n g c o r p o r a t e b e h a v i o r i n L a t i n A m e r i c a . T h e r e c e n t a n d y e t p r o l i fi c r e s e a r c h i n

t h i s a r e a o f i n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g s h o u l d d e t e r m i n e t h e s t a g e s fi r m s g o t h r o u g h w h e n

v e n t u r i n g o v e r s e a s a n d t h e m o s t t y p i c a l o p t i o n s e a c h c o m p a n y f a c e s . A s i n d i c a t e d b e f o r e ,

t h e i m p e r i a l i s t i c e n t r e p r e n e u r w i l l b e e x p e c t e d t o c o n s i s t e n t l y o p t d i f f e r e n t l y t h a n t h e

f r e e - fl o w l i b e r a l o n e . T o g e t h e r , M a r k e t i n g a n d C o m m u n i c a t i o n l i t e r a t u r e s s h a l l c o n v e r g e



t o g e n e r a t e h y p o t h e s e s i n t h e a n a l y s i s o f c a s e s t u d i e s o f a f e w A m e r i c a n t e l e v i s i o n

n e t w o r k s t r a n s m i t t i n g p r o g r a m m i n g t o L a t i n A m e r i c a . A s S c h i l l e r ( 1 9 7 1 ) h a s o n c e

i n d i c a t e d , “ w h i l e m a r k e t r e s e a r c h i s t y p i c a l l y d e s i g n e d t o m a k e t h e m a s s m e d i a f u n c t i o n

m o r e e f f i c i e n t l y t o w a r d t h e i r o b j e c t i v e s a s b u s i n e s s e n t e r p r i s e s , m u c h r e s e a r c h b y

p s y c h o l o g i s t s a n d s o c i o l o g i s t s s i n c e W o r l d W a r I I h a s t a c i t l y a s s u m e d t h e s a m e t e r m s o f

r e f e r e n c e ” ( p . v i i ) .

2 . 1 T h e E m e r g e n c e o f I m p e r i a l i s m T h e o r i e s

T h r e e d e c a d e s a g o , A m e r i c a n - l e d c a p i t a l i s t n a t i o n s b a t t l e d a c o l d w a r a g a i n s t U S S R -

l e d c o m m u n i s t g o v e r n m e n t s . S i n c e a m i l i t a r y c o n f r o n t a t i o n w a s c e r t a i n t o m e a n t o t a l

a n n i h i l a t i o n o f b o t h s i d e s , t h i s w a r w a s m o s t l y b a t t l e d o n t h e d i p l o m a t i c a n d e c o n o m i c

fi e l d s , a s e a c h g r o u p a t t e m p t e d t o s p r e a d t h e i r e c o n o m i c s y s t e m i n t h e h o p e o f c u r t a i l i n g

t h e e n e m y ’ s e x p a n s i o n . I t w a s a h i s t o r i c a l s e t t i n g r e c o g n i z e d b y m a n y s o c i a l s c i e n t i s t s ,

s u c h a s S c h i l l e r ( 1 9 7 1 ) :

D i m i n i s h e d E u r o p e a n s t r e n g t h , a n e x p a n d e d b u t d e f e n s i v e S o c i a l i s t
g e o g r a p h i c a l a n d m a t e r i a l b a s e a n d t h e n e w l y - i n d e p e n d e n t b u t e c o n o m i c a l l y

f e e b l e t h i r d w o r l d p r o v i d e t h e e n v i r o n m e n t a l s e t t i n g i n w h i c h t h e c o n t e m p o r a r y

e x p a n s i o n o f A m e r i c a n p o w e r o c c u r s ( p . 5 )

A c c o r d i n g t o T o m l i n s o n ( 1 9 9 1 ) , a v a r i e t y o f d i f f e r e n t a r t i c u l a t i o n s a r o s e s i n c e t h a t

t i m e t o e x p l a i n t h e c u l t u r a l a s p e c t s o f t h i s C o l d W a r , i n w h i c h t h e t w o “ e m p i r e s ” t r i e d t o

w i n a l l i e s t o t h e i r s o c i a l - e c o n o m i c s y s t e m s . W h i l e s h a r i n g s o m e c o m m o n f e a t u r e s , t h e

s o - c a l l e d c u l t u r a l i m p e r i a l i s m d i s c o u r s e h a s a l s o b e e n f o u n d b y T o m l i n s o n t o c o n t a i n

m u t u a l l y c o n t r a d i c t o r y a r t i c u l a t i o n s , l e n d i n g i t s e l f t o f o u r m a j o r v i e w s : c u l t u r a l



i m p e r i a l i s m a s m e d i a i m p e r i a l i s m , a s a d i s c o u r s e o f n a t i o n a l i t y , a s t h e c r i t i q u e o f g l o b a l

c a p i t a l i s m a n d a s t h e c r i t i q u e o f m o d e r n i t y . I n m e d i a i m p e r i a l i s m t e r m s , T o m l i n s o n

p o i n t s o u t t h a t p o l i t i c a l - e c o n o m i c t h e o r i s t s u s u a l l y c o n c e n t r a t e o n t h e m e d i a i n s t i t u t i o n s ,

t h e i r t r a n s n a t i o n a l i t y , a n d t h e i r c o m m e r c i a l p o w e r i n T h i r d W o r l d c o u n t r i e s . A s a

d i s c o u r s e o f n a t i o n a l i t y , h e p r e s e n t s t h e a r g u m e n t t h a t t h e p r e s s u r e o f i n d u s t r i a l s o c i e t y

c a u s e s t h e f o r m a t i o n o f a l a r g e , c e n t r a l l y e d u c a t e d , c u l t u r a l l y h o m o g e n e o u s g r o u p w i t h a

c o m m o n n a t i o n a l i d e n t i t y . T o m l i n s o n a l s o c r i t i c i z e s M a r x i s t t h e o r i s t s , w h o c o n s i d e r e d

c u l t u r a l i m p e r i a l i s m a s a t o o l o f c a p i t a l i s m , a s s o c i o e c o n o m i c d o m i n a n c e o f o n e c l a s s

o v e r a n o t h e r . F o r h i m , c u l t u r e s h o u l d b e a p p r o a c h e d i n t h e b r o a d e r t e r m s o f l i v i n g

o b j e c t s , r a t h e r t h a n i d e o l o g i c a l i n s t r u m e n t s . F i n a l l y , T o m l i n s o n d i s c u s s e s c u l t u r a l

i m p e r i a l i s m a s a c r i t i q u e o f m o d e r n i t y , t h a t i s , t h e d o m i n a n c e o f g l o b a l c u l t u r a l

d e t e r m i n a n t s , s u c h a s c a p i t a l i s m , u r b a n i s m , m a s s c o m m u n i c a t i o n , a s y s t e m o f n a t i o n -

s t a t e s , e t c . ( T o m l i n s o n , 1 9 9 1 ) .

I n t h i s s t u d y , w e c o n s i d e r c u l t u r a l i m p e r i a l i s m i n a s m u c h a s m e d i a i m p e r i a l i s m .

R e s e a r c h e r s i n t h i s s c h o o l p r o p o s e t h a t , m o r e t h a n d i p l o m a t i c t a l k s , g u e r r i l l a s a n d s p y

s t o r i e s , t h e m e d i a h a s b e e n t h e m a i n s e c r e t a g e n t i n t h e C o l d W a r a n d s t i l l t h e m a i n

i m p e r i a l i s t i c t o o l o f A m e r i c a n s u p r e m a c y . A f t e r a l l , i t i s s a i d , A m e r i c a n p o s t - W a r

i m p e r i a l i s t a s p i r a t i o n s c o u l d n e v e r c o m e o u t i n t h e o p e n , c o n s i d e r i n g t h e f a c t t h a t

A m e r i c a n s t h e m s e l v e s w e r e “ c h i l d r e n o f t h e fi r s t a n t i - c o l o n i a l o u t b u r s t ” a n d n e w l y

l i b e r a t e d p e o p l e a r o u n d t h e w o r l d w o u l d s t r o n g l y o p p o s e i t . S u c h a p r o p o s i t i o n m a d e

h i s t o r i c a l s e n s e . T h e u s e o f m e d i a a s a m a s s c o n t r o l d e v i c e i n t h e h a n d s o f N a z i G e r m a n

h a d l o n g b e e n r e a l i z e d a n d t h e p r e s e n t A m e r i c a n h e g e m o n y i n t h i s a r e a w a s c l e a r

( H o r k h e i m e r & A d o m o , 1 9 8 7 ) . A s S k i n n e r ( 1 9 8 4 ) n o t e d , “ h i s t o r i c a l l y , t h o s e w h o

1 0



c o n t r o l l e d t h e p h y s i c a l t r a d e r o u t e s ( s e a a n d l a n d ) a n d t h e t e l e g r a p h l i n e s , c o n t r o l l e d t h e

g l o b e a n d ' i t s r e s o u r c e s . T o d a y , e l e c t r o m a g n e t i c t e c h n o l o g y m a y b e a d d e d t o t h i s l i s t ”

( p . 1 4 ) . F o r S c h r a m m ( 1 9 6 4 ) , “ t h e m e d i a h a v e o f t e n s e r v e d a s t h e e n t e r t a i n m e n t p a r t o f

t h e c l a s s i c b r e a d a n d c i r c u s e s c o n t r o l m e c h a n i s m , a s o p t o f o r e s t a l l d e m a n d s f o r

s t r u c t u r a l r e f o r m s a n d m a i n t a i n t h e p o s i t i o n o f t h e d o m i n a n t e l i t e s ” ( p . 3 7 ) . S c h i l l e r ,

w h o s e n a m e h a s b e c o m e s y n o n y m o u s w i t h t h e c u l t u r a l i m p e r i a l i s m t h e s i s , s u m m a r i z e s

t h e r o l e o f m a s s c o m m u n i c a t i o n s t h i s w a y :

A t h o m e , t h e y h e l p t o o v e r c o m e , b y d i v e r s i o n i n p a r t , t h e l a c k o f p o p u l a r
e n t h u s i a s m f o r t h e g l o b a l r o l e o f i m p e r i a l s t e w a r d s h i p . A b r o a d , t h e a n t a g o n i s m t o

a r e n e w e d t h o u g h p e r h a p s l e s s a p p a r e n t c o l o n i a l s e r v i t u d e , h a s b e e n q u i t e
s u c c e s s f u l l y d e fl e c t e d a n d c o n f u s e d b y t h e i m a g e s a n d m e s s a g e s w h i c h o r i g i n a t e

i n t h e U n i t e d S t a t e s b u t w h i c h fl o w c o n t i n u o u s l y o v e r a n d t h r o u g h l o c a l .

i n f o r m a t i o n a l m e d i a . T h e d o m e s t i c a n d i n t e r n a t i o n a l s i d e s o f t h e i m p e r i a l c o i n a r e
t h u s b o t h d i s t i n c t a n d r e l a t e d [ . . . ] T h e m a s s m e d i a , o p e n l y i n i t s a d v e r t i s i n g a n d
l e s s o b t r u s i v e l y i n i t s g e n e r a l e n t e r t a i n m e n t f e a t u r e s , i n f o r m a n d i n s t r u c t t h e i r
a u d i e n c e s o n t h e s o c i a l p a t t e r n s t h a t a r e i n d i s p e n s a b l e f o r r e l i e v i n g t h e u n b e a r a b l e

p r e s s u r e o n m a r k e t - o r i e n t e d e n t e r p r i s e s [ . . . ] C o m m u n i c a t i o n s m a t e r i a l f r o m t h e
U n i t e d S t a t e s o f f e r s a v i s i o n o f a w a y o f l i f e ( S c h i l l e r , 1 9 7 1 ) ( p . 3 )

A c c o r d i n g t o S c h i l l e r , t h e i n c o r p o r a t i o n o f t h e m e d i a i n a n A m e r i c a n i m p e r i a l i s m

s t r a t e g y h a d i t s fi r s t d a y s i n t h e T r u m a n e r a . H i s c h a m p i o n s h i p o f t h e p r i n c i p l e o f

f r e e d o m o f s p e e c h m o s t o f t e n h a d a s a n i n d i r e c t b e n e fi t , t h e g l o b a l e x t e n s i o n o f

A m e r i c a n c o m m e r c e a n d i t s v a l u e s y s t e m . “ I n f o r m a t i o n m o v i n g b e t w e e n n a t i o n s o n t h e

b a s i s o f e c o n o m i c o p p o r t u n i t i e s a n d c o m p e t i t i o n , u n i m p e d e d b y o t h e r n a t i o n a l o r c u l t u r a l

c o n s i d e r a t i o n s , ” h e s a y s , “ a f f o r d e d A m e r i c a n c o m m u n i c a t i o n s m e d i a t h e s a m e

a d v a n t a g e s A m e r i c a n c o m m e r c e s t a r t e d r e c e i v i n g f r o m f r e e w o r l d t r a d e p a t t e r n s t h a t a r e

a l s o m i n i m a l l y c o n t r o l l e d b y n a t i o n a l s t a t e s ” ( S c h i l l e r , 1 9 7 1 ) ( p . 7 ) . T r u m a n ’ s d i p l o m a t i c

s u c c e s s i s b e s t a n a l y z e d b y R e a d ( 1 9 7 6 ) :
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T h e F r e e d o m o f i n f o r m a t i o n w a s a t e n e t o f t h e p o s t - W W I I p a x A m e r i c a n a
d o g m a o f m a k i n g t h e w o r l d s a f e r f o r d e m o c r a c y . S i n c e t h e U n i t e d N a t i o n s
o r i g i n a l l y w a s e n v i s i o n e d b y t h e U n i t e d S t a t e s a s a n i n s t r u m e n t o f t h a t c o n c e p t ,
a n e a r l y a c t i o n o f t h e U . S . - l e d G e n e r a l A s s e m b l y w a s , n o t s u r p r i s i n g l y , t o
p r o c l a i m , o n 1 0 D e c e m b e r 1 9 4 8 , a U n i v e r s a l D e c l a r a t i o n o f H u m a n R i g h t s w i t h
a n a r t i c l e d e c l a r i n g t h e ‘ r i g h t t o f r e e d o m o f O p i n i o n a n d e x p r e s s i o n ’ ( p . 1 4 4 ) .

T w o d e c a d e s l a t e r , h o w e v e r , t h e d i p l o m a t i c r h e t o r i c f e l l u n d e r c r i t i c i s m i n l i g h t o f t h e

h e g e m o n i c p r e s e n c e o f A m e r i c a n m e d i a w o r l d w i d e a n d g r o w i n g r e c o g n i t i o n o f t h e U S .

h i d d e n i n t e n t . R u s s i a n s c h o l a r G e o r g i A r b a t o v ( 1 9 7 3 ) p u b l i s h e d a c e l e b r a t e d b o o k ,

d e n o u n c i n g t h a t p r i v a t e m a s s c o m m u n i c a t i o n s w e r e p a r t o f A m e r i c a ’ s f o r e i g n p o l i t i c a l

p r o p a g a n d a m a c h i n e . A n d e v e n t h e U S . C o n g r e s s r e c o g n i z e d p l a n s t o u s e m a s s

c o m m u n i c a t i o n s i n t h e C o l d W a r :

C e r t a i n f o r e i g n p o l i c y o b j e c t i v e s c a n b e p u r s u e d b y d e a l i n g d i r e c t l y w i t h t h e
p e o p l e o f f o r e i g n c o u n t r i e s , r a t h e r t h a n w i t h t h e i r g o v e r n m e n t s . T h r o u g h t h e u s e

o f m o d e r n i n s t r u m e n t s a n d t e c h n i q u e s o f c o m m u n i c a t i o n s i t i s p o s s i b l e t o d a y t o
r e a c h l a r g e o r i n fl u e n t i a l s e g m e n t s o f n a t i o n a l p o p u l a t i o n s — t o i n f o r m t h e m , t o
i n fl u e n c e t h e i r a t t i t u d e s , a n d a t t i m e s p e r h a p s e v e n t o m o t i v a t e t h e m t o a
p a r t i c u l a r c o u r s e o f a c t i o n . T h e s e g r o u p s , i n t u m , . a r e c a p a b l e o f e x e r t i n g
n o t i c e a b l e , e v e n d e c i s i v e , p r e s s u r e s , o n t h e i r g o v e r n m e n t s ( A f f a i r s , 1 9 6 4 ) ( p . 6 ) .

I t s h o u l d b e n o s u r p r i s e , t h e r e f o r e , t h a t a h e a t e d d e b a t e t o o k o v e r t h e U n i t e d N a t i o n s :

W h e r e a s M o s c o w p r o p a g a n d i s t s a n d t h e i r f e l l o w t r a v e l e r s o n c e w e r e a l o n e i n

c h a r g i n g t h a t t h e s p r e a d o f i m p e r i a l i s m ’ s p r i v a t e m e d i a w a s d e t r i m e n t a l t o f o r e i g n

c o u n t r i e s , t h e r e e m e r g e d i n t h e l a t e 1 9 6 0 5 a c h o r u s o f o t h e r c r i t i c i s m s s u c h a s t h e
T h i r d W o r l d ’ s c o m p l a i n t o f ‘ c u l t u r a l i m p e r i a l i s m ’ a n d t h e C a n a d i a n n a t i o n a l i s t s ’
c h a r g e t h a t t h e i r c o u n t r y ’ s l e g i t i m a t e q u e s t t o fi r m l y e s t a b l i s h a C a n a d i a n i d e n t i t y

w a s b e i n g s t i fl e d b y t h e m e d i a b a r o n s o f M a n h a t t a n a n d H o l l y w o o d ” ( R e a d ,

1 9 7 6 ) ( p . 5 ) '

A m o n g s t t h e a c a d e m i c s , a s p e c i a l i s s u e o f t h e J o u r n a l o f C o m m u n i c a t i o n s s p a r k l e d

t h e i m p e r i a l i s m a c c u s a t i o n s b y p u b l i s h i n g t h r e e a r t i c l e s u n d e r t h e t h e m e “ C u l t u r a l

E x c h a n g e — o r I n v a s i o n ? ” w a r n i n g t h a t A m e r i c a n m e d i a h a v e “ g o n e a b r o a d f o r p u r e l y

s e l fi s h c o m m e r c i a l r e a s o n s a s w e l l a s t o s t r e n g t h e n A m e r i c a ’ s p o s t - W o r l d W a r H
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e c o n o m i c a n d p o l i t i c a l h e g e m o n y i n t h e w o r l d ” ( G u b a c k , 1 9 7 4 ) ( p . 6 ) . D u r i n g t h e 1 9 6 0 5

a n d 1 9 7 0 5 , m a n y s t u d i e s p o i n t e d o u t t o a o n e - w a y fl o w o f t e l e v i s i o n f r o m a f e w F i r s t

W o r l d c o u n t r i e s t o t h e r e s t o f t h e w o r l d . S c h i l l e r ( 1 9 7 1 ) , f o r e x a m p l e , s h o w e d t h a t 6 5 %

o f a l l w o r l d c o m m u n i c a t i o n s o r i g i n a t e d i n t h e U n i t e d S t a t e s . I n a n i n t e r n a t i o n a l s t u d y

fi n a n c e d b y U n e s c o , V a r i s a n d N o r d e n s t r e n g ( 1 9 7 4 ) a l s o i d e n t i fi e d a s t r o n g o n e - w a y

fl o w o f T V s h o w s f r o m t h e U n i t e d S t a t e s . O t h e r s t u d i e s i n d i c a t e d t h e d o m i n a n c e o f t h e

f o u r l a r g e n e w s a g e n c i e s ( A P , U P I , A g e n c e F r a n c e P r e s s e , a n d R e u t e r s ) i n t h e p r o d u c t i o n

o f n e w s w o r l d w i d e ( B o y d - B a r r e t t , 1 9 8 0 ) . A c c o r d i n g t o S t r a u b h a a r ’ s ( 1 9 9 1 ) r e v i e w o f

t h i s l i t e r a t u r e , “ t h e s p r e a d o f t h e c o m m e r c i a l m o d e l o f m e d i a , f o r e i g n i n v e s t m e n t i n

m e d i a , a n d t h e p o w e r o f m u l t i n a t i o n a l a d v e r t i s e r s w e r e s e e n t o t h r e a t e n t h e u s e o f m e d i a

f o r n a t i o n a l l y d e t e r m i n e d , d e v e l o p m e n t - o r i e n t e d p u r p o s e s ” ( p . 5 7 ) . T h e C u l t u r a l / M e d i a

I m p e r i a l i s m p a r a d i g m w a s i n f o r m a t i o n .

2 . 2 T h e P r i n c i p l e s o f I m p e r i a l i s m

A p r o f u s e l i t e r a t u r e o n t h e t o p i c h a s b l o o m e d s i n c e t h e n , w i t h m a n y a u t h o r s p r o v i d i n g

a s l i g h t l y d i f f e r e n t g r a d i e n t o r i n t e r p r e t a t i o n . S c h i l l e r ( 1 9 7 6 ) , f o r o n e , d e fi n e s M e d i a

I m p e r i a l i s m a s “ t h e s u m o f p r o c e s s e s b y w h i c h a s o c i e t y i s b r o u g h t i n t o t h e m o d e r n

w o r l d s y s t e m a n d h o w i t s d o m i n a t i n g s t r a t u m i s a t t r a c t e d , p r e s s u r e d , f o r c e d . . . i n t o s h a p i n g

s o c i a l i n s t i t u t i o n s t o c o r r e s p o n d t o , o r e v e n p r o m o t e , t h e v a l u e s a n d s t r u c t u r e o f t h e

d o m i n a t i n g c e n t e r ' o f t h e s y s t e m ” ( p . 9 ) . P r e s s u r e i s a l s o t h e k e y w o r d f o r B o y d — B a r r e t t ’ s

( 1 9 7 7 ) v i e w o f “ a p r o c e s s w h e r e b y t h e o w n e r s h i p , s t r u c t u r e , d i s t r i b u t i o n o r c o n t e n t o f t h e

m e d i a i n a n y o n e c o u n t r y a r e s i n g l y o r t o g e t h e r s u b j e c t t o s u b s t a n t i a l p r e s s u r e f r o m t h e
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m e d i a i n t e r e s t s o f a n y o t h e r c o u n t r y o r c o u n t r i e s w i t h o u t p r o p o r t i o n a t e r e c i p r o c a t i o n o f

i n fl u e n c e b y t h e c o u n t r y s o a f f e c t e d ” ( p . 1 6 ) . B u t f o r S k i n n e r ( 1 9 8 4 ) , t h e i s s u e i s o n e o f

d e p e n d e n c y a n d s u b o r d i n a t i o n :

“ [ M e d i a I m p e r i a l i s m i s ] t h e p r o c e s s t h r o u g h w h i c h a n i n f o r m a t i o n s y s t e m t i e s a

d e p e n d e n t c o u n t r y t o a d o m i n a n t o n e , w h e n t h e r e l a t i o n s h i p h e l p s t o k e e p t h e
d e p e n d e n t c o u n t r y i n a s u b o r d i n a t e p o s i t i o n i n e c o n o m i c a n d p s y c h o l o g i c a l , a s
w e l l a s c u l t u r a l t e r m s . T h i s r e l a t i o n s h i p i s m a i n t a i n e d b y i n f o r m a t i o n s y s t e m s ( o f

w h i c h m a s s m e d i a a r e a s u b s e t ) a n d i s m a n i f e s t e d t h r o u g h a n i n t e r - r e l a t e d s e t o f
i n s t i t u t i o n a l , s o c i o - c u l t u r a l a n d p s y c h o l o g i c a l e f f e c t s o n t h e p e o p l e o f t h e
d e p e n d e n t n a t i o n ” ( p . 6 )

I n f a c t , m a n y r e s e a r c h e r s s i m p l y c o n s i d e r M e d i a I m p e r i a l i s m a s a f a c e t o f a m u c h

b r o a d e r C u l t u r a l I m p e r i a l i s m t h a t i s i n t r i n s i c t o D e p e n d e n c y T h e o r y . F o l l o w i n g t h i s

s c h o o l o f t h o u g h t , S a l i n a s & P a l d a n ( 1 9 7 9 ) d e fi n e C u l t u r a l I m p e r i a l i s m a s t h e “ c u l t u r a l

t r e n d s a c c o m p a n y i n g t h e c a p i t a l i s t a c c u m u l a t i o n i n t h e d o m i n a n t c o u n t r i e s a n d t h e

r e l a t e d p r o c e s s e s i n t h e d e v e l o p i n g c o u n t r i e s ” ( p . 8 5 ) . L i k e w i s e , G o l d i n g ( 1 9 7 7 )

s u m m a r i z e s i t a s “ t h e n o r m a t i v e c o m p o n e n t t o t h e s t r u c t u r a l r e l a t i o n s o f d e p e n d e n c e

b e t w e e n t h e a d v a n c e d a n d u n d e r d e v e l o p e d s o c i e t i e s ” ( p . 2 9 1 ) . B a s e d o n t h e c o n c e p t t h a t

t h e r e s u l t o f c o m m e r c i a l a n d c o m m u n i c a t i o n h e g e m o n y i s u n d e r d e v e l o p m e n t a n d

d e p e n d e n c y i n t h e n o n - i n d u s t r i a l i z e d w o r l d , D e p e n d e n c y T h e o r y c a n b e s t b e u n d e r s t o o d

w i t h i n I n k e l e s ’ ( 1 9 7 3 ) s p e c t r u m o f m a s s m e d i a r e l a t i o n s a m o n g c o u n t r i e s .

A t o n e e x t r e m e i s a u t a r c h y , t h e u n l i k e l y s e l f - c o n t a i n e d S t a t e t h a t d o e s n o t b u y o r s e l l

m e d i a f r o m / t o o t h e r c o u n t r i e s . A t t h e o t h e r e x t r e m e i s t h e t o t a l l y i n t e g r a t e d c o u n t r y ,

w h i c h d o e s n o t e x i s t e i t h e r , a s c o u n t r i e s a r e n o t w i l l i n g t o s u r r e n d e r t o t a l c o n t r o l o f

m e d i a . I n p r a c t i c e , t h e r e f o r e , t h e r e a r e t w o o t h e r e x i s t i n g p o s s i b i l i t i e s : I n t e r d e p e n d e n c e

a n d D e p e n d e n c e . I n t h e fi r s t c a s e , i t c o n n o t e d t h e i d e a , e s p e c i a l l y w i t h r e g a r d t o t r a d e ,

t h a t n a t i o n - s t a t e s e n g a g e i n m u t u a l l y b e n e f i c i a l i n t e r n a t i o n a l c o m m e r c e f o r r e a s o n s o f
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s e l f - i n s u f fi c i e n c y a n d e f f i c i e n c y . I n o t h e r w o r d s , n a t i o n s a r e p r o m p t e d t o e x c h a n g e g o o d s

a n d s e r v i c e s b e c a u s e o f d o m e s t i c r e s o u r c e l i m i t a t i o n s a n d i n q u e s t o f w i d e r m a r k e t s m o r e

s u i t a b l e f o r e f fi c i e n t s c a l e s o f p r o d u c t i o n . T h e a c c e s s a g r e e m e n t c o n c e p t m e a n s t h a t l o c a l

i n e q u a l i t y i s i m p o s s i b l e b e c a u s e n e i t h e r p a r t y i s c a p a b l e o f a c h i e v i n g a n d m a i n t a i n i n g a n

a c c e s s a g r e e m e n t i n d e p e n d e n t o f t h e o t h e r . O v e r t h e l o n g h a u l — t h e t h e o r y p o s t u l a t e s —

t h e r e i s e q u i t y , o t h e r w i s e o n e p a r t y w o u l d d i s e n g a g e f r o m t h e c o m m u n i c a t i o n s p r o c e s s .

A c c o r d i n g t o r e s e a r c h e r s o f t h i s s c h o o l ( I n k e l e s , 1 9 7 3 ; G o l d i n g , 1 9 7 7 ) , t h i s i s t h e

r e l a t i o n s h i p b e t w e e n t h e U S . a n d m a n y i n d u s t r i a l i z e d E u r o p e a n c o u n t r i e s .

A m e r i c a n p r o d u c e r s , h o w e v e r , h a v e a t a k e - i t - o r - l e a v e - i t a t t i t u d e i n r e g a r d t o T h i r d

W o r l d n a t i o n s a n d t h e b u y e r s h a v e m i n i m a l b a r g a i n i n g p o w e r ( O l i v e i r a , 1 9 8 9 ) .

F u r t h e r m o r e , t r u l y d e p e n d e n t n a t i o n s r e l y “ e n t i r e l y o n n a t i o n a l i n c o m e d e r i v e d f r o m

. . . s u b s i d i a r y fi r m . . . c o n s i s t i n g o f w a g e s t o e m p l o y e e s a n d t a x e s t o g o v e r n m e n t . T h e r e f o r e ,

t h e s u b s i d i a r y l a c k s i n t e g r a t i o n w i t h t h e h o s t e c o n o m y , h a s c l o s e i n t e g r a t i o n w i t h t h e

p a r e n t fi r m , a n d h a s a c l o s e r e l a t i o n s h i p w i t h t h e c e n t e r g o v e r n m e n t ” ( G i r v a n , 1 9 7 6 ) ( p .

2 5 ) . D e p e n d e n c y t h e o r i s t s ( A m i n , 1 9 7 6 ; C a r d o s o , 1 9 7 4 ; D o s S a n t o s , 1 9 7 3 ) t h u s p r o p o s e

t h a t s u b j u g a t i o n o f o t h e r n a t i o n s a r e a c h i e v e d t h r o u g h a f o u r - p r o n g s t r a t e g y , s t a r t i n g w i t h

t h e o w n e r s h i p o r c o n t r o l o f t h e d e p e n d e n t n a t i o n ’ s r e s o u r c e s a n d p r o p e r t y ,
o w n e r s h i p o f t e c h n o l o g i c a l p a t e n t s i n t h e s e c o u n t r i e s , c o n t r o l o f l o c a l fi n a n c i n g
t h r o u g h p r e f e r r e d c u s t o m e r r e l a t i o n s h i p s b e c a u s e t h e i r c r e d i t i s b a c k e d b y t h e

fi n a n c i a l r e s o u r c e s o f t h e p a r e n t c o m p a n y , a n d fi n a l l y c o n t r o l o f d e p e n d e n t
n a t i o n s ’ c o m m u n i c a t i o n s y s t e m s t h r o u g h a c o m b i n a t i o n o f t e c h n o l o g y ,
a d v e r t i s i n g s t r u c t u r e s , a n d t h e i m p l a n t a t i o n o f m e t r o p o l i t a n c o m m u n i c a t i o n
v a l u e s ( S k i n n e r , 1 9 8 4 ) ( p . 5 3 ) .

T h e a d v a n t a g e s o f t h e t r u e i m p e r i a l i s m s c h o o l o v e r d e p e n d e n c y t h e o r y w e r e b a s e d o n

i t s e m p i r i c a l c o n s t r u c t s a n d t h e r e c o g n i t i o n o f a c o n t i n u u m i n t h e u n e q u a l r e l a t i o n s h i p s ,

n o t j u s t a s t a t e o f d e p e n d e n c y o r d o m i n a n c e . A c c o r d i n g t o L e e ( 1 9 8 0 ) , t h e l e v e l s o f
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m e d i a i m p e r i a l i s m c a n b e e m p i r i c a l l y e x a m i n e d t h r o u g h i n d i c a t o r s s u c h a s fl o w o f

t e l e v i s i o n , f o r e i g n i n v e s t m e n t , a d o p t i o n o f f o r e i g n m o d e l s , a n d i m p a c t o n c u l t u r e s .

H o w e v e r d e s c r i b e d , b e i t i n m o r e i d e o l o g i c a l o r e c o n o m i c a l t e r m s , t h e u n d e n i a b l e

A m e r i c a n m e d i a h e g e m o n y i s g e n e r a l l y v i e w e d b y t h e s e r e s e a r c h e r s a s u n d e n i a b l e p r o o f

o f i m p e r i a l i s m i n t e n t b y t h e p a r t o f t h e U n i t e d S t a t e s g o v e r n m e n t . T h e y a r g u e t h a t t h e u s e

o f t h e m e d i a b y i n t e r n a t i o n a l e l i t e s c a n b e a s s o c i a t e d t o G r a m s c i ' s c o n c e p t o f h e g e m o n y ,

i n w h i c h “ e l i t e s a n d s o m e t i m e s o t h e r s c o m p e t e t o u s e m e d i a a n d o t h e r c u l t u r a l o r

i n f o r m a t i o n a l s t r u c t u r e s t o s e t a d o m i n a n t i d e o l o g y ” ( G r a m s c i , 1 9 7 1 ) ( p . 7 7 ) . U n d e r s u c h

i n fl u e n c e , t h e e x p o r t a t i o n o f c u l t u r a l p r o d u c t s b e c o m e s p a r t o f t h e e l i t e ' s s t r a t e g y t o

d o m i n a t e b y m a k i n g t h e d o m i n a t e d c o n t e n t w i t h t h e i r l o t i n a g l o b a l s o c i e t y , w h e r e t h e

p e r i p h e r a l c o u n t r i e s “ d e p e n d o n t h e i n d u s t r i a l i z e d w o r l d f o r c a p i t a l , t e c h n o l o g y a n d m o s t

m a n u f a c t u r e d g o o d s , w h i l e e x p o r t i n g l o w - c o s t p r i m a r y p r o d u c t s o f c h e a p m a n u f a c t u r e s ,

w h i c h a d d l i t t l e b e n e fi t t o t h e i r l o c a l e c o n o m i e s ” ( H a m e l i n k , 1 9 8 3 ) ( p . 5 3 ) .

T h u s , a n i m p e r i a l i s m c o n s p i r a c y c a n b e s e e n i n t h r e e d i f f e r e n t a s p e c t s o f t h i s

h e g e m o n y . F i r s t , d e s p i t e t h e c o m m e r c i a l n a t u r e o f A m e r i c a n m e d i a , i t r e m a i n s m o s t l y

u n d e r g o v e r n m e n t c o n t r o l a n d i n fl u e n c e , a s m a n y m e d i a c o r p o r a t i o n s h a v e s t r o n g t i e s t o

g o v e r n m e n t a n d m i l i t a r y p r o j e c t s . S e c o n d , A m e r i c a n t e l e v i s i o n p r o g r a m e x p o r t s ,

“ t h r o u g h t h e i r c l o s e c o n n e c t i o n w i t h t h e m a n u f a c t u r e o f t e l e v i s i o n r e c e i v i n g s e t s a n d

A m e r i c a n a d v e r t i s i n g a g e n c i e s , a r e a l s o s e e n a s t h e s p e a r h e a d f o r a n A m e r i c a n c o n s u m e r

g o o d s i n v a s i o n o f t h e w o r l d ” ( T u n s t a l l , 1 9 7 7 ) ( p . 3 9 ) . M e d i a i s t h e n j u s t a n o t h e r

m e r c a n t i l i s t t o o l , w h o s e m o s t i m p o r t a n t f u n c t i o n i s — t h i r d — t o r e p l a c e l o c a l w a y s b y a

s t a n d a r d c o n s u m e r i s t c u l t u r e , t h a t f o s t e r s m i n d l e s s c o n s u m p t i o n o f c o n s u m e r g o o d s
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( c o m i n g f r o m l e a d i n g p r o d u c e r A m e r i c a ) a n d c a n c e l s p o l i t i c a l p r o t e s t i n m u c h o f t h e

w o r l d .

R e l e v a n t t o t h i s s t u d y i s t h e i m p e r i a l i s m s c h o o l s t a t e m e n t t h a t A m e r i c a n m e d i a

c o r p o r a t i o n s s u p p o r t e d b y t h e U S . g o v e r n m e n t a t t e m p t t o d e s t r o y t h e l o c a l c u l t u r e a n d

r e p l a c e i t b y i t s o w n . J o n e s ( 1 9 7 8 ) e x p l a i n s t h a t “ e c o n o m i c h e g e m o n y a n d p o l i t i c a l

c o n t r o l w e r e a c c o m p a n i e d b y t h e e l a b o r a t i o n o f a h i e r a r c h y o f c u l t u r e s . A n i d e a l i z e d

E u r o p e a n c u l t u r e w a s a t t h e a p e x o f t h i s h i e r a r c h y [ . . . ] a n d e a c h c o l o n i z i n g p o w e r ,

p a r t i c u l a r l y a f t e r t h e m i d - n i n e t e e n t h c e n t u r y , n o t o n l y d e s t r o y e d t h e e c o n o m i c b a s e o f t h e

s o c i e t i e s t h e y c o l o n i z e d , b u t a t t e m p t e d t o d e s t r o y t h e p o s s i b i l i t i e s o f c o u n t e r i d e o l o g i c a l

s y s t e m s o f c o n t r o l i . e . , c u l t u r e s ” ( p . 9 ) . S c h i l l e r ( 1 9 7 1 ) d e t a i l s t h e m e c h a n i c s o f c u l t u r a l

l e v e l i n g i n t h e t e l e v i s i o n i n d u s t r y . F i r s t , e q u i p m e n t a n d k n o w - h o w m u s t b e i m p o r t e d a t

h i g h c o s t ; s e c o n d , fi n a n c e m u s t b e a c q u i r e d i n t h e i n t e r n a t i o n a l m a r k e t ; t h i r d , t h e c o n t e n t

o f t h e p r o g r a m m i n g i s a l l t h a t r e a l l y m a t t e r s a s c u l t u r a l p a t t e r n s , o n c e e s t a b l i s h e d , a r e

e n d l e s s l y p e r s i s t e n t ; a n d s o , f o u r t h , t h e a t t e m p t t o p r o d u c e c o s t l y n a t i o n a l p r o g r a m s

b r i n g s t h e o p t i o n f o r p r i v a t e e n t r e p r e n e u r s h i p v e r s u s g o v e r n m e n t a l c o n t r o l o f t h e m e d i a .

S o o n , fi f t h , a n e v e r - g r o w i n g d e m a n d f o r p r o g r a m s a l s o s u r p a s s e s l o c a l p r o d u c t i o n ,

o p e n i n g t h e d o o r s t o f o r e i g n p r o g r a m s a n d t h e U S . i s b y f a r t h e m o s t i m p o r t a n t o f t h e

f e w S t a t e s c a p a b l e o f e x p o r t i n g t e l e v i s i o n m a t e r i a l . T h e r e s u l t o f t h i s p r o c e s s , s a y s

S c h i l l e r , i s t h a t :

T h e c u l t u r a l h o m o g e n i z a t i o n t h a t h a s b e e n u n d e r w a y f o r y e a r s i n t h e U S . n o w

t h r e a t e n s t o o v e r t a k e t h e g l o b e . . . E v e r y w h e r e l o c a l c u l t u r e i s f a c i n g s u b m e r s i o n
f r o m t h e m a s s - p r o d u c e d o u t p o u r i n g s o f c o m m e r c i a l b r o a d c a s t i n g . T e l e v i s i o n i n
t h e U S . i s t a i l o r e d a l m o s t e x c l u s i v e l y t o fi t t h e m a r k e t n e e d s o f t h e c o n s u m e r
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g o o d s p z r o d u c e r s w h o s p o n s o r a n d fi n a n c e t h e p r o g r a m m i n g ( S c h i l l e r , 1 9 7 1 )
( p . 1 1 2 ) .

S i n c e o n l y a f e w s o c i e t i e s h a v e “ t h e i n d u s t r i a l s t r e n g t h , t h e t e c h n i c a l c o m p e t e n c e a n d

t h e n a t i o n a l w i l l t o r e s i s t t h e e l e c t r o n i c o n s l a u g h t s o f c o m m e r c i a l t e l e v i s i o n ” ( S c h i l l e r ,

1 9 7 1 ) ( p . 1 1 3 ) , h e n a t u r a l l y c o n c l u d e s t h i s h o m o g e n i z a t i o n h a s b e e n i m p o s e d o v e r t h e

w o r l d . B u t , j u s t l i k e i n t e n t t o d o m i n a t e m a y f o r e v e r r e m a i n a c o n t r o v e r s i a l c o m p o n e n t o f

t h e i m p e r i a l i s m t h e s i s , t h e i s s u e o f i m p o s i t i o n i s e q u a l l y c o n t r o v e r s i a l . A t o n e c o m e r i s

S c h i l l e r a n d h i s r e j e c t i o n o f b u s i n e s s ’ c l a i m s t h a t i t s o f f e r i n g s a r e j u s t i fi e d o n t h e g r o u n d s

o f p u b l i c d e m a n d . “ N o t a f t e r h a v i n g f o r m e d a n d r e i n f o r c e d p o p u l a r t a s t e s a c c o r d i n g t o i t s

m a r k e t i n g n e e d s , ” ( p . 1 1 9 ) h e s a y s t o f o l l o w e r s l i k e F r i e n d l y : “ A s t h i s m e d i o c r i t y , w h i c h

i n t h e s h o r t t e r m i s e c o n o m i c a l l y p r o fi t a b l e , fi l l s t h e a i r , i t c r e a t e s a p p e t i t e s ; i t s t y l e s t h e

n a t i o n ’ s t a s t e j u s t a s a d v e r t i s i n g i n fl u e n c e s w h a t w e e a t , s m o k e a n d d r i v e ” ( F r i e n d l y ,

1 9 6 7 ) ( p . 2 7 3 ) .

O n t h e o t h e r c o r n e r , h o w e v e r , s o m e r e s e a r c h e r s c o n c e d e t h a t a u d i e n c e s e a s i l y

e m b r a c e t h e i m p o r t e d m e d i a c u l t u r e . A c c o r d i n g t o T u n s t a l l ( 1 9 7 7 ) , t r a d i t i o n a l c u l t u r e i s

“ t y p i c a l l y a r c h a i c , d o e s n o t fi t w i t h c o n t e m p o r a r y n o t i o n s o f j u s t i c e o r e q u a l i t y , a n d

d e p e n d s u p o n r e l i g i o u s b e l i e f s w h i c h h a v e l o n g b e e n i n d e c l i n e ” ( p . 5 8 ) . I t i s p r e c i s e l y

t h e s e u n p o p u l a r c h a r a c t e r i s t i c s o f m u c h a u t h e n t i c c u l t u r e , w h i c h m a k e t h e i m p o r t e d

m e d i a c u l t u r e s o p o p u l a r b y c o n t r a s t . M o r e o v e r , h e s a y s , m a n y n a t i o n a l g o v e r n m e n t s a r e

n o t t o o e a g e r t o s t r e n g t h e n a u t h e n t i c c u l t u r e . W h e r e t h e p r i m e o b j e c t o f p o l i c y i s t o

r e d u c e t h e t h r e a t o f a r m e d c o n fl i c t , t h e g o a l i s t o a t t a i n a s t r o n g n a t i o n a l i d e n t i t y b y

s u b j u g a t i n g t h e m i n o r i t i e s a n d h a v i n g a s i n g l e i d i o m . I n o t h e r w o r d s , i f n a t i o n a l

 

2 S i n c e m o s t a d v e r t i s i n g s p o n s o r s h i p i s m a d e i n t h e U S . t o fi t A m e r i c a n a u d i e n c e s ’ n e e d s , t h e i r s a r e t h e
c u l t u r a l t r a i t s t h a t a r e r e fl e c t e d i n t h e p r o g r a m m i n g , w h i c h i s l a t e r e x p o r t e d o n t h e a s s u m p t i o n t h a t f o r e i g n

a u d i e n c e s h a v e s i m i l a r n e e d s a n d c u l t u r a l t r a i t s .
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h o m o g e n e i t y i s a d e s i r a b l e g o a l , t h e n i n t e r n a t i o n a l c u l t u r a l h o m o g e n i z a t i o n m a y j u s t a s

w e l l b e s e l f - i m p o s e d .

W h a t e v e r i n t e n t a n d p r e s s u r e A m e r i c a n m e d i a a p p l y t o t h e i r i n t e r n a t i o n a l e x p o r t i n g .

i m p e r i a l i s m s c h o o l r e s e a r c h e r s g e n e r a l l y a g r e e t h a t a h o m o g e n i z i n g p r o c e s s i s t a k i n g

p l a c e . B u t i f t h e w o r l d i s b e c o m i n g m o r e a n d m o r e A m e r i c a n i z e d , a b e t t e r d e fi n i t i o n o f

t h i s s t a n d a r d i z e d m e d i a p r o d u c t a n d i t s e s s e n t i a l l y A m e r i c a n c u l t u r a l v a l u e s h a s b e e n i n

o r d e r . W h i l e m o s t s t u d i e s t y p i c a l l y l i m i t t h e m s e l v e s t o p o i n t i n g t o T V f e a t u r e s o f r e b e l ,

d r i v i n g t e e n a g e r s d r i n k i n g C o k e a n d e a t i n g b u r g e r s a s e n c o m p a s s i n g e v i d e n c e o f

A m e r i c a n l i f e s t y l e s p e n e t r a t i n g o t h e r c u l t u r e s , o t h e r s w e n t a h e a d t o s e m i o t i c a l l y a n a l y z e

w h a t A m e r i c a n m e d i a p r o d u c t s h a v e t h a t o t h e r s d o n ’ t , a n d w h i c h o f t h e s e d i s t i n c t

f e a t u r e s w e r e r e s p o n s i b l e f o r a t t r a c t i n g d o m e s t i c a n d f o r e i g n a u d i e n c e s . T u n s t a l l ( 1 9 7 7 ) ,

f o r e x a r n p l e , p o i n t e d t h r e e a s p e c t s o f t h e A m e r i c a n c u l t u r e u s u a l l y p r e s e n t i n m o s t o f t h e

m e d i a p r o d u c t s . F i r s t i s t h e h i g h v a l u e a t t r i b u t e d t o i n d i v i d u a l i t y . W h i l e s o m e c u l t u r e s a r e

k n o w n t o v a l u e t h e g o o d o f t h e g r o u p , A m e r i c a n s t o r i e s e m p h a s i z e t h a t “ o n e ’ s p e r s o n a l

q u a l i t i e s m a t t e r m o r e t h a n w h e t h e r o n e i s r i c h o r p o o r ” ( p . 8 2 ) .

T r a c i n g t h e h i s t o r i c a l r o o t s o f t h e A m e r i c a n v a l u e s y s t e m , T u n s t a l l a l s o c a l l s a t t e n t i o n

t o t h e u r b a n v i e w o f s o c i e t y ( U S . i s o n e o f f e w c o u n t r i e s w i t h s e v e r a l m e t r o p o l i s ) , w i t h

s t o r i e s i n w h i c h p e o p l e a r e s o c i a l l y m o b i l e ( r e i n f o r c i n g t h e s u c c e s s f u l i m m i g r a n t s t o r y )

a n d g e o g r a p h i c a l m o v e m e n t i s r a p i d ( o n l y i n a c o n t i n e n t a l — w i d e t e r r i t o r y ) . D a t i n g b a c k t o

t h e a t t e m p t s o f t h e E n g l i s h - l a n g u a g e p r e s s t o w e a n y o u n g i m m i g r a n t s a w a y f r o m f o r e i g n -

l a n g u a g e p r e s s , t h e A m e r i c a n m e d i a i s s a i d t o f o c u s o n y o u n g p e o p l e a s w e l l . “ B u t t h e

a p p e a l o f A m e r i c a n m e d i a i n o t h e r c o u n t r i e s , ” a d d s T u n s t a l l , “ m a y r e l a t e m o r e t o t h e

p a c e o r g r a m m a r [ . . . ] A m e r i c a n o u t p u t e m p h a s i z e s p a c e , b r e v i t y a n d t e r s e n e s s ” ( p . 8 5 ) .
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C r e a t e d b y A B C n e t w o r k i n p u r s u i t o f a m o r e c o m p e t i t i v e s t y l e o f t e l e v i s i o n i n t h e

1 9 5 0 5 , t h e a c t i o n - a d v e n t u r e a n d t h e m i n i - s e r i e s a r e t h u s c o n s i d e r e d e s s e n t i a l l y A m e r i c a n

p r o d u c t s . P o p m u s i c , f e a t u r e f i l m s , r e c o r d e d t e l e v i s i o n d r a m a s e r i e s a n d r e c o r d e d

e n t e r t a i n m e n t s h o w s c o m p o s e t h e r e s t o f t y p i c a l A m e r i c a n m e d i a e x p o r t m i x , w h i c h i n

1 9 7 3 V a r i s a l r e a d y e s t i m a t e d t o b e b e t w e e n 1 0 0 , 0 0 0 a n d 2 0 0 , 0 0 0 h o u r s a y e a r ( R e a d ,

1 9 7 6 ) . M o r e o v e r , a s T u n s t a l l ( i b i d ) c o n c l u d e s , “ a l l o f t h e s e t h e m e s — s t a t u s , i n d i v i d u a l

q u a l i t i e s , s o c i a l a n d g e o g r a p h i c a l m o b i l i t y , c o n t r a d i c t o r y r o l e s f o r w o m e n a n d m e n ,

y o u t h a g a i n s t a g e — a l l a r e l i t e r a l l y e m b o d i e d i n t h e s t a r ” ( p . 8 3 ) . T h e i n t e r n a t i o n a l f a m e

o f A m e r i c a n m o v i e a n d t e l e v i s i o n s t a r s i s t h u s j u s t a n o t h e r e v i d e n c e o f t h e o m n i p r e s e n t

A m e r i c a n c u l t u r e .

. T h e A m e r i c a n c u l t u r e e m b e d d e d i n t h e s o - c a l l e d A m e r i c a n a m e d i a p r o d u c t — t h o s e

m o v i e s a n d t e l e v i s i o n p r o g r a m s c h a r a c t e r i z e d b y p a r t i c u l a r l y A m e r i c a n c u l t u r a l e l e m e n t s ,

s u c h a s W e s t e r n s , V i e t n a m w a r s t o r i e s , e t c — t h u s t r a v e l w o r l d w i d e a n d i m p e r i a l i s m

s c h o o l a u t h o r s c o n c e r n t h e m s e l v e s w i t h y e t t w o o t h e r i s s u e s : w h o i s r e c e i v i n g s u c h

m e d i a a n d h o w d o e s i t a f f e c t t h e s e g l o b a l a u d i e n c e s . W h i l e m o s t r e s e a r c h e r s i n t h i s

s c h o o l s i m p l y e q u a t e d e x p o r t s t o i n fl u e n c e , o t h e r s a t t e m p t e d t o f u r t h e r q u a l i f y t h e s e

a u d i e n c e s . A c c o r d i n g t o R e a d ( 1 9 7 6 ) ,

T h e f o r e i g n e r w h o c o n s u m e s s o m e o f t h e v a s t o u t p o u r i n g o f A m e r i c a n m a s s
m e d i a t y p i c a l l y i s n e a r t h e t o p o f t h e s o c i a l l a d d e r i n h i s o w n c o u n t r y a n d s o m e i n
a l m o s t a l l c o u n t r i e s o f t h e w o r l d b e l o n g t o w h a t m i g h t b e c a l l e d a n i n t e r n a t i o n a l
i n f o r m a t i o n e l i t e [ . . . ] W h a t t h e y h a v e i n c o m m o n i s t h e a b i l i t y t o u n d e r s t a n d
E n g l i s h a n d s i m i l a r f r a m e s o f r e f e r e n c e a b o u t a n a g e n d a o f w o r l d a f f a i r s a n d
m o d e r n s o c i a l o r g a n i z a t i o n ( p . 1 4 ) .

T i m e m a g a z i n e r e s e a r c h s e r v e d a s t h e i n i t i a l b a s i s f o r s u c h s t a t e m e n t :
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. . . s u c h a u d i e n c e s a r e e l i t e n o t o n l y i n t h e i r i n f o r m a t i o n t a s t e s , b u t i n e d u c a t i o n ,

i n c o m e , a n d o t h e r d e m o g r a p h i c c h a r a c t e r i s t i c s a s w e l l . A t y p i c a l m e m b e r c o u l d
b e d e s c r i b e d a s a 3 7 - y e a r - o l d n o n - A m e r i c a n , w h o h a s a t t e n d e d e i t h e r a u n i v e r s i t y
o r t e c h n i c a l s c h o o l , p r o b a b l y i s n o w a b u s i n e s s e x e c u t i v e e a r n i n g $ 1 3 , 3 8 6 a y e a r ,
w h i c h e n a b l e s h i m t o o w n a c a r , b u y l i f e i n s u r a n c e , a n d o c c a s i o n a l l y t r a v e l t o
f o r e i g n c o u n t r i e s ( 1 9 7 3 ) .

B u t r e s e a r c h e r s f o r t h e U S . g o v e r n m e n t a l s o c o n c l u d e d t h a t “ m u c h o f t h e U S m e d i a

m e r c h a n d i s e i s r e c e i v e d b y a n e l i t e w h o , r e g a r d l e s s o f t h e i r g e o g r a p h i c l o c a t i o n , s h a r e a

s i m i l a r , r i c h f u n d o f c o m m o n e x p e r i e n c e , k n o w l e d g e , i d e a s , w a y s o f t h i n k i n g , a n d

a p p r o a c h e s t o d e a l i n g w i t h c o n t e m p o r a r y p r o b l e m s ” ( J a n i c k i , 1 9 7 3 ) ( p . 1 4 ) . I n a s p e c i fi c

r e s e a r c h o n L a t i n A m e r i c a , K h a l ( 1 9 6 8 ) n o t e d t h a t “ p o s i t i o n i n t h e s o c i a l s t r u c t u r e

d e t e r m i n e s t h e d e g r e e o f m o d e r n i s m a n d n a t i o n a l i t y d i f f e r e n c e s a r e n o t i m p o r t a n t ”

( p . 2 1 ) . H e t h u s f o u n d t h a t t h e d e g r e e o f m o d e r n i s m d e p e n d e d i n p a r t o n t h e s u b j e c t ’ s

p l a c e o f r e s i d e n c e ( u r b a n a s o p p o s e d t o r u r a l ) , b u t m o r e s t r o n g l y o n h i s s o c i a l s t a t u s .

W h e n t h e s e t w o v a r i a b l e s w e r e c o n t r o l l e d , t h e s i m i l a r i t i e s b e t w e e n B r a z i l i a n s , M e x i c a n s

a n d N o r t h A m e r i c a n s w e r e g r e a t . V a r i o u s l a y e r s s e e m t o b e f o r m e d b e t w e e n t h e l o c a l , t h e

n a t i o n a l a n d t h e g l o b a l s p h e r e s o f i n fl u e n c e . I n t h e w o r d s o f W e l l s ( 1 9 7 2 ) :

T h i r d W o r l d c i t i e s a r e m e t r o p o l i t a n s a t e l l i t e s o f t h e d e v e l o p e d w o r l d , e a c h w i t h
i t s u n d e r d e v e l o p e d n a t i o n a l e m p i r e i n t h e r u r a l h i n t e r l a n d s [ . . . ] t h e t a s t e s o f t h e
o n c e c o l o r f u l l o c a l s a r e n o w t h e m s e l v e s o n l y s h a d e s o f c o s m o p o l i t a n g r a y . T h e i r
m a t e r i a l c u l t u r e i s o n l y l e s s p l e n t i f u l a n d s o m e t i m e s o f p o o r e r q u a l i t y ( p p . 2 - 6 )

W h i l e t h e e l i t e a b s o r b s t h e f o r e i g n i n t e r n a t i o n a l i z e d c u l t u r e , b e c o m i n g “ s a t e l l i t e s , ”

t h e l o w e r c l a s s e s a r e t h e n r e c o g n i z e d t o s t i c k t o t h e i r l o c a l h e r i t a g e , r e c e i v i n g o n l y a

g l i m p s e o f t h e A m e r i c a n c u l t u r e a s i t i s a d a p t e d a n d t r a n s l a t e d t o t h e l o c a l s t a n d a r d s .

T u n s t a l l ( 1 9 7 7 ) e a r l y p o i n t e d o u t t h a t :

I t i s p r e c i s e l y t h e h i g h l y e d u c a t e d e l i t e s w h o a r e t h e m o s t a c t i v e c o n s u m e r s o f
i m p o r t e d — a n d p r e s u m a b l y ‘ l o w , b r u t a l , a n d c o m m e r c i a l ’ — m e d i a . I t i s t h e r u r a l
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d w e l l e r s — s h o r t o f l a n d , f o o d , l i t e r a c y , i n c o m e , l i f e e x p e c t a t i o n , b i r t h c o n t r o l

d e v i c e s a n d s o o n — w h o a r e t h e m a i n c o n s u m e r s o f t r a d i t i o n a l a n d ‘ a u t h e n t i c ’

c u l t u r e ( p . 5 9 ) .

“ T h e s p h e r e o f i n fl u e n c e a n d d e p e n d e n c y , ” q u i c k l y c o n c l u d e d R e a d , “ m a y b e l i m i t e d

t o t h e u p p e r c l a s s e s i n t h e s e c o u n t r i e s a n d c e r t a i n l y n o t t h e m a s s e s o f t h e d e v e l o p i n g

w o r l d , f o r t h e y , u n l i k e t h e e l i t e s w h o r u l e , a r e w i t h o u t e n o u g h m o n e y t o b u y a n e x p e n s i v e

T V s e t ” ( R e a d , 1 9 7 6 ) ( p . 3 6 ) 3 . I m p e r i a l i s m a n d c o n t r o l o v e r f o r e i g n m a s s e s , n e v e r t h e l e s s ,

w o u l d s t i l l b e a c h i e v e d t h r o u g h l o c a l e l i t e s . W h i l e t h e s e e l i t e a u d i e n c e s a r e s m a l l , t h e y

c o n s t i t u t e o p i n i o n l e a d e r s , w h o w i l l l a t e r s e t t h e a g e n d a f o r t h e r e s t o f s o c i e t y , f o l l o w i n g

t h e t w o - s t e p fl o w o f c o m m u n i c a t i o n s p r o p o s e d b y E l i h u K a t z ( 1 9 5 7 ) . I n d e e d , e v e n

M i d d l e A g e n o b l e m e n w e r e a l r e a d y a l s o m o r e a t t u n e d t o f o r e i g n c o u r t s t h a n d o m e s t i c

v i l l a g e , b u t t h e d i f f e r e n c e l a t e r r e c o g n i z e d b y R e a d i s t h a t n o w c h e a p e r a n d c h e a p e r

m e d i a p o p u l a r i z e d f o r e i g n p r o g r a m s t o t h e e x t e n t t h a t l o w e r c l a s s e s a r e a l s o i n c o n t a c t

a n d a l s o s h a r e s i m i l a r t a s t e s . T a l k i n g a b o u t a g l o b a l e l i t e a n d a g l o b a l c l a s s o f p o o r

g r o u p s , R e a d a c t u a l l y i d e n t i fi e d o n l y a f e w b a r r i e r s s e p a r a t i n g t h i s g l o b a l v i l l a g e . W o r l d

m a r k e t s a r e d i v i d e d b y N A T U R A L b a r r i e r s , l i k e r i v e r s a n d m o u n t a i n s , a n d A R T I F I C I A L

b a r r i e r s , s u c h a s b o r d e r s c r e a t e d b y p o l i t i c i a n s a n d a r m i e s . H u m a n k i n d i s s e p a r a t e d b y

l a n g u a g e , e d u c a t i o n a n d o t h e r s o c i a l a n d c u l t u r a l f a c t o r s o f w h i c h i n c o m e i s t h e m o s t
   

i m p o r t a n t t o t h e m e d i a m e r c h a n t ( R e a d , 1 9 7 6 ) .

A l t h o u g h t h e f o r e i g n A m e r i c a n m e d i a p r o d u c t s m a y u n i t e t h e w o r l d c l a s s e s i n a

c o m m o n s t a n d a r d i z e d c u l t u r e , i m p e r i a l i s m s c h o o l r e s e a r c h e r s a l e r t u s t h a t t h e y a l s o

i n c r e a s e t h e g a p b e t w e e n t h e r i c h a n d t h e p o o r , n o t o n l y i n t h e c u l t u r a l s e n s e , b u t a l s o i n

 

3 W h i l e T V s e t s h a v e b e c o m e m o r e u b i q u i t o u s i n L a t i n A m e r i c a ( i n c o m p a r i s o n t o o t h e r A f r i c a n c o u n t r i e s ) ,

t h e a c c e s s t o p a y - T V i s s t i l l s o m e w h a t m o r e c o m m o n a m o n g s t t h e u p p e r c l a s s e s . I t s h o u l d f o l l o w t h a t i t s

i n fl u e n c e i s o c c u r r i n g p r e d o m i n a n t l y o v e r t h e e l i t e .
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t h e e c o n o m i c s p h e r e ( O l i v e i r a , 1 9 9 1 ) . C e l e b r a t e d e c o n o m i s t K e n n e t h G a l b r a i t h ( 1 9 6 4 )

e n d o r s e d t h i s t h o u g h t :

C o n s i d e r a b l e e x t r e m e s o f w e a l t h a n d i n c o m e c o n t i n u e t o e x i s t i n n e a r l y a l l o f
t h e l e s s d e v e l o p e d l a n d s . T h e s e c a n c r e a t e a s t r o n g d r a g o n d e m a n d i n t h e
d i r e c t i o n o f h i g h e r - p r i c e d o r l u x u r y p r o d u c t s . A n d t h i s t e n d e n c y i s e s p e c i a l l y
i n s i d i o u s f o r m a n y o f t h e s e p r o d u c t s a r e c o m m o n p l a c e i n t h e s t a n d a r d o f l i v i n g o f
t h e m o r e a d v a n c e d c o u n t r i e s a n d e q u a l l y s o , a n d f o r t h a t r e a s o n , i n t h e
c o n s u m p t i o n h a b i t s o f t h e u p p e r - i n c o m e m i n o r i t y o f t h e p o o r e r c o u n t r y . T o t h e
e x t e n t t h a t h i g h i n c o m e s o f t h e m i n o r i t y d r a w d e v e l o p m e n t r e s o u r c e s i n t o
p r i v i l e g e d c o n s u m p t i o n , s o c i a l d i f f e r e n c e s a r e w i d e n e d a n d t o t h e s t r a i n s
a s s o c i a t e d w i t h p o v e r t y m a y b e a d d e d t h o s e a s s o c i a t e d w i t h o b v i o u s d i f f e r e n c e s
i n w e l l b e i n g . P e o p l e m a y c o m e t o s e n s e t h a t e c o n o m i c d e v e l o p m e n t i s n o t f o r t h e
m a n y b u t f o r t h e f e w ( p . 7 ) .

2 . 3 T h e C r i t i c s o f I m p e r i a l i s m

D e s p i t e a s i g n i fi c a n t a m o u n t o f q u a l i t a t i v e e v i d e n c e o f a c o l l u s i o n b e t w e e n A m e r i c a n

g o v e r n m e n t a n d m e d i a , a s p r e s e n t e d b y S c h i l l e r , W e l l s a n d o t h e r s , t h e C u l t u r a l / M e d i a

I m p e r i a l i s m d i s c o u r s e f e l l u n d e r i n t e n s e c r i t i c i s m s i n c e t h e l a t e 1 9 7 0 5 . S e v e r a l n e w

r e s e a r c h a r t i c l e s d e n o u n c e d i t , s a y i n g t h a t t h e t r a n s f o r m a t i o n o f t h e t e l e v i s i o n i n d u s t r y

m a d e t h e t h e o r y l e s s e m p i r i c a l l y s u s t a i n a b l e , w h i l e o t h e r t h e o r e t i c a l p a r a d i g m s ,

“ i n c l u d i n g t h e p o s t m o d e r n i s m , t h e p o s t c o l o n i a l i s m a n d t h e t h e o r i e s o f a c t i v e a u d i e n c e s

d e b i l i t a t e d t h e c o n c e p t u a l p r i n c i p l e s o f t h e o l d t h e o r y ” ( S i n c l a i r e t a l . , 1 9 9 8 ) ( p . 1 ) . F o r

T o m l i n s o n ( 1 9 9 1 ) , t h e m a j o r w e a k n e s s o f c u l t u r a l i m p e r i a l i s m i s t h a t i t “ d o e s n o t e x p l a i n

h o w a c u l t u r a l p r a c t i c e c a n b e i m p o s e d i n a c o n t e x t w h i c h i s n o l o n g e r a c t u a l l y c o e r c i v e ”

( p . 1 7 3 ) . I n a s t r o n g c r i t i c i s m o f S c h i l l e r a n d h i s f o l l o w e r s , T u n s t a l l , f o r e x a m p l e , s a y s

t h e i r l o g i c i s f a u l t y a n d t h e q u o t e d fi g u r e s u n r e l i a b l e ( T u n s t a l l , 1 9 7 7 ) . T o p r o v e h i s p o i n t ,

h e e v e n q u o t e s t h e v e r y p i n n a c l e o f t h e i m p e r i a l i s m c o n c e p t , t h e fi r s t q u a n t i t a t i v e
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m e a s u r e o f i n t e r n a t i o n a l t e l e v i s i o n fl o w s , c o n d u c t e d b y K a a r l e N o r d e n s t r e n g a n d T a p i o

V a r i s ( 1 9 7 4 ) :

V a r i s f o u n d f o r 1 9 7 1 t h a t t h e l a r g e r L a t i n A m e r i c a n c o u n t r i e s ( s u c h a s
A r g e n t i n a , C o l o m b i a a n d M e x i c o ) i m p o r t e d [ o n l y ] b e t w e e n 1 0 a n d 3 9 % o f

p r o g r a m m i n g . [ . . . ] V a r i s a l s o f o u n d t h a t a s u b s t a n t i a l p r o p o r t i o n o f t e l e v i s i o n
i m p o r t s c a m e f r o m c o u n t r i e s o t h e r t h a n U S A , i n c l u d i n g i m p o r t s f r o m s u c h L a t i n
A m e r i c a n c o u n t r i e s a s M e x i c o ( T u n s t a l l , 1 9 7 7 ) ( p . 4 0 )

O v e r t i m e , m o r e a n d m o r e c o u n t r i e s d e v e l o p e d t h e i r o w n t e l e v i s i o n i n d u s t r i e s a n d

t h o s e t h a t c o u l d n o t , i m p o r t e d n o t o n l y f r o m t h e U n i t e d S t a t e s , b u t f r o m a v a r i e t y o f

r e g i o n a l p r o d u c e r s . S t u d i e s o f B r a z i l i a n d e v e l o p m e n t , f o r e x a m p l e , d e m o n s t r a t e d t h a t

g r o w t h a n d d e v e l o p m e n t c a n o c c u r e v e n i n a d e p e n d e n t c o n t e x t ( E v a n s , 1 9 7 9 ) . M c A n a n y

( 1 9 8 4 ) , b u i l d i n g o n t h e c u l t u r a l i n d u s t r y l i t e r a t u r e o f t h e F r a n k f u r t S c h o o l , d e s c r i b e s :

. . . c o m m e r c i a l B r a z i l i a n t e l e v i s i o n i n d u s t r y h a s g r o w n b e y o n d t h e l i m i t s
o r i g i n a l l y p r e d i c t e d b y d e p e n d e n c y t h e o r y , b u t c o n t i n u e s t o b e c o n s t r a i n e d b y

s t r u c t u r a l p r o b l e m s o f a l i m i t e d , a t l e a s t p a r t i a l l y d e p e n d e n t e c o n o m y , a n d
c o n t i n u e s t o o p e r a t e w i t h i n o r g a n i z a t i o n a l c o m m e r c i a l m e d i a m o d e l s i m p o r t e d
f r o m t h e U n i t e d S t a t e s ( p . 1 8 6 ) .

T h e A m e r i c a n h e g e m o n y d e s c r i b e d b y t h e t h e o r y s e e m e d t o b e f a d i n g . T u n s t a l l a l s o

c i t e s a l e s s k n o w n s t u d y b y K a t z a n d W e d e l l ( 1 9 7 6 ) a s t h e b e g i n n i n g o f t h e e n d f o r t h e

i m p e r i a l i s m p a r a d i g m . A l t h o u g h i t p r o v i d e d m u c h d e s c r i p t i v e m a t e r i a l , w h i c h fi t s t h e

t h e s i s q u i t e w e l l , t h e s t u d y s u g g e s t e d t h a t i m p e r i a l i s m t a k e s l i t t l e a c c o u n t o f t h e r o l e o f

r a d i o a n d d i f f e r e n c e s b o t h w i t h i n a n d b e t w e e n n a t i o n s . K a t z a n d W e d e l l p r o p o s e d t h a t

t h e A m e r i c a n h e g e m o n y w a s o n l y t e m p o r a r y a n y w a y , a s t e l e v i s i o n w e n t t h r o u g h w h a t

t h e y c a l l e d p h a s e s o f i n s t i t u t i o n a l i z a t i o n . F i r s t , d i r e c t t r a n s f e r o r a d o p t i o n o f m e t r o p o l i t a n

m o d e l s o f b r o a d c a s t i n g t a k e p l a c e ; t h e n a p h a s e o f a d a p t i n g t h i s s y s t e m t o t h e l o c a l

s o c i e t y f o l l o w s a n d , fi n a l l y , t h e r e i s a r e m o v a l o f f o r e i g n d i r e c t o w n e r s h i p a n d d i r e c t
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c o n t r o l o f g o v e r n m e n t . I t t a c k l e d a n o t h e r v i t a l e l e m e n t o f t h e t h e o r y a s w e l l , a r g u i n g t h a t

t h e p r o c e s s o f a p p e a r a n c e o f t e l e v i s i o n i n m o s t c o u n t r i e s w a s s o c h a o t i c a s t o n o t s u p p o r t

t h e c o n s p i r a c y t h e o r y .

“ D i d t h e e n o r m o u s s c a l e o f m e d i a e x p o r t i n g r e s u l t f r o m c a r e f u l l y l a i d M a c h i a v e l l i a n

p l a n s , o r w a s i t a n i n n o c e n t a c c i d e n t w h i c h s u r p r i s e d i m p o r t e r s a n d e x p o r t e r s a l i k e ? W e r e

c o m m e r c i a l m i d d l e m e n a n d g o v e r n m e n t o f fi c i a l s i n i m p o r t i n g c o u n t r i e s e n g a g e d i n

c o r r u p t a g r e e m e n t s o r u n s e e m l y c o n s p i r a c i e s ? ” ( T u n s t a l l , 1 9 7 7 ) ( p . 2 6 2 ) . A d m i t t i n g t h a t

t h e m i l i t a r y a r e i n v o l v e d w i t h A m e r i c a n m e d i a c o m p a n i e s a n d t h a t m u l t i n a t i o n a l

c o m p a n i e s d o p l a n w o r l d w i d e s t r a t e g i e s t h a t i n c l u d e l o c a l g o v e r n m e n t p o l i c y c h a n g e s 4 ,

T u n s t a l l a n d o t h e r s s t i l l d i s m i s s t h e c o n s p i r a c y t h e o r y . T h u s a c o u n t e r - a r g u m e n t a p p e a r e d

t h a t p r o p o s e d “ n a t u r a l ” r e a s o n s f o r t h e A m e r i c a n m e d i a fl o w s a n d h e g e m o n y . C o l i n

H o s k i n s a n d R o l f M i r u s ( 1 9 8 8 ) , f o r i n s t a n c e , w r o t e t h a t t h i s “ d o m i n a n c e f o l l o w s

n a t u r a l l y f r o m t h e c h a r a c t e r i s t i c s o f t e l e v i s i o n p r o g r a m m i n g , i t s p r o d u c t i o n a n d t r a d e ”

( p . 5 0 0 ) . T o e s t a b l i s h s u c h n e w p e r s p e c t i v e , a m e t i c u l o u s d e c o n s t r u c t i o n o f t h e

i m p e r i a l i s m t h e s i s w a s i n i t i a t e d b y m a n y a u t h o r s ( N o a m , 1 9 9 1 ; P o o l , 1 9 7 7 ; R e a d , 1 9 7 6 ;

T o m l i n s o n , 1 9 9 1 ) .

F i r s t , t h e a s s e r t i o n t h a t p r i v a t e A m e r i c a n m e d i a f u l l y c o l l a b o r a t e d w i t h p o s t W o r l d

W a r 1 1 U n i t e d S t a t e s g o v e r n m e n t t o a c h i e v e w o r l d w i d e d i s s e m i n a t i o n w a s c o n v i n c i n g l y

d i s p e n s e d b y R e a d ( 1 9 7 6 ) . A m e r i c a n m o v i e s a n d n e w s a g e n c i e s , h e s a y s , h a d g o n e

a b r o a d m u c h b e f o r e t h e w a r a n d b e c a m e t h e l e a d i n g m a s s m e d i a w i t h o u t a n y g o v e r n m e n t

s u p p o r t . I n f a c t , a s e c o n d p o i n t m a d e b y R e a d i s t h a t t h e U S . g o v e r n m e n t a l w a y s h a d

v e r y n e g a t i v e c r i t i c i s m s a g a i n s t t h e fi l m i n d u s t r y a n d n e w s a g e n c i e s . A m e r i c a n m a s s

 

4 H u g h e s i s a m a j o r d e f e n s e c o n t r a c t o r a s w e l l a s t h e o w n e r o f D I R E C T V ( D B S t e l e v i s i o n ) , w h i c h

m a n a g e d t o r e v e r t A r g e n t i n a ’ s s a t e l l i t e r u l e s t o g a i n a c c e s s t o t h e c o u n t r y .
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m e d i a i s i n d e e d f u l l o f e x a m p l e s o f a c t i v e o p p o s i t i o n t o g o v e r n m e n t f o r e i g n p o l i c y : t h e

c a s e s o f t h e V i e t n a m W a r , t h e e x c e s s i v e l y v i o l e n t fi l m e x p o r t s a n d t h e o c c a s i o n a l

t r a n s f o r m a t i o n o f w o u l d - b e g o o d w i l l a m b a s s a d o r s i n t o “ u g l y A m e r i c a n s . ” T h i s l a s t p o i n t

w a s c e r t a i n l y m a d e c l e a r w h e n D i z a r d ( 1 9 6 6 ) , o n e o f t h e m i n d s b e h i n d t h e U n i t e d S t a t e s

I n f o r m a t i o n A g e n c y ( U S I A ) — t h e g o v e r n m e n t a g e n c y i n c h a r g e o f “ e x p l a i n i n g ”

A m e r i c a n p o l i c y a b r o a d — p r e s e n t e d h i s o w n o b j e c t i o n s t o c o m m e r c i a l m e d i a ’ s c a p a c i t y _

t o f u l l y r e p r e s e n t U S . n a t i o n a l i n t e r e s t s a b r o a d . A n d t h e u n a v o i d a b l e t r u t h c a m e a s

R u s s i a n s t h e m s e l v e s r e q u e s t e d i n t h e 1 9 8 0 5 t h a t t h e U S . g o v e r n m e n t , a n d n o t p r i v a t e

c o m p a n i e s , o p e r a t e t h e n e w l y f o r m e d i n t e r n a t i o n a l D B S s y s t e m s s .

“ T h e h a r m o n y b e t w e e n U S . g o v e r n m e n t f o r e i g n p o l i c y a n d p r i v a t e A m e r i c a n

m e d i a , ” s a y s R e a d ( 1 9 7 6 ) , “ i s s u p p l a n t e d b y p r a g m a t i s m a s t h e f o r e i g n d i s s e m i n a t i o n o f

t h e s e m e d i a e x p a n d s t o v i t a l c o m m e r c i a l d i m e n s i o n s ” ( p . 1 6 0 ) . A n d i t i s b a d f o r b u s i n e s s

t o b e p o l i t i c a l . T h e B r i t i s h n e t w o r k B B C W o r l d , f o r e x a m p l e , l o s t c a r r i a g e o n A s i a n S t a r

T V a f t e r t h e C h i n e s e o b j e c t e d t o i t s c o v e r a g e o f t h e 1 9 8 9 p r o - d e m o c r a c y d e m o n s t r a t i o n s

i n C h i n a . D e s p i t e b e i n g h e r a l d e d a s a c h a l l e n g e r t o a u t h o r i t a r i a n r e g i m e s i n t h e r e g i o n ,

R u p e r t M u r d o c h w a s q u i c k t o p u l l t h e p l u g o n B B C a d e c a d e a g o ( G i t t i n g s , 2 0 0 1 ) 6 . T h e r e

i s e v i d e n c e t h a t t h e l o w e r t h e p o l i t i c a l c o n t e n t o f a m a s s m e d i u m , t h e h i g h e r i t s f o r e i g n

d i s s e m i n a t i o n ] . I t i s n o w o n d e r t h a t A m e r i c a n T V n e t w o r k s c o n d u c t l i t t l e o r n o

i n v e s t i g a t i v e r e p o r t i n g a b r o a d !

 

5 I f e v e n t h e R u s s i a n s p r e f e r r e d a g o v e r n m e n t m e d i a o v e r c o r p o r a t e m e d i a , a d i f f e r e n c e i s s u r e t o e x i s t .

W h a t i s n o t t o s a y t h a t a c o m m o n i n t e r e s t m a y a l s o e x i s t . I l l u s t r a t i v e l y , S c h i l l e r ( 1 9 9 1 ) h a s c i t e d J o s e p h

N y e , t a l k i n g a b o u t h o w “ s o f t p o w e r ” o f m e d i a i n d u s t r i e s b e n e fi t s t h e U S . g o v e r n m e n t

6 B B C W o r l d i s b a c k t o C h i n a s t a r t i n g J a n u a r y 2 0 0 1 ( G i t t i n g s , 2 0 0 1 ) .
7 E S P N , t h e A m e r i c a n S p o r t s C a b l e N e t w o r k w a s o n e o f t h e fi r s t f o r e i g n c h a n n e l s a u t h o r i z e d t o b r i n g

s i g n a l s i n t o C h i n a . I n a p e r s o n a l i n t e r v i e w w i t h a k e y A m e r i c a n n e g o t i a t o r , h e i n d i c a t e d t h a t t h e n e t w o r k ’ s

r e l a t i v e l y l o w c o n t r o v e r s i a l s u b j e c t m a t t e r p l a y e d a n i m p o r t a n t p a r t i n t h e a g r e e m e n t .
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W h i l e R e a d ( i b i d ) r e c o g n i z e s t h a t “ A m e r i c a n t r a n s n a t i o n a l o r g a n i z a t i o n s l o o k p a s t

n a t i o n a l b o u n d a r i e s a t l a r g e r , h o m o g e n e o u s m a r k e t s a n d , i n s o d o i n g , t h e y i n v o l v e

t h e m s e l v e s i n i n t e r n a t i o n a l p o l i t i c s ” ( p . 1 5 5 ) , h e b e l i e v e s h i s t o r y i s t h e m a i n p r o o f a g a i n s t

t h e i m p e r i a l i s m c o n c e p t . I n t h e h i s t o r i c a l p e r i o d f o l l o w i n g t h e b i r t h o f t h e i m p e r i a l i s m

t h e s i s , t h e a p o g e e o f A m e r i c a n m e d i a e x p a n s i o n w a s e n d e d b y n a t i o n a l i s t i c p r e s s u r e s ,

a n d t h e p r o fi t s e e k i n g fi r m s a g r e e d t o b e c o m e m i n o r p a r t n e r s w h o p r o v i d e d c a p i t a l a n d

k n o w - h o w t o i n d i g e n o u s o p e r a t o r s , w h o w e r e t o e x e r c i s e m a j o r i t y c o n t r o l . I f p o l i t i c a l

c o n t r o l o r c u l t u r a l d o m i n a t i o n w e r e t h e i r g o a l s , t h e y w o u l d n e v e r h a v e g i v e n a w a y

c o n t r o l . I n f a c t , b y g i v i n g c o n t r o l , m o s t U S . fi r m s l o s t m o n e y a n d u l t i m a t e l y w i t h d r e w

f r o m f o r e i g n m a r k e t s . T h e t e r m i n a t i o n o f o n e o f t h e p i o n e e r i n g i n t e r n a t i o n a l n e w s

b u r e a u s , t h e C B S N e w s i n 1 9 7 4 , f o r e x a m p l e , w a s e v i d e n c e t h a t A m e r i c a n n e t w o r k s h a d

l i t t l e fi n a n c i a l r e w a r d f r o m t h e i n t e r n a t i o n a l n e w s f i l m b u s i n e s s , w h i c h w a s e x a c t l y t h e

k i n d o f b u s i n e s s w i t h t h e m o s t p o l i t i c a l v a l u e i n a n y p r o p a g a n d a e f f o r t .

A f t e r d i v i n g d e e p l y i n t o t h e h i s t o r y o f A m e r i c a n m e d i a , R e a d c o n c l u d e s t h a t

h e g e m o n y i s l e s s t h e r e s u l t o f a p l a n t o d o m i n a t e t h a n t h e s i m p l e c o n s e q u e n c e o f n a t u r a l

h i s t o r i c a l e v e n t s . I n s u m m a r y , h e r e a r e s o m e o f h i s k e y p o i n t s :

1 . T h e M o t i o n P i c t u r e i n d u s t r y w a s b o r n g l o b a l , w i t h c o m p e t i n g t e c h n o l o g i e s i n

B r i t a i n a n d t h e U S . B u t u n l i k e t h e E u r o p e a n c o u n t e r p a r t s , t h e U S . i n d u s t r y

o r i g i n a l l y t a r g e t e d p o o r i m m i g r a n t s w i t h v a r i o u s l a n g u a g e s a n d c u l t u r e s , w h i c h

c o n f e r r e d i t a u n i q u e b l e n d . W h i l e E u r o p e a n s p e r f e c t e d t h e c r a f t , A m e r i c a n s u s e

o f u n i v e r s a l e m o t i o n a l a p p e a l s w o n a u d i e n c e s .
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2 . T h e W o r l d W a r s f o r c e d m o s t E u r o p e a n s t u d i o s t o s h u t d o w n a n d U S . i n d u s t r y

w a s f r e e t o d e v e l o p w i t h o u t c o m p e t i t i o n , e v e n a t t r a c t i n g m a n y o f t h e f o r e i g n

t a l e n t .

T h i s d e v e l o p m e n t w o u l d h a v e b e e n e v e n l a r g e r , i f i t w e r e n o t f o r s e v e r a l o f f s e t s .

I n t h e 1 9 3 0 5 , t h e D e p r e s s i o n y e a r s a n d t h e i m p o s i t i o n o f n a t i o n a l i s t i c b a r r i e r s

a b r o a d l i m i t e d t h e a u d i e n c e s i z e s . B y 1 9 5 0 , t h e A m e r i c a n D e p a r t m e n t o f J u s t i c e

f o r c e d t h e d i v o r c e o f p r o d u c e r s a n d t h e a t e r o w n e r s , a n d a d d i t i o n a l l y t h e p r o f i t a b l e

s y s t e m o f b l o c k - b o o k i n g ( n o n c h a i n e x h i b i t o r f o r c e d t o b u y l e s s d e s i r a b l e m o v i e s

a l o n g w i t h b l o c k b u s t e r s ) . I n t h e 1 9 6 0 5 , t h e p r o b l e m w o r s e n e d a s w i d e s p r e a d

t e l e v i s i o n k e p t a u d i e n c e s a t h o m e .

A s T V c u t o n t h e m o v i e i n d u s t r y r e v e n u e s , t h e l a t t e r f o u n d i t s e l f u n a b l e t o s e r v e

t h e i n t e r n a t i o n a l d e m a n d , a n d n e w c o u n t r i e s t o o k a d v a n t a g e o f t h e o p p o r t u n i t y ,

v i a n a t i o n a l i s t i c p r o t e c t i o n d e v i c e s , t o t u r n t h e i n d u s t r y i n t o a n i n t e r n a t i o n a l i z e d

fi l m i n d u s t r y , w h e r e p r o d u c t i o n , d i s t r i b u t i o n a n d e x h i b i t i o n i s s h a r e d a m o n g

c o u n t r i e s . T h e A m e r i c a n m o t i o n p i c t u r e i n d u s t r y r e s p o n d e d b y b e c o m i n g

m u l t i n a t i o n a l . A n o b v i o u s s t e p w a s t o b r i n g f o r e i g n t a l e n t t o t h e U S , a n d t h e

o t h e r w a s g o i n g o v e r s e a s t o m a k e m o v i e s , t h u s p l e a s i n g g o v e r n m e n t s b y

p r o d u c i n g l o c a l l y . T h e v a l u e o f p r o d u c i n g l o c a l l y w a s t h a t b e s i d e s l o w e r c o s t s

a n d a v a i l a b l e c a p i t a l , p r o d u c t i o n s s k i r t e d i m p o r t b a r r i e r s i n t h e h o s t c o u n t r i e s .

5 . B y t h e l a t e 1 9 6 0 5 , T V h a d a l r e a d y k i l l e d t h e e m e r g e n t E u r o p e a n c i n e m a

i n d u s t r y . T o r e g a i n t h e e c o n o m i e s o f s c a l e i t o n c e h a d , t h e m a j o r A m e r i c a n

s t u d i o s o f f e r e d c a p i t a l t o fi n a n c e f o r e i g n p r o d u c t i o n s a n d v a s t , w o r l d w i d e

n e t w o r k s t o m a r k e t fi l m s , w h i c h t h e y c o u l d n o t p r o d u c e w i t h p r o fi t o t h e r w i s e . B u t

2 8



t o g e t t h e A m e r i c a n ’ s c o v e t e d m o n e y a n d d i s t r i b u t i o n b e n e fi t s , t h e c o u n t r i e s h a d

t o p r o d u c e A m e r i c a n - s t y l e d p r o fi t - m a k i n g m o v i e s , o r i g i n a t i n g c r i e s o f

i m p e r i a l i s m . “ E u r o p e a n s c a n n o t l o s e c o n t r o l o f t h e e c o n o m i c e n d o f fi l m m a k i n g

a n d e x p e c t t o r e t a i n a u t o n o m y i n t h e c u l t u r a l o r s o c i a l s p h e r e s , ” s u m m a r i z e d

G u b a c k ( 1 9 7 4 ) ( p . 9 9 ) .

6 . I n t h e 1 9 7 0 5 , n a t i o n a l f i l m i n d u s t r i e s i n l e s s d e v e l o p e d c o u n t r i e s s t a r t e d t o

fl o u r i s h t o r e i n f o r c e i n d i g e n o u s c u l t u r a l i d e n t i t i e s a n d t h e U S . i n d u s t r y

r e t r e n c h e d i n t o n a t i o n a l e x p o r t e r . B u t t h e d e c l i n e o f t h e m o v i e i n d u s t r y p o w e r d i d

n o t m e a n t h e e n d o f A m e r i c a n c o m m u n i c a t i o n s h e g e m o n y , a s A m e r i c a ’ s v i s u a l

i n d u s t r y h a d m e r e l y t r a n s f o r m e d i t s c h i e f m e a n s o f d i s t r i b u t i o n t o t e l e v i s i o n .

7 . S i n c e t h e U S . ' c l e a r l y e s t a b l i s h e d l e a d e r s h i p fi r s t i n t h e n e w fi e l d o f

t e l e v i s i o n , l i t w a s i n a s t r o n g p o s i t i o n t o i n fl u e n c e t h e m e d i u m a s i t t o o k h o l d i n

m a n y p l a c e s a b r o a d . T V ’ s d e v e l o p m e n t f r o m r a d i o i n A m e r i c a , f o r e x a m p l e ,

e x p l a i n s a d - s u p p o r t e d n a t u r e f r o m b e g i n n i n g . W h e n i t w a s d i s c o v e r e d t h a t o v e r a l l

a u d i e n c e s i z e w a s n e a r c o n s t a n t , A m e r i c a n n e t w o r k s s o u g h t s h a r e s o f t h a t

a u d i e n c e t h a t w e r e a t t r a c t i v e t o a d v e r t i s e r s , i n i t i a t i n g a m a r k e t f r a g m e n t a t i o n s e e n

w o r l d w i d e t o d a y .

8 . T h e f a d i n t h e 1 9 5 0 5 a n d 1 9 6 0 5 w a s t o i n v e s t i n t e r n a t i o n a l l y . L i m i t e d i n

t h e d o m e s t i c m a r k e t b y l a w s t h a t r e s t r i c t e d t h e n u m b e r o f T V s t a t i o n s o n e c o u l d

o w n , fi r m s c o u l d o n l y g r o w a b r o a d . L a t e e n t r a n t s i n t h e i n d u s t r y s u c h a s T i m e -

L i f e a n d A B C s a w t h e i n t e r n a t i o n a l m a r k e t a s a l t e r n a t i v e t o a n a l r e a d y

c o m p e t i t i v e d o m e s t i c m a r k e t . S o m e fi r m s , l i k e T i m e - L i f e a c t u a l l y h a d p l e n t y o f
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c a p i t a l o v e r s e a s a n d f o r t a x r e a s o n s t h e s e f u n d s w e r e b e t t e r s p e n t t h e r e t h a n

r e p a t r i a t e d t o t h e U S .

9 . W i t h l i m i t e d b u d g e t s , f o r e i g n s t a t i o n s c o u l d p u r c h a s e A m e r i c a n t e l e fi l m s

f a r c h e a p e r t h a n c r e a t i n g l o c a l p r o d u c t i o n s . P r o g r a m s t a r g e t e d t o A m e r i c a n

m i d d l e c l a s s s t a r t e d t o b e a i r e d t o w e a l t h y e l i t e a u d i e n c e , w h o s e c o s m o p o l i t a n

t a s t e s a p p r e c i a t e d t h e m . A s f o r e i g n T V d e v e l o p e d t o i n c l u d e m i d d l e c l a s s e s a n d

l o c a l p r o d u c t i o n s , s o d i d t h e t e l e c a s t h o u r s a n d t h e n e e d f o r c h e a p i m p o r t e d f a r e

c o n t i n u e d , a l t h o u g h t h e t y p e s o f s h o w s p r e f e r r e d c h a n g e d .

1 0 . S h o w s w i t h t r a n s n a t i o n a l a p p e a l g a i n e d r e l e v a n c e a s l o c a l p r o d u c t i o n

c o u l d n o t i m i t a t e c o s t l y A m e r i c a n a c t i o n - a d v e n t u r e s h o w s . W h i l e t h e n e t w o r k s

e s s e n t i a l l y a r e o u t o f t h e i n t e r n a t i o n a l p i c t u r e [ a s d i c t a t e d b y l a w ] , t h e i r

H o l l y w o o d p r o g r a m s u p p l i e r s i n c r e a s i n g l y h a v e c o m e t o d e p e n d o n f o r e i g n s a l e s ,

a s s h o w n b y t h e f a c t t h a t t h e “ 8 1 3 0 m i l l i o n e a r n e d i n 1 9 7 3 w a s m o r e t h a n o n e -

fi f t h o f t h e i n d u s t r y ’ s t o t a l e a r n i n g s t h a t y e a r o f $ 6 0 0 m i l l i o n ” ( p . 9 4 )

S i n c e t h e d a y s o f R e a d ’ s a n a l y t i c a l r e v i e w a t l e a s t t h r e e n e w h i s t o r i c a l d e v e l o p m e n t s

a r e w o r t h c i t i n g a s a p r o l o g u e t o t h e c u r r e n t s i t u a t i o n u n d e r s t u d y :

1 . T h e U S . d e v e l o p e d i t s o w n s a t e l l i t e i n d u s t r y w i t h m o r e a n d m o r e p o w e r f u l b i r d s

c o v e r i n g t h e e n t i r e c o n t i n e n t . T h e s e n e w s a t e l l i t e s n o t o n l y w e r e r e s p o n s i b l e f o r t h e

d e v e l o p m e n t o f c a b l e t e l e v i s i o n , b u t a l s o t h e d i r e c t b r o a d c a s t s a t e l l i t e ( D B S ) s y s t e m .

C o u n t r i e s n e i g h b o r i n g t h e U S . h a v e l o n g c a p t u r e d A m e r i c a n T V s i g n a l s f r o m t h e s e
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s a t e l l i t e s , b u t i n t h e 1 9 9 0 5 , n e t w o r k s e n c r y p t e d t h e i r s i g n a l s a n d s t a r t e d t o m a r k e t t h e m t o

l o c a l c a b l e p l a n t s o v e r s e a s a n d e v e n t h r o u g h D B S .

2 . T h e e n d o f t h e F i n a n c i a l a n d S y n d i c a t i o n R u l e s i n t h e 1 9 9 0 5 l i b e r a t e d A m e r i c a n

n e t w o r k s t o e n g a g e i n t h e p r o d u c t i o n o f t h e i r o w n s h o w s , a s w e l l a s s h a r i n g i n t e r e s t s i n

t h e p r o d u c t i o n o f o t h e r s , p a r t i c u l a r l y i n f o r e i g n m a r k e t s . T h e U S . g o v e r n m e n t h a s t h u s

a p p a r e n t l y b e e n a l l e v i a t i n g a n t i - t r u s t r u l e s t o b o o s t t h e c a p a c i t y o f A m e r i c a n m e d i a t o

c o m p e t e w i t h f o r e i g n c o n g l o m e r a t e s n o t s u b j e c t t o t h e s a m e r u l e s .

3 . I n t h e d i g i t a l e r a , fi l m , T V a n d m o s t l y a l l o t h e r m e d i a ( i n c l u d i n g c o m p u t e r s )

c o n v e r g e a n d c r e a t e n e w s y n e r g i e s . C r o s s - p r o m o t i o n s b e t w e e n m e d i a m a k e i t i m p o s s i b l e

t o a v o i d p e n e t r a t i o n o f t h e w e l l - o r g a n i z e d A m e r i c a n m e d i a i n a n y c o u n t r y , e x c e p t b y

s e v e r e c e n s o r s h i p . A m e r i c a n m e d i a t h u s s e r v e s a d e m a n d i t c r e a t e s i t s e l f , a s n e w

m u l t i c h a n n e l a n d m u l t i m e d i a t e c h n o l o g y b e c o m e s w i d e l y a v a i l a b l e a n d d e s i r a b l e u n d e r

t h e F r e e S p e e c h i d e a . T h e p r o c e s s i s d e s c r i b e d i n t h e g r a p h b e l o w .
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T h e p r o b l e m w i t h a t t r i b u t i n g t h e A m e r i c a n m e d i a h e g e m o n y t o h i s t o r i c a l e v e n t s ,

h o w e v e r , i s t h a t i t t a k e s t h e d e b a t e t o t h e o t h e r e x t r e m e o f t h e s p e c t r u m . W h i l e

i m p e r i a l i s m t h e o r i s t s d e f e n d e d a p l a n n e d a t t e m p t t o e x p a n d a n d d o m i n a t e , h i s t o r i a n s

s e e m t o b e l i e v e i n a n a c c i d e n t - l i k e c h a i n o f e v e n t s . H i s t o r y a l o n e w a s n e v e r t h e l e s s f o u n d

u n s a t i s f a c t o r y t o e x p l a i n t h e A m e r i c a n h e g e m o n y , j u s t a s t h e d e s t r u c t i o n o f f o r e i g n
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s t u d i o s d u r i n g W o r l d W a r s c o u l d n o t e x p l a i n t h e c u r r e n t p a t t e r n o f m e d i a fl o w s .

O t h e r w i s e , “ w h y d i d C a n a d i a n s ( w h o w e r e a l s o l e s s a f f e c t e d b y t h e w a r ) f a i l t o d e v e l o p

e x p r e s s i v e m e d i a , ” a s k s R e a d ( 1 9 7 6 ) , “ w h i l e t h e G e r m a n s m a n a g e d t o r e b u i l d t h e i r s ? ”

( p . 1 2 ) . B e t w e e n a m a s t e r p l a n a n d a c h a o t i c h i s t o r y , t r a d i t i o n a l e c o n o m i c r e a s o n i n g c a m e

t o e x p l a i n t h a t i t a l l h a p p e n e d b e c a u s e r a n d o m f o r e i g n e x p o r t s a m o u n t e d s o a s t o i n s p i r e

c o r p o r a t e i n t e r e s t i n f o r e i g n m a r k e t s a s s a l e s a t h o m e b e g a n t o l e v e l o f f . I t w o u l d s e e m

t h a t A m e r i c a n m a s s m e d i a e x p a n s i o n w a s t h e n n e i t h e r p l a n n e d n o r a c c i d e n t a l , b u t t h e

r e s u l t o f g e n e r a l e c o n o m i c r u l e s g o v e r n i n g a l l i n d u s t r i e s e v e r y w h e r e .

T h e p a t t e r n d e s c r i b e d b y h i s t o r i a n s a n d c r i t i c i z e d b y i m p e r i a l i s m a c c u s e r s c o n f o r m e d

t o t h e s o - c a l l e d P r o d u c t L i f e c y c l e m o d e l p r o p o s e d b y H a r v a r d e c o n o m i s t R a y m o n d

V e r n o n ( 1 9 7 1 ) f o r o t h e r m u l t i n a t i o n a l e n t e r p r i s e s i n t h e e a r l y 1 9 7 0 5 :

. . . a f t e r r a n d o m e x p o r t i n g g r o w s t o a t h r e s h o l d l e v e l o f g e n e r a t i n g m e a n i n g f u l

i n c o m e , [ . . . ] t h e m e d i a m e r c h a n t u s u a l l y b e c o m e s a n a t i o n a l e x p o r t e r , m e a n i n g

t h a t s a l e s i n f o r e i g n m a r k e t s a r e a c t i v e l y s o u g h t b u t t h e c h a r a c t e r o f t h e

o r g a n i z a t i o n r e m a i n s e s s e n t i a l l y A m e r i c a n . T h e A m e r i c a n o w n e r s a n d e m p l o y e e s

a r e t h e s a m e a n d t h e p r o d u c t s t h e y s e l l a b r o a d a r e m e r e l y s p i n - o f f s o f t h e i r

d o m e s t i c b u s i n e s s . T h e s e c o n d s t a g e i s t h a t o f a m u l t i n a t i o n a l m e d i a o r g a n i z a t i o n ,

t h a t i s , o n e w h o s e o n c e w h o l l y A m e r i c a n c h a r a c t e r h a s b e e n d i l u t e d , p e r h a p s b y
a d d i n g f o r e i g n e m p l o y e e s , o r t a i l o r i n g m a t e r i a l f o r f o r e i g n a u d i e n c e s , o r b o t h .
T h e t h i r d a n d l a s t s t a g e i s i n t e r n a t i o n a l c o n t r o l b y w h i c h i s m e a n t t h a t e s s e n t i a l

r e s p o n s i b i l i t y f o r t h e m e d i a i s s h a r e d b y r e p r e s e n t a t i v e s o f t w o o r m o r e c o u n t r i e s
( R e a d , 1 9 7 6 ) ( p . 1 3 ) .

“ T h e s u d d e n n e s s w i t h w h i c h t h e d o m e s t i c m a r k e t h a d b o u n t i f u l l y p e a k e d , ” c o n c l u d e s

R e a d ( 1 9 7 6 ) , “ m e a n t t h a t d u r i n g t h e 1 9 6 0 5 t h e s t i l l y o u n g p i o n e e r s o f t e l e v i s i o n f a c e d t h e

c h o i c e o f e i t h e r b e i n g c o n t e n t e d w i t h h a r v e s t i n g t h e t h o r o u g h l y p l o w e d b u t v e r y f e r t i l e

U S d o m e s t i c s o i l o r c h a s i n g n e w r a i n b o w s o v e r s e a s ” ( p . 7 7 ) . B u t i f a l l m e d i a i n d u s t r i e s

a r e g o v e r n e d b y u n i v e r s a l e c o n o m i c r u l e s , t h e q u e s t i o n r e m a i n e d o f h o w t h e A m e r i c a n

i n d u s t r y m a n a g e d t o o u t w i t t h e o t h e r s . S o m e a u t h o r s d e n o u n c e h o w U S . fi r m s m a k e
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u n f a i r u s e o f s u c h b u s i n e s s r u l e s . “ T h e s t a n d a r d A m e r i c a n p r a c t i c e i n a l l m e d i a , ” s a y s

T u n s t a l l ( 1 9 7 7 ) , “ i s i n i t i a l l y t o u n d e r c u t t h e o p p o s i t i o n t h r o u g h p r i c e c o m p e t i t i o n , [ i . e . ]

w i d e s a l e s a t l o w p r i c e s ( p . 4 2 ) . S c h i l l e r ( 1 9 7 1 ) s u s t a i n s t h e U S . g o v e r n m e n t h a d a

s i g n i fi c a n t r o l e i n t h e m e d i a w a r s , b u t e c o n o m i c t h i n k i n g p r e f e r s t o i d e n t i f y i n h e r e n t

b u s i n e s s a d v a n t a g e s t o t h e A m e r i c a n m e d i a t h a t j u s t i f y i t s p r e e m i n e n c e . F i r s t , t h e U S .

m a r k e t p r e s e n t s u n i q u e c h a r a c t e r i s t i c s t h a t s u p p o r t m e d i a d e v e l o p m e n t ( W i l d m a n &

S i w e k , 1 9 8 8 ) . T h e r e i s , f o r e x a m p l e , a s u f fi c i e n t l y l a r g e d o m e s t i c c o m m u n i c a t i o n s b a s e

f r o m w h i c h t o e x p o r t . A s R e a d s u m m a r i z e s :

T h e d o m e s t i c b a s e o f A m e r i c a n m e d i a i s n o t o n l y c r i t i c a l i n t e r m s o f l a r g e

p o p u l a t i o n a n d o c e a n - t o - o c e a n s i z e , b u t a l s o b e c a u s e i t h a s b e e n a p r o v i n g g r o u n d

f o r m a r k e t s t r a t e g i e s . T h e b a s i c s k i l l s a n d e x p e r t i s e t h a t a r e s o u s e f u l w h e n

e x p a n d i n g i n t o v a r i o u s f o r e i g n m a r k e t s h a v e b e e n l a r g e l y a c q u i r e d w i t h i n t h e

U n i t e d S t a t e s , w h i c h i s n o t s o m u c h a s i n g l e n a t i o n a l m a r k e t a s a c o m p l e x o f
s u b m a r k e t s . [ M o r e o v e r , ] A m e r i c a n m a s s m e d i a h a s t r a d i t i o n a l l y b e e n i m b u e d
w i t h a s t r o n g s e n s e o f l o c a l i s m . O r g a n i z a t i o n s l e a r n e d h o w t o b l e n d t h e l o c a l

o p e r a t i o n s i n t o c o u n t r y w i d e s c h e m e s a n d t h i s t a l e n t w a s s u b s e q u e n t l y a p p l i e d

a b r o a d . S u c h fl e x i b l e n a t i o n a l o r g a n i z a t i o n h a d t h e a b i l i t y t o c a t e r p r o g r a m m i n g

t o l o c a l m a r k e t ( R e a d , 1 9 7 6 ) ( p . 9 )

C o m p o s e d o f d i v e r s i fi e d i m m i g r a n t s , t h e A m e r i c a n s o c i e t y h a s a l s o g u a r a n t e e d a

m i r r o r t o w i d e s p r e a d c o m p a t i b i l i t y a b r o a d . S t a t i s t i c s s h o w t h a t A m e r i c a n s t e n d t o

c o m m u n i c a t e m o r e t h a n o t h e r n a t i o n s , s o i t w a s n o w o n d e r f o r R e a d ( 1 9 7 6 ) t h a t “ a l l t h e

c o n c e p t s , t e c h n i q u e s , a n d t e c h n o l o g y o f c o m m e r c i a l m a s s c o m m u n i c a t i o n s e i t h e r h a v e

b e e n d e v e l o p e d o r fi r s t e x p l o i t e d i n t h e U n i t e d S t a t e s ” ( p . 1 1 ) . F u r t h e r m o r e , t h e l a r g e

A m e r i c a n a u d i e n c e p r o v i d e d t h e e c o n o m i e s o f s c a l e t h a t t h e m e d i a i n d u s t r y r e q u i r e s t o

o p e r a t e a t a n O p t i m u m l e v e l . A c c o r d i n g t o T u n s t a l l ( 1 9 7 7 ) , t h e U S . h a s a c h i e v e d

s u p r e m a c y i n m o s t o f t h e fi e l d s w h e r e t h e r e s e a r c h a n d d e v e l o p m e n t c o s t s a r e h i g h a n d

r e p l i c a t i o n l o w , s u c h a s n e w d r u g s , a i r c r a f t p r o d u c t i o n o r t e l e c o m m u n i c a t i o n . O n c e a
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n e w m e d i c a t i o n , a i r p l a n e o r s a t e l l i t e i s d e v e 1 0 p e d , t h e c o s t o f r e p r o d u c i n g t h e m i s

r e l a t i v e l y l o w a n d t h e s e a r e v i t a l fi e l d s t o e v e r y n a t i o n . I n f a c t , i t i s e x a c t l y t h i s

r e c o g n i t i o n b y t h e U S . g o v e r n m e n t a n d i t s s t r o n g i n v e s t m e n t i n t h e s e s t r a t e g i c fi e l d s t h a t

i m p e r i a l i s m r e s e a r c h e r s p o i n t a s p r o o f o f a c o l l u s i o n b e t w e e n p o l i t i c i a n s a n d c o r p o r a t e

A m e r i c a . A s S c h i l l e r ( 1 9 7 1 ) c o n c l u d e s , “ i f c o n s p i r a c y i s a b s e n t i n t h e A m e r i c a n

c o m m e r c i a l e l e c t r o n i c i n v a s i o n o f t h e w o r l d , t h e r e i s a l l t h e s a m e a v e r y c l e a r

c o n s c i o u s n e s s p r e s e n t o f h o w t o u t i l i z e c o m m u n i c a t i o n s f o r b o t h h i g h l y i d e o l o g i c a l a n d

p r o fi t a b l e e n d s ” ( p . 1 0 6 ) .

W i t h o r w i t h o u t g o v e r n m e n t s u p p o r t , h o w e v e r , t h e p o i n t m a d e b y e c o n o m i s t s i s t h a t

t h e A m e r i c a n h e g e m o n y w a s j u s t a t r a n s i e n t b u s i n e s s p h e n o m e n o n . S o m e r e s e a r c h e r s

( e . g . H o s k i n s & M c F a d y e n , 1 9 9 1 ) e v e n f o r e c a s t a c o n t i n u a l l y r e d u c e d A m e r i c a n m e d i a

d o m i n a n c e . I n d e e d , b y t h e e n d o f t h e 1 9 6 0 5 , A m e r i c a ’ s i n v o l v e m e n t i n t e l e v i s i o n a b r o a d

w o u l d b e r e s t r i c t e d t o p r o g r a m s a l e s , a n d e v e n t h e r e t h e i n d u s t r y w o u l d h a v e r e a c h e d a

p l a t e a u . W i t h a f e w m i n o r e x c e p t i o n s , n a t i o n a l i s m w o u l d p r o m p t f o r e i g n g o v e r n m e n t s t o

d e n y o u t s i d e r s c o n t r o l o f s e n s i t i v e a n d p o w e r f u l m e d i u m o f t e l e v i s i o n . O n e o f t h e m o s t

a c t i v e A m e r i c a n n e t w o r k s a b r o a d w a s A B C - P a r a m o u n t , w h i c h f o r m e d t h e C e n t r a l

A m e r i c a n T V N e t w o r k ( C A T V N ) i n 1 9 6 0 a n d t h e L a t i n A m e r i c a n T e l e v i s i o n

I n t e r n a t i o n a l N e t w o r k O r g a n i z a t i o n ( L A T I N O ) 8 i n 1 9 6 8 , b u t w a s p r a c t i c a l l y o u t o f t h e

g a m e i n t h e e a r l y 1 9 7 0 5 . N B C a l s o h a d i n 1 9 6 5 d i r e c t m i n o r i t y i n v e s t m e n t i n 1 3 o v e r s e a s

s t a t i o n s i n e i g h t c o u n t r i e s . C B S m a i n t a i n e d m i n o r i t y i n t e r e s t s i n A r g e n t i n a , V e n e z u e l a ,

 

8 C A T V N w a s c r e a t e d w i t h a $ 2 5 0 , 0 0 0 i n v e s t m e n t f o r 5 1 % o f a fi r m o p e r a t i n g i n fi v e C e n t r a l A m e r i c a n
m a r k e t s . L A T I N O a d d e d a n o t h e r s i x c o u n t r i e s t o A B C c o v e r a g e a n d b y 1 9 6 8 , A B C ’ s W o r l d v i s i o n a l r e a d y

o p e r a t e d i n 1 6 L a t i n A m e r i c a n c o u n t r i e s a n d 1 1 o t h e r s a r o u n d t h e w o r l d ( W e l l s , 1 9 7 2 ) .
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P e r u a n d T r i n i d a d ( W e l l s , 1 9 7 2 ) . T h e l i s t g o e s o n a n d 0 1 1 9 , b u t i t d i d n o t t a k e l o n g f o r

t h e s e c o r p o r a t i o n s t o f a c e t h e i r m i s t a k e . T h e “ s h a t t e r i n g o f d o m e s t i c t r a n q u i l l i t y b y t h e

A m e r i c a n c i v i l r i g h t s m o v e m e n t ” a n d t h e “ d i m i n u t i o n o f U S . a s s e r t i v e n e s s a b r o a d

t h r o u g h t h e V i e t n a m fi a s c o ” ( R e a d , 1 9 7 6 ) ( p . 7 8 ) w e r e b e n c h m a r k s i n a c h a n g e o f

A m e r i c a n a t t i t u d e r e g a r d i n g f o r e i g n m a r k e t s . G o i n g g l o b a l b e c a m e a r i s k a n d n o t a f a d

a n y m o r e .

I n L a t i n A m e r i c a , a s t h e i n d u s t r y d e v e l o p e d a n d m a t u r e d , i m p o r t s a n d A m e r i c a n

a s s i s t a n c e w e r e r e p l a c e d b y i n d e p e n d e n t l o c a l p r o d u c t i o n ( S i n c l a i r e t a l . , 1 9 9 8 ) , a s R e a d

e x p l a i n s :

A m e r i c a n e x p e r t i s e w a s w e l c o m e d a b r o a d w i t h i n t h e c o n c e p t o f a c q u i r i n g
e v e r y t h i n g f r o m t e c h n o l o g y t o t e c h n i q u e s a t l o w e r t h a n l o c a l c o s t s . [ . . . ] T h e f e w

d e a l s t h a t w e r e m a d e , p r i n c i p a l l y i n L a t i n A m e r i c a , t u r n e d o u t t o b e c o s t l y

m i s t a k e s f o r t h e U S . i n v e s t o r s w h o d i s c o v e r e d b e l a t e d l y t h a t t h e i r l o c a l p a r t n e r s
d e s i r e d A m e r i c a n c a p i t a l a n d k n o w - h o w , n o t h i n g e l s e . O n c e t h o s e i n g r e d i e n t s h a d

b e e n t r a n s f e r r e d , t h e A m e r i c a n s w e r e v i r t u a l l y p o w e r l e s s t o r e a p a n y b e n e fi t s

f r o m l e s s t h a n s c r u p u l o u s i n d i g e n o u s p a r t n e r s a n d n a t i o n a l i s t i c g o v e r n m e n t s
( R e a d , 1 9 7 6 ) ( p . 9 0 ) .

C u l t u r a l / M e d i a I m p e r i a l i s m t h e o r i s t s d i d n o t p a y a t t e n t i o n — c r i t i c s s a y — t o t h e

h i s t o r i c a l a n d s o c i a l i n t e r n a l d y n a m i c s i n e a c h c o u n t r y , a n d t h u s d i d n o t p r e d i c t t h e

d o w n f a l l o f A m e r i c a n c o r p o r a t i o n s . P l a n n e d o r n o t , A m e r i c a n s h a d f a i l e d t o m a i n t a i n

t h e i r h e g e m o n y . T h e r e f o r e , d e s p i t e t h e s t i l l s i g n i fi c a n t n u m b e r s o f A m e r i c a n m e d i a

e x p o r t s , w h a t s o m e r e c e n t s c h o l a r s a r e s u g g e s t i n g i s t h a t t h e a g e o f c o r e a n d p e r i p h e r y i s

o v e r ( A p p a d u r a i , 1 9 9 0 ; F e a t h e r s t o n e , 1 9 9 0 ) " ) . T h e r e a l A m e r i c a n l e g a c y w a s n o t i t s

 

9 B a r t e l ] M e d i a h a d s t a t i o n s i n t h e N e t h e r l a n d A n t i l l e s ; W o m e t c o E n t e r p r i s e s i n t h e B a h a m a s ; t h e

C a r i b b e a n N e t w o r k s I n c . o p e r a t e d i n P a n a m a a n d E l S a l v a d o r ; t h e I n t e r - A m e r i c a n P u b l i c a t i o n s i n v e s t e d i n

P u e r t o R i c o a n d S c r e e n G e m s i n V e n e z u e l a ( W e l l s , 1 9 7 2 ) .

1 ° A p p a d u r a i ( 1 9 9 0 ) f u r t h e r a d d r e s s e s t h i s n e w " n o n - i s o m o r p h i c " p a t h o f g l o b a l c u l t u r a l fl o w s a n d

u l t i m a t e l y q u e s t i o n s t h e f o r m e r c o r e a n d p e r i p h e r y m o d e l s t h r o u g h h i s c o n c e p t u a l i z a t i o n o f i n t e r a c t i n g

" d i s j u n c t u r e s " o r r e l a t i o n s h i p s w i t h i n t h e s e fl o w s . H e c o n c e i v e s o f g l o b a l c u l t u r a l fl o w i n fi v e d i m e n s i o n s :

e t h n o s c a p e s , fi n a n s c a p e s , t e c h n o s c a p e s , m e d i a s c a p e s , a n d i d e o s c a p e s . E t h n o s c a p e s r e f e r t o t h e fl o w o f
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d i r e c t p r e s e n c e o r t h e s h o w s i t e x p o r t e d , b u t t h e d e fi n i t i o n o f t h e m e d i a t h e m s e l v e s . I n

t h e w o r d s o f T u n s t a l l ( 1 9 7 7 ) : “ O n e m a j o r i n fl u e n c e o f A m e r i c a n i m p o r t e d m e d i a l i e s i n

t h e s t y l e s a n d p a t t e r n s w h i c h m o s t o t h e r c o u n t r i e s i n t h e w o r l d h a v e a d o p t e d a n d c o p i e d .

T h i s i n fl u e n c e i n c l u d e s t h e v e r y d e fi n i t i o n o f w h a t a n e w s p a p e r , o r a f e a t u r e fi l m , o r a

t e l e v i s i o n s e t i s ” ( p . 1 7 ) .

2 . 4 N e w P a r a d i g m s f o r a N e w E r a

I n r e v i e w i n g t h e w o r k o f t h e s e a n d o t h e r c r i t i c s o f i m p e r i a l i s m t h e s i s , s o m e s c h o l a r s

s t a r t e d t o i d e n t i f y a s e r i e s o f p a r a d i g m s s i n c e t h e l a t e 1 9 8 0 5 . B i l t e r e y s t ( 1 9 9 7 ) , f o r

e x a m p l e , q u o t e s a 1 9 9 1 i n t e r v i e w w i t h s c h o l a r A n n a b e l l e S r e b e m y - M o h a m m a d i i n

w h i c h s h e p o n d e r s t h a t , “ s i n c e t h e 1 9 6 0 5 , t h e fi e l d o f I n t e r n a t i o n a l C o m m u n i c a t i o n h a s °

b e e n d o m i n a t e d b y t h r e e s u c c e s s i v e i n t e l l e c t u a l p a r a d i g m s : t h a t o f c o m m u n i c a t i o n s a n d

d e v e l o p m e n t , t h a t o f c u l t u r a l i m p e r i a l i s m a n d c u r r e n t l y b y a r e v i s i o n i s t c u l t u r a l p l u r a l i s m

w h i c h i s s t i l l s e a r c h i n g f o r a c o h e r e n t t h e o r e t i c a l s h a p e ” ( p . 3 ) . A s i m i l a r c l a s s i fi c a t i o n

w a s u s e d b y G e o f f r e y R e e v e s ( 1 9 9 3 ) i n h i s b o o k o n c o m m u n i c a t i o n s a n d t h e T h i r d

W o r l d , i n w h i c h h e w r i t e s t h a t “ t h e s h i f t i s l a r g e l y o n e f r o m m o d e r n i z a t i o n t h e o r y t o

c u l t u r a l i m p e r i a l i s t a n d d e p e n d e n c y p e r s p e c t i v e s , a n d m o r e r e c e n t l y . . . t o w h a t m a y b e

l o o s e l y r e g a r d e d a s a p o s t m o d e r n i s t p o s i t i o n ” ( p . 4 3 ) . S e p t r u p ( 1 9 9 0 ) , o n t h e o t h e r h a n d ,

i s q u o t e d t o d e f e n d a m o r e s y n c h r o n o u s c o m p e t i t i o n b e t w e e n s c h o o l s o f t h o u g h t :

 

p e o p l e s ( i m m i g r a n t s , r e f u g e e s , t o u r i s t s , i n c . ) t h r o u g h o u t t h e g l o b e a s w e b e c o m e i n c r e a s i n g l y m o b i l e .

T e c h n o s c a p e s i n c l u d e t h e fl o w o f m a c h i n e r y , h a r d w a r e a n d s o f t w a r e , t h r o u g h t h e p r o d u c t i o n p r o c e s s e s o f

T N C s , n a t i o n a l c o r p o r a t i o n s a n d g o v e r n m e n t s . E i n a n s c a p e s i n v o l v e t h e fl o w o f m o n e y t h r o u g h c u r r e n c y

m a r k e t s a n d s t o c k e x c h a n g e s . M e d i a s c a p e s c o n s i s t o f t h e fl o w o f i m a g e s a n d i n f o r m a t i o n f r o m t h e v a r i o u s

f o r m s o f m e d i a a n d g r o w i n g i n t e r a c t i v e t e c h n o l o g i e s . L a s t l y , I d e o s c a p e s a r e s i m i l a r t o m e d i a s c ' a p e s i n t h a t
t h e y a r e i m a g e - o r i e n t e d , h o w e v e r t h e y a r e m o r e o f t e n p o l i t i c a l i n n a t u r e a n d d e a l w i t h t h e fl o w o f i d e o l o g y

t h r o u g h o u t t h e g l o b e .
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. . . t h e r e l e v a n t l i t e r a t u r e h a s b e e n d o m i n a t e d b y p o l i t i c a l l y - i n s p i r e d d i s c u s s i o n s
b e t w e e n t h e S c h i l l e r / S m y t h e / H a m e l i n k / F e j e s / J a n u s ( c o n s p i r a c y ) a r m o f t h e
M e d i a - I m p e r i a l i s m S c h o o l a n d t h e P o o l / R e a d / L e e / B o y d / T a r l e v i e w o n m e d i a
i m p e r i a l i s m w h i c h p e r c e i v e ( t r a d e ) i m b a l a n c e s a s t h e r e s u l t o f i n e v i t a b l e m a r k e t

l a w s , u n a f f e c t e d b y i d e o l o g i c a l m o t i v e s . . . ( p . 2 6 )

I n d e e d , n o n e o f t h e t r a d i t i o n a l v i e w s o n m e d i a fl o w s a r e a c t u a l l y d e a d . S c h o l a r s s u c h

a s A r m a n d M a t t e l a r t ( 1 9 9 0 ) a n d H e r b e r t S c h i l l e r ( 1 9 9 1 ) s t i l l a d v o c a t e t h e n e e d f o r

r e a s s e s s i n g t h e o r i g i n a l d e p e n d e n c y t h e s i s i n t h e c u r r e n t s t r u c t u r e o f m e d i a c o n t r o l . I n a

v e r y r e c e n t a r t i c l e , S c h i l l e r ( 1 9 9 7 ) u p d a t e s h i s t h i n k i n g t o i n c l u d e t h e C l i n t o n

a d m i n i s t r a t i o n a n d n e w t e c h n o l o g i e s s u c h a s t h e I n t e r n e t , b r i n g i n g a b o u t a n e w c o l l e c t i o n

o f s u p p o r t i n g q u o t e s f r o m g o v e r n m e n t o f fi c i a l s :

T h e 2 1 5 t . C e n t u r y , n o t t h e 2 0 t h . , w i l l t u r n o u t t o b e t h e p e r i o d o f A m e r i c a ’ s

g r e a t e s t p r e - e m i n e n c e . I n f o r m a t i o n i s t h e n e w c o i n o f t h e i n t e r n a t i o n a l r e a l m a n d
t h e U n i t e d S t a t e s i s b e t t e r p o s i t i o n e d t h a n a n y o t h e r c o u n t r y t o m u l t i p l y t h e
p o t e n c y o f i t s h a r d a n d s o f t p o w e r r e s o u r c e s t h r o u g h i n f o r m a t i o n . T h e o n e
c o u n t r y t h a t c a n b e s t l e a d t h e i n f o r m a t i o n r e v o l u t i o n w i l l b e m o r e p o w e r f u l t h a n
a n y o t h e r . F o r t h e f o r e s e e a b l e f u t u r e , t h a t c o u n t r y i s t h e U n i t e d S t a t e s — i t s s u b t l e ,
c o m p a r a t i v e a d v a n t a g e i s i t s a b i l i t y t o c o l l e c t , p r o c e s s , a c t u p o n a n d d i s s e m i n a t e
i n f o r m a t i o n , a n e d g e t h a t w i l l a l m o s t c e r t a i n l y g r o w o v e r t h e n e x t d e c a d e ( N y e &

O w e n s , 1 9 9 6 a s q u o t e d b y S c h i l l e r , 1 9 9 7 )

N e v e r t h e l e s s , i t s h o u l d b e n o t e d t h a t a l t h o u g h i d e o l o g i c a l l y o p p o s e d , b o t h d o m i n a n t

p a r a d i g m s i n i n t e r n a t i o n a l c o m m u n i c a t i o n r e s e a r c h t u r n m a i n l y t o e c o n o m i c r e a s o n i n g t o

e x p l a i n t h e “ r e a s o n s f o r t h e s u c c e s s a n d t h e t r a n s n a t i o n a l d o m i n a n c e o f U S . t e l e v i s i o n

p r o g r a m s ” ( B i l t e r e y s t , 1 9 9 7 ) ( p . 9 ) . T h u s , a l t h o u g h t h e f r e e m a r k e t s c h o o l o f t h o u g h t h a s

n o t t o t a l l y d i s p l a c e d t h e t r a d i t i o n a l c u l t u r e / m e d i a i m p e r i a l i s m t h e s i s , i t h a s b r o u g h t

s i g n i fi c a n t c o n t r i b u t i o n s t o t h e d e b a t e . A n e w i d e a i s t h a t n o m a t t e r w h a t e c o n o m i c

e f fi c i e n c i e s t h e A m e r i c a n m e d i a c o r p o r a t i o n s m a y e n j o y , i t i s t h e a u d i e n c e s ’ a c t i v e

s e l e c t i o n o f m e d i a r e s e m b l i n g t h e i r c u l t u r a l e x p e r i e n c e s t h a t w i l l u l t i m a t e l y d e f i n e t h e

s u c c e s s o f a n y i n t e r n a t i o n a l m e d i a fl o w . T w o i n n o v a t i v e c e n t r a l a r g u m e n t s h e r e a r e t h a t
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t h e f r e e - m a r k e t s t r u c t u r e w i l l p r o d u c e p r o d u c t s w h i c h s a t i s f y v i e w e r ’ s d e m a n d s ( H o s k i n s

& M i r u s , 1 9 9 0 ) a n d , s e c o n d , a u d i e n c e s a c t i v e l y p a r t i c i p a t e i n d e t e r m i n i n g m e d i a fl o w s .

“ P e o p l e a r e a b l e t o a d a p t m a r k e t d r i v e n i m p e r i a l i s t c u l t u r e t o t h e i r o w n n e e d s a n d t a s t e s

i n l i n e w i t h t h e i r c u l t u r a l i d e n t i t y ( B e r e n s o n , 2 0 0 0 ) . A s B i l t e r e y s t ( 1 9 9 7 ) e m p h a s i z e s , t h i s

i s a r e m a r k a b l e b l o w t o i m p e r i a l i s m t h e o r y :

C l a i m i n g t h a t v i e w i n g f o r e i g n / U S . p r o g r a m s h a s t o b e i n t e r p r e t e d a s a c o n s t a n t

p r o c e s s o f m e d i a t i o n , s e l e c t i o n a n d t r a n s f o r m a t i o n b y t h e r e c e i v e r s o p e n u p t h e

w a y t o a s t r o n g r e l a t i v i s t p o s i t i o n t o w a r d s t h e h a r d t h e s i s o f c u l t u r a l i m p e r i a l i s m

p r o c l a i m e d b y t h e d e p e n d e n c y f r a m e ( p . 1 3 ) .

C u l t u r a l i m p e r i a l i s m d e n i e s t h e p o w e r o f t h e a u d i e n c e t o i n t e r p r e t t h e m e s s a g e o n i t s

o w n c o n t e x t s o r t o f o r m i t s o w n m e a n i n g s f r o m t h e m e s s a g e . C e e s H a m e l i n k ( 1 9 8 3 ) , f o r

i n s t a n c e , w r i t e s t h a t m e d i a p r o d u c t s a r e “ p r e s c r i b e d t o . t h e p a s s i v e r e c e i v e r w h o i s

e x p e c t e d t o r e g i s t e r a n d s t o r e t h e m i n h i s a r c h i v e s ” ( p . 1 1 4 ) . I n t h e i r p l o t t o d o m i n a t e t h e

w o r l d , t r a n s n a t i o n a l m e d i a c o n g l o m e r a t e s w o u l d t h u s e x p e c t a u d i e n c e s t o e q u a l l y r e a c t t o

p r o g r a m m i n g a s p l a n n e d . B u t i n t h e 1 9 8 0 5 , t h e n o t i o n o f a p o w e r f u l m e d i a u s e r b e c a m e

w i d e s p r e a d i n c o m m u n i c a t i o n a n d c u l t u r a l s t u d i e s . S e v e r a l n e w t e c h n o l o g i e s w e r e

i n t r o d u c e d i n t h a t p e r i o d , m u l t i p l y i n g t h e m e d i a o f f e r a n d c h o i c e , b e s i d e s a l l o w i n g

g r e a t e r c o n t r o l o f t h e t e l e v i s i o n m e d i u m v i a r e m o t e c o n t r o l s a n d V C R s . I n t h e a c a d e m i c

a r e n a , t h e i n fl u e n c e o f p o s t m o d e r n s t u d i e s a b o u t l o c a l p o w e r a n d r e s i s t a n c e , s u c h a s t h e

c o u n t e r fl o w p h e n o m e n o n e x p o s e d b y B o y d - B a r r e t t ( 1 9 9 2 ) , s p a r k l e d n e w t h e o r i e s o f

p o w e r r e l a t i o n b e t w e e n s u p p l y a n d c o n s u m p t i o n . F r o m c l a s s i c a l s t i m u l u s - r e s p o n s e

m o d e l s t o t h e m o r e d y n a m i c c u l t u r a l i s t “ e n c o d i n g - d e c o d i n g ” m o d e l o f H a l l ( 1 9 8 0 ) ,

s e v e r a l c a s e s t u d i e s s t a r t e d t o d e f e n d a n a c t i v e p r o c e s s o f m e d i a c o n s u m p t i o n , s u c h t h e

s e m i n a l D a l l a s p r o j e c t c o n d u c t e d b y A n g ( 1 9 8 5 ) , o r L i e b e s a n d K a t z ’ ( 1 9 9 0 ) s t u d y o f t h e
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s a m e s o a p o p e r a . A s F i s k e ( 1 9 8 7 ) c o n c l u d e s , “ t h e s e a u d i e n c e s a c t i v e l y r e a d t e l e v i s i o n i n

o r d e r t o p r o d u c e f r o m i t m e a n i n g s t h a t c o n n e c t w i t h t h e i r s o c i a l e x p e r i e n c e ” ( p . 2 3 ) . O r i n

t h e w o r d s o f S m i t h ( 1 9 9 0 ) :

I m a g e s a n d c u l t u r a l t r a d i t i o n s d o n o t d e r i v e f r o m o r d e s c e n d u p o n , m u t e a n d
p a s s i v e p o p u l a t i o n s o n w h o s e t a b u l a r a s a t h e y i n s c r i b e t h e m s e l v e s . I n s t e a d , t h e y
i n v a r i a b l y e x p r e s s t h e i d e n t i t i e s w h i c h h i s t o r i c a l c i r c u m s t a n c e s h a v e f o r m e d ,

o f t e n o v e r l o n g p e r i o d s ( p . 1 3 ) .

D e s p i t e i t s c o n t r o v e r s y ( s e e c r i t i c i s m b y M c Q u a i l , 1 9 8 4 ) , t h e u s e s a n d g r a t i f i c a t i o n s

a p p r o a c h i l l u s t r a t e d t h e r e s t r i c t e d s u s c e p t i b i l i t y t o t h e U S . t e l e v i s i o n m e s s a g e a n d

i n s p i r e d v a l u a b l e s t u d i e s ( M c A n a n y & W i l k i n s o n , 1 9 9 2 ; S c h e m e n t , G o n z a l e s , L u m , &

V a l e n c i a , 1 9 8 4 ; S i n c l a i r , 1 9 9 0 ; T o m l i n s o n , 1 9 9 1 ) . I n c o m p a r i n g t h e e f f e c t s o f t h e

p r o g r a m “ A l l i n t h e F a m i l y ” i n C a n a d i a n f a m i l i e s , T a t e a n d S u r l i n ( 1 9 7 6 ) , f o r i n s t a n c e ,

c o n c l u d e d t h a t “ t h e e f f e c t s o f t h e s h o w l i e i n r e i n f o r c i n g e x i s t i n g b e l i e f s ” ( p . 2 0 0 ) . A s

T o m l i n s o n ( 1 9 9 1 ) s u m m a r i z e s : “ T h i s b e l i e f i n t h e a c t i v e a u d i e n c e i s s u p p o r t e d b y

a u d i e n c e r e s e a r c h w i t h i n W e s t e r n s o c i e t i e s o n t h e g e n e r a l i s s u e o f t h e s u p p o s e d

i d e o l o g i c a l e f f e c t o f m e d i a t e x t s : p e o p l e , g e n e r a l l y , i t s e e m s , a r e l e s s d e c e i v e d t h a n

c r i t i c a l m e d i a t h e o r i s t s h a v e s u p p o s e d ” ( p . 5 7 ) .

2 . 5 C u l t u r a l P r o x i m i t y a n d P r o d u c t D i f f e r e n t i a t i o n

E l a b o r a t i n g o n t h e u s e s a n d g r a t i fi c a t i o n s r e s e a r c h , b e s i d e s s e v e r a l o t h e r n e w i d e a s

b r o u g h t f o r w a r d b y d i f f e r e n t s c h o l a r s , S t r a u b h a a r ( 1 9 9 1 ) p r o p o s e s a n e w u n i f y i n g m o d e l

f o r t h e m o d e r n fl o w o f t e l e v i s i o n a r o u n d t h e w o r l d . T h e s o - c a l l e d A s y m m e t r i c a l

I n t e r d e p e n d e n c e a n d C u l t u r a l P r o x i m i t y M o d e l s t a t e s t h a t F i r s t a n d T h i r d W o r l d
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c o u n t r i e s p r e s e n t l y h a v e a v a r y i n g d e g r e e o f p r o d u c t i o n a n d i m p o r t a t i o n o f m e d i a

p r o d u c t s , i n t h e c o n t e x t o f a s e r i e s o f i n t e r d e p e n d e n t b u t a s y m m e t r i c a l r e l a t i o n s h i p s i n

t e r m s o f t h e i r e c o n o m i c , t e c h n o l o g i c a l a n d c u l t u r a l e x c h a n g e . A d o p t i n g t h e a c t i v e

a u d i e n c e p r i n c i p l e , t h e m o d e l p r e s u p p o s e s a n a u d i e n c e a c t i v e l y r e a d i n g t h e m e d i a

m e s s a g e s a c c o r d i n g t o i t s s o c i a l , c u l t u r a l a n d e c o n o m i c b a c k g r o u n d s . I t b u i l d s o n H a l l ' s

p r o p o s i t i o n s t h a t r e a d i n g s o f m e d i a a r e m a i n l y d e t e r m i n e d b y s o c i a l c l a s s ( H a l l , 1 9 8 2 ) .

T h e l o w e r s o c i a l c l a s s e s w o u l d t e n d t o p r e f e r c u l t u r a l p r o d u c t s t h a t a r e c l o s e r t o t h e i r

l o c a l c u l t u r e s , w h i l e t h e h i g h e r c l a s s e s w o u l d b e m o r e i n t e r n a t i o n a l i z e d a n d m o r e o p e n t o

f o r e i g n p r o d u c t s o f t h e m o r e i n d u s t r i a l i z e d n a t i o n s .

I n a t t e n d i n g t o s u c h d e m a n d , t h e c o r p o r a t i o n s a r e s e e n t o o p e r a t e u n d e r t h e p r o d u c t

l i f e c y c l e p r i n c i p l e s o r i g i n a l l y s u p p o r t e d b y P o o l ( 1 9 7 7 ) a n d R e a d ( 1 9 7 6 ) . E m p l o y i n g a

s t r i c t l y e c o n o m i c p e r s p e c t i v e , t h e e x p a n s i o n o f A m e r i c a n m e d i a i n t o i n t e r n a t i o n a l s a l e s

a n d i n v e s t m e n t i s s e e n a s t h e r e s u l t o f a l o g i c a l b u s i n e s s c y c l e , r a t h e r t h a n a s y s t e m i c

i m p e r i a l i s m o r i n t e n t i o n t o d o m i n a t e . A c c o r d i n g t o t h e m , t h e b u s i n e s s c y c l e t h a t g o v e r n s

m e d i a fl o w c o n s i s t s o f “ t h e d e v e l o p m e n t o f a n a p p e a l i n g p r o d u c t , t h e e x p a n s i o n o f i t s

p r o d u c t i o n , a c o n t i n u e d e x p a n s i o n i n t o e x p o r t , a n d a n e v e n t u a l p e a k a s m a r k e t s a n d

a u d i e n c e s b e c a m e s a t u r a t e d ” ( P o o l , 1 9 7 7 ) ( p . 1 4 0 ) . A t t h a t p o i n t , P o o l p r e d i c t e d , l o c a l

p r o d u c e r s w o u l d b e g i n t o c o m p e t e w i t h U S . p r o d u c t i o n s , a n d a u d i e n c e s w o u l d t e n d t o

p r e f e r t h e i r o w n c u l t u r e i n m e d i a p r o d u c t s w h e n t h e y w e r e a v a i l a b l e . A s t h e t h e o r y

p r e d i c t s , t h e e x p o r t s o f U S . t e l e v i s i o n , f o r e x a m p l e , h a v e p e a k e d i n t h e 1 9 6 0 5 a n d

d r o p p e d s h a r p l y i n t h e l a s t t w o d e c a d e s d u e t o c o m p e t i t i o n f r o m l o c a l p r o d u c e r s

( T u n s t a l l , 1 9 7 7 ) . O f c o u r s e , n o t a l l n a t i o n s w i l l e v e r b e i n a p o s i t i o n t o i m p o s e

c o m p e t i t i o n , a s S t r a u b h a a r ( 1 9 9 1 ) d u l y n o t e s :
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T h e r e s u l t s o f c o n d i t i o n s o f d e p e n d e n c y , s u c h a s l o w i n c o m e r e s o u r c e s , l a c k o f

i n d u s t r i a l i n f r a s t r u c t u r e , l a c k o f s u p p o r t b y w e a k g o v e r n m e n t s , i n a p p r o p r i a t e

m o d e l s f o r p r o d u c t i o n , a n d l a c k o f t r a i n e d p e r s o n n e l , k e e p a n u m b e r o f p o o r e r

c o u n t r i e s f r o m d e v e l o p i n g m u c h l o c a l o r n a t i o n a l p r o d u c t i o n , e v e n i f t h e i r

a u d i e n c e s m i g h t p r e f e r m o r e n a t i o n a l p r o g r a m s ( p . 8 ) .

T h e a p p a r e n t t e n d e n c y t o a d o p t a n d a d a p t c o m m e r c i a l m e d i a m o d e l s , c u l t u r a l f o r m s ,

a n d g e n r e s i n d i c a t e , h o w e v e r , t h a t d e p e n d e n t c o u n t r i e s d o h a v e t h e p o t e n t i a l t o t a l k b a c k .

D o m e s t i c m e d i a c o n g l o m e r a t e s h a v e g r o w n i n T h i r d W o r l d c o u n t r i e s l i k e M e x i c o a n d

B r a z i l t o c o m p e t e w i t h A m e r i c a n m e d i a i n t h e i n t e r n a t i o n a l m a r k e t , m a k i n g t h e

r e l a t i o n s h i p m o r e i n t e r d e p e n d e n t a n d t h e fl o w l e s s a n d l e s s a s y m m e t r i c . I n t h i s n e w

s c e n a r i o , t h e A m e r i c a n m e d i a fi r m s w i s h i n g t o s e l l a b r o a d m a y n o t b e i n s i r c h a

h e g e m o n i c p o s i t i o n a n y m o r e . W h i l e i n t h e p a s t , m e d i a i m p e r i a l i s m s c h o l a r s c o u l d a f f o r d

t o v i e w t r a n s n a t i o n a l m e d i a p r o d u c t s a s h i g h l y s t a n d a r d i z e d c o m m o d i t y g o o d s , p r o d u c e d

i n a c a p i t a l i s t c o n t e x t , m o d e r n s c h o l a r s a r e f o r c e d t o r e c o g n i z e p r o d u c t a d a p t a t i o n s t o

m a k e m e d i a a t t r a c t i v e t o p a r t i c u l a r c u l t u r a l g r o u p s .

F r o m t h e t r a d i t i o n a l e c o n o m i c v i e w p o i n t , t h e t h e o r y o f t h e l o w e s t c o m m o n

d e n o m i n a t o r h a s a l w a y s p u t m a r k e t l a w s a b o v e a u d i e n c e p r e f e r e n c e s , i m p o s i n g

s t a n d a r d i z e d t e l e v i s i o n p r o g r a m s t o a l l . T h e k e y i d e a o f t h i s c o n c e p t i s t h a t “ i n a f r e e

m a r k e t s y s t e m , t e l e v i s i o n p r o g r a m s w i l l b e f o c u s e d o n c o n t e n t s a n d f o r m a t s a c c e s s i b l e t o

t h e l a r g e s t p o s s i b l e a u d i e n c e , a n d t h a t o t h e r d e v i a t i n g t y p e s o f p r o g r a m m i n g w i l l n o t

n o r m a l l y b e m a d e ” ( H o s k i n s & M i r u s , 1 9 8 8 ) ( p . 5 0 6 ) . P a r a d o x i c a l l y , t h e p r o d u c t i o n o f

p r o g r a m s w i t h t h e l o w e s t c o m m o n d e n o m i n a t o r h a s b e e n j u s t i fi e d b y t h e r e c o g n i t i o n o f

c u l t u r a l d i f f e r e n c e s a m o n g f o r e i g n a u d i e n c e s , f o l l o w i n g t h e p r i n c i p l e o f c u l t u r a l d i s c o u n t ,

d e s c r i b e d b y H o s k i n s a n d M i r u s ( 1 9 9 0 ) t o m e a n t h a t :
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a p a r t i c u l a r p r o g r a m r o o t e d i n o n e c u l t u r e , a n d t h u s a t t r a c t i v e i n t h a t

e n v i r o n m e n t , w i l l h a v e a d i m i n i s h e d a p p e a l e l s e w h e r e a s v i e w e r s fi n d i t d i f f i c u l t

t o i d e n t i f y w i t h t h e s t y l e , v a l u e s a n d b e h a v i o r p a t t e r n s o f t h e m a t e r i a l i n

q u e s t i o n . . . A ‘ c u l t u r a l d i s c o u n t ’ i s t h e n o t i o n t h a t t h e w i l l i n g n e s s t o p a y f o r a

c u l t u r a l l y d i s t a n t p r o g r a m i s r e d u c e d ( p . 8 6 ) .

T h u s , i n o r d e r t o a v o i d d i s c o u n t s , t h e s u c c e s s f u l A m e r i c a n p r o g r a m s a r e s a i d t o

p r e s e n t a u n i v e r s a l a p p e a l t o a l l c u l t u r e s . S y n d i c a t e d b l o c k b u s t e r s “ B a y w a t c h , ”

“ M c G y v e r ” o r t h e a l l - t i m e “ D a l l a s ” a r e l i v i n g t e s t a m e n t s o f t h e v a l u e o f s t r o n g l y

r e c o g n i z a b l e t h e m e s a n d f o r m u l a s , a s a n a l y z e d b y M o r l e y & R o b i n s ( 1 9 9 0 ) :

. . . i n o r d e r t o b e e x p o r t a b l e , p r o g r a m s s u c h a s D a l l a s h a v e t o o p e r a t e a t a v e r y
h i g h l e v e l o f a b s t r a c t i o n , a n d t h e p r i c e o f t h i s a p p r o a c h t o a u n i v e r s a l i t y o f a p p e a l

i s a h i g h e r l e v e l o f p o l y s e m y o r m u l t i - a c c e n t u a l i t y . T h e r e s e a r c h o f A n g a n d K a t z

a n d L i e b e s r e m i n d s j u s t h o w o p e n t h e s e t y p e s o f p r o g r a m s a r e t o r e - i n t e r p r e t a t i o n

b y a u d i e n c e s o u t s i d e t h e i r c o u n t r y o f o r i g i n ( p . 2 9 )

H o w e v e r , d e s p i t e s t i l l w a t c h e d a l l o v e r t h e w o r l d , t h e a p p e a l o f c u l t u r a l l y - n e u t r a l

A m e r i c a n s h o w s h a s b e e n u l t i m a t e l y l o s i n g g r o u n d t o l o c a l l y a n d r e g i o n a l l y - p r o d u c e d

p r o g r a m s , a s a t t e s t e d b y s e v e r a l s t u d i e s ( A n t o l a & R o g e r s , 1 9 8 4 ; B i l t e r e y s t , 1 9 9 1 ;

S t r a u b h a a r e t a l . , 1 9 9 2 ) . S i n c l a i r ( 1 9 9 8 ) s e e s t h e d a w n o f a n e w g l o b a l i z e d t e l e v i s i o n

m a r k e t a s a c o n s e q u e n c e o f t h e e n d o f n a t i o n a l b o r d e r s i n E u r o p e w i t h t h e d o w n f a l l o f

C o m m u n i s m , q u i c k t e c h n o l o g i c a l i n n o v a t i o n s , i n d u s t r i a l r e a l i g n m e n t s a n d t h e c h a n g e s i n

t h e p o l i c y p h i l o s o p h i e s t h a t n o w f a v o r m o r e p r i v a t i z a t i o n a n d l i b e r a l i z a t i o n . A c c o r d i n g t o

M c Q u a i l ( 1 9 9 4 ) , t h r e e t r e n d s i n m e d i a e x p l a i n c h a n g e s b o t h t e c h n o l o g i c a l l y a n d

o r g a n i z a t i o n a l l y . F i r s t , t h e g r o w t h i n c o n c e n t r a t i o n o f m e d i a o w n e r s h i p a r o u n d t h e g l o b e ;

s e c o n d , t h e e m e r g e n c e o f a n “ i n f o r m a t i o n e c o n o m y ” w i t h i n f o r m a t i o n n o w s e e n a s a

p r o d u c t a n d i t s t r a n s f e r a s i n d u s t r y a n d , fi n a l l y , a n i n c r e a s e i n d e r e g u l a t i o n o f

t e l e c o m m u n i c a t i o n s e v e r y w h e r e . I n s t e a d o f a w o r l d d o m i n a t e d b y A m e r i c a n m e d i a , t h e
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n e w p e r s p e c t i v e s u g g e s t s v a r i o u s s p h e r e s o f m e d i a fl o w , f r o m t h e g l o b a l t o t h e r e g i o n a l ,

n a t i o n a l a n d e v e n l o c a l . I n t h e w o r d s o f S i n c l a i r ( 1 9 9 8 ) :

T h e w o r l d i s d i v i d e d i n a s e r i e s o f r e g i o n s , e a c h w i t h i t s o w n i n t e r n a l d y n a m i c ,

b e s i d e s i t s l i n k t o t h e g l o b a l s c a l e . A l t h o u g h m o s t l y b a s e d o n g e o g r a p h i c a l
r e a l i t i e s , s u c h r e g i o n s a r e a l s o d e fi n e d b y c u l t u r a l , l i n g u i s t i c a n d h i s t o r i c a l l i n k s

t h a t g o b e y o n d t h e i r g e o g r a p h i c a l s p a c e [ . . . ] E a c h g e o l i n g u i s t i c r e g i o n , a s w e c a n
c a l l i t , i s d o m i n a t e d , i n t u r n , b y o n e o r t w o c e n t e r s o f a u d i o - v i s u a l p r o d u c t i o n s

( 1 3 . 2 )

S o c i a l a n d c u l t u r a l f o r c e s a r e s a i d t o p u s h a u d i e n c e s i n t h e o p p o s i t e d i r e c t i o n s o f

g l o b a l i z a t i o n a n d l o c a l i s m ( B a r b e r , 1 9 9 5 ) . B u t n o m a t t e r w h a t i s w i n n i n g p r e s s u r e a t a n y

g i v e n t i m e a n d p l a c e , t h e r e s u l t s e e m s t o b e a f a r c r y f r o m t h e h o m o g e n i z a t i o n f e a r e d b y

i m p e r i a l i s m s c h o o l . T h e A m e r i c a n p r o g r a m s h a v e b e e n a d a p t e d e v e r y w h e r e i n a d y n a m i c

c u l t u r a l s y n c r e t i s m o r h y b r i d i z a t i o n ( C a n c l i n i , 1 9 8 8 ) : t h e s o a p o p e r a h a s m o r p h e d i n t o

t h e L a t i n A m e r i c a n t e l e n o v e l a s a n d t h e o l d f a s h i o n m u s i c a l s r e c e i v e d n e w a c c e n t s i n t h e

c i n e H i n d i . T r a v e l l i n g f r o m o n e s p h e r e t o a n o t h e r , s t e r e o t y p e s a r e r e c o n s t r u c t e d t o

c o n f o r m t o t h e m o r e p a r o c h i a l n o t i o n s o f r e l i g i o n , m u s i c , h u m o r , d r e s s i n g , t h e v e r b a l

c o d e s a n d t h e n a r r a t i v e m o d e s . I n o t h e r w o r d s , e a c h g e o l i n g u i s t i c r e g i o n e n j o y w h a t

S t r a u b h a a r ( 1 9 9 1 ) t e r m s a “ c u l t u r a l p r o x i m i t y , ” t h a t c o n d i t i o n s t h e d e m a n d a n d s u p p l y o f

t e l e v i s i o n p r o g r a m s :

A u d i e n c e s g e n e r a l l y p r e f e r p r o g r a m s t h a t a r e p r o x i m a t e t o t h e i r o w n c u l t u r e :

n a t i o n a l p r o g r a m m i n g i f t h e l o c a l e c o n o m y a l l o w s , r e g i o n a l p r o g r a m m i n g i n

g e n r e s i m p o s s i b l e t o p r o d u c e l o c a l l y . T h e U S . c o n t i n u e s t h e n t o h a v e a n
a d v a n t a g e i n g e n r e s t h a t T h i r d W o r l d c o u n t r i e s c a n n o t p r o d u c e , s u c h a s f e a t u r e

fi l m s , c a r t o o n s a n d a c t i o n - a d v e n t u r e s e r i e s ( S t r a u b h a a r , 1 9 9 1 , p . 1 5 )

N o t i c e t h e n t h a t t h e l o w e s t c o m m o n d e n o m i n a t o r o f a u n i v e r s a l a p p e a l i s c o n s i d e r e d

l e s s e f f e c t i v e a t t h i s p o i n t . T h e n e w d o g m a i s t h a t p r o g r a m m i n g h a s t o b e d r e s s e d i n l o c a l

c o l o r s i f i t i s t o e n j o y a c c e p t a n c e b y d i f f e r e n t c u l t u r e s . A s i l l u s t r a t e d i n t h e n e x t c h a p t e r ,
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t h e c o m p a n i e s h a v e h i s t o r i c a l l y s h i f t e d t h e i r p r o d u c t i o n e f f o r t s i n t h e s a m e d i r e c t i o n ,

f o c u s i n g o n c u s t o m e r d e m a n d s a n d a d a p t i n g t h e i r p r o d u c t s a c c o r d i n g l y . T h e o r i e s o f

m a r k e t i n g h a v e e v o l v e d t o s u p p o r t s u c h c o r p o r a t e s t r a t e g i e s , b u t w h e n e x p a n d i n g

o v e r s e a s , t h e c h a l l e n g e s o f u n d e r s t a n d i n g f o r e i g n a u d i e n c e s ’ d e m a n d s i s t r e m e n d o u s . A s

n e w m u l t i c h a n n e l t e c h n o l o g i e s a r r i v e i n L a t i n A m e r i c a a n d a b a r r a g e o f n e w c h a n n e l s

s u d d e n l y i n v a d e t h e r e g i o n , A m e r i c a n m e d i a fi r m s r a c e t o m a r k t h e i r p r e s e n c e , b r i n g i n g

w i t h t h e m n e w c o n c e r n s o f a n A m e r i c a n i n v a s i o n . W i l l t h e s e fi r m s u s e t h e i r n e w - f o u n d

s p a c e t o d u m p a m o r t i z e d r e r u n s o f t h e l o w e s t c o m m o n d e n o m i n a t o r o r w i l l t h e y s e e k a

w a y t o t h e h e a r t s o f L a t i n a u d i e n c e s b y a p p l y i n g t h e p r i n c i p l e s o f c u l t u r a l p r o x i m i t y ?

R e f e r e n c e s

( 1 9 7 3 ) . A P r o fi l e o f S u b s c r i b e r s a n d N e w s s t fi a n d B u y e r s : T h e I n t e r n a t i o n a l E d i t i o n s o f
T i m e — 1 9 7 3 . N e w Y o r k : T i m e I n c .

. A f f a i r s , C . o . F . ( 1 9 6 4 ) . W i n n i n g t h e C o l d W a r . T h e U S . I d e o l o g i c a l O f f e n s i v e ( H o u s e

R e p o r t N o . 1 3 5 2 R e p o r t N o . 2 ) . W a s h i n g t o n , D C : 8 8 t h C o n g r e s s .

A m i n , S . ( 1 9 7 6 ) . U n e q u a l D e v e l o p m e n t . N e w Y o r k : M o n t h l y R e v i e w P r e s s .

A n g , I . ( 1 9 8 5 ) . W a t c h i n g D a l l a s . L o n d o n : M e t h u e n .

A n t o l a , A . , & R o g e r s , E . M . ( 1 9 8 4 ) . T e l e v i s i o n F l o w s 1 n L a t i n A m e r i c a . C o m m u n i c a t i o n

R e s e a r c h , 1 1 ( 2 ) , 1 8 3 - 2 0 2 .

A p p a d u r a i , A . ( 1 9 9 0 ) . D i s j u n c t u r e a n d D i f f e r e n c e i n t h e G l o b a l C u l t u r a l E c o n o m y .

T h e o r y . C u l t u r e & S o c i e t y , 7 . 2 9 5 - 3 1 0 .

A r b a t o v , G . ( 1 9 7 3 ) . T h e W a r o f I d e a s i n C o n t e r m p o r m I n t e r n a t i o n fl e l a t i o g . M o s c o w :

P r o g r e s s P u b l i s h e r s .

B a r b e r , B . R . ( 1 9 9 5 ) . 1 i h _ a d v s . M c W o r l d . N e w Y o r k : T i m e s B o o k s .

B e r e n s o n , T . ( 2 0 0 0 ) . G l o b a l i z a t i o n a n d C u l t u r e : C u l t u r a l I m p e r i a l i s m o r a C r i t i q u e o f
M o d e r n i t y ? h t t p : / / w w w . s i . u m i c h . e d u / c l a s s e s / 6 0 7 / M T _ P r o j e c t s / m t _ p a p e r s



B i l t e r e y s t . ( 1 9 9 1 ) . R e s i s t i n g A m e r i c a n H e g e m o n y : A C o m p a r a t i v e A n a l y s i s o f t h e
R e c e p t i o n o f D o m e s t i c a n d U S F i c t i o n . E u r p p fi e a n J o u r n a l o f C o m m u n i c a t i o n , 6 ,

4 6 9 — 4 9 7 .

B i l t e r e y s t , D . ( 1 9 9 7 ) . T h e C u l t u r a l I m p e r i a l i s m T h e s i s a n d Q u a l i t a t i v e A u d i e n c e

R e s e a r c h — M o r e t h a n R e v i s i o n i s m a n d C u l t u r a l P l u r a l i s m ? .

h t t p : / / w w w . u n i s a . a c . z a / d e p t / p r e s s / c o m c a l 2 2 2 / b i l t . h t m l .

B o y d - B a r r e t t , O . ( 1 9 7 7 ) . M e d i a I m p e r i a l i s m : T o w a r d a n I n t e r n a t i o n a l F r a m e w o r k f o r t h e

A n a l y s i s o f M e d i a S y s t e m s . I n J . C u r r a n , M . G u r e v i t c h , & J . W o o l l a c o t t ( E d s ) ,

M a s s C o m m u n i c a t i o n a n d S o c i t a v . B e v e r l y H i l l s : S a g e .

B o y d - B a r r e t t , O . ( 1 9 8 0 ) . T h e I n t e r n a t i o n a l N e w s A g e n c i e s . B e v e r l y H i l l s : S a g e

P u b l i c a t i o n s .

B o y d - B a r r e t t , O . , & K i s h a n T h u s s u , D . ( 1 9 9 2 ) . C o n t r a - F l o w i n G l o b a l N e w s :

I n t e r n a t i o n a l a n d R e g i o n a l N e w s E x c h a n g e M e c h a n i s m s . L o n d o n : J o h n L i b b e y .

C a n c l i n i , N . G . ( 1 9 8 8 ) . “ C u l t u r e a n d P o w e r : T h e S t a t e o f R e s e a r c h . ” M e d i a . C u l t u r e a m t ;

S o c i e t y 1 0 .

C a r d o s o , F . H . ( 1 9 7 4 ) . I n d u s t r i a l i z a t i o n : D e p e n d e n c y a n d P o w e r i n L a t i n A m e r i c a .

B e r k e l e y J o u r n a l o f S o c i o l o g y , 1 7 , 7 9 - 9 5 .

C o l l i n s , R . ( 1 9 9 0 ) . T e l e v i s i o n : P o l i c y a n d C u l t u r e . L o n d o n : U n w y n H y m a n .

. D i z a r d , W . ( 1 9 6 6 ) . T e l e v i s i o n : a W o r l d V i e w . S y r a c u s e , N Y : S y r a c u s e U n i v e r s i t y P r e s s .

D o s S a n t o s , T . ( 1 9 7 3 ) . T h e C r i s i s o f D e v e l o p m e n t T h e o r y a n d P r o b l e m o f D e p e n d e n c e i n
L a t i n A m e r i c a . I n H . B e r n s t e i n ( E d . ) , U n d e r d e v e l o p m e n t a n d D e v e l o p m e n t : T h e

T h i r d W o r l d T o d a y . B a l t i m o r e : P e n g u i n B o o k s .

E v a n s , P . ( 1 9 7 9 ) . D g r e n d e n t D e v e l o p m e n t : T h e A l l i a n c e o f M u l t i n a t i o n a l . S t a t e a n d

L o c a l C a p i t a l i n B r a z i l . P r i n c e t o n : P r i n c e t o n P r e s s .

F e a t h e r s t o n e , M . ( 1 9 9 0 ) . G l o b a l C u l t u r e : A n I n t r o d u c t i o n . T h e o r y , C u l t u r e & S o c i e t v . 7 .

1 - 1 4 .

F i s k e , J . ( 1 9 8 7 ) . T e l e v i s i o n C u l t u r e . N e w Y o r k : M e t h u e n .

F r i e n d l y , F . ( 1 9 6 7 ) . D u e t o C i r c u m s t a fi e s B e v o n d O u r C o n t r o l . N e w Y o r k : R a n d o m
H o u s e .

G a l b r a i t h , J . K . ( 1 9 6 4 ) . E c o n o m i c D e v e l o p m e n t . C a m b r i d g e , M a s s : H a r v a r d U n i v e r s i t y

P r e s s .
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G i r v a n , N . ( 1 9 7 6 ) . C o r p o r a t e I m p a r i a l i s m : C o n fl i c t a n d E x p r o p r i a t i o n . N e w Y o r k :
M o n t h l y R e v i e w P r e s s .

G i t t i n g s , J o h n ( 2 0 0 1 ) . D e a l C l i n c h e d a s B B C a n d C h i n a M a k e U p . L o n d o n : T h e

G u a r d i a n . P . 1 8 .

 

G o l d i n g , P . ( 1 9 7 7 ) . M e d i a P r o f e s s i o n a l i s m i n t h e T h i r d W o r l d : T h e T r a n s f e r o f a n

I d e o l o g y . I n J . C u r r a n , M . G u r e v i t c h , & J . W o o l l a c o t t ( E d s . ) , M a s s

C o m m u n i c a t i o n a n d S o c i e t y . B e v e r l y H i l l s : S a g e .

G r a m s c i , A . ( 1 9 7 1 ) . S e l e c t i o n s f r o m t h e P r i s o n N o t e b o o j k a ( H o a r e , Q . S m i t h , G . M . ,

T r a n s . ) . N e w Y o r k : I n t e r n a t i o n a l P u b l i s h e r s .

G u b a c k , T . H . ( 1 9 7 4 ) . F i l m a s I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s . J o u r n a l o f C o m m u n i c a t i o n s 2 4 ( 1 ) ,

. 8 9 - 1 1 7 .

 

H a l l , S . ( 1 9 8 0 ) . E n c o d i n g / D e c o d i n g . I n S . H a l l , D . H o b s o n , A . L o w e , & P . W i l l i s ( E d s . ) ,

C u l t u r e , M e d i a a n d L a n g u a g e . L o n d o n : H u t c h i n s o n .

H a l l , S . ( 1 9 8 2 ) . T h e R e d i s c o v e r y o f I d e o l o g y : t h e R e t u r n o f t h e R e p r e s s e d i n M e d i a

S t u d i e s . I n M . G u r e v i t c h , J . C u r r a n , & J . W o o l l a c o t t ( E d s . ) , C u l t u r e . S o c i n a n d

t h e M e d i a . L o n d o n : M e t h u e n .

H a m e l i n k , C . ( 1 9 8 3 ) . C u l t u r a l A u t o n o m y i n G l o b a l C o m m u n i c a t i o n s . N e w Y o r k :

L o n g m a n .

H o r k h e i m e r & A d o m o , T . W . ( 1 9 8 7 ) T h e C u l t u r e I n d u s t r y a s M a s s D e c e p t i o n . I n

H o r k h e i m e r & A d o m o , T . W . ( E d s . ) , T h e D i a l e c t i c o f E n l i g h t e n m e n L 1 9 4 4 / 1 9 8 7 ,

C o n t i n u u m B o o k s .

' H o s k i n s , C . , & M c F a d y e n , S . ( 1 9 9 1 ) . T h e U S . C o m p e t i t i v e A d v a n t a g e i n t h e G l o b a l

T e l e v i s i o n M a r k e t : I s i t S u s t a i n a b l e i n t h e N e w B r o a d c a s t i n g E n v i r o n m e n t ?

C a n a d i a n J o u r n a l o f C o m m u n i c a t i o n 1 6 ( 2 ) , 2 0 7 - 2 2 4 .

 

H o s k i n s , C . , & M i r u s , R . ( 1 9 8 8 ) . R e a s o n s f o r t h e U S . D o m i n a n c e o f t h e I n t e r n a t i o n a l

T r a d e i n T e l e v i s i o n P r o g r a m s . M e d i a , C u l t u r e a n d S o c i e t y ( 1 0 ) , 4 9 9 - 5 1 5 .

H o s k i n s , C . , & M i r u s , R . ( 1 9 9 0 ) . T e l e v i s i o n F i c t i o n M a d e i n U S A . I n P . L a r s e n ( E d ) ,

I m p o r t / E x p o r t : I n t e r n a t i o n a l F l o w o f T e l e v i s i o n F i c t i o n . P a r i s : U N E S C O .

I n k e l e s , A . ( 1 9 7 3 , A u g u s t 2 0 - 2 3 ) . T h e E m e r g i n g S o c i a l S t r u c t u r e o f t h e W o r l d . P a p e r

p r e s e n t e d a t t h e I n t e r n a t i o n a l P o l i t i c a l S c i e n c e A s s o c i a t i o n , M o n t r e a l , C a n a d a .

J a n i c k i , P . ( 1 9 7 3 ) . T h e N a t u r e o f U S I A A u d i e n c e s a n d H o w B e s t t o R e a c h T h e m .

W a s h i n g t o n , D C : U S I n f o r m a t i o n A g e n c y .
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J o n e s , P . ( 1 9 7 8 ) . T h e p r o b l e m o f C u l t u r a l I d e n t i t y . T r i n i d a d a n d T o b a g p

R e v i e w ( F e b r u a r y ) .

K a t z , E . ( 1 9 5 7 ) . T h e T w o - S t e p F l o w o f C o m m u n i c a t i o n s . P u b l i c O p i n i o n Q u a r t e r l y ,

2 1 ( S p fi n g ) . 6 9 - 7 8 .

K a t z , E . , W e d e l l , E . G . , P i l s w o r t h , M . J . , & S h i n a r , D . ( 1 9 7 6 ) . B r o a d c a s t i n g a n d N a t i o n a l

D e v e 1 0 p m e n t : M a n u s c r i p t .

K h a l , J . A . ( 1 9 6 8 ) . T h e M e a s u r e m e n t o f M o d e r n i s m . A u s t i n : U n i v e r s i t y o f T e x a s P r e s s .

L e e , C . ( 1 9 8 0 ) . M e d i a I m p e r i a l i s m R e c o n s i d e r e d . B e v e r l y H i l l s , C A : S a g e P u b l i c a t i o n s .

L i e b e s , T . , & K a t z , E . ( 1 9 9 0 ) . T h e E x p o r t o f M e a n i n g : C r o s s - C u l t u r a l R e a d i n g s o f

D a l l a s . N e w Y o r k : O x f o r d U n i v e r s i t y P r e s s .

M a t t e l a r t , M . , & M a t t e l a r t , A . ( 1 9 9 0 ) . T h e C a r n i v a l o f I m a g e s : B r a z i l i a n T e l e v i s i o n

F i c t i o n . N e w Y o r k : B e r g i n & G a r v e y .

M c A n a n y , E . , & W i l k i n s o n , K . ( 1 9 9 2 ) . F r o m C u l t u r a l I m p e r i a l i s t s t o T a k e o v e r V i c t i m s ?
' Q u e s t i o n s o n H o l l y w o o d ' s B u y o u t s f r o m t h e C r i t i c a l T r a d i t i o n . C o m m u n i c a t i o n

R e s e a r c h L 1 9 ( 6 ) , 2 0 7 - 2 2 4 .

M c A n a n y , E . G . ( 1 9 8 4 ) . T h e L o g i c o f C u l t u r a l I n d u s t r i e s i n L a t i n A m e r i c a : T h e

T e l e v i s i o n I n d u s t r y i n B r a z i l . I n V . M o s c o & J . W a s c o ( E d s . ) , C r i t i c a l

C o m m u n i c a t i o n s R e v i e w ( V o l . 2 , p p . 1 8 5 - 2 0 8 ) . N o r w o o d , N J : A b l e x .

M c Q u a i l , D . ( 1 9 8 4 ) . W i t h t h e B e n e f i t o f H i n d s i g h t : R e fl e c t i o n s o n U s e s a n d

G r a t i fi c a t i o n s R e s e a r c h . C r i t i c a l S t u d i e s i n M a s s C o m m u n i c a t i o n 1 , 1 7 7 - 1 9 3 .

 

M c Q u a i l , D . ( 1 9 9 4 ) . M a s s C o m m u n i c a t i o n T h e o r y . ( 3 r d e d . ) . L o n d o n : S a g e .

M o r l e y , D . , & R o b i n s , K . ( 1 9 9 0 ) . S p a c e s o f I d e n t i t y . S c r e e n 3 0 ( 4 ) , 1 0 — 3 4 .

 

N o a m , E . ( 1 9 9 1 ) . W i l l T e l e v i s i o n D e r e g u l a m e n t a t i o n R e i n f o r c e H o l l y w o o d D o m i n a t i o n ?

T r a n s l a t e d n o t e s f r o m R é s e a u x ( 5 0 ) , 1 5 9 - 1 7 3 .

N y e , J . S . , & O w e n s , W . A . ( 1 9 9 6 ) . A m e r i c a ' s I n f o r m a t i o n E d g e . F o r e i g p

A f f a i r s ( M a r c h / A p r i l ) .

O l i v e i r a , O . S . ( 1 9 8 9 ) . M e d i a a n d D e p e n d e n c y : A V i e w f r o m L a t i n A m e r i c a . M e d i a

D e v e l o p m e n t ( 1 ) , 1 0 - 1 3 .
 

P o o l , 1 . d . S . ( 1 9 7 7 ) . T h e C h a n g i n g F l o w o f T e l e v i s i o n . J o u r n a l o f

C o m m u n i c a t i o n ( S p r i n g ) , 1 3 9 - 1 4 9 .
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R e a d , W . H . ( 1 9 7 6 ) . A m e r i c a ' s M a s s M e d i a M e r c h a n t s . B a l t i m o r e , M A : J o h n s H o p k i n s

U n i v e r s i t y P r e s s .

R e e v e s , G . ( 1 9 9 3 ) . C o m m u n i c a t i o n s a n d t h e T h i r d W o r l d . L o n d o n : R o u t l e d g e .

S a l i n a s , R . , & P a l d a n , L . ( 1 9 7 9 ) . C u l t u r e i n t h e P r o c e s s o f D e p e n d e n t D e v e l o p m e n t :

T h e o r e t i c a l P e r s p e c t i v e s . I n K . N o r d e n s t r e n g & H . I . S c h i l l e r ( E d s . ) , N a t i o n a l

S o v e r e i g n t y a n d I n t e r n a t i o n a l C o m m u n i c a t i o n s . N o r w o o d , N J : A b l e x P u b l i s h i n g

C o r p .

S c h e m e n t , J . , G o n z a l e s , 1 . , L u m , P . , & V a l e n c i a , R . ( 1 9 8 4 ) . T h e I n t e r n a t i o n a l F l o w o f

T e l e v i s i o n P r o g r a m s . C o m m u n i c a t i o n R e s e a r c h , 1 1 ( 2 ) , 1 6 3 - 1 8 2 .

S c h i l l e r , H . ( 1 9 7 6 ) . C o m m u n i c a t i o r g n d C u l t u r a L D o m i n a t i o n . W h i t e P l a i n s , N e w Y o r k :

I n t e r n a t i o n a l A r t s & S c i e n c e s P r e s s , I n c .

S c h i l l e r , H . I . ( 1 9 7 1 ) . M a s s C o m m u n i c a t i o n s a n d A m e r i c a n E m p i r e . ( l s t . e d . ) . B o s t o n :

B e a c o n .

S c h i l l e r , H . I . ( 1 9 9 1 ) . N o t Y e t t h e P o s t - I r n p e r i a l i s t E r a . C r i t i c a l S t u d i e s i n M a s s

C o m m u n i c a t i o n 8 , 1 3 - 2 3 . '

 

S c h i l l e r , H . I . ( 1 9 9 7 ) . T h e U n i t e d S t a t e s F i f t y Y e a r s o n F i g h t i n g f o r C o m m u n i c a t i o n

C o n t r o l . L e M o n d e D i p l o m a g q u d A u g u s t / S e p t e m b e r ) .

S c h r a m m , W . ( 1 9 6 4 ) . M a s s M e d i a a n d N a t i o n a l D e v e l o p m e n t . ( S t a n f o r d , C A : S t a n f o r d

U n i v e r s i t y P r e s s .

S e p s t r u p , P . ( 1 9 9 0 ) . M n s n a t i o n a l i z a t i o n o f T e l e v i s i o n i n W e s t e r n E u r o p e . L o n d o n : J o h n

L i b b e y .

S i n c l a i r , J . ( 1 9 9 0 ) . N e i t h e r W e s t n o r T h i r d W o r l d : T h e M e x i c a n T e l e v i s i o n I n d u s t r y
w i t h i n t h e N W I C O d e b a t e . M e d i a , C u l t u r e a n d S o c i e t y . 1 2 ( 3 ) , 3 4 3 - 3 6 0 .

S i n c l a i r , J . , J a c k a , E . , & C u n n i n g h a m , S . ( 1 9 9 8 ) . R e g i o n a l T e l e v i s i o n M a r k e t s i n t h e

S a t e l l i t e E r a . w w w . f u n d e s c o . e s / p u b l i c a / t e l o s - 4 7 / p e r s p e c t i v a s 3 . h t m l .

S k i n n e r , E . ( 1 9 8 4 ) . F o r e i g n T e l e v i s i o n P r a g r a m V i e w i n g a n d D e p e n d e n c y . U n p u b l i s h e d

D o c t o r a l , M i c h i g a n S t a t e U n i v e r s i t y , E a s t L a n s i n g .

S m i t h , A . D . ( 1 9 9 0 ) . M e d i a G l o b a l i s m i n t h e A g e o f C o n s u m e r S o v e r e i g n t y . G a n n e t t

C e n t e r J o u r n a l , F a l l , 1 - 1 7 .

S t r a u b h a a r , J . ( 1 9 9 1 ) . B e y o n d M e d i a I m p e r i a l i s m : A s s y m e t r i c a l I n t e r d e p e n d e n c e a n d

C u l t u r a l P r o x i m i t y . C r i t i c a l S t u d i e s i n M a s s C o m m u n i c a t i o n ( 8 ) , 1 - 1 1 .
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S t r a u b h a a r , J . , C a m p b e l l , C . , Y o u n , S . - M . , C h a m p a g n i e , K . , E l a s m a r , M . , & C a s t e l l o n , L .
( 1 9 9 2 , ) . T h e E m e r g e n c e o f a L a t i n A m e r i c a n M a r k e t f o r T e l e v i s i o n P r o g r a m s .

P a p e r p r e s e n t e d a t t h e I n t e r n a t i o n a l C o m m u n i c a t i o n A s s o c i a t i o n , M i a m i .

S t r a u b h a a r , J . D . , & V i s c a s i l l a s , G . M . ( 1 9 9 1 ) . C l a s s , G e n r e a n d t h e R e g i o n a l i z a t i o n o f
t h e T e l e v i s i o n M a r k e t i n L a t i n A m e r i c a . J o u r n a l o f C o m m u n i c a t i o n , 4 1 ( 1 ) , 5 3 - 6 9 .

T a t e , E . , & S u r l i n , S . ( 1 9 7 6 ) . A g r e e m e n t w i t h O p i n i o n a t e d C h a r a c t e r s A c r o s s C u l t u r e s .

J o u r n a l i s m Q u a r t e r l y , 5 3 , 1 9 9 - 2 0 3 .

T o m l i n s o n , J . ( 1 9 9 1 ) . C u l t u r a l I m p e r i a l i s m . B a l t i m o r e , M D : J o h n s H o p k i n s P r e s s .

T u n s t a l l , J . ( 1 9 7 7 ) . T h e M e d i a a r e A m e r i c a n . N e w Y o r k , N Y : C o l u m b i a U n i v e r s i t y

P r e s s .

V a r i s , T . ( 1 9 7 4 ) . G l o b a l T r a f fi c i n T e l e v i s i o n . I n T . C . S m y t h e & G . A . M a s t r o i a n n i
( E d s . ) , I s s u e s i n B r o a d c a s t i n g ( p p . 3 7 2 - 3 8 0 ) . F u l l e r t o n : M a y fi e l d P u b l i s h i n g C o .

V e r n o n , R . ( 1 9 7 1 ) . S o v e r e i g n t y a t B a y . N e w Y o r k : B a s i c B o o k s .

W e l l s , A . ( 1 9 7 2 ) . P i c t u r e T u b e I m p e r i a l i s m ? M a r y k n o l l , N Y : O r b i s B o o k s .
 

W i l d m a n , S . , & S i w e k , S . ( 1 9 8 8 ) . I n t e r n a t i o n a l T r a d e i n F i l m s a n d T e l e v i s i o n P r o g r a m s .

C a m b r i d g e , M A : B a l l i n g e r .
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C H A P T E R 2 - L I T E R A T U R E R E V I E W

P A R T I I - I N T E R N A T I O N A L M A R K E T I N G

I n t h e 1 9 9 0 5 , l i b e r a l i z a t i o n t r e n d s a n d d e p l o y m e n t o f b r o a d b a n d t e l e v i s i o n

d i s t r i b u t i o n t e c h n o l o g i e s i n L a t i n A m e r i c a a l l o w e d f o r a n e w k i n d o f A m e r i c a n p r e s e n c e

i n t h e r e g i o n . I n t h e p a s t , b o t h n a t i o n a l i s t i c l a w s a n d t e c h n o l o g i c a l s h o r t c o m i n g s

r e s t r i c t e d t h e A m e r i c a n T V i n d u s t r y t o e x p o r t i n g o n l y a f e w s h o w s t o l o c a l b r o a d c a s t e r s ,

o f t e n f i l l i n g t h e i r l e s s - v a l u e d s p o t s . B u t n o w , e n t i r e U S . t e l e v i s i o n n e t w o r k s a n d

c h a n n e l s h a v e b e e n e x t e n d e d o r s p e c i fi c a l l y c r e a t e d t o s e r v e L a t i n A m e r i c a . B e y o n d t h e

s t a g g e r i n g g r o w t h i n p r o g r a m fl o w s — w h i c h c u l t u r a l i m p l i c a t i o n s c o n c e r n

C o m m u n i c a t i o n s c i e n t i s t s — i s a b u s i n e s s r e v o l u t i o n .

W i t h b r o a d b a n d t e l e v i s i o n , f o r t h e fi r s t t i m e , t h e c o n s u m e r i s d i r e c t l y p a y i n g t h e b i l l ,

i n s t e a d o f a d v e r t i s e r s s u p p o r t i n g l o c a l b r o a d c a s t e r s . A n d s i g n i fi c a n t l y m o r e r e s o u r c e s a r e

r e q u i r e d — a n d b e i n g e m p l o y e d — t o r e a c h a n d l u r e s u c h c o n s u m e r s . W h i l e A m e r i c a n

fi r m s a r e u p p i n g t h e i r c o m m i t m e n t t o t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t i n t h e i r n e w v e n t u r e s , i t

i s a u n i q u e o p p o r t u n i t y t o o b s e r v e t h e i r i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s i n l i g h t o f w e l l

e s t a b l i s h e d p a r a d i g m s t h a t p r e s u p p o s e a v a r i e t y o f c o n d i t i o n i n g v a r i a b l e s a n d

r e c o m m e n d a t i o n s f o r t h e b u d d i n g e n t e r p r i s e s . B y f o c u s i n g o n t h e c o m p a n y , a s o p p o s e d

t o t h e c o n s u m e r o r , i n t h i s c a s e , t h e n e t w o r k i n s t e a d o f t h e t e l e v i s i o n v i e w e r ,

I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g s t u d i e s p r o v i d e a n o t h e r s e t o f t h e o r e t i c a l p e r s p e c t i v e s a n d

a n a l y s e s o n t h e C u l t u r a l I n d u s t r y s c e n a r i o r e v i e w e d i n t h e fi r s t p a r t o f t h i s c h a p t e r . B u t

w h i l e t h e u n i t o f a n a l y s i s i s d i f f e r e n t , a c o n s u m e r - c e n t e r e d p e r s p e c t i v e r e m a i n s , a s

5 0



M a r k e t i n g s c h o l a r s t e n d t o v i e w fi r m s a s w e l l - i n f o r m e d , r a t i o n a l e n t i t i e s . B o r r o w e d f r o m

t r a d i t i o n a l E c o n o m y p r i n c i p l e s , t h i s v i e w i m p l i e s t h a t i t i s i n t h e c o m p a n i e s ’ b e s t i n t e r e s t

t o l e a r n a b o u t t h e c o n s u m e r / v i e w e r s ’ i n t e r e s t s a n d a t t e m p t t o s e r v e t h e m t o t h e b e s t o f

t h e i r c a p a c i t y . I n o t h e r w o r d s , l i k e t h e v i e w t h a t n o n - i m p e r i a l i s m C o m m u n i c a t i o n

s c h o l a r s d e f e n d , c o n s u m e r s a c t i v e l y i n fl u e n c e c o m p a n y b e h a v i o r .

I n t h i s p o r t i o n o f t h e l i t e r a t u r e r e v i e w , t h e s o c i a l s c i e n t i s t r e a d e r i s i n v i t e d t o e x a m i n e

a n e x t e n s i v e s e r i e s o f s t u d i e s a n a l y z i n g w h a t m a k e s a fi r m g o a b r o a d a n d w h a t a r e t h e

c o n d i t i o n i n g v a r i a b l e s t h a t l e a d t h e fi r m f r o m o n e s t a g e o f l o w i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n t o t h e

o t h e r m o r e c o m m i t t e d p h a s e s . I n t h i s p r o c e s s , a f u n d a m e n t a l c h o i c e c o m p a n i e s m u s t

m a k e i s t o d e t e r m i n e h o w m u c h t h e y a r e w i l l i n g t o a d a p t t h e i r p r o d u c t s a n d p r o c e d u r e s

a b r o a d . S i n c e t h e fi r s t c a l l f o r a t r u l y g l o b a l s t a n d a r d i z a t i o n b y L e v i t t ( 1 9 8 3 ) i n t h e

1 9 6 0 5 , m u c h d i s c u s s i o n h a s fi l l e d t h e l i t e r a t u r e o n t h e t o p i c . M a n y I n t e r n a t i o n a l

M a r k e t i n g s t u d i e s h a v e h i g h l i g h t e d t h e g a i n s a c h i e v a b l e t h r o u g h s t a n d a r d i z a t i o n , w h i c h

a l s o h a s a m a j o r p o l i t i c a l a n d c u l t u r a l e f f e c t , a s p o i n t e d b y C o m m u n i c a t i o n s s c h o l a r s o f

t h e i m p e r i a l i s m s c h o o l w h o w a r n o f a r e s u l t i n g p o l i t i c a l d o m i n a t i o n a n d c u l t u r a l

h o m o g e n i z a t i o n . O n t h e o t h e r h a n d , i t s e e m s t h a t m o s t c o n t e m p o r a n e o u s m a r k e t e r s

d e f e n d a d a p t a t i o n t o t h e l o c a l m a r k e t a s a n e c e s s a r y s t e p t o s a t i s f y w h a t C o m m u n i c a t i o n s

a u t h o r s s e e a s t h e c o n s u m e r s ’ i n t r i n s i c n e e d f o r C u l t u r a l P r o x i m i t y e l e m e n t s i n t h e

c o m p a n y o f f e r s .

W h i l e n o s c h o o l o f t h o u g h t c l a i m s t o h a v e a n e f f e c t i v e r e c i p e f o r p e r f o r m a n c e

e n h a n c i n g b e h a v i o r , a l l o f t h e m o f f e r t o o l s t o h e l p d e l i n e a t e w h i c h c h o i c e c o m p a n i e s m a y

h a v e o p t e d t o f o l l o w . T h e s e t o o l s w i l l b e o f v a l u e i n t h e f o l l o w i n g c h a p t e r , a s i t

e s t a b l i s h e s h y p o t h e s e s o f c o m p a n y b e h a v i o r t o a s s e s s w h e t h e r A m e r i c a n n e t w o r k s a r e

5 1



c o n s p i r i n g t o i n v a d e L a t i n A m e r i c a w i t h U S . c u l t u r a l p r o d u c t s o r s e e k i n g t o a d a p t

t h e m s e l v e s t o t h e l o c a l m a r k e t i n t r u e M a r k e t i n g s p i r i t .

2 . 6 I t ’ s a L o n g , L o n g W a y t o L a t i n A m e r i c a : I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n S t u d i e s

M u l t i n a t i o n a l fi r m s h a v e l o n g b e e n a s u b j e c t o f s t u d y , a n d t h e a g g r e s s i v e A m e r i c a n

c o r p o r a t i o n s h a v e g a i n e d p a r t i c u l a r a t t e n t i o n s i n c e t h e 1 9 7 0 5 , w h e n r e n o w n e d F r e n c h

w r i t e r J e a n - J a c q u e s S e r v a n t - S c h r e i b e r ( 1 9 6 7 ) c a l l e d f o r s o m e r e a c t i o n t o w h a t h e s a w a s

a n A m e r i c a n g l o b a l c o r p o r a t e t h r e a t . T h e m e c h a n i s m o f i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n t h a t l e d t h e s e

c o m p a n i e s t o F r a n c e a n d a r o u n d t h e w o r l d h a s b e e n c o n s i d e r e d u n d e r v a r i o u s p a r a d i g m s

( J o h a n s o n & V a h l n e , 1 9 9 0 ) . P e r h a p s t h e b e s t k n o w n i s t h e s o - c a l l e d U p s s a l a M o d e l , m o s t '

c l o s e l y a s s o c i a t e d w i t h t h e r e s e a r c h o f J o h a n s o n a n d W i d e r s h e i m - P a u l ( 1 9 7 5 ) , w h o

d i s t i n g u i s h b e t w e e n f o u r d i f f e r e n t m o d e s o f e n t e r i n g a n i n t e r n a t i o n a l m a r k e t , w h e r e t h e

s u c c e s s i v e s t a g e s r e p r e s e n t h i g h e r d e g r e e s o f i n t e r n a t i o n a l i n v o l v e m e n t . F r o m n o r e g u l a r

e x p o r t a c t i v i t i e s t o e x p o r t v i a i n d e p e n d e n t r e p r e s e n t a t i v e s ( a g e n t s ) , f o l l o w e d b y

e s t a b l i s h m e n t o f a n o v e r s e a s s a l e s s u b s i d i a r y a n d f i n a l l y b y o v e r s e a s

p r o d u c t i o n / m a n u f a c t u r i n g u n i t s . J o h a n s o n ( 1 9 7 7 ) e x p l a i n s t h a t t h e i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n

p r o c e s s r e p r e s e n t s t h e c o m p a n y ’ s “ g r a d u a l a c q u i s i t i o n , i n t e g r a t i o n a n d u s e o f k n o w l e d g e

a b o u t f o r e i g n m a r k e t s a n d o p e r a t i o n s , a n d o n i t s s u c c e s s i v e l y i n c r e a s i n g c o m m i t m e n t s t o

f o r e i g n m a r k e t s ” ( p . 2 3 ) . R a t h e r t h a n d e l i b e r a t e s t r a t e g y t h e n , t h e p r o c e s s i s v i e w e d a s t h e

r e s u l t o f i n c r e m e n t a l a d j u s t m e n t s t o c h a n g i n g c o n d i t i o n s o f t h e fi r m a n d i t s e n v i r o n m e n t .

A c c o r d i n g t o A n d e r s e n ( 1 9 9 3 ) , t h i s a s c e n d i n g i n v o l v e m e n t s p i r a l i s c o n d i t i o n e d b y

t w o v a r i a b l e s : m a r k e t k n o w l e d g e a n d c o m m i t m e n t . “ A b a s i c a s s u m p t i o n o f t h i s m o d e l , ”
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h e e x p l a i n s , “ i s t h a t m a r k e t k n o w l e d g e a n d m a r k e t c o m m i t m e n t a f f e c t b o t h c o m m i t m e n t

d e c i s i o n s a n d t h e w a y c u r r e n t d e c i s i o n s a r e p e r f o r m e d — a n d t h e s e i n t u r n c h a n g e m a r k e t

k n o w l e d g e a n d c o m m i t m e n t ” ( p . 2 1 1 ) . I n t e r n a t i o n a l a c t i v i t i e s r e q u i r e b o t h g e n e r a l

k n o w l e d g e o f t h e o p e r a t i o n s ( w h i c h c a n b e t r a n s f e r r e d f r o m o n e c o u n t r y t o a n o t h e r ) a n d

m a r k e t - s p e c i f i c k n o w l e d g e ( g a i n e d o n l y t h r o u g h e x p e r i e n c e i n t h e m a r k e t ) . T h e b e t t e r t h e

k n o w l e d g e a b o u t a m a r k e t , t h e m o r e v a l u a b l e a r e t h e r e s o u r c e s a n d t h e s t r o n g e r t h e

c o m m i t m e n t t o t h e m a r k e t . T h e c o n c e p t o f m a r k e t c o m m i t m e n t , b y i t s t u r n , i s a s s u m e d t o

b e c o m p o s e d o f t w o f a c t o r s — t h e a m o u n t o f r e s o u r c e s c o m m i t t e d ( s i z e o f i n v e s t m e n t i n

m a r k e t ) a n d t h e d e g r e e o f c o m m i t m e n t ( d i f fi c u l t y o f fi n d i n g a n a l t e r n a t i v e u s e f o r t h e

r e s o u r c e s a n d t r a n s f e r r i n g t h e m t o t h e a l t e r n a t i v e u s e “ ) . C a v u s g i l ( 1 9 8 0 ) p r o p o s e s t h a t

s u c h i n c r e m e n t a l d e c i s i o n m a k i n g p r o c e s s i s a s s o c i a t e d w i t h a n a b s e n c e o f p r i o r

e x p e r i e n c e , l a c k o f a d e q u a t e m a r k e t i n f o r m a t i o n a n d a s s o c i a t e d u n c e r t a i n t y i n f o r e i g n

m a r k e t i n g . B u i l d i n g o n B i l k e y ’ s ( 1 9 7 8 ) w o r k , h e s u g g e s t e d fi v e s t a g e s o f

i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n : D o m e s t i c m a r k e t i n g , P r e - e x p o r t , E x p e r i m e n f a l i n v o l v e m e n t , A c t i v e

i n v o l v e m e n t a n d C o m m i t t e d i n v o l v e m e n t .

M o s t fi r m s , a n a l y z e d C a v u s g i l ( 1 9 8 0 ) , n e v e r g o b e y o n d d o m e s t i c m a r k e t i n g d u e t o

l a c k o f i n t e r e s t , a w a r e n e s s o f o p p o r t u n i t i e s o r e v e n j u s t a p a t h y . I t t a k e s a l o t o f e f f o r t t o

m o v e a b r o a d , p a r t i c u l a r l y i n t h e c a s e o f h i g h l y s p e c i a l i z e d p r o d u c t s , a n d t h e b a t t l e t o

s u r v i v e d o m e s t i c c o m p e t i t i o n s e e m s t o c o n s u m e m o s t c o m p a n y r e s o u r c e s . S o m e s t i m u l i

a r e u s u a l l y n e c e s s a r y f o r a c o m p a n y t o d e l i b e r a t e l y s e a r c h f o r i n f o r m a t i o n a n d a s s e s s

f e a s i b i l i t y . T y p i c a l i n t e r n a l s t i m u l i i n t h e p r e - e x p o r t s t a g e i n c l u d e t h e p r e s e n c e o f

a g g r e s s i v e , v e n t u r e s o m e d e c i s i o n m a k e r s , w h o a d o p t a n i n t e r n a t i o n a l o u t l o o k a t t h e t o p

m a n a g e m e n t l e v e l . T h e s e “ g l o b e t r o t t e r s ” s e e e x p o r t i n g a s a w a y t o e i t h e r o v e r c o m e

 

1 1 T h i s i s s i m i l a r t o t h e E c o n o m i c s c o n c e p t o f s u n k c o s t a n d m a n a g e m e n t ’ s c o n s i d e r a t i o n o f b a r r i e r s t o e x i t .
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u n f a v o r a b l e c i r c u m s t a n c e s — s u c h a s s a t u r a t e d m a r k e t s , g r o w i n g c o m p e t i t i v e p r e s s u r e s

a n d s p a r e o r o b s o l e t e m a n u f a c t u r i n g c a p a c i t y — o r a w a y t o t a k e a d v a n t a g e o f t h e fi r m ’ s

s u p e r i o r p r o d u c t s , p r o d u c t i o n p r o c e s s e s , r e s o u r c e s o r m a r k e t s . B u t , m o r e c o m m o n l y ,

c o m p a n i e s a r e d r a w n t o a p r e - e x p o r t s t a g e b y e x t e r n a l s t i m u l i , s u c h a s u n s o l i c i t e d o r d e r s

f r o m b u y e r s o r d i s t r i b u t o r s a b r o a d o r d o m e s t i c e x p o r t a g e n t s .

M o t i v a t e d m o r e b y s h o r t - r u n p r o f i t s t h a n l o n g - t e r m o b j e c t i v e s , f i r m s e n t e r t h e

e x p e r i m e n t a l i n v o l v e m e n t s t a g e b y i n d i r e c t l y e x p o r t i n g v i a a m i d d l e m a n . U s u a l l y

m a r g i n a l a n d i n t e r m i t t e n t , e x p o r t i n s u c h c a s e s d o e s n ’ t s u r p a s s 1 0 % o f t h e o u t p u t a n d i s

r e s t r i c t e d t o o n l y o n e o r t w o f o r e i g n m a r k e t s . I n s e l e c t i n g t h e s e m a r k e t s , v a r i o u s

r e s e a r c h e r s h a v e n o t i c e d a t e n d e n c y t o c o n c e n t r a t e o n p s y c h o l o g i c a l l y c l o s e c o u n t r i e s

w i t h s i m i l a r b u s i n e s s p r a c t i c e s . J o h a n s o n ( 1 9 7 6 ) i n t r o d u C e d t h e c o n c e p t o f p s y c h i c

d i s t a n c e t o e x p l a i n s u c h t e n d e n c y . A s a v a r i a b l e m e a s u r i n g t h e d e g r e e o f u n c e r t a i n t y a n d

t h e c o s t o f i n f o r m a t i o n i n i n t e r n a t i o n a l d e c i s i o n s , i t i s e a s y t o s e e i t s p a r a l l e l t o t h e

c u l t u r a l p r o x i m i t y c o n s t r u c t u s e d b y S t r a u b h a a r ( 1 9 9 1 ) e a r l i e r i n t h i s c h a p t e r . I n f a c t ,

a n o t h e r M a r k e t i n g s c h o l a r , C a r l s o n ( 1 9 7 5 ) p r e f e r s t o u s e t h e t e r m c u l t u r a l d i s t a n c e a s a n

e x p r e s s i o n o f t h o s e f a c t o r s t h a t c r e a t e d i f f e r e n c e s i n m a r k e t c o n d i t i o n s a n d d i f fi c u l t i e s i n

a c q u i r i n g i n f o r m a t i o n a b o u t t h e s e d i f f e r e n c e s . L i k e c u l t u r a l p r o x i m i t y , p s y c h i c o r c u l t u r a l

d i f f e r e n c e s a r e “ a f u n c t i o n o f t h e d i f f e r e n c e s b e t w e e n a n y t w o c o u n t r i e s i n t e r m s o f t h e i r

l e v e l o f d e v e l o p m e n t , e d u c a t i o n , b u s i n e s s a n d e v e r y d a y l a n g u a g e s , c u l t u r a l d i f f e r e n c e s

a n d t h e e x t e n t o f c o m m e r c i a l c o n n e c t i o n s ” ( J o h a n s o n e t a l . , 1 9 7 6 ) ( p . 3 5 ) .

T h e a c t i v e l y i n v o l v e d c o m p a n y s y s t e m a t i c a l l y e x p l o r e s a l a r g e n u m b e r o f f o r e i g n

m a r k e t o p p o r t u n i t i e s , e s t a b l i s h i n g b u y e r a n d l e g a l r e q u i r e m e n t s a n d l o c a t i n g l o c a l

d e a l e r s . I t a b a n d o n s t h e m i d d l e m e n , w h i l e e x p a n d i n g t h e v o l u m e o f e x p o r t s a n d n e w

5 4



f o r e i g n m a r k e t s . A t t h i s s t a g e , r e s e a r c h e r s b e l i e v e s u c c e s s i s d i r e c t l y r e l a t e d t o t h e l e v e l

o f c o m m i t m e n t b y t h e fi r m . K e y r e s o u r c e s m u s t b e m a d e a v a i l a b l e a n d m a n a g e m e n t ’ s

e x p e r i e n c e u p t o t h i s s t a g e i s k e y t o w i l l i n g n e s s i n a l l o c a t i n g t h e m a b r o a d . O v e r a l l , i t w a s

f o u n d t h a t a c t i v e l y i n v o l v e d fi r m s c r e a t e a n e w d e p a r t m e n t w i t h s e p a r a t e s t a f f , m a n a g e d

b y a s e n i o r e x e c u t i v e a n d m a n a g e r s t h a t p l a c e e m p h a s i s o n p e r s o n a l v i s i t s t o t h e t a r g e t

m a r k e t s . E m p i r i c a l r e s e a r c h , s a y s C a v u s g i l ( 1 9 8 0 ) , s u g g e s t s t h a t t h e f o l l o w i n g e l e m e n t s

a r e e s p e c i a l l y c r i t i c a l i n i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s : q u a l i t y a n d d e s i g n o f t h e p r o d u c t s a n d

p a c k a g i n g f o r f o r e i g n m a r k e t s , d e v e l o p m e n t o f d i s t r i b u t i o n c h a n n e l s , c o m p e t i t i v e p r i c i n g ,

a n d e x t e n s i o n o f c r e d i t .

I n t h e c o m m i t t e d i n v o l v e m e n t s t a g a , c o m p e t e n c e i n m a n a g i n g t h e “ e l e m e n t s o f t h e

m a r k e t i n g - m i x i s a m a j o r d e t e r m i n a n t o f t h e fi r r n ’ s l o n g p e r f o r m a n c e a n d c o m m i t m e n t t o

i n t e r n a t i o n a l m a r k e t i n g ” ( C a v u s g i l , 1 9 8 0 ) ( p . 2 7 8 ) . L o n g r u n d i f fi c u l t i e s i n e x p o r t i n g

( r e s t r i c t i o n s , c o s t a n d a v a i l a b i l i t y o f s h i p p i n g , e x c h a n g e r a t e fl u c t u a t i o n s , c o l l e c t i o n o f

m o n e y a n d e x p a n s i o n o f d i s t r i b u t i o n ) t e n d t o l e a d s e v e r a l fi r m s b a c k t o i n t e r m i t t e n t

e x p o r t i n g s t a g e s . B u t t h e s u c c e s s f u l f e w m a y e v e n v e n t u r e i n t o o t h e r f o r m s o f

i n v o l v e m e n t , s u c h a s l o c a l p r o d u c t i o n v i a s u b s i d i a r i e s o r j o i n t v e n t u r e s , s i g n i fi c a n t l y

u p p i n g t h e i r c o m m i t m e n t s . A t e v e r y s t e p , t h e c o m p a n y i s c a l l e d t o a c q u i r e m a r k e t i n g

k n o w l e d g e t h a t a l l o w s i t t o d e c i d e w h e t h e r t h e c u r r e n t l y u s e d d o m e s t i c p r o d u c t s a n d

p r o c e d u r e s a r e a d e q u a t e a b r o a d — o r i n s t e a d — d e m a n d s i g n i fi c a n t r e s o u r c e c o m m i t m e n t s

t o b e p r o p e r l y a d a p t e d t o d i s t i n c t l o c a l r e a l i t i e s . D e s p i t e t h e f a c t t h a t a s i g n i fi c a n t n u m b e r

o f a r t i c l e s h a v e b e e n p u b l i s h e d o n t h i s c r u c i a l d e c i s i o n , h o w e v e r , t h e r e i s “ l i t t l e

a g r e e m e n t o n t h e c o n d i t i o n s u n d e r w h i c h e i t h e r s t a n d a r d i z a t i o n ” o r a d a p t a t i o n i s

 

' 2 s t a n d a r d i z a t i o n o f i n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g s t r a t e g y r e f e r s t o u s i n g a c o m m o n p r o d u c t , p r i c e , d i s t r i b u t i o n ,

a n d p r o m o t i o n p r o g r a m o n a w o r l d w i d e b a s i s .
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a p p r o p r i a t e i n f o r e i g n m a r k e t s . N o c o n c l u s i v e g u i d e l i n e s a r e a v a i l a b l e f o r i n t e r n a t i o n a l

m a r k e t i n g m a n a g e r s w i t h r e s p e c t t o h o w m u c h s t a n d a r d i z a t i o n / a d a p t a t i o n i s a p p r o p r i a t e

w h e n a p r o d u c t i s p l a c e d i n a f o r e i g n m a r k e t ” ( C a v u s g i l , Z o u , & N a i d u , 1 9 9 3 ) ( p . 4 8 0 ) .

2 . 7 A L a t i n A m e r i c a n S t a n d a r d ?

T h e g r o w i n g i n t e r a c t i o n a m o n g s t p e o p l e o f a l l n a t i o n s , s p u r r e d b y c h e a p e r a n d e a s i e r

t r a n s p o r t a t i o n , b e s i d e s s o p h i s t i c a t e d c o m m u n i c a t i o n t e c h n o l o g y , l e d m a n y s c h o l a r s t o

p e r c e i v e a r e l a t i v e h o m o g e n e i t y b e t w e e n m a r k e t s i n t h e 1 9 8 0 5 . A c c o r d i n g t o L e v i t t

( 1 9 8 3 ) , “ t e c h n o l o g y h a s b e e n d r i v i n g t h e w o r l d t o w a r d s u c h c o m m o n a l i t y a n d t h e r e s u l t

i s t h e e m e r g e n c e o f g l o b a l m a r k e t s f o r s t a n d a r d i z e d c o n s u m e r p r o d u c t s o n a p r e v i o u s l y

u n i m a g i n e d s c a l e o f m a g n i t u d e ” ( p . 6 2 ) . I n t h e s a m e l i n e s , G l u c k ( 1 9 8 3 ) a r g u e s t h a t m o r e

i n d u s t r i e s h a v e b e c o m e i n c r e a s i n g l y g l o b a l a t a n a c c e l e r a t e d r a t e , t h u s r e q u i r i n g d r i v e f o r

m a x i m u m s c a l e , c o u p l e d w i t h f a s t e r , q u a n t i t y - b a s e d l e a r n i n g . S u m m a r i z i n g t h e s e

s t a n d a r d i z a t i o n v i e w s , L e v i t t ( 1 9 8 3 ) g a v e n e w m o m e n t u m t o t h e i s s u e w i t h h i s

p r o v o c a t i v e w o r d s :

T h e m o d e r n g l o b a l c o r p o r a t i o n c o n t r a s t s p o w e r f u l l y w i t h t h e a g i n g m u l t i n a t i o n a l

c o r p o r a t i o n . I n s t e a d o f a d a p t i n g t o s u p e r fi c i a l a n d e v e n e n t r e n c h e d d i f f e r e n c e s

b e t w e e n a n d w i t h i n n a t i o n s , i t w i l l s e e k s e n s i b l y t o f o r c e s u i t a b l y s t a n d a r d i z e d
p r o d u c t s a n d p r a c t i c e s o n t h e e n t i r e g l o b e ( p . 1 0 2 ) .

W h i l e h i s w o r k m a y h a v e g i v e n n e w l i f e t o t h e d e b a t e , i t w a s n o t a n o v e l o n e . I n f a c t ,

a l r e a d y i n 1 9 6 8 , B u z z e l ( 1 9 6 8 ) c a l l e d a t t e n t i o n t o s t a n d a r d i z a t i o n ’ s s i g n i fi c a n t s a v i n g s ,

m a i n l y i n p r o d u c t d e s i g n , p a c k a g i n g a n d p r o m o t i o n . I n t h e f o l l o w i n g y e a r , P e r l m u t t e r

( 1 9 6 9 ) , p r e s e n t e d a E t h n o - , P o l y - , G e o c e n t r i c ( E P G ) f r a m e w o r k t o j u s t i f y h i s a r g u m e n t
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f o r g l o b a l p r o d u c t s f o r g e o c e n t r i c m u l t i n a t i o n a l f i r m s . I n 1 9 7 3 , W i n d ( 1 9 7 3 ) e x p a n d e d

t h e f r a m e w o r k t o E P R G w i t h t h e a d d i t i o n o f a R e g i o n - c e n t r i c o r i e n t a t i o n , b u t t h e i m p l i e d

s u p r e m a c y o f G e o - c e n t r i s m a n d g l o b a l p r o d u c t s r e m a i n e d u n c h a n g e d f o r m o r e t h a n a

d e c a d e a f t e r t h a t ( C h a k r a v a r t h y & P e r l m u t t e r , 1 9 8 5 ; D o u g l a s & C r a i g , 1 9 8 9 ) . I n d e e d ,

m o s t o f t h e 1 9 7 0 5 ’ s t u d i e s o f A d v e r t i s i n g s t a n d a r d i z a t i o n o n l y s u p p o r t e d s u c h t h i n k i n g .

S o r e n s o n ( 1 9 7 5 ) , f o r e x a m p l e , d o c u m e n t e d v e r y h i g h l e v e l s o f s t a n d a r d i z a t i o n f o r a l l

e l e m e n t s o f t h e m a r k e t i n g m i x , e s p e c i a l l y b r a n d i n g a n d p a c k a g i n g 1 3 . A c c o r d i n g t o B r i t t

( 1 9 7 4 ) , c o n s u m e r s o f d i f f e r e n t h e r i t a g e s h a r e s i m i l a r i t i e s o f p r o d u c t p e r c e p t i o n s a n d a

c o m m o n t h e m e c a n p r o m o t e t h e d e v e l o p m e n t o f a c o n s i s t e n t a n d u n i v e r s a l l y

r e c o g n i z a b l e c o m p a n y i m a g e . A c o m m o n a p p r o a c h , s a i d K a y n a k ( 1 9 8 1 ) , i s n o w f e a s i b l e

d u e t o c u s t o m e r m o b i l i t y , m e d i a o v e r l a p a n d m a n y c o n s u m e r c o m m o n d e n o m i n a t o r s .

O v e r a l l , t h e p r o l i fi c a r g u m e n t s i n f a v o r o f s t a n d a r d i z a t i o n s t r a t e g i e s ( C h r i s t e n s e n ,

R o c h a , & G e r t n e r , 1 9 8 7 ) t e n d t o fi n d s u p p o r t o n t h e t h e o r y o f e c o n o m i e s o f s c a l e ( P o r t e r ,

1 9 8 0 ) a n d t h e p o t e n t i a l t o e n h a n c e p r o d u c t q u a l i t y ( Y i p , 1 9 8 9 ) . S t a n d a r d i z a t i o n s a v i n g s

i n c l u d e e c o n o m i e s o f s c a l e i n r e s e a r c h a n d d e v e l o p m e n t , p u r c h a s i n g , p r o d u c t i o n , a n d

m a r k e t i n g , t h e p o s s i b i l i t y o f r a t i o n a l i z i n g i n t e r n a t i o n a l p r o d u c t i o n a n d o p e r a t i n g v i a

e x p o r t s , b e s i d e s e a s i e r i m p l e m e n t a t i o n a n d m o r e c o n t r o l o f t h e m a r k e t i n g p r o g r a m .

A d v a n t a g e s o f e c o n o m i e s o f s c a l e i n c l u d e p r o d u c t i o n , l o g i s t i c s , d i s t r i b u t i o n , r e s e a r c h a n d

d e v e l o p m e n t ( H o u t , P o r t e r , & R u d d e n , 1 9 8 2 ) , a d v e r t i s i n g a n d p r o m o t i o n ( Q u e l c h &

H o f f , 1 9 8 6 ) . A s K a l e ( 1 9 8 7 ) e x p l a i n s , s m a l l m a r k e t s e g m e n t s i n e a c h c o u n t r y c a n b e

b e t t e r e x p l o r e d b y g e o - c e n t r i c fi r m s t h a t g r o u p t h e m i n a l a r g e h o m o g e n e o u s c r o s s -

c o u n t r y s t r a t e g y t h a t “ m a x i m i z e e c o n o m i e s o f s c a l e b y s e l l i n g t h e s a m e p r o d u c t a n d

 

‘ 3 H i s s a m p l e o n l y i n c l u d e d 2 7 fi r m s , m a n y o f w h i c h f a m o u s f o r s t a n d a r d i z a t i o n p r a c t i c e s , s u c h a s C o c a -

C o l a .
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u s i n g t h e s a m e a d v e r t i s i n g , p r o m o t i o n s , p r i c e s , a n d c h a n n e l s i n a l l m a r k e t s ” ( S h o h a m ,

1 9 9 5 ) ( p . 9 2 ) .

A n o p p o r t u n e e x a m p l e o f t h i s c o n c e p t i s t h e m a r k e t i n g o f c e r t a i n p a y - T V c h a n n e l s i n

L a t i n A m e r i c a . W h i l e t h e n u m b e r o f i n t e r e s t e d v i e w e r s i n e a c h c o u n t r y i s g e n e r a l l y l o w ,

t h e s u m o f t h e s e s m a l l g r o u p s a c r o s s t h e r e g i o n p r o v i d e s t h e n e c e s s a r y m a s s o f

c o n s u m e r s t o p a y f o r b r o a d c a s t i n g c o s t s . A n d , s i n c e t h e s e p e o p l e s h a r e c o m m o n t r a i t s

t h a t l e d t h e m t o b e c o m e a c a p t i v e a u d i e n c e , i t o n l y m a k e s s e n s e t o a d o p t a s i n g l e ,

c o m m o n m a r k e t i n g s t r a t e g y t o l u r e t h e m . T h i s i s w h a t i s c a l l e d P r o g r a m S t a n d a r d i z a t i o n

( Q u e l c h & H o f f , 1 9 8 6 ; S o r e n s o n & W i e c h m a n n , 1 9 7 5 ) . A s o p p o s e d t o P r o c e s s

S t a n d a r d i z a t i o n , w h i c h i m p l i e s o n l y t h e t o o l s t h a t a i d i n p r o g r a m d e v e l o p m e n t a n d

i m p l e m e n t a t i o n , t h e t e r m p r o g r a m c o m p r i s e s

v a r i o u s f a c e t s o f m a r k e t i n g m i x , w h i c h c a n b e c l a s s i f i e d a s p r o d u c t d e s i g n ,

p r o d u c t p o s i t i o n i n g , b r a n d n a m e , p a c k a g i n g , r e t a i l p r i c e , b a s i c a d v e r t i s i n g

m e s s a g e , c r e a t i v e e x p r e s s i o n , s a l e s p r o m o t i o n , m e d i a a l l o c a t i o n , r o l e o f s a l e s

f o r c e , m a n a g e m e n t o f s a l e s f o r c e , r o l e o f m i d d l e m e n , t y p e o f r e t a i l o u t l e t s , a n d

c u s t o m e r s e r v i c e ( J a i n , 1 9 8 9 ) ( p . 7 1 )

A g a i n , i t i s L e v i t t ( 1 9 8 3 ) w h o o f f e r s t h e s t r o n g e s t v i e w o f p r o g r a m s t a n d a r d i z a t i o n :

T h e m u l t i n a t i o n a l c o r p o r a t i o n o p e r a t e s i n a n u m b e r o f c o u n t r i e s , a n d a d j u s t s i t s

p r o d u c t s a n d p r a c t i c e s i n e a c h a t h i g h r e l a t i v e c o s t s . . . [ c o m p a n i e s s h o u l d ] k n o w

t h a t s u c c e s s i n a w o r l d o f h o m o g e n i z e d d e m a n d r e q u i r e s a s e a r c h f o r s a l e s
o p p o r t u n i t i e s i n s i m i l a r s e g m e n t s a c r o s s t h e g l o b e i n o r d e r t o a c h i e v e t h e

e c o n o m i e s o f s c a l e n e c e s s a r y t o c o m p e t e . S u c h a s e g m e n t i n o n e c o u n t r y i s

s e l d o m u n i q u e — i t h a s c l o s e c o u s i n s e v e r y w h e r e p r e c i s e l y b e c a u s e t e c h n o l o g y

h a s h o m o g e n i z e d t h e g l o b e ( p . 9 2 ) .

N e v e r t h e l e s s , F i s h e r ( 1 9 8 4 ) f o u n d t h a t a s p e o p l e a r o u n d t h e w o r l d b e c o m e b e t t e r

e d u c a t e d a n d m o r e a f fl u e n t , t h e i r t a s t e s a c t u a l l y d i v e r g e . L e v i t t ’ s v i e w s o f a h o m o g e n i z e d

w o r l d a r e i n d e e d c o n t r a d i c t e d b y C a v u s g i l ’ s ( 1 9 9 3 ) o w n fi n d i n g s o f s i g n i fi c a n t

“ d i f f e r e n c e s a m o n g n a t i o n s i n t e r m s o f c u l t u r e , s t a g e s o f e c o n o m i c a n d m a r k e t
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d e v e l o p m e n t , p o l i t i c a l a n d l e g a l s y s t e m s , a n d c u s t o m e r v a l u e s a n d l i f e s t y l e s ” ( p . 4 8 1 ) .

A n d a h e t e r o g e n e o u s w o r l d c o n s u m e r m a r k e t w a s i d e n t i f i e d b y a v a r i e t y o f o t h e r

r e s e a r c h e r s a s w e l l . Y a v a s ( 1 9 9 2 ) f o u n d c o n s u m e r s i n s i x n a t i o n s a c r o s s v a r i o u s r e g i o n s

o f t h e w o r l d d i f f e r o n b r a n d l o y a l t y a n d r i s k p e r c e p t i o n s f o r t o i l e t r y p r o d u c t s . S o o d

( 1 9 9 3 ) , b y h i s t u r n , f o u n d s i g n i fi c a n t d i f f e r e n c e s b e t w e e n c o n s u m e r s ’ p u r c h a s e -

i n v o l v e m e n t s c o r e s i n 1 3 m a r k e t s f o r c o n s u m e r p r o d u c t s . A n d H o f s t e d e ( 1 9 8 4 ; 1 9 9 3 )

t u r n e d t h e g l o b a l v i l l a g e c o n c e p t a r o u n d w i t h h i s l a n d m a r k a n a l y s i s o f t h e d i f f e r e n c e s

b e t w e e n m a n a g e r s i n 5 3 n a t i o n s o v e r t i m e , fi n d i n g s i g n i fi c a n t d i f f e r e n c e s s p a n n i n g t h e

v a l u e d i m e n s i o n s o f p o w e r d i s t a n c e , i n d i v i d u a l i s m , m a s c u l i n i t y , u n c e r t a i n t y a v o i d a n c e

a n d l o n g - t e r m o r i e n t a t i o n . C r a i g ’ s ( 1 9 9 2 ) fi n a l o b s e r v a t i o n s w e r e a l s o e x e m p l a r y . H i s

s t u d y u s e d 1 5 m a c r o v a r i a b l e s , s u c h a s c o s t o f l i v i n g , r e a l p e r c a p i t a i n c o m e a n d n u m b e r

o f s t u d e n t s t o a s s e s s t h e e x t e n t o f c o n v e r g e n c e o f 1 8 i n d u s t r i a l i z e d n a t i o n s o v e r a p e r i o d

o f 2 8 y e a r s , c o n c l u d i n g :

I n t h e fi r s t p l a c e , c o n t r a r y t o t h e i n i t i a l r e s e a r c h p r o p o s i t i o n , c o u n t r i e s w e r e f o u n d

t o b e d i v e r g i n g r a t h e r t h a n c o n v e r g i n g o v e r t h e p e r i o d s t u d i e d . . . T h u s , w h i l e

fi n d i n g s c a n n o t b e g e n e r a l i z e d b e y o n d t h e s a m p l e , t h e y d o s u g g e s t , c o n t r a r y t o

w h a t i s c o m m o n l y b e l i e v e d , t h a t d e s p i t e i n c r e a s e d i n t e r a c t i o n a n d

c o m m u n i c a t i o n s b e t w e e n i n d u s t r i a l i z e d n a t i o n s , t h e y a r e n o t b e c o m i n g m o r e

s i m i l a r i n t e r m s o f m a c r o - e n v i r o n m e n t c h a r a c t e r i s t i c s ( p . 7 8 4 )

I n R a l s t o n ’ s ( 1 9 9 3 ) w o r d s : “ fi n d i n g s s u p p o r t t h e c o n t e n t i o n t h a t f o r t o d a y a n d t h e

f o r e s e e a b l e f u t u r e , d i f f e r e n t n a t i o n a l c u l t u r e s w i l l c o n t r i b u t e t o t h e u n i q u e b e h a v i o r s o f

m a n a g e r s i n d i f f e r e n t i n d u s t r i a l i z e d n a t i o n s ” ( p . 2 7 0 ) . A n d a h e t e r o g e n e o u s w o r l d i s n o t a

p l a c e f o r s t a n d a r d i z a t i o n , a s s u m m a r i z e s K a n w a r ( 1 9 9 3 ) :

T h i s s t u d y ’ s r e s u l t s i n d i c a t e t h a t a l t h o u g h t h e r e m a y b e s o m e s i m i l a r i t i e s b e t w e e n

c o n s u m p t i o n b e h a v i o r s a c r o s s d i v e r s e c u l t u r e s a n d e c o n o m i c s , t h e d i f f e r e n c e s i n

b e h a v i o r m a y b e s u f fi c i e n t t o m a k e i t i m p r a c t i c a l t o u s e s t a n d a r d i z e d m a r k e t i n g
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s t r a t e g i e s a c r o s s m a r k e t s e g m e n t s t h a t s p a n v e r y d i f f e r e n t m a r k e t s a n d e c o n o m i e s

( p . 2 3 )

T h e m a i n p i l l a r o f t h e s t a n d a r d i z a t i o n c o n c e p t w a s a b o u t t o f a l l . W i t h o u t t h e t r e n d f o r

t h e e m e r g e n c e o f h o m o g e n e o u s c r o s s - c o u n t r y m a r k e t s e g m e n t s , t h e ‘ e c o n o m i e s o f s c a l e ’

a r g u m e n t l o s e s i t s m a j o r t h e o r e t i c a l b a s i s . I l l u s t r a t i v e l y , s c h o l a r s s t a r t e d t o p o s i t

c o n d i t i o n s u n d e r w h i c h s t a n d a r d i z a t i o n w o u l d s t i l l m a k e s e n s e . W a l t e r s & T o y n e ( 1 9 8 9 ) ,

f o r i n s t a n c e , p r o m o t e s p r o d u c t s t a n d a r d i z a t i o n o n l y t o t h e e x t e n t t h a t L e v i t t ’ s p r o p o s e d

h o m o g e n i z a t i o n o f g l o b a l m a r k e t s i s t r u e . D o u g l a s & C r a i g ( 1 9 8 9 ) , b y t h e i r t u r n , d e f e n d

s t a n d a r d i z a t i o n o n l y f o r f i r m s i n t h e i r m o s t a d v a n c e d i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p h a s e a n d

L e o n t i a d e s ( 1 9 8 4 ) c o n s i d e r e d i t a p p l i c a b l e m o s t l y f o r l a r g e f i r m s . A l t h o u g h r e c o g n i z i n g

t h e l i m i t a t i o n s o f s t a n d a r d i z a t i o n s t r a t e g i e s , t h e s e a u t h o r s g e n e r a l l y a r g u e t h a t m a r k e t i n g

p r i n c i p l e s a r e t h e s a m e e v e r y w h e r e , a n d t h a t m a j o r d i f f e r e n c e s a r e d u e t o e n v i r o n m e n t a l

c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e m a r k e t s ” . I t w o u l d t h e n f o l l o w t h a t , i f r e s e a r c h e r s c a n i s o l a t e t h o s e

b u s i n e s s v a r i a b l e s m o s t l y i n fl u e n c e d b y e n v i r o n m e n t a l f o r c e s , a s t a n d a r d i z a t i o n s t r a t e g y

m a y s t i l l b e a n a l t e r n a t i v e . F o r S a m i e a n d R o t h ( 1 9 9 2 ) , t h e k e y v a r i a b l e i s t h e p r o d u c t :

“ u n i f o r m i t y i n p o l i c i e s , p r o c e s s e s a n d p r o g r a m s i s m o r e l i k e l y w h e n p r o d u c t s a r e i n t h e

e a r l y s t a g e s o f t h e p r o d u c t l i f e c y c l e [ . . . ] o r w h e n t h e c o m p e t i t o r s m o d i f y t h e i r p r o d u c t s

f r e q u e n t l y ” ( p . 6 ) . F o r D a n i e l s ( 1 9 8 7 ) , h o w e v e r , t h e i s s u e i s a n o r g a n i z a t i o n a l o n e a n d

s t a n d a r d i z a t i o n i s m o r e l i k e l y t o o c c u r w h e n d e c i s i o n s a r e m a d e a t t h e h e a d q u a r t e r s l e v e l .

I n C a v u s g i l ’ s ( 1 9 9 3 ) c o n c l u s i o n , “ m a n a g e r s m a y a t t e m p t t o s t a n d a r d i z e t h e i r p r o d u c t a n d

p r o m o t i o n a l p r o g r a m s i n e x p o r t v e n t u r e s w h e n : ( a ) t h e i n d u s t r y i s t e c h n o l o g y i n t e n s i v e ;

( b ) t h e p r o d u c t i s n o t c u l t u r e s p e c i fi c ; ( c ) c o m p e t i t i o n i n t h e e x p o r t m a r k e t i s n o t i n t e n s e ;

 

M A s B a r t e l s ( B a r t e l s , 1 9 6 8 ) h a d s u g g e s t e d m u c h e a r l i e r .
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a n d ( d ) m a n a g e m e n t l a c k s i n t e r n a t i o n a l e x p e r i e n c e a n d t h e e x p e r t i s e t o f o r m u l a t e a n d

i m p l e m e n t a n a d a p t a t i o n s t r a t e g y ” ( p . 5 0 1 ) .

2 . 8 T h e L a t i n A m e r i c a n W a y

E v e n t h o u g h a s t r o n g c a s e c a n b e m a d e f o r p l a c i n g e m p h a s i s o n r e d u c e d c o s t s a n d

c o m p e t i t i v e p r i c e s t h r o u g h s t a n d a r d i z a t i o n , “ l o w e r c o s t s a r e n o t t h e p r i m a r y o b j e c t i v e o f

fi r m s ; t h e i r p r i m a r y o b j e c t i v e i s i n c r e a s e d p r o fi t a b i l i t y ” ( S a m i e e & R o t h , 1 9 9 2 ) ( p . 6 ) . T o

t h e e x t e n t t h a t s t a n d a r d i z a t i o n d o e s n o t n e c e s s a r i l y g u a r a n t e e i n c r e a s e d p r o fi t a b i l i t y ,

m a n y o t h e r r e s e a r c h e r s t e n d t o p r e s e n t a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s n o t a s a f a l l b a c k f r o m

c i r c u m s t a n c e s p r e c l u d i n g s t a n d a r d i z a t i o n , b u t a s a d e s i r a b l e a n d r a t h e r c o m m o n g o a l o f

m a n y fi r m s a n d i n d u s t r i e s . S i m m o n d s ( 1 9 8 5 ) , f o r i n s t a n c e , c l a i m s t h a t f o r a m u l t i n a t i o n a l

c o m p a n y t o s u r v i v e t h e t a s k o f c o m p e t i t i o n , i t m u s t a d j u s t t o t h e s e g m e n t s t h a t r e q u i r e

s e p a r a t e t r e a t m e n t b e c a u s e o f i n s t i t u t i o n a l c u s t o m e r d i f f e r e n c e s . A k a a h & G r o s s e ( 1 9 9 1 )

c o l l e c t e d a s e r i e s o f s t u d i e s t h a t f o u n d t h e l e v e l s o f s t a n d a r d i z a t i o n t o b e m u c h l o w e r t h a n

o r i g i n a l l y b e l i e v e d , l e a d i n g t o t h e c o n c l u s i o n t h a t t h e m a j o r i t y o f fi r m s i n t h e s e s a m p l e s

a d a p t , r a t h e r t h a n s t a n d a r d i z e t h e i r m i x . B e s i d e s , s a y B a r t l e t t & G h o s h a l ( 1 9 8 7 ) ,

c o n s u m e r s h a v e r e a c t e d t o a n o v e r d o s e o f s t a n d a r d i z e d p r o d u c t s b y s h o w i n g a r e n e w e d

p r e f e r e n c e f o r d i f f e r e n t i a t e d p r o d u c t s . W a l t e r s ( 1 9 8 6 ) s t a t e d t h a t v a r i a t i o n s i n c o m p a n y

a n d p r o d u c t c h a r a c t e r i s t i c s m a k e i t d i f fi c u l t t o b e l i e v e t h a t u n i q u e r e c i p e s f o r u n i v e r s a l

s u c c e s s h a v e b e e n d i s c o v e r e d . A n d t h e b a r r i e r s t o s t a n d a r d i z a t i o n m a y b e e v e n h i g h e r i n

t h e L a t i n A m e r i c a n p a y - T V b u s i n e s s , w h i c h d o e s n o t p r e s e n t a n y o f t h e c h a r a c t e r i s t i c s

C a v u s g i l ( 1 9 9 3 ) b e l i e v e s l e a d t o s t a n d a r d i z a t i o n s t r a t e g i e s . T h e i n d u s t r y i _ s t e c h n o l o g y
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i n t e n s i v e ; t h e p r o d u c t _ i a c u l t u r e s p e c i fi c ; c o m p e t i t i o n _ i _ s _ i n t e n s e ; a n d t h e e n t e r p r i s e s e n j o y

w o r l d w i d e p r e s e n c e . F u r t h e r m o r e , i t p r e s e n t s s e v e r a l j o i n t v e n t u r e s b e t w e e n f i r m s i n b o t h

d e v e l o p e d a n d d e v e l o p i n g c o u n t r i e s — a s t r a t e g i c a l l i a n c e t h a t r e q u i r e s b i g g e r

c o m p r o m i s e s a n d d e c e n t r a l i z a t i o n t o w o r k w e l l .

M o r e o n t h i s i n d u s t r y ’ s p a r t i c u l a r c a s e w i l l b e s e e n i n s u b s e q u e n t c h a p t e r s , b u t i t i s

r e l e v a n t h e r e t o u n d e r s t a n d t h e t h e o r e t i c a l a r g u m e n t s w h y f i r m s s h o u l d c u s t o m i z e

s t r a t e g i e s f o r e a c h m a r k e t , p o s i t i o n i n g t h e m s e l v e s m o s t a c c u r a t e l y i n e a c h m a r k e t .

R e s e a r c h e r s i n t h e a d a p t a t i o n s c h o o l b a s e t h e i r a r g u m e n t s o n p r i c e d i s c r i m i n a t i o n

r e s u l t i n g f r o m m o r e a c c u r a t e p o s i t i o n i n g a n d f r o m t h e t h e o r y o f f r i c t i o n u n d e r l y i n g t h e

r e l a t i o n s b e t w e e n h e a d q u a r t e r s ( H Q ) a n d l o c a l r e p r e s e n t a t i v e s . A c c o r d i n g t o S a m i e e &

R o t h ( 1 9 9 2 ) , “ b y t h e u s e o f a m o r e a c c u r a t e p o s i t i o n i n g s t r a t e g y ( a d a p t e d t o t h e h o s t

m a r k e t ) , h i g h e r p r i c e s b a s e d o n p r i c e d i s c r i m i n a t i o n c a n m o r e t h a n o f f s e t t h e r e d u c e d

c o s t s u n d e r s t a n d a r d i z a t i o n ” ( p . 1 4 ) . M o r e o v e r , s t a n d a r d i z a t i o n ’ s t a u n t e d r e d u c e d c o s t s

m a y n o t a m o u n t t o m u c h w h e n i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s a r e l e s s - t h a n - p e r f e c t :

C o s t i s d r i v e n n o t o n l y b y e c o n o m i e s o f s c a l e , b u t a l s o b y h i d d e n c o s t s t h a t a r i s e

o u t o f t h e f r i c t i o n b e t w e e n h e a d q u a r t e r s a n d s u b s i d i a r y ( i n t h e c a s e o f a
p r o d u c t i o n o r m a r k e t i n g s u b s i d i a r y ) o r b e t w e e n h e a d q u a r t e r s a n d c h a n n e l o f

d i s t r i b u t i o n i n t h e h o s t m a r k e t ( i n t h e c a s e o f e x p o r t i n g ) . T h i s f r i c t i o n c a n r e s u l t i n
t h e s u b - o p t i m a l e x e c u t i o n o f t h e m a r k e t i n g m i x s t r a t e g i e s , t h e r e b y i n c r e a s i n g t h e

c o s t o f d o i n g b u s i n e s s . I f f r i c t i o n i n c r e a s e s t h e c o s t a b o v e t h e s c a l e - b a s e d s a v i n g s
. o f s t a n d a r d i z a t i o n , a d a p t a t i o n m a y b e m o r e c o s t - e f f e c t i v e t h a n s t a n d a r d i z a t i o n

( S h o h a m & A l b a u m , 1 9 9 4 ) ( p . 2 2 1 )

T h e c o n c e p t o f h o m e & h o s t c o u n t r y f r i c t i o n i s i m p o r t a n t b e c a u s e m a n a g e r s i n t h e

f o r e i g n l o c a t i o n h a v e b o t h t h e p o w e r a n d t h e d e s i r e t o s u b v e r t H Q s t r a t e g i c d e c i s i o n s

( K i m & M a u b o r g n e , 1 9 9 3 ) . A s O h m a e ( 1 9 8 9 ) e x p l a i n s , “ t h e c o n d i t i o n s i n e a c h m a r k e t

a r e t o o v a r i e d , t h e n u a n c e s o f c o m p e t i t i o n t o o c o m p l e x , a n d t h e c h a n g e s i n c l i m a t e t o o
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s u b t l e a n d t o o r a p i d f o r l o n g d i s t a n c e m a n a g e m e n t ” ( p . 1 3 7 ) . N a t u r a l l y , m a n a g e r s o f

c h a n n e l s o f d i s t r i b u t i o n a n d o f s u b s i d i a r i e s f e e l t h a t t h e y a r e b e t t e r e q u i p p e d t o h a n d l e

l o c a l m a r k e t c o n d i t i o n s a n d b e g i n t o r e s e n t s t r a t e g i c d e c i s i o n s h a n d e d d o w n b y H Q .

2 . 9 D r i v e r s i n a c o n t i n u u m : S t a n d a r d i z a t i o n v e r s u s A d a p t a t i o n

R e s e a r c h e r s i n b o t h t h e s t a n d a r d i z a t i o n a n d a d a p t a t i o n c a m p s h a v e c o m e t o

r e c o g n i z e , h o w e v e r , t h a t t h e d e c i s i o n h e r e i s n o t a d i c h o t o m o u s o n e a n y m o r e , b e t w e e n

c o m p l e t e s t a n d a r d i z a t i o n a n d c u s t o m i z a t i o n . R a t h e r , s a y Q u e l c h & H o f f ( 1 9 8 6 ) , t h e r e c a n

b e d e g r e e s o f b o t h . A c c o r d i n g t o D a n i e l s ( 1 9 8 7 ) , t h i s d e b a t e m a y b e t h o u g h t o f a s a

c o n t i n u u m , w i t h c o m p a n y o p e r a t i o n s f a l l i n g s o m e w h e r e b e t w e e n t h e e x t r e m e s . O v e r a l l , '

a u t h o r s ( B u z z e l l , 1 9 6 8 ; D o u g l a s & W i n d , 1 9 8 7 ; J a i n , 1 9 8 9 ; K a s h a n i , 1 9 8 9 ; P o r t e r , 1 9 8 6 ;

R a u & P r e b l e , 1 9 8 7 ; Y i p , 1 9 8 9 ) r e c o g n i z e t w o d i s t i n c t s e t s o f d r i v e r s p u l l i n g d e c i s i o n

m a k e r s i n o p p o s i t e d i r e c t i o n s . I n o t h e r w o r d s , t h e r e a r e s t a n d a r d i z a t i o n d r i v e r s ( e . g . c o s t

s a v i n g s , c o n s i s t e n t p r o d u c t s t o c u s t o m e r s , i m p r o v e d p l a n n i n g a n d c o n t r o l , a n d b e t t e r

u t i l i z a t i o n o f p e o p l e a n d i d e a s ) a n d a d a p t a t i o n d r i v e r s ( e . g . m a r k e t c h a r a c t e r i s t i c s s u c h a s

t h e p h y s i c a l e n v i r o n m e n t a n d c u l t u r a l f a c t o r s , i n d u s t r y c o n d i t i o n s s u c h a s t h e p r o d u c t

l i f e c y c l e i n e a c h m a r k e t , m a r k e t i n s t i t u t i o n s s u c h a s c h a n n e l s a n d m e d i a , a n d l e g a l

r e s t r i c t i o n s ) . T h e t a b l e b e l o w s u m m a r i z e s s o m e o f t h e k e y p r 0 p o s e d d r i v e r s , a s p r e s e n t e d

b y e a c h r e s e a r c h e r :

6 3



S t a n d a r d i z a t i o n v s . A d a p t a t i o n D r i v e r s

 

 

d e p e n d e n t o n t h r e e s e t s o f v a r i a b l e s :

1 . S i m i l a r i t i e s t o h o s t c o u n t r y e n v i r o n m e n t
2 . P r o d u c t r e l a t e d m a r k e t i n g f a c t o r s
3 . S u b s i d i a r y r e l a t e d f a c t o r s

   

 

S a m i e e & R o t h 1 9 9 2

D e t e r m i n a n t s o f s t a n d a r d i z a t i o n a r e :

1 . P r o d u c t c h a r a c t e r i s t i c s

2 . M a r k e t c o v e r a g e
3 . C a p a c i t y u t i l i z a t i o n 

  
D e g r e e o f m a r k e t i n g p r o g r a m s t a n d a r d i z a t i o n

d e t e r m i n e d b y :

 
1 . T a r g e t m a r k e t

2 . N a t u r e o f p r o d u c t
3 . E n v i r o n m e n t

4 . O r g a n i z a t i o n a l f a c t o r s

   

 

 

 

‘ S t a n d a r d i z a t i o n l A d a fi t a t i o n ,

E x t e n t o f m a r k e t i n g s t a n d a r d i z a t i o n i s E x t e n t o f p r o d u c t a d a p t a t i o n i s a f u n c t i o n o f
m o d e r a t i n g v a r i a b l e s :
1 . I n t e r n a t i o n a l e x p e r i e n c e
2 . T e c h n o l o g i c a l o r i e n t a t i o n o f t h e i n d u s t r y

3 . C u l t u r a l c o n t e x t o f t h e p r o d u c t

4 . S i m i l a r i t y o f l e g a l r e g u l a t i o n s
5 . P r o d u c t f a m i l i a r i t y o f e x p o r t c u s t o m e r s
6 . N u m b e r o f e x o r t m a r k e t s
B u z z c l l 1 9 6 8 , S o r e n s o n 1 9 7 5 , W a l t e r 1 9 8 6

A d a p t a t i o n i s a r e s u l t o f :
1 . C u l t u r a l a n d l e g a l e n v i r o n m e n t
2 . C o n d i t i o n s o f p r o d u c t u s e
3 . C o m p a n y f a c t o r
4 . C o m e t i t i o n

   

 

F o r t h e p u r p o s e s o f t h i s s t u d y , t h e f r a m e w o r k p r o p o s e d b y J a i n w i l l b e c o n s i d e r e d t o

i d e n t i f y t h e v a r i a b l e s ( o r d r i v e r s ) t h a t m a y l e a d A m e r i c a n p a y - T V n e t w o r k s t o e i t h e r

s t a n d a r d i z e o r a d a p t t h e i r o f f e r i n g s i n L a t i n A m e r i c a . B e s i d e s e m p l o y i n g a b e t t e r - d e fi n e d

s e t o f c o n c e p t s , J a i n ’ s f r a m e w o r k i s g e n e r a l l y u s e d a s a p o i n t o f r e f e r e n c e b y o t h e r

a u t h o r s , w h o i n m a n y c a s e s s i m p l y r e n a m e o r a d d t o h i s i d e a s . F o l l o w i n g i s a n i n - d e p t h

r e v i e w o f e a c h o f h i s p r o p o s e d v a r i a b l e s . T h e b o x e s a t t h e e n d o f e a c h s e c t i o n i n d i c a t e

h o w t h e v a r i a b l e s a r e e x p e c t e d t o m o d e r a t e s t a n d a r d i z a t i o n v e r s u s a d a p t a t i o n d e c i s i o n s .

 

 

 

  

 



1 ) T a r g e t M a r k e t

T h e e x p o r t m a r k e t c h a r a c t e r i s t i c s t h a t h e l p d e t e r m i n e w h e t h e r s t a n d a r d i z a t i o n o r

a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s a r e m o r e a p p r o p r i a t e i n c l u d e m a r k e t d e v e l o p m e n t , d i f f e r e n c e s t o

h o m e m a r k e t a n d m a r k e t c o m p e t i t i v e n e s s . A s J a i n ( 1 9 8 4 ) e x p l a i n s :

D i f f e r e n t n a t i o n a l m a r k e t s f o r a g i v e n p r o d u c t a r e i n d i f f e r e n t s t a g e s o f

d e v e l o p m e n t . A c o n v e n i e n t w a y o f e x p l a i n i n g t h i s p h e n o m e n o n i s t h r o u g h t h e
p r o d u c t l i f e c y c l e c o n c e p t . I f a p r o d u c t ’ s f o r e i g n m a r k e t i s i n a d i f f e r e n t s t a g e o f

m a r k e t d e v e l o p m e n t t h a n i t s U S . m a r k e t , a p p r o p r i a t e c h a n g e s i n t h e p r o d u c t
d e s i g n a r e d e s i r a b l e i n o r d e r t o m a k e a n a d e q u a t e p r o d u c t / m a r k e t m a t c h ( p . 7 3 ) .

D i f f e r e n c e s i n C u l t u r e , E c o n o m y a n d C u s t o m e r P e r c e p t i o n s a l s o r e q u i r e m o r e

a d a p t a t i o n . “ C u l t u r e i n fl u e n c e s e v e r y a s p e c t o f M a r k e t i n g , ” r e m i n d s L i p m a n ( 1 9 8 8 ) .

“ T h e p r o d u c t s p e o p l e b u y , t h e a t t r i b u t e s t h e y v a l u e , a n d t h e p r i n c i p a l s w h o s e o p i n i o n s

t h e y a c c e p t a r e a l l c u l t u r e - b a s e d c h o i c e s . ” I l l u s t r a t i v e l y , f o r e i g n p r o d u c t s i n m a n y

c o u n t r i e s m a y b e p e r c e i v e d a s h i g h q u a l i t y p r o d u c t s . I n s u c h c a s e s , s t a n d a r d i z a t i o n w o u l d

b e d e s i r a b l e . I n c o n t r a s t , i f t h e i m a g e o f a c o u n t r y ’ s p r o d u c t s i s w e a k , i t w o u l d b e

s t r a t e g i c a l l y d e s i r a b l e t o a d a p t a p r o d u c t s o t h a t i t c o u l d b e p r o m o t e d a s d i f f e r e n t f r o m ,

r a t h e r t h a n t y p i c a l o f , t h a t c o u n t r y ’ s p r o d u c t s . M o r e o v e r , p o o r e c o n o m i c m e a n s m a y

p r e v e n t m a s s e s i n l e s s d e v e l o p e d c o u n t r i e s ( L D C s ) f r o m b u y i n g p r o d u c t s , “ w h i c h m u s t

b e a p p r o p r i a t e l y m o d i fi e d t o c u t c o s t s w i t h o u t r e d u c i n g f u n c t i o n a l q u a l i t y ” ( J a i n ,

1 9 8 9 ) ( p . 7 3 ) . F i n a l l y , t h e p r e s e n c e o f c o m p e t i t i o n m a y n e c e s s i t a t e c u s t o m i z a t i o n t o g a i n

a n a d v a n t a g e o v e r r i v a l s b y p r o v i d i n g a p r o d u c t t h a t u l t i m a t e l y m a t c h e s l o c a l c o n d i t i o n s

p r e c i s e l y . S i m i l a r l y , i f t h e c o m p e t i t i v e p o s i t i o n o f t h e fi r m d o e s n o t v a r y a m o n g m a r k e t s

( i t c o m p e t e s w i t h t h e s a m e r i v a l s , w i t h s i m i l a r s h a r e p o s i t i o n ) , a g l o b a l s t r a t e g y m a y b e

w o r t h w h i l e ( p . 7 4 ) .
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S t a n d a r d i Z a t i o n , A d a p t a t i o n ' » , . _
 

S i m i l a r s t a g e o f d e v e l o p m e n t i n p r o d u c t

l i f e c y c l e a s t h e h o m e U S . m a r k e t

D i f f e r e n t s t a g e o f d e v e l o p m e n t i n p r o d u c t

l i f e c y c l e a s t h e h o m e U S . m a r k e t
 

S i m i l a r c u l t u r e a n d e c o n o m y t o U S . m a r k e t D i f f e r e n t c u l t u r e a n d e c o n o m y t o U S .

m a r k e t
 

P o s i t i v e c o n s u m e r p e r c e p t i o n o f c o u n t r y o f

o r i g i n

N e g a t i v e c o n s u m e r p e r c e p t i o n o f c 0 u n t r y o f
o r i g i n
 

L i t t l e l o c a l c o m p e t i t i o n I n t e n s e l o c a l c o m p e t i t i o n
  S i m i l a r c o m p e t i t i v e s t a k e a s i n o t h e r m a r k e t s  D i f f e r e n t c o m p e t i t i v e s t a k e i n c o m p a r i s o n t oo t h e r m a r k e t s
 

2 ) N a t u r e o f P r o d u c t

T h e t y p e o f p r o d u c t , i t s p o s i t i o n i n g a n d f a m i l i a r i t y t o l o c a l c o n s u m e r s a r e m a j o r

v a r i a b l e s i n s t a n d a r d i z a t i o n p l a n s . G e n e r a l l y , i n d u s t r i a l a n d h i g h t e c h n o l o g y p r o d u c t s a r e

c o n s i d e r e d m o s t a p p r o p r i a t e f o r g l o b a l b r a n d s t r a t e g i e s . A l s o , i f a p r o d u c t m e e t s a

u n i v e r s a l n e e d , i t r e q u i r e s l i t t l e a d a p t a t i o n a c r o s s n a t i o n a l m a r k e t s a n d s t a n d a r d i z a t i o n i s

f a c i l i t a t e d i f a p r o d u c t i s p o s i t i o n e d o v e r s e a s b y t h e s a m e a p p r o a c h a s a t h o m e . L i k e w i s e ,

a f a m i l i a r p r o d u c t c a n “ e n g e n d e r m o r e f a v o r a b l e a t t i t u d e s a n d g r e a t e r a c c e p t a n c e ,

a l l o w i n g e x p o r t e r s g r e a t e r f r e e d o m i n s t a n d a r d i z i n g p r o d u c t a n d p r o m o t i o n ” ( C a v u s g i l e t

a l . , 1 9 9 3 ) ( p . 4 8 9 ) . O n t h e o t h e r h a n d , w h e n a c u l t u r e - s p e c i fi c p r o d u c t i s e x p o r t e d , t h e

c u l t u r a l b a s e o n w h i c h t h e p r o d u c t i s d e v e l o p e d m a y n o t m a t c h t h e c u l t u r a l b a s e o n t h e

n e w m a r k e t .

 

S t a n d a r d i z a t i o n “ . I , A d a p t a t i o n
 

I n d u s t r i a l a n d h i g h t e c h n o l o g y t y p e p r o d u c t s C o n s u m e r a n d l o w t e c h n o l o g y t y p e p r o d u c t s
 

P o s i t i o n e d t o s e r v e u n i v e r s a l n e e d P o s i t i o n e d t o s e r v e p a r t i c u l a r i z e d n e e d s
 

P o s i t i o n e d s i m i l a r l y o v e r s e a s a s i n t h e U S . P o s i t i o n e d d i f f e r e n t l y o v e r s e a s a s i n t h e U S .
 

P r o d u c t f a m i l i a r t o l o c a l c o n s u m e r s P r o d u c t u n k n o w n t o l o c a l c o n s u m e r s
  P r o d u c t t h a t i s n o t c u l t u r e - s p e c i f i c  C u l t u r e - s p e c i fi c p r o d u c t 
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3 ) E n v i r o n m e n t

T h e e n v i r o n m e n t w i t h i n w h i c h m a r k e t i n g d e c i s i o n s a r e m a d e i s u n i q u e t o e a c h

c o u n t r y . H e n c e d i f f e r e n c e s i n e n v i r o n m e n t a r e a n i m p o r t a n t c o n c e r n a f f e c t i n g t h e

f e a s i b i l i t y o f s t a n d a r d i z a t i o n . J a i n ( 1 9 8 9 ) d i s t i n g u i s h e s f o u r m a i n e n v i r o n m e n t a l f a c e t s :

P h y s i c a l , L e g a l , P o l i t i c a l a n d t h e M a r k e t i n g I n f r a s t r u c t u r e . T o e x p l a i n t h e fi r s t a s p e c t , h e

p r o v i d e s t h e e x a m p l e o f d i f f e r e n c e s i n t h e s i z e a n d c o n fi g u r a t i o n o f h o m e s t h a t a f f e c t

p r o d u c t d e s i g n f o r a p p l i a n c e s a n d h o m e f u r n i s h i n g s . L i k e w i s e , t r o p i c a l c o u n t r i e s m a y

s u g g e s t l o w e r t e l e v i s i o n v i e w e r s h i p a n d o t h e r i n d o o r a c t i v i t i e s o r e v e n h i g h e r

s u s c e p t i b i l i t y t o r a i n i n t e r f e r e n c e o f b r o a d c a s t i n g s i g n a l s . T h e s e c o n d c a s e i s m o r e

s t r a i g h t f o r w a r d . D i f f e r e n t c o u n t r i e s h a v e d i f f e r e n t l a w s a b o u t p r o d u c t s t a n d a r d s , p a t e n t s ,

t a r i f f s a n d t a x e s , a n d o t h e r a s p e c t s . “ I n a n e x p o r t m a r k e t w h e r e t h e l e g a l r e g u l a t i o n s a r e

c o m p a r a b l e t o t h o s e i n t h e h o m e m a r k e t , fi r m s h a v e l e s s p r e s s u r e t o m o d i f y t h e i r p r o d u c t

o f f e r i n g s a n d p r o m o t i o n a l p r o g r a m s ” ( C a v u s g i l e t a l . , 1 9 9 3 ) ( p . 4 8 9 ) . P o l i t i c a l i n t e r f e r e n c e

c a n b e d e fi n e d a s a d e c i s i o n o n t h e p a r t o f t h e h o s t c o u n t r y g o v e r n m e n t t h a t f o r c e s a

c h a n g e i n t h e O p e r a t i o n s , p o l i c i e s a n d s t r a t e g i e s o f a f o r e i g n fi r m . P o l i t i c a l i n t e r v e n t i o n

m a y i n v a l i d a t e s t a n d a r d i z a t i o n e v e n i n c a r e f u l l y c h o s e n o v e r s e a s m a r k e t s . A n d , t h e fi n a l

f a c e t , M a r k e t i n g i n f r a s t r u c t u r e , c o n s i s t s o f t h e “ i n s t i t u t i o n s a n d f u n c t i o n s n e c e s s a r y t o

c r e a t e , d e v e l o p , a n d s e r v i c e d e m a n d , i n c l u d i n g r e t a i l e r s , w h o l e s a l e r s , s a l e s a g e n t s ,

w a r e h o u s i n g , t r a n s p o r t a t i o n , c r e d i t , m e d i a , a n d m o r e . T h e a v a i l a b i l i t y , p e r f o r m a n c e , a n d

c o s t o f t h e i n f r a s t r u c t u r e p r o f o u n d l y a f f e c t s t a n d a r d i z a t i o n ” ( J a i n , 1 9 8 9 ) ( p . 7 5 ) .
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S t a n d a r d i z a t i o n I A d a p t a t i o n ~ » .
S i m i l a r p h y s i c a l e n v i r o n m e n t s D i s s i m i l a r p h y s i c a l e n v i r o n m e n t s

C o m p a r a b l e l e g a l e n v i r o n m e n t s D i f f e r e n t l e g a l e n v i r o n m e n t s

L o w p o l i t i c a l i n t e r v e n t i o n i n h o s t m a r k e t H i g h p o l i t i c a l i n t e r v e n t i o n i n h o s t m a r k e t
S i m i l a r a v a i l a b i l i t y , p e r f o r m a n c e a n d c o s t o f D i s s i m i l a r a v a i l a b i l i t y , p e r f o r m a n c e a n d c o s t
m a r k e t i n g i n f r a s t r u c t u r e s o f m a r k e t i n g i n f r a s t r u c t u r e s
 

4 ) O r g a n i z a t i o n a l F a c t o r s

T h e c o m p a n y c h a r a c t e r i s t i c s r e p r e s e n t k e y v a r i a b l e s i n d e t e r m i n i n g m a n a g e m e n t ’ s

t e n d e n c y t o s t a n d a r d i z e o r a d a p t . T h e m o s t r e l e v a n t c h a r a c t e r i s t i c s i n c l u d e i n t e r n a t i o n a l

e x p e r i e n c e , e x p o r t s a l e s g o a l , e n t r y s c o p e 1 5 a n d d e g r e e o f d e c i s i o n c e n t r a l i z a t i o n .

R e s e a r c h h a s s h o w n t h a t i f m a n a g e m e n t h a s a c c u m u l a t e d l i t t l e e x p e r i e n c e a s a n

i n t e r n a t i o n a l b u s i n e s s p l a y e r ” , t h e t e n d e n c y i s t o s e e k f a m i l i a r m a r k e t s t h a t r e q u i r e l e s s

a d a p t a t i o n ( C a v u s g i l e t a l . , 1 9 9 3 ) . M o r e o v e r , t h e c o s t o f p r o d u c t o r p r o m o t i o n a d a p t a t i o n

i s m o r e e a s i l y j u s t i fi e d w h e n a g r e a t e r v o l u m e e x p o r t s a l e s o b j e c t i v e i s s e t f o r t h e

v e n t u r e . N e v e r t h e l e s s , w h e n a p r o d u c t s i m u l t a n e o u s l y e n t e r s m u l t i p l e e x p o r t m a r k e t s , t h e

c o s t o f a d a p t i n g t h e p r o d u c t a n d p r o m o t i o n t o fi t t h e c o n d i t i o n s i n e a c h o f t h e m a r k e t s i s

l i k e l y t o b e c o m p o u n d e d b y s u b s t a n t i a l i n v e s t m e n t o r s e t - u p c o s t s . T h e s e i n c l u d e t h e

c o s t s o f e s t a b l i s h i n g a w o r k i n g r e l a t i o n s h i p w i t h d i s t r i b u t o r s a n d d e v e l o p i n g a s h a r p e r

u n d e r s t a n d i n g o f e x p o r t c u s t o m e r n e e d s . I n s u c h a s i t u a t i o n , s a y s C a v u s g i l , e c o n o m i e s o f

s c a l e i n p r o d u c t i o n a n d m a r k e t i n g w i l l b e p a r t i c u l a r l y i m p o r t a n t t o a fi r m , n e c e s s i t a t i n g a

l o w e r d e g r e e o f p r o d u c t a n d p r o m o t i o n a d a p t a t i o n i n e a c h i n d i v i d u a l e x p o r t m a r k e t .

 

’ 5 W h e t h e r a p r o d u c t i s e x p o r t e d t o a s i n g l e f o r e i g n m a r k e t o r s i m u l t a n e o u s l y t o m u l t i p l e f o r e i g n m a r k e t s .
' 6 F i r m s g a i n e x p e r i e n c e “ v i a d i r e c t i n v o l v e m e n t i n i n t e r n a t i o n a l t r a n s a c t i o n s , o p e r a t i n g i n m a n y f o r e i g n

m a r k e t s , i n t e r a c t i n g w i t h f o r e i g n s u p p l i e r s a n d d i s t r i b u t o r s , a n d s o o n . I n e x p o r t m a r k e t i n g , a fi r m ’ s
l e a r n i n g p r o c e s s i s l i k e l y t o b e f a c i l i t a t e d b y u s i n g s u b s i d i a r i e s r a t h e r t h a n i n d e p e n d e n t l o c a l d i s t r i b u t o r s ,
s i n c e t h e c o n t r o l a n d f e e d b a c k g a i n e d t h r o u g h t h e s u b s i d i a r i e s a r e a n i n t e g r a l p a r t o f l e a r n i n g ” ( C a v u s g i l e t
a l . , 1 9 9 3 ) ( p . 4 8 6 ) .
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A t i g h t l i n k a g e o f t h e s u b s i d i a r i e s w i t h t h e h e a d q u a r t e r s i s a l s o a p r e - r e q u i s i t e t o

e f f e c t i v e s t a n d a r d i z a t i o n . B u t , d e p e n d i n g o n t h e fi r m ’ s c o r p o r a t e o r i e n t a t i o n ” , t h i s

r e l a t i o n s h i p c a n a s s u m e d i f f e r e n t t o n e s . A n o r g a n i z a t i o n h a v i n g e i t h e r a n e t h n o c e n t r i c

( h o m e - c o u n t r y - o r i e n t e d ) o r a g e o c e n t r i c ( w o r l d - o r i e n t e d ) o r i e n t a t i o n i s l i k e l y t o

s t a n d a r d i z e i t s p r o g r a m . O n c o n t r a r y , i f t h e c o m p a n y f a c e s s e r i o u s c o n fl i c t s w i t h i t s

s u b s i d i a r i e s o r i f a d o p t s a p o l y c e n t r i c ( h o s t - c o u n t r y - o r i e n t e d ) o r i e n t a t i o n , t h e t e n d e n c y i s

t o d e l e g a t e a u t h o r i t y a n d a d a p t i t s p r o g r a m .

 

 

 

 

 

   

‘ S t a n d i n r d i z a t i o n . A d a p t a t i o n
I n e x p e r i e n c e d fi r m s E x p e r i e n c e d fi r m s

L o w v o l u m e e x p o r t s a l e s g o a l H i g h v o l u m e e x p o r t s a l e s g o a l

E n t r y i n a f e w k e y m a r k e t s E n t r y i n s e v e r a l m a r k e t s

E t h n o c e n t r i c o r g e o c e n t r i c o r i e n t a t i o n P o l y c e n t r i c o r i e n t a t i o n

P o s i t i v e r e l a t i o n s h i p w i t h l o c a l p a r t n e r s N e g a t i v e r e l a t i o n s h i p w i t h l o c g p a r t n e r s
 

2 . 1 0 F i n a l c h o i c e s : W h e n t o A d a p t ?

I n m a k i n g s t a n d a r d i z a t i o n / a d a p t a t i o n d e c i s i o n s , c o n c l u d e s C a v u s g i l ( 1 9 9 3 ) , m a n a g e r s

a r e a d v i s e d t o a d o p t a c o n t i n g e n c y a p p r o a c h . B l i n d s t a n d a r d i z a t i o n o r a d a p t a t i o n o f

p r o d u c t a n d p r o m o t i o n , h e s a y s , i s l i k e l y t o f a i l i n t h e e x p o r t m a r k e t s . “ A s c o n d i t i o n s i n

t h e c o m p a n y , p r o d u c t / i n d u s t r y , a n d m a r k e t d i c t a t e , m a n a g e r s s h o u l d s e e k a c e r t a i n d e g r e e

o f a d a p t a t i o n o f t h e i r m a r k e t i n g p r o g r a m , a n d m o n i t o r t h e d e c i s i o n o v e r t i m e . I n a d d i t i o n ,

m a n a g e r s m u s t r e a l i z e t h a t v a r i o u s a s p e c t s o f t h e m a r k e t i n g p r o g r a m m a y r e q u i r e v a r y i n g

d e g r e e s o f m o d i fi c a t i o n ” ( p . 5 0 0 ) . I n d e e d , e v e n i f a l l d r i v e r s a b o v e p o i n t t o o n e d i r e c t i o n ,

a w h o l e s a l e s t a n d a r d i z a t i o n o r a d a p t a t i o n m a y n o t b e a s e f fi c i e n t a s a d o p t i n g a d i f f e r e n t

s t r a t e g y f o r e a c h e l e m e n t o f t h e s o - c a l l e d M a r k e t i n g m i x ( P r o d u c t , P l a c e m e n t , P r o m o t i o n

 

’ 7 M a n a g e r ’ s a t t i t u d e s t o w a r d f o r e i g n e r s a n d o v e r s e a s e n v i r o n m e n t s , t h e i r w i l l i n g n e s s t o t a k e r i s k s a n d s e e k

g r o w t h i n u n f a m i l i a r c i r c u m s t a n c e s , a n d t h e i r a b i l i t y t o m a k e c o m p r o m i s e s t o a c c o m m o d a t e f o r e i g n
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a n d P r i c e ) . B u t t h e n a g a i n , r e s e a r c h e r s d i v e r g e o n w h i c h e l e m e n t s t o s t a n d a r d i z e a n d

w h i c h t o a d a p t . K o e p fl e r ( 1 9 8 9 ) a n d R a b s t e j n e k ( 1 9 8 9 ) , f o r i n s t a n c e , s a y t h a t a d a p t i n g

t h e p r o d u c t s o l v e s m o s t o f t h e b a r r i e r s t h a t t h e y i d e n t i f y i n e a c h f o r e i g n m a r k e t , t h u s

g l o b a l s t a n d a r d i z a t i o n o f t h e o t h e r m a r k e t i n g m i x e l e m e n t s i s v i a b l e .

W a l t e r s ( 1 9 8 6 ) d i s a g r e e s a n d s u g g e s t s t h a t o n l y p r o d u c t s t a n d a r d i z a t i o n i s a c t u a l l y

w i d e s p r e a d , b u t o t h e r e l e m e n t s o f t h e m i x a r e n o t . P r o c e s s s t a n d a r d i z a t i o n i s p r o b l e m a t i c

b e c a u s e o f c u l t u r a l c o n t e x t s ’ d i f f e r e n c e s t h a t h a v e a n i m p a c t o n d e c i s i o n - m a k i n g

p r o c e s s e s . I n h i s s u p p o r t , Q u e l c h & H o f f ( 1 9 8 6 ) a n d K a s h a n i ( 1 9 9 2 ) p o i n t t o P r o c t e r &

G a m b l e ’ s e x a m p l e t o a r g u e t h a t e x e c u t i o n - s e n s i t i v e e l e m e n t s , s u c h a s s a l e s a n d s a l e s

p r o m o t i o n s a r e n o t s t a n d a r d i z a b l e , w h e r e a s o t h e r e l e m e n t s a r e . E a r l i e r s t u d i e s h a d m o s t l y

f o c u s e d o n t h e A d v e r t i s i n g a s p e c t s ” , b u t d i d s h e d s o m e l i g h t o n t h e i s s u e . S o r e n s o n &

W i e c h m a n n ( 1 9 7 5 ) f o u n d a h i g h d e g r e e o f s t a n d a r d i z a t i o n i n b r a n d n a m e s , p h y s i c a l

c h a r a c t e r i s t i c s a n d p a c k a g i n g o f c o n s u m e r n o n - d u r a b l e s . K i l l o u g h ( 1 9 7 8 ) r e p o r t e d l o w e r

l e v e l o f s t a n d a r d i z a t i o n i n c r e a t i v e e x p r e s s i o n t h a n i n t h e b a s i c a d v e r t i s i n g m e s s a g e .

W h e n i t c o m e s t o p r i c e s a n d d i s t r i b u t i o n , h o w e v e r , t h e r e s e e m s t o b e a g e n e r a l a g r e e m e n t

t h a t t h e y a r e d i f fi c u l t t o s t a n d a r d i z e a c r o s s b o r d e r s . M a r t e n s o n ( 1 9 8 7 ) p o i n t s o u t t h a t

fi r m s c o m p e t e w i t h d i f f e r e n t c o m p a n i e s i n d i f f e r e n t e n v i r o n m e n t s , w h i c h r e q u i r e a

v a r i e t y o f p r i c e a n d d i s t r i b u t i o n a r r a n g e m e n t s . I n t h e d i s t r i b u t i o n s i d e , d i f f e r e n c e s i n

i n s t i t u t i o n s a n d s t r u c t u r e o f s y s t e m s a r e t h e m a j o r v a r i a n t , w h i l e p r i c e s a r e a f f e c t e d b y

t r a n s p o r t a t i o n c o s t s , d u t i e s , c h a n n e l s o f d i s t r i b u t i o n a n d r a w m a t e r i a l s a v a i l a b i l i t y i n e a c h

m a r k e t .

 

p e r s p e c t i v e s ( J a i n , 1 9 8 9 ) ( p . 7 5 ) .

8 I n 1 . 9 8 9 , J a i n s u m m a r i z e d : “ I n t h e l a s t 2 5 y e a r s , o f t h e 3 4 m a j o r s t u d i e s o n t h e s u b j e c t , 1 4 h a v e b e e n o n

a d v e r t i s i n g . I n a d d i t i o n , a l m o s t 5 5 % o f t h e s e s t u d i e s h a v e b e e n c o n c e p t u a l ” ( p . 7 0 ) .
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I n r e v i e w i n g s u c h p r o p o s i t i o n s i n e m e r g i n g m a r k e t s ” , i n c l u d i n g L a t i n A m e r i c a ,

O z s o m e r ( 1 9 9 1 ) c o n c l u d e d t h a t “ s t a n d a r d i z a t i o n i n m a r k e t i n g p r o g r a m s i s u s u a l l y r e l a t e d

w i t h s i m i l a r i t y o f m a r k e t i n g c o n d i t i o n s b e t w e e n h o m e a n d h o s t m a r k e t s , a n d t h e l e v e l o f

c e n t r a l i z a t i o n i n m a r k e t i n g d e c i s i o n s ” ( p . 5 5 ) . B r a n d n a m e a n d p o s i t i o n i n g 2 0 a r e m o s t l y

s t a n d a r d i z e d w h e r e a s r e t a i l p r a c t i c e s a r e t h e l e a s t s t a n d a r d i z e d e l e m e n t s o f t h e m a r k e t i n g

m i x . E x e c u t i v e s i n d i c a t e d t h a t t h e y a r e h i g h l y i n d e p e n d e n t i n p r i c i n g d e c i s i o n s .

H e a d q u a r t e r s i n t e r f e r e n c e , o n t h e o t h e r h a n d , p r o v e d t o b e h i g h e s t i n p r o d u c t d e s i g n a n d

i n s e t t i n g p e r f o r m a n c e o b j e c t i v e s s u c h a s p r o fi t a b i l i t y a n d m a r k e t s h a r e . H o w e v e r , t h e

l o w e r t h e f o r e i g n c a p i t a l s h a r e i n t h e s u b s i d i a r y , t h e l o w e r i s t h e l e v e l o f s t a n d a r d i z a t i o n .

W o r k i n g w i t h J a i n ’ s c o n c e p t u a l f r a m e w o r k r e v i e w e d a b o v e , C a v u s g i l ( 1 9 9 3 ) e m p i r i c a l

t e s t i n g r e v e a l e d t h e f o l l o w i n g r e l a t i o n s h i p b e t w e e n t h e a d a p t a t i o n d r i v e r s a n d ' t h e k e y

e l e m e n t s o f t h e M a r k e t i n g m i x :

0 P o s i t i o n i n g a d a p t a t i o n g r o w s w i t h i n t e r n a t i o n a l e x p e r i e n c e , p r o d u c t u n i q u e n e s s

a n d c o m p e t i t i v e n e s s o f m a r k e t a n d i s l e s s w i t h s i m i l a r l e g a l r e s t r i c t i o n s a n d l o w -

t e c h i n d u s t r i e s . M o s t i m p o r t a n t f a c t o r s i n p r o m p t i n g i t a r e p r o d u c t u n i q u e n e s s a n d

c o m p e t i t i v e n e s s o f m a r k e t ( p . 4 9 4 )

0 P a c k a g i n g l l a b e l i n g a d a p t a t i o n 2 1 g r o w s w i t h i n t e r n a t i o n a l e x p e r i e n c e , e x p o r t s a l e s

g o a l , p r o d u c t u n i q u e n e s s , c u l t u r a l s p e c i fi c i t y a n d m a r k e t c o m p e t i t i v e n e s s a n d i s

 

’ 9 W i t h r e g a r d t o l e s s e r d e v e l o p e d c o u n t r i e s , O z s o m e r ( 1 9 9 1 ) i n d i c a t e s t h a t “ e m p i r i c a l s t u d i e s a r e e v e n

m o r e l i m i t e d d u e t o t h e f a c t t h a t r e s e a r c h o n s t a n d a r d i z a t i o n o f i n t e r n a t i o n a l m a r k e t i n g p r o c e s s e s a n d
p r o g r a m s m o s t l y c o n c e n t r a t e d o n t h e m a r k e t s i n t h e W e s t e r n w o r l d o r d e v e l o p e d c o u n t r i e s ” ( p . 5 4 ) .

P o s i t i o n i n g c o r r e s p o n d s t o t h e p r o m o t i o n a l t h e m e s d e v e l o p e d t o p o s i t i o n t h e p r o d u c t a g a i n s t i t s

c o m p e t i t i o n i n t h e e x p o r t m a r k e t .

2 ‘ P a c k a g i n g / L a b e l i n g a d a p t a t i o n r e f e r s t o a s p e c t s o f a p r o d u c t ’ s p a c k a g e a n d l a b e l t h a t a r e d e s i g n e d t o

e n h a n c e t h e p r o d u c t ’ s a p p e a l b e y o n d s e r v i n g t h e p r o t e c t i v e a n d i n s t r u c t i v e f u n c t i o n s .
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l e s s w i t h f a m i l i a r p r o d u c t s a n d l o w - t e c h i n d u s t r i e s . M o s t i m p o r t a n t f a c t o r s i n

p r o m p t i n g i t i s m a r k e t c o m p e t i t i v e n e s s ( p . 4 9 5 )

- P r o m o t i o n a l a p p r o a c h a d a p t a t i o n 2 2 g r o w s w i t h i n t e r n a t i o n a l e x p e r i e n c e , p r o d u c t

u n i q u e n e s s , c u l t u r a l s p e c i fi c i t y a n d m a r k e t c o m p e t i t i v e n e s s a n d l e s s w i t h f a m i l i a r

p r o d u c t s a n d l o w - t e c h i n d u s t r i e s . M o s t i m p o r t a n t f a c t o r s i n p r o m p t i n g i t a r e

p r o d u c t u n i q u e n e s s , i n t e r n a t i o n a l e x p e r i e n c e a n d m a r k e t c o m p e t i t i v e n e s s ( p . 4 9 5 )

I n c o n c l u s i o n , a s f i r m s v e n t u r e o v e r s e a s , t h e i r c o m m i t m e n t o f r e s o u r c e s i n c r e a s e s a s

t h e y e x p a n d t h e i r r e a c h e s a n d g o a l s , t o t h e p o i n t t h a t t h e i r o r i g i n a l m a r k e t i n g p r o g r a m s

a r e s u b j e c t t o a s e r i e s o f v a r i a b l e s . D e p e n d i n g o n t h e s p e c i f i c c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e s e

v a r i a b l e s , fi r m s a r e r e q u i r e d t o a d a p t m o r e o r l e s s t h e i r o v e r a l l m a r k e t i n g p r o g r a m s t o t h e

c o n d i t i o n s o f e a c h l o c a l m a r k e t . I n a d a p t i n g t h e i r p r o g r a m s , fi r m s a r e f u r t h e r a d v i s e d t o

c o n s i d e r d i f f e r e n t l e v e l s o f a d a p t a t i o n t o e a c h e l e m e n t o f t h e m i x t o g u a r a n t e e m a x i m u m

p e r f o r m a n c e a t a m i n i m u m a d a p t a t i o n e f f o r t .

A m e r i c a n t e l e v i s i o n n e t w o r k s t a r g e t i n g L a t i n A m e r i c a a r e e x p e c t e d t o f o l l o w s u c h

t h e o r e t i c a l p a t t e r n s a n d a d a p t t h e i r m a r k e t i n g p r o g r a m s a c c o r d i n g t o t h e i r u n i q u e

p r o d u c t - m a r k e t c o n d i t i o n . T h e f o l l o w i n g c h a p t e r s e x p l o r e s o m e o f t h e c h a r a c t e r i s t i c s o f

t h e v a r i a b l e s a f f e c t i n g e a c h n e t w o r k a n d t h e i r a c t u a l i m p a c t o n t h e o b s e r v e d l e v e l s o f

c o m m i t m e n t a n d a d a p t a t i o n d e m o n s t r a t e d i n L a t i n A m e r i c a .

 

2 2 P r o m o t i o n a l a p p r o a c h a d a p t a t i o n r e f e r s t o c h o i c e o f m e d i a a n d a l l o c a t i o n o f p r o m o t i o n a l b u d g e t b e t w e e n
a d v e r t i s i n g , s a l e s , p r o m o t i o n s a n d p e r s o n a l s e l l i n g .
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H o f s t e d e , G . ( 1 9 9 3 ) . C u l t u r a l C o n s t r a i n t s i n M a n a g e m e n t T h e o r i e s . T h e E x e c u t i v e , 7 ( 1 ) ,

8 1 - 9 4 .

H o u t , T . , P o r t e r , M . E . , & R u d d e n , E . ( 1 9 8 2 ) . H o w G l o b a l C o m p a n i e s W i n O u t ? H a r v a r d

B u s i n e s s R e v i e w , 6 0 ( S e p t e m b e r - O c t o b e r ) , 9 8 - 1 0 8 . '

J a i n , S . ( 1 9 8 4 ) . I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g M a n a g e m e n t . B o s t o n : K e n t P u b l i s h i n g

C o m p a n y .

J a i n , S . ( 1 9 8 9 ) . S t a n d a r d i z a t i o n o f I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g S t r a t e g y : S o m e R e s e a r c h

H y p o t h e s e s . J o u r n a l o f M a r k e t i n g , 5 3 ( 1 ) , 7 0 - 7 9 .

J o h a n s o n , J . , M a t t s s o n , L . - G . , S a n d e n , P . , & V a h l n e , J . ( 1 9 7 6 ) . T h e R o l e o f K n o w l e d g e i n
t h e I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n o f B u s i n e s s ( F a c u l t y S o c i a l S c i e n c e s ) . U p p s a l a : U p p s a l a
U n i v e r s i t y . ‘

J o h a n s o n , J . , & V a h l n e , J . ( 1 9 7 7 ) . T h e I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n P r o c e s s o f t h e F i r m : A M o d e l

O f K n o w l e d g e D e v e l o p m e n t a n d I n c r e a s i n g F o r e i g n C o m m i t m e n t s . J o u r n a l o f

I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s S t u d i e s ( S p r i n g / S u m m e r ) , 2 3 - 3 2 .

J o h a n s o n , J . , & V a h l n e , J . - E . ( 1 9 9 0 ) . T h e M e c h a n i s m o f I n t e r n a t i o n a l i s a t i o n .

I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g R e v i e w , 1 1 - 2 5 .

J o h a n s o n , J . , & W i e d e r s h e i m - P a u l , F . ( 1 9 7 5 ) . T h e I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n o f t h e F i r m — F o u r

S w e d i s h C a s e s . J o u r n a l o f M a n a g e m e n t S t u d i e s , 1 2 ( 3 ) , 3 0 5 - 3 2 2 .

K a l e , S . , & S u d h a r s h a n , D . ( 1 9 8 7 ) . A S t r a t e g i c A p p r o a c h t o I n t e r n a t i o n a l S e g m e n t a t i o n .

I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g R e v i e w , 4 ( 2 ) , 6 0 - 7 0 .
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K a n w a r , R . ( 1 9 9 3 ) . T h e I n fl u e n c e o f P e r c e i v e d R i s k a n d A d v e r t i s i n g C o p y C l a i m s o n t h e

C o n s u m p t i o n B e h a v i o r s o f A s i a n I n d i a n C o n s u m e r s . J o u r n a l o f I n t e r n a t i o n a l
C o n s u m e r M a r k e t i n g , 5 ( 4 ) , 7 - 2 8 .

K a s h a n i , K . ( 1 9 8 9 ) . B e w a r e t h e P i t f a l l s o f G l o b a l M a r k e t i n g . H a r v a r d B u s i n e s s R e v i e w ,
6 7 ( S e p t e m b e r - O c t o b e r ) , 9 1 - 9 8 .

K a s h a n i , K . , & Q u e l c h , J . A . ( 1 9 9 2 ) . C a n S a l e s P r o m o t i o n G o G l o b a l ? B u s i n e s s

H o r i z o n s , 3 3 ( 3 ) , 3 7 - 4 3 .

K a y n a k , E . , & M i t c h e l l , L . A . ( 1 9 8 1 ) . A n a l y s i s o f M a r k e t i n g S t r a t e g i e s U s e d i n D i v e r s e

C u l t u r e s . J o u r n a l o f A d v e r t i s i n g R e s e a r c h , 2 1 , 2 5 - 3 2 .

K i l l o u g h , J . ( 1 9 7 8 ) . I m p r o v e d P a y o f f s f r o m T r a n s n a t i o n a l A d v e r t i s i n g . H a r v a r d B u s i n e s s
R e v i e w , 5 6 , 1 0 2 - 1 1 0 .

K i m , C . W . , & M a u b o r g n e , R . A . ( 1 9 9 3 ) . E f f e c t i v e l y C o n c e i v i n g a n d E x e c u t i n g
M u l t i n a t i o n a l s ' W o r l d w i d e S t r a t e g i e s . J o u r n a l o f I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s S t u d i e s ,
2 4 ( 3 ) , 4 1 9 — 4 4 8 .

K o e p fl e r , E . R . ( 1 9 8 9 ) . S t r a t e g i c O p t i o n s f o r G l o b a l M a r k e t P l a y e r s . T h e J o u r n a l o f
B u s i n e s s S t r a t e g y , 1 0 ( 4 ) , 4 6 - 5 0 .

L e o n t i a d e s , J . ( 1 9 8 4 ) . M a r k e t S h a r e a n d C o r p o r a t e S t r a t e g y i n I n t e r n a t i o n a l I n d u s t r i e s .

T h e J o u r n a l o f B u s i n e s s S t r a t e g y , 5 ( 1 ) , 3 0 - 3 7 .

L e v i t t , T . ( 1 9 8 3 ) . T h e G l o b a l i z a t i o n o f M a r k e t s . H a r v a r d B u s i n e s s R e v i e w , 6 1 ( M a y -
J u n e ) , 9 2 - 1 0 2 .

L i p m a n , J . ( 1 9 8 8 ) . M a r k e t e r s T u r n S o u r o n G l o b a l S a l e s P i t c h H a r v a r d G u r u M a k e s ,
W a l l S t r e e t J o u r n a l ( p p . 1 ) . N e w Y o r k .

M a r t e n s o n , R . ( 1 9 8 7 ) . I s S t a n d a r d i z a t i o n o f M a r k e t i n g F e a s i b l e i n C u l t u r e - B o u n d

I n d u s t r i e s ? I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g R e v i e w , 4 , 7 - 1 7 .

O h m a e , K . ( 1 9 8 9 ) . P l a n t i n g f o r a G l o b a l H a r v e s t . H a r v a r d B u s i n e s s R e v i e w , 6 7 ( J u l y -

A u g u s t ) , 1 3 6 - 1 4 5 .

O z s o m e r , A . , B o d u r , M . , & C a v u s g i l , S . T . ( 1 9 9 1 ) . M a r k e t i n g S t a n d a r d i z a t i o n b y

M u l t i n a t i o n a l s i n a n E m e r g i n g M a r k e t . E u r o p e a n J o u r n a l o f M a r k e t i n g , 2 5 ( 1 2 ) .

P e r l m u t t e r , H . V . ( 1 9 6 9 ) . T h e T o r t u o u s E v o l u t i o n o f t h e M u l t i n a t i o n a l C o r p o r a t i o n .

C o l u m b i a J o u r n a l o f W o r l d B u s i n e s s , 4 ( J a n u a r - F e b r u a r y ) , 9 - 1 8 .

P o r t e r , M . E . ( 1 9 8 0 ) . C o m p e t i t i v e S t r a t e g y . N e w Y o r k : T h e F r e e P r e s s .
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P o r t e r , M . E . ( 1 9 8 6 ) . C o m p e t i t i o n i n G l o b a l I n d u s t r i e s . B o s t o n : H a r v a r d B u s i n e s s S c h o o l

P r e s s .

Q u e l c h , J . A . , & H o f f , E . J . ( 1 9 8 6 ) . C u s t o m i z i n g G l o b a l M a r k e t i n g . H a r v a r d B u s i n e s s
R e v i e w , 6 4 ( M a y - J u n e ) , 5 9 - 6 8 .

R a b s t e j n e k , G . ( 1 9 8 9 ) . L e t ' s G e t B a c k t o t h e B a s i c s o f G l o b a l S t r a t e g y . T h e J o u r n a l o f

B u s i n e s s S t r a t e g y , 1 0 ( 5 ) , 3 2 - 3 5 .

R a l s t o n , D . A . , G u s t a f s o n , D . J . , C h e u n g , F . M . , & T e r s p t r a , R . H . ( 1 9 9 3 ) . D i f f e r e n c e s i n

M a n a g e r i a l V a l u e s : A S t u d y o f U S , H o n g K o n g a n d P R C M a n a g e r s . J o u r n a l o f

I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s S t u d i e s , 2 4 ( 2 ) , 2 4 9 - 2 7 6 .

R a u , P . A . , & P r e b l e , J . F . ( 1 9 8 7 ) . S t a n d a r d i z a t i o n o f M a r k e t i n g S t r a t e g y b y

M u l t i n a t i o n a l s . I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g R e v i e w , 4 ( 3 ) , 1 8 - 2 8 .

S a m i e e , S . , & R o t h , K . ( 1 9 9 2 ) . T h e I n fl u e n c e o f G l o b a l M a r k e t i n g S t a n d a r d i z a t i o n o n
P e r f o r m a n c e . J o u r n a l o f M a r k e t i n g , 5 6 ( A p r i 1 ) , 1 - 1 7 .

S e r v a n - S c h r e i b e r , J . J . ( 1 9 6 7 ) . L e D E fi A m E r i c a i n . P a r i s : D e n o e l .

S h o h a m , A . ( 1 9 9 5 ) . G l o b a l M a r k e t i n g S t a n d a r d i z a t i o n . J o u r n a l o f G l o b a l M a r k e t i n g ,

9 ( 1 / 2 ) , 9 1 - 1 1 9 .

S h o h a m , A . , & A l b a u m , G . ( 1 9 9 4 ) . T h e E f f e c t s o f T r a n s f e r o f M a r k e t i n g M e t h o d s o n

E x p o r t P e r f o r m a n c e : A n E m p i r i c a l E x a m i n a t i o n . I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s R e v i e w , 3 ( 3 ) ,

2 1 9 - 2 4 1 .

S i m m o n d s , K . ( 1 9 8 5 ) . G l o b a l S t r a t e g y : A c h i e v i n g t h e G e o c e n t r i c I d e a l . I n t e r n a t i o n a l
M a r k e t i n g R e v i e w , 2 , 8 - 1 7 .

S o o d , J . ( 1 9 9 3 ) . A M u l t i C o u n t r y R e s e a r c h A p p r o a c h f o r M u l t i n a t i o n a l C o m m u n i c a t i o n
S t r a t e g i e s . J o u r n a l o f I n t e r n a t i o n a l C o n s u m e r M a r k e t i n g , 5 ( 4 ) , 2 9 - 5 0 .

S o r e n s o n , R . Z . , & W i e c h m a n n , U . E . ( 1 9 7 5 ) . H o w M u l t i n a t i o n a l s V i e w M a r k e t i n g

S t a n d a r d i z a t i o n . H a r v a r d B u s i n e s s R e v i e w , 5 3 ( M a y - J u n e ) , 3 8 — 1 6 6 .

W a l t e r s , P . G . P . ( 1 9 8 6 ) . I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g P o l i c y : A D i s c u s s i o n o f t h e

S t a n d a r d i z a t i o n C o n s t r u c t a n d I t s R e l e v a n c e f o r C o r p o r a t e P o l i c y . J o u r n a l o f
I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s S t u d i e s , 1 7 ( S u m m e r ) , 5 5 - 6 9 .

W a l t e r s , P . G . P . , & T o y n e , B . ( 1 9 8 9 ) . P r o d u c t M o d i fi c a t i o n a n d S t a n d a r d i z a t i o n i n

I n t e r n a t i o n a l M a r k e t s : S t r a t e g i c O p t i o n s a n d F a c i l i t a t i n g P o l i c i e s . C o l u m b i a J o u r n a l
o f W o r l d B u s i n e s s , 4 , 3 7 - 4 4 .
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W i n d , Y . , D o u g l a s , S . P . , & P e r l m u t t e r , H . V . ( 1 9 7 3 ) . G u i d e l i n e s f o r D e v e l o p i n g

I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g S t r a t e g i e s . J o u r n a l o f M a r k e t i n g , 3 7 ( A p r i l ) , 1 4 - 2 3 .

Y a v a s , U . , V e r h a g e , B . J . , & G r e e n , R . T . ( 1 9 9 2 ) . G l o b a l C o n s u m e r S e g m e n t a t i o n v e r s u s
L o c a l M a r k e t O r i e n t a t i o n : E m p i r i c a l F i n d i n g s . M a n a g e m e n t I n t e r n a t i o n a l R e v i e w ,

3 2 , 2 6 5 - 2 7 2 .

Y i p , G . S . ( 1 9 8 9 ) . G l o b a l S t r a t e g y . . . I n a W o r l d o f N a t i o n s ? S l o a n M a n a g e m e n t R e v i e w ,

F a l l , 2 9 - 4 1 .
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C H A P T E R 3 - M E T H O D S & P R O P O S I T I O N S

N e w s o f y e t a n o t h e r A m e r i c a n t e l e v i s i o n n e t w o r k v e n t u r i n g i n t o L a t i n A m e r i c a

a b o u n d s i n t h e t r a d e p r e s s . I n t h e l a s t h a l f o f t h e 1 9 9 0 5 , d o z e n s o f n e t w o r k s h a v e a d o p t e d

s t r a t e g i e s t o e n t e r t h e m a r k e t S o u t h o f R i o G r a n d e . P r o g r a m m e r s a l o n e a r e r e p o r t e d t o b e

s p e n d i n g a n y w h e r e b e t w e e n $ 5 m i l l i o n t o $ 1 7 m i l l i o n t o l a u n c h a n d o p e r a t e L a t i n

A m e r i c a n v e n t u r e s f o r t h e f i r s t y e a r . I n v e s t m e n t i n b r o a d c a s t f e e d s t o L a t i n A m e r i c a a r e

a c t u a l l y i n t h e $ 1 b i l l i o n r a n g e , w i t h s t a r t u p c o s t s p e r s e r v i c e , i n c l u d i n g t r a n s p o n d e r

r e n t a l s , r u n n i n g b e t w e e n $ 2 0 a n d $ 5 0 m i l l i o n ( D e G e o r g e , 1 9 9 3 ) . A s s e e n i n t h e p r e v i o u s

c h a p t e r s , b o t h M a r k e t i n g a n d C o m m u n i c a t i o n s r e s e a r c h e r s h a v e p r e s e n t e d a c o n t e x t f o r

t h i s p h e n o m e n o n . I n c o n s i d e r i n g f u r t h e r s t u d y , h o w e v e r , i t i s n o t e w o r t h y t h a t t h e

c o n t e m p o r a r y a n d c o m p l e x c h a r a c t e r o f t h i s t r e n d s e e m s t o r e n d e r i t s e l f p e r f e c t l y t o a

c a s e s t u d y . A c c o r d i n g t o Y i n ( 1 9 8 9 ) , c a s e s t u d i e s a r e t h e m o s t a p p r o p r i a t e r e s e a r c h

m e t h o d w h e n i n v e s t i g a t i n g “ a n e m p i r i c a l i n q u i r y t h a t i n v e s t i g a t e s a c o n t e m p o r a r y

p h e n o m e n o n w i t h i n i t s r e a l - l i f e c o n t e x t , w h e n t h e b o u n d a r i e s b e t w e e n p h e n o m e n o n a n d

c o n t e x t a r e n o t c l e a r l y e v i d e n t , a n d i n w h i c h m u l t i p l e s o u r c e s o f e v i d e n c e a r e u s e d ”

( p . 2 3 ) . M o r e o v e r , c a s e s t u d y s t r a t e g i e s a r e s a i d t o b e m o r e a p p r o p r i a t e f o r “ h o w ” a n d

“ w h y ” q u e s t i o n s a n d , i n d e e d , t h e s e a r e e x a c t l y t h e k i n d o f q u e s t i o n s r a i s e d b y t h i s

r e s e a r c h e r . T h e s t u d y ’ s m a i n i n q u i r y i s M a r e A m e r i c a n t e l e v i s i o n n e t w o r k s e n t e r i n g

t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t ? N a t u r a l l y , i n t h e p r o c e s s o f s e e k i n g a n s w e r s t o s u c h

q u e s t i o n , t h e s t u d y m a y a l s o u n c o v e r s o m e o f t h e r e a s o n s 3 m t h e s e n e t w o r k s a r e

v e n t u r i n g i n t o t h e r e g i o n a t t h i s m o m e n t .

H e n c e , t h i s d i s s e r t a t i o n w i l l c o n s i s t o f a m u l t i p l e c a s e s t u d y , i n v o l v i n g m o s t o f t h e

A m e r i c a n t e l e v i s i o n n e t w o r k s v e n t u r i n g i n t o L a t i n A m e r i c a . R a t h e r t h a n a n i n - d e p t h
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s t u d y o f o n e o r a f e w fi r m s , a g e n e r a l o v e r v i e w o f m u l t i p l e fi r m s s e e m s t o b e p r e f e r r e d ,

a s e a c h c a s e c a n c o l l a b o r a t e t o c o n fi r m o r r e j e c t t h e o r e t i c a l p r e d i c t i o n s . M o r e o v e r ,

‘ c o n s i d e r i n g t h e s e n s i t i v e n a t u r e o f t h e d a t a t o b e c o l l e c t e d , m o s t fi r m s a r e e x p e c t e d t o

m a i n t a i n s o m e d e g r e e o f c o n fi d e n t i a l i t y o n t h e i r g e n e r a l m a r k e t i n g s t r a t e g i e s , w h i c h

p r e c l u d e s i n - d e p t h s t u d i e s . T h e a u t h o r w i l l f o l l o w a d e s c r i p t i v e a n d e x p l o r a t o r y r e s e a r c h

d e s i g n , a s t y p i c a l l y e m p l o y e d i n I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g ( A u l a k h & K o t a b e , 1 9 9 3 ) ,

m a k i n g u s e o f q u a l i t a t i v e t e c h n i q u e s — s e c o n d a r y d a t a g a t h e r e d f r o m t h e t r a d e p r e s s t o

d e s c r i b e c o m p a n y o p e r a t i o n s a n d m a r k e t c h a r a c t e r i s t i c s , s u p p o r t e d b y p e r s o n a l

i n t e r v i e w s a n d b y a t t e n d i n g c o n f e r e n c e l e c t u r e s , e x p o s i t i o n s , e t c . I t i s h o p e d t h a t

e m p i r i c a l s t u d i e s l i k e t h i s r e p r e s e n t a n i m p o r t a n t c o n t r i b u t i o n t o I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g ,

i n w h i c h i t c o n s t i t u t e s a m i n o r i t y — s o m e 3 7 . 5 % o f t h e 1 9 8 0 5 p u b l i s h e d l i s t . T h e s a m e

s o u r c e a l s o p r e s e n t s a r e v i e w o f a n o t h e r p o l l c o n d u c t e d i n r e c e n t t i m e s a c t u a l l y , w h i c h

p r e s e n t s a “ d i s a p p o i n t i n g l y s m a l l n u m b e r o f s t u d i e s e x a m i n i n g s u c h i m p o r t a n t i s s u e s a s

. [ . . . ] o v e r a l l m a r k e t i n g s t r a t e g y ” ( A l b a u m & P e t e r s o n , 1 9 8 4 ) , w h i c h i s p r e c i s e l y t h e s c o p e

o f t h e d i s s e r t a t i o n . T h e i d e a o f s t r a t e g y a n a l y s i s e n c o m p a s s e s t h e “ e x a m i n a t i o n o f t h e

p o s i t i o n o f t h e fi r m w i t h i n i t s e n v i r o n m e n t , i t s i n d u s t r y p o s i t i o n , i t s t e c h n o l o g y , i t s

m a r k e t i n g a n d c o m p e t i t i v e p o s i t i o n s a n d t h e r o l e o f g o v e r n m e n t a n d p u b l i c p o l i c y ”

( B r a d l e y , 1 9 8 7 ) .

A f t e r t h e c o n c l u s i o n o f t h i s s t u d y , t h e a u t h o r h a s l e a r n e d a b o u t a c o n t e m p o r a n e o u s

d o c t o r a l d i s s e r t a t i o n b y M S U c o l l e a g u e S e e m a S h r i k h a n d e ( 1 9 9 9 ) , w h i c h u s e d t h e s a m e

m e t h o d o l o g y t o a n a l y z e t h e s a m e p h e n o m e n o n , a s a p p l i e d t o t h e i n t e r n a t i o n a l n e w s

c h a n n e l s v e n t u r i n g i n t o A s i a . D e s p i t e t h e r e m a r k a b l e s i m i l a r i t i e s , S h r i k h a n d e ’ s u s e o f a n

i n d u s t r i a l o r g a n i z a t i o n f r a m e w o r k s e e m s t o h a v e l i m i t e d s o m e o f t h e s c o p e a n d
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c o n c l u s i o n s . A s S h r i k h a n d e h e r s e l f r e c o g n i z e s , t h e 1 0 m o d e l h a s b e e n o f t e n c r i t i c i z e d a s

s t a t i c , a s t h e m a r k e t s t r u c t u r e t h a t i t p u r p o r t s t o s t u d y i s n o t n e c e s s a r i l y a n e x o g e n o u s

v a r i a b l e , b u t i n f l u e n c e d b y t h e c o n d u c t i t a l s o y i e l d s . R a t h e r t h a n a m o r e h o l i s t i c v i e w o f

t h e c o m p a n i e s ’ i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s , a s a n a l y z e d b y C a v u s g i l ’ s m o d e l ( R E F ) , s h e

f o c u s e d o n t h e i m p a c t o f i n c r e a s e d c o m p e t i t i o n o n c o n d u c t a n d p e r f o r m a n c e o f m e d i a

fi r m s . I n h e r o w n w o r d s , t h e g o a l w a s t o “ a s s e s s t h e i m p a c t o f i n c r e a s e i n c o m p e t i t i o n o n

r e s o u r c e c o m m i t m e n t a n d p r o d u c t d i f f e r e n t i a t i o n ; t h e i m p o r t a n c e o f s t r a t e g i c a l l i a n c e s ;

t h e r o l e o f t h e fi r s t m o v e r ’ s a d v a n t a g e a n d t h e r o l e o f c o u n t r i e s ’ h i s t o r i c a l t i e s i n

e x p l a i n i n g a p r e f e r e n c e f o r c e r t a i n n e w s p r o v i d e r s ” ( p . i i ) .

I n s u p p o r t o f t h e c u r r e n t s t u d y , h o w e v e r , S h r i k h a n d e d i d fi n d t h a t “ a s m o r e p l a y e r s

e n t e r e d t h e m a r k e t , t h e n e w s s e r v i c e s , e x c e p t C N B C , i n c r e a s e d t h e i r fi n a n c i a l

c o m m i t m e n t i n A s i a , s p e n d i n g m o r e o n p e r s o n n e l a n d p r o g r a m m i n g . T h e r e w a s a l s o a n

i n c r e a s e i n t h e a m o u n t o f c u s t o m i z e d p r o g r a m m i n g p r o d u c e d f o r A s i a ” ( p . i i ) .

T h e r e s e a r c h d e s i g n i s t h u s b a s e d o n Y i n ’ s c a s e s t u d y m e t h o d b o o k a n d f o l l o w s h i s

fi v e c o m p o n e n t s : S t u d y ’ s Q u e s t i o n s , S t u d y ’ s P r o p o s i t i o n s , U n i t o f A n a l y s i s , D a t a

G a t h e r i n g , a n d t h e L o g i c L i n k i n g t h e D a t a t o t h e P r o p o s i t i o n s .

S t u d y ’ s Q u e s t i o n s & P r o p o s i t i o n s

T o u n d e r s t a n d h o w A m e r i c a n T V n e t w o r k s a r e m o v i n g t o L a t i n A m e r i c a , t h e

I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g l i t e r a t u r e p r o v i d e s u s e f u l t h e o r e t i c a l b a s e s u p o n w h i c h s p e c i fi c

p r o p o s i t i o n s c a n b e m a d e . T h i s s t u d y i s b a s e d o n t h e a p r i o r i u p p e r l e v e l h y p o t h e s i s t h a t

fi r m s a t m o r e a d v a n c e d l e v e l s o f i n v o l v e m e n t i n f o r e i g n m a r k e t s a r e m o r e l i k e l y t o m a k e
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a d a p t a t i o n s t o t h e i r o f f e r i n g s ( H I ) . A s t h e g r a p h b e l o w i l l u s t r a t e s , i n t e r n a t i o n a l

m a r k e t i n g t h e o r y p r o p o s e s f o u r s t a g e s o f i n c r e a s i n g l o c a l m a r k e t i n v o l v e m e n t t h a t fi r m s

g o t h r o u g h i n t h e i r i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n e f f o r t s . I t i s a l s o p r e d i c t e d t h a t t h e m o r e i n v o l v e d

t h e s e fi r m s a r e , t h e m o r e t h e y a s s u m e c h a r a c t e r i s t i c s o f o t h e r s u c c e s s f u l l o c a l f i r m s ,

m i m i c k i n g t h e i r u n i q u e a b i l i t y t o s e r v e t h e l o c a l d e m a n d s .

A D A P T A T I O N C U R V E

O v e r s e a s p r o d u c t i o n u n i t s

n
=
@
§
0
<
—
¢
<
=
I
—
n

 

A d a p t i n g T V E x p o r t s t o C u l t u r a l P r o x i m i t y

F i g u r e 1 — A d a p t a t i o n C u r v e

T h e fi r m ’ s s t a g e o f i n v o l v e m e n t i n t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t i s c o n d i t i o n e d b y t h e

m a r k e t p o t e n t i a l , fi r m ’ s r e a d i n e s s / c o m m i t m e n t t o e x p l o r e t h e m a r k e t a n d c o m p e t i t i v e

m o t i v a t i o n s ( H 2 ) . I n t e r m s o f m a r k e t p o t e n t i a l , t h e d e t e r m i n a n t s a r e n o t o n l y e c o n o m i c

c a p i t a l , b a s e d o n e c o n o m e t r i c v a r i a b l e s ( i . e . s i z e , i n t e n s i t y a n d g r o w t h ) , b u t a l s o i n t e r m s

o f c u l t u r a l c a p i t a l , m e a s u r e d b y k e y d e m o g r a p h i c s , s u c h a s t h e p o p u l a t i o n ’ s a g e , g e n d e r ,

w e a l t h , e d u c a t i o n a n d k n o w l e d g e o f f o r e i g n l a n g u a g e s ( H 2 1 ) . D e s p i t e t h e l a r g e n u m b e r

o f c o u n t r i e s i n t h e r e g i o n , t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t p o t e n t i a l i s d e t e r m i n e d b y a

h a n d f u l o f c o u n t r i e s , i n c l u d i n g M e x i c o , B r a z i l a n d A r g e n t i n a , w h o s e s i z e a n d r e l a t i v e

w e a l t h d e t e r m i n a n t s a r e m o r e f a v o r a b l e t h a n o t h e r s ( H 2 2 ) . T h e fi r m ’ s r e a d i n e s s t o e n t e r
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t h e m a r k e t , o n t h e o t h e r h a n d , i s d e t e r m i n e d b y i t s p r e v i o u s e x p e r i e n c e , c o m m i t m e n t ,

m o d e o f e n t r y a n d p r o d u c t c h a r a c t e r i s t i c s ( H 2 3 ) , w h i l e t h e c o m p e t i t i v e m o t i v a t i o n s a r e

d e t e r m i n e d b y n u m b e r o f c o m p e t i t o r s i n e a c h m a r k e t , s i z e / p o w e r o f c o m p e t i t i o n a n d

s t r a t e g i c a l l i a n c e s ( H 2 . 4 ) .

A n o t h e r s e t o f t h e o r i e s f r o m t h e s o c i a l c o m m u n i c a t i o n a r e n a s e e m s t o e x p l a i n w _ h y

A m e r i c a n T V n e t w o r k s w o u l d t e n d t o f o l l o w a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s , a s t h e y b e c o m e m o r e

i n v o l v e d i n t h e L a t i n A m e r i c a n r e g i o n . B a s e d o n t h e c o n s u m e r — r a t h e r t h a n t h e fi r m ’ s

p e r s p e c t i v e — C u l t u r a l P r o x i m i t y t h e o r y s u g g e s t s t h a t a d a p t a t i o n s t o l o c a l t a s t e s a n d

d e m a n d s a r e a n a t u r a l r e q u i r e m e n t o f t h e m a r k e t s , p a r t i c u l a r l y i n t h e c o n s u m p t i o n o f

c u l t u r a l p r o d u c t s . T h e m a j o r a d a p t a t i o n s e x p e c t e d a r e ( 1 ) c h a n g e s i n t h e c h a r a c t e r i s t i c s

o f t h e o r i g i n a l p r o d u c t t o m a k e i t r e s e m b l e l o c a l o n e s , ( 2 ) t h e u s e o f l o c a l l a n g u a g e s , a n d

( 3 ) d e p l o y m e n t o f s u b - r e g i o n a l f e e d s ( H 3 ) .

D e s p i t e c u r r e n t l y r e a c h i n g o n l y t h o s e a u d i e n c e s w h o h a v e t h e e c o n o m i c c a p i t a l t o

a f f o r d t h e e x p e n s i v e T V d e l i v e r y s y s t e m s i n L a t i n A m e r i c a — a n d t h e i n t e r n a t i o n a l i z e d

t a s t e s a s s o c i a t e d w i t h a h i g h e r c u l t u r a l c a p i t a l , m o s t n e t w o r k s a r e a d a p t i n g t h e i r o f f e r s t o

t h e l o c a l m a r k e t s i n h o p e s o f r e a c h i n g l a r g e a u d i e n c e s a s t h e c o s t o f d e l i v e r y d e c r e a s e s

w i t h e c o n o m i e s o f s c a l e ( H 4 ) .

U n i t o f A n a l y s i s

T h e n u m b e r o f t e l e v i s i o n n e t w o r k s a v a i l a b l e t o L a t i n A m e r i c a v i a s a t e l l i t e c o n t i n u e s

t o g r o w . I t i s a c t u a l l y a d i f fi c u l t t a s k n o w a d a y s t o c o m p i l e a c o m p r e h e n s i v e l i s t . I n 1 9 9 4 ,

a s t h e b o o m t o o k f o r m , V a r i e t y m a g a z i n e p r o d u c e d t h e l i s t i n T a b l e 2 . T h i s r e s e a r c h e r
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c o m p i l e d i n m i d - 1 9 9 9 T a b l e 3 , w h i c h i s d e s i g n e d t o b e t h e c u r r e n t u n i v e r s e u n d e r s t u d y .

T h e fi r s t g r o u p o f c h a n n e l s i s s p o n s o r e d b y f o r e i g n g o v e r n m e n t s , t y p i c a l l y o r i g i n a t e d

o u t s i d e t h e c o n t i n e n t w i t h t h e i n t e n t o f d i s s e m i n a t i n g o n e ’ s c u l t u r e ( 6 . g . R A I b y I t a l y ,

N H K b y J a p a n , e t c . ) . W h i l e t h e g r o u p i s o u t s i d e t h e s c 0 p e o f t h i s s t u d y , i t i s w o r t h n o t i n g

t h a t t h e s e c h a n n e l s h a v e b e e n a r o u n d f o r a w h i l e , b u t a r e — b y d e fi n i t i o n — t h e o n e s l e a s t

l i k e l y t o a d a p t . O f f e r e d t o c a b l e / D B S l o c a l d i s t r i b u t o r s a t l o w o r n o c o s t , t h e s e

“ i n s t i t u t i o n a l ” n e t w o r k s h a v e a l s o b e e n c a l l e d “ s a t e l l i t e t r a s h ” f o r t h e i r p o o r a u d i e n c e

r a t i n g s a n d t h u s l i t t l e c o m m e r c i a l v a l u e . L i k e t h e c a s e o f “ V o i c e o f A m e r i c a ” o r t h e

“ A F R T S ” — s p o n s o r e d b y t h e A m e r i c a n g o v e r n m e n t — t h e s e c h a n n e l s c o u l d b e

c o n s i d e r e d t h e u l t i m a t e e x p r e s s i o n o f C u l t u r a l I m p e r i a l i s m . A f t e r a l l , a s s u g g e s t e d b y

S c h i l l e r ( 1 9 6 9 ) , t h e y a r e s u p p o r t e d b y g o v e r n m e n t s , w h i c h k e e p t h e m a t a l o w p r i c e t o

f o s t e r t h e i r p e n e t r a t i o n a b r o a d , w i t h t h e s p e c i fi c g o a l o f p r e s e n t i n g t h e i r c u l t u r e a n d

l a n g u a g e t o o t h e r n a t i o n s : u s u a l l y t h o s e l e s s c a p a b l e o f s u p p o r t i n g c h a n n e l s o f t h e i r o w n .

O n t h e o t h e r h a n d , i t c o u l d b e s a i d t h a t t h e s e c h a n n e l s h a v e a r e d e e m i n g s o c i a l v a l u e o f

c o n n e c t i n g e x p a t r i a t e s t o t h e i r h o m e l a n d a n d t h a t t h e i r i m p a c t i s s o s m a l l a s t o r e n d e r t h e

i s s u e a m u t e p o i n t .
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N e t “ n r k S t u r t u p P r o g r a m m i n g ( ) u ' n c r s I d i o m s U p l l l l k i t S u b s c r i b e “

A n t e n a 3 S e p - 9 6 G e n e r a l A n t e n a 3 , S M e x i c o N / A

I n t e r n a t i o n a l E n t e r t a i n m e n t M u l t i v i s i o n

B l o o m b e r g J u l - 9 6 B u s i n e s s M i c h a e l E L o n g B e a c h , C A N / A

N e w s B l o o m b e r g

T h e B o x A p r - 9 6 M u s i c C E A / T h e B o x E / S B u e n o s A i r e s , 7 0 0

W o r l d w i d e A g e n t i n a

B B C W o r l d A 1 3 9 6 N e w s B B C E L o n g B e a c h , C A N / A

C N N F e b - 9 1 N e w s T i m e W a r n e r / E A t l a n t a , G A 4 . 5 m

I n t e r n a t i o n a l T u r n e r

C N N e n E s p a n o l M a r - 9 7 N e w s T i m e W a m e r / S A t l a n t a , G A 3 . 8 m

T u r n e r

C a n a l d e M a r - 9 3 N e w s N B C E , S C h a r l o t t e , N C 3 . 9 m ( p l u s
N o t i c i a s N B C 1 . 3 m i n U S )

C a n a l d e l a s S e p - 9 1 G e n e r a l T e l e v i s a S M e x i c o N / A

E s t r e l l a s E n t e r t a i n m e n t

C a n a l F o x A u g - 9 3 G e n e r a l N e w s C o r p . S , P P , A t l a n t a , G A 6 m
E n t e r t a i n m e n t E

C a r t o o n A p r - 9 3 K i d s T i m e W a r n e r / S , P P , A t l a n t a , G A 7 . 5 m

N e t w o r k T u r n e r E

C i n e c a n a l A p r - 9 3 M o v i e s U I P , F o x , E / S A t l a n t a , G A 3 . 7 m

S A C S A ,

C a b l e c i n e m a

C i n e c a n a l 2 O c t - 9 6 M o v i e s U I P , F o x , E / S A t l a n t a , G A N / A

S A C S A .
C a b l e c i n e m a -

C i n e L a t i n o D e c - 9 4 M o v i e s M u l t i v i s i o n S M e x i c o 2 0 0 ( 1 5 0 t h i n

( M e x ) U S )
C i n e m a x D e c - 9 3 M o v i e s T i m e W a r n e r , S C a r a c a s , N / A

S o n y , O l e C o m V e n e z u e l a

C l @ s e J a n - 9 7 E d u c a t i o n a l D T V L A S , P P C a r a c a s , N / A

V e n e z u e l a

C B S D e c - 9 4 N e w s S M i a m i , F L 1 0 m

T e l e n o t i c i a s

C o u n t r y M u s i c A p r - 9 5 M u s i c W e s t i n g h o u s e ! 8 , P P N a s h v i l l e , T N N / A

T e l e v i s i o n C B S

D e u t s c h e W e l l e N o v - 9 2 N e w s , A R D G / E / S C o l o g n e N / A

d o c u m e n t a r i e s

D i s c o v e r y K i d s N o v - 9 6 K i d s J o h n S , E , P M i a m i , F L 1 . 3 m
H e n d r i c k s , ( A p r i l )
C o x , L i b e r t y ,

N e w h o u s e

D i s c o v e r y L a t i n F e b - 9 4 D o c u m e n t a r i e s J o h n S , P P , M i a m i , F L 6 . 7 m

A m e r i c a H e n d r i c k s , E ( i n c l u d i n g

C o x , L i b e r t y , I b e r i a )
N e w h o u s e

E ! E n t e r t . N o v - 9 6 G e n e r a l C o m c a s t , E / S L o s A n g e l e s , C A 1 . 3 m

T e l e v i s i o n E n t e r t a i n m e n t D i s n e y
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\ t ‘ m o r l x S t u r t u p l ’ m g r m r m n n g ( ) w n c r s I d i o m s [ T r i l i n k i t S u b s c r i b e r ‘ s

E S P N M a r - 8 9 S p o r t s C a p i t a l C i t i e s , S , P , E B r i s t o l , C T 8 . 5 m
I n t e r n a t i o n a l A B C

E C O 1 9 8 8 N e w s T e l e v i s a S M e x i c o N / A

E W T N A u g - 9 5 R e l i g i o u s E t e r n a l W o r d S B i r m i n g h a m , A l a 1 m
N e t w o r k T V

F i l m & A r t s A p r — 9 6 C u l t u r a l , R a i n b o w P r o g r E / S , M i a m i , F L 3 m
M o v i e s H o l d i n g s E / P P

F o x K i d s N o v - 9 6 K i d s N e w s C o r p . S , P , E A t l a n t a , G A N / A

F o x S p o r t s M a r - 9 5 S p o r t s N e w s C o r p . , S , P D e n v e r , C O 3 m ( 2 . 1 i n
A m e r i c a s L i b e r t y S p o r t s L o s A n g e l e s , C A U S )

G e m s A p r - 9 3 W o m e n ' s E m p r e s a s l - S M i a m i , F L 5 . 2 m ( 4 . 3 i n
B C , C o x U S )

H a l l m a r k N o v - 9 5 G e n e r a l H a l l m a r k S M e x i c o 1 . 2 m
E n t e r t a i n m e n t E n t e r t a i n m e n t E n t e r t a i n m e n t
N e t w o r k d e M e x i c o

( f r a n c h i s e )

H i s p a v i s i o n O c t - 9 4 G e n e r a l T e l e v i s i o n S V a l e n c i a , S p a i n N / A
E n t e r t a i n m e n t E s p a n o l a

H B O O l e O c t - 9 1 M o v i e s T i m e W a r n e r , E / S C a r a c a s , N / A
S o n y , D i s n e y , V e n e z u e l a
O l e C o m m .

H B O O l e 2 O c t - 9 6 M o v i e s T i m e W a r n e r , E / S C a r a c a s , N / A

S o n y , D i s n e y , V e n e z u e l a
O l e C o m m .

H T V A u g - 9 5 M u s i c R o b e r t B e h a r , S M i a m i , F L 1 . 6 m ( w i t h
D a n i e l S a w i c k i U S & S p a i n )

I n fi n i t o D e c - 9 3 D o c u m e n t a r i e s I m a g e n S B u e n o s A i r e s , 3 . 6 m
S a t e l i t a l A r g e n t i n a

I n r a v i s i o n N / A C u l t u r a l C o l o m b i a S B o g o t a , N / A
G o v e r n m e n t C o l o m b i a

L o c o m o t i o n N o v - 9 6 K i d s C i s n e r o s T V S , P , E C a r a c a s , N / A

G r o u p , H e a r s t V e n e z u e l a

M u l t i p r e m i e r e J u l - 9 6 M o v i e s M u l t i v i s i o n E / S , M e x i c o N / A
( M e x i c o ) E / P P

M u n d o O l e N o v - 9 6 D o c u m e n t a r i e s H B O O l e E / S C a r a c a s , N / A

P a r t n e r s , V e n e z u e l a
F l e x t e c h

M T V L a t i n o O c t - 9 3 M u s i c V i a c o m S N e w Y o r k , N Y 7 . 1 m ( 2 0 0 t h

i n U S )

N i c k e l o d e o n D e c - 9 6 K i d s V i a c o m S , P , E N e w Y o r k 2 m

P l a y b o y S e p - 9 6 E r o t i c a C i s n e r o s T V , S , P , E L o n g B e a c h , C A N / A
P l a y b o y

R A I A m e r i c a O c t - 9 2 G e n e r a l R A I I F u c i n o , I t a l y N / A
E n t e r t a i n m e n t

R i t m o S o n A p r - 9 4 M u s i c T e l e v i s a S M e x i c o N / A

S U R A p r - 9 2 G e n e r a l G r u p o P a n t e l S L i m a , P e r u 2 . 5 m ( 1 . 5 i n
E n t e r t a i n m e n t i n U S )

S o l o T a n g o ' J u n - 9 5 M u s i c I m a g e n S B u e n o s A i r e s , 3 . 2 m
S a t e l i t a l A r g e n t i n a        
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S o n y E n t e r t . T V S e p - 9 5 S e r i e s S o n y , H B O S , P P , C a r a c a s , N / A
O l e P a r t n e r s E V e n e z u e l a

T e l e H i t A u g - 9 3 M u s i c T e l e v i s a S M e x i c o N / A

A X N ( f o r m e r M a r - 9 3 S e r i e s S p e l l i n g S , P P M e x i c o 5 . 3 m
T e l e U n o ) S a t e l l i t e

N e t w o r k s

T V S O c t - 9 2 G e n e r a l T V S - E u r o p e , F , S M e x i c o 4 m
E n t e r t a i n m e n t T V S - Q u e b e c

T e l e v i s i o n O c t - 9 2 G e n e r a l T e l e v i s i o n S M e x i c o N / A
E s p a n o l a ( ' I V E ) E n t e r t a i n m e n t E s p a n o l a

T o d o N o t i c i a s J u n - 9 3 N e w s A r t e a r ( C 1 a r i n ) S B u e n o s A i r e s , N / A

A r g e n t i n a

T h e T r a v e l O c t - 9 5 G e n e r a l L a n d m a r k S , P P , A t l a n t a , G A 5 . 4 m

C h a n n e l E n t e r t . , T r a v e l C o m m . E

T N T L a t i n J a n - 9 1 G e n e r a l E n t e r t . T i m e W a r n e r / S , P , E A t l a n t a , G A 6 . 6 m
A m e r i c a M o v i e s T u r n e r

T V N C h i l e O c t - 8 9 G e n e r a l T e l e v i s i o n S S a n t i a g o , C h i l e 3 . 5 m
I n t e r n a t i o n a l E n t e r t a i n m e n t N a c i o n a l d e

( C a n a l 7 ) C h i l e
U C T V M a r - 9 5 G e n e r a l U n i v . C a t o l i c a S S a n t i a g o , C h i l e N / A
I n t e r n a t i o n a l E n t e r t a i n m e n t d e C h i l e C o r p . l
( C a n a l 1 3 ) d e T V

U S A A p r - 9 4 G e n e r a l V i a c o m , S , P P B u e n o s A i r e s , 6 m

E n t e r t a i n m e n t U n i v e r s a l A r g n t i n a
V e n u s J a n - 9 4 E r o t i c a I m a g e n S B u e n o s A i r e s , 1 . 8 m

S a t e l i t a l A fl n a
W a r n e r C h a n n e l S e p - 9 5 G e n e r a l T i m e W a r n e r , S , P P , C a r a c a s , N / A

( W B T V ) E n t e r t a i n m e n t , H B O O l e E V e n e z u e l a
F a m i l y P a r t n e r s -

W e a t h e r N o v - 9 6 W e a t h e r L a n d m a r k S , P P A t l a n t a , G A 5 0 0
C h a n n e l C o m m .

W o r l d n e t / 1 9 9 1 N e w s U S . E / S W a s h i n g t o n , D C N / A
C - S p a n G o v e r n m e n t

Z A Z J u l - 9 6 K i d s M u l t i v i s i o n S M e x i c o N / A

S o u r c e : V a r i e t y , 1 9 9 4 .

I d i o m s : S ( S p a n i s h ) , B ( E n g l i s h ) , P ( P o r t u g u e s e ) , F ( F r e n c h ) , G ( G e r m a n ) , I ( I t a l i a n )

D o u b l e l e t t e r s m e a n s t e r e o , a n d l e t t e r s s e p a r a t e d b y a s l a s h m e a n S A P a l t e r n a t i v e s

T h e s e c o n d g r o u p o f n e t w o r k s i s t h e L a t i n A m e r i c a n o n e . W h i l e t h e fi r s t g r o u p w a s

e a s i l y e x c l u d e d f r o m t h i s s t u d y f o r h a v i n g n o n - A m e r i c a n o w n e r s h i p a n d c o n t e n t , t h i s

g r o u p p o s e d a ‘ h a r d e r a n a l y s i s . T h e r e a s o n w a s t h a t s e v e r a l L a t i n A m e r i c a n m e d i a
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c o n g l o m e r a t e s h a v e e n t e r e d i n t o o n e f o r m o r a n o t h e r o f s t r a t e g i c a l l i a n c e s w i t h A m e r i c a n

c o m p a n i e s . P l a y b o y L a t i n A m e r i c a i s p a r t l y o w n e d b y t h e V e n e z u e l a n C i s n e r o s G r o u p

a n d M T V e n t e r e d B r a z i l t h r o u g h a l i c e n s e a g r e e m e n t , f o r e x a m p l e . T h e d e fi n i n g

c r i t e r i o n , i n t h i s c a s e , w a s t h e p r o p o r t i o n o f A m e r i c a n p r o g r a m m i n g c o n t e n t i n t h e i r l i n e -

u p s . A l l n e t w o r k s l i s t e d h e r e p r e s e n t a m o s t l y ( 5 1 % ) L a t i n c o n t e n t a n d — i n t h e m a j o r i t y

o f c a s e s — c o n s i s t o f r e g i o n a l l y a v a i l a b l e v e r s i o n s o f l o c a l b r o a d c a s t i n g c h a n n e l s ( e . g .

T V N I n t e r n a t i o n a l ) .

A l t h o u g h t h i s i s a g r o u p o f i n t e n s e g r o w t h , t h e s e n e t w o r k s t o o a r e m o s t l y r e s t r i c t e d t o

e x p a t r i a t e s a u d i e n c e s a n d a r e o f l o w e r c o m m e r c i a l a p p e a l . B y s i m p l y u p l i n k i n g l o c a l

b r o a d c a s t i n g s i g n a l s , l i t t l e c o m m i t m e n t t o e x p o r t m a r k e t s e x i s t a n d l i t t l e v a l u e w o u l d

t h e y a d d t o t h i s r e s e a r c h . T h e t a r g e t g r o u p f o r t h i s s t u d y c o n s i s t s o f t r u l y A m e r i c a n T V

n e t w o r k s . T h i s t h i r d g r o u p i s m o s t l y o w n e d b y a c o m p a n y o r g r o u p o f c o m p a n i e s w i t h

h e a d q u a r t e r s i n t h e U n i t e d S t a t e s a n d l a r g e l y A m e r i c a n p r o g r a m m i n g ( 5 1 % ) . T h e y a l s o

p r e s e n t t h e c o m m o n c h a r a c t e r i s t i c o f h a v i n g a c o u n t e r p a r t o p e r a t i o n a i m e d a t t h e U S .

a u d i e n c e . A t s o m e p o i n t , e x e c u t i v e s i n t h e s e n e t w o r k s d e c i d e d i t w o u l d b e a g o o d i d e a t o

v e n t u r e i n t o L a t i n A m e r i c a a n d t h a t i s e x a c t l y w h a t t h e f o l l o w i n g c h a p t e r s w i l l c o n s i d e r .

S u b s e q u e n t a n a l y s e s a l s o r e v e a l t h a t t h e k e y n e t w o r k s t o b e c o n s i d e r e d i n t h i s s t u d y

b e l o n g t o t h e T e l e v i s i o n A s s o c i a t i o n o f P r o g r a m m e r s ( T A P ) , L a t i n A m e r i c a , w h i c h i s a n

a s s o c i a t i o n o f U S - o w n e d a n d o p e r a t e d p r o g r a m m e r s .
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A m e r i c a n ‘ , x . - . . .
1 A n i m a l P l a n e t A n i m a l D o c u m e n t a r y 3 1 C i n e m a x e s t e M o v i e s

2 P e o p l e & A r t s A r t , T r a v e l & P e o p l e 3 2 C i n e m a x o e s t e M o v i e s

3 B l o o m b e g B u s i n e s s N e w s 3 3 C i n e m a x O l e M o v i e s

4 F i l m & A r t s C u l t u r a l , M o v i e s 3 4 H B O B r a s i l M o v i e s

5 D i s c o v e r y L a t i n A m e r i c a D o c u m e n t a r i e s 3 5 H B O O l e M o v i e s

6 H i s t o r y C h a n n e l H i s t o r y , D o c u m e n t a r i e s 3 6 H B O O l e 2 M o v i e s

7 M u n d o O l e D o c u m e n t a r i e s 3 7 H B O P l u s M o v i e s

8 P l a y b o y E r o t i c a 3 8 M G M M o v i e s

9 S p i c e E r o t i c a 3 9 M G M G o l d M o v i e s

1 0 F a s h i o n T V F a s h i o n N e w s 4 0 M o v i e C i t y M o v i e s

1 1 C N a n F i n a n c i a l N e w s 4 1 T h e F i l m Z o n e M o v i e s

1 2 B E T I n t e r n a t i o n a l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 4 2 U S A B r a s i l M o v i e s , S e r i e s

1 3 B r a v o B r a s i l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 4 3 C o u n t r y M u s i c T V M u s i c

1 4 C a n a l F o x G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 4 4 H T V M u s i c

1 5 E ! E n t e r t a i n m e n t T V G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 4 5 M T V B r a z i l M u s i c

1 6 H a l l m a r k E n t e r t a i n m e n t G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 4 6 M T V L a t i n o M u s i c

1 7 T V G u i d e G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 4 7 T h e B o x M u s i c

1 8 U S A N e t w o r k G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 4 8 C a n a l d e N o t i c i a s N B C N e w s

1 9 W a r n e r C h a n n e l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t , 4 9 T e l e m u n d o ( f o r m e r C B S N e w s

( W B T V ) F a m i l y , C a r t o o n s T e l e n o t i c i a s )

2 0 T N T L a t i n A m e r i c a G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t , 5 0 C N N e n E s p a n o l N e w s

M o v i e s

2 1 O u t d o o r L i f e G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t , 5 ] C N N I n t e r n a t i o n a l N e w s

O u t d o o r A c t i v i t i e s

2 2 P e o p l e & A r t s ( f o r m e r T h e G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t , 5 2 E W T N R e l i g i o u s

T r a v e l C h a n n e l ) T r a v e l .

2 3 C a r t o o n N e t w o r k C h i l d r e n 5 3 A X N ( f o r m e r T e l e U n o ) S e r i e s

2 4 F o x K i d s C h i l d r e n 5 4 S o n y E n t e r t a i n m e n t T V S e r i e s

2 5 N i c k e l o d e o n C h i l d r e n 5 5 E S P N 2 S p o r t s

2 6 D i s c o v e r y K i d s C h i l d r e n 5 6 E S P N I n t e r n a t i o n a l S p o r t s

2 7 K e r m i t C h a n n e l C h i l d r e n 5 7 F o x S p o r t s A m e r i c a s S p o r t s

2 8 C i n e c a n a l M o v i e s 5 8 C N N s i S p o r t s N e w s

2 9 C i n e c a n a l 2 M o v i e s 5 9 W e a t h e r C h a n n e l W e a t h e r

3 0 C i n e m a x M o v i e s

I n s t i t u t i o n a l . . . 7

6 0 A n t e n a 3 I n t e r n a t i o n a l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 6 7 T h e M i l i t a r y C h a n n e l I n s t i t u t i o n a l
N e w s

6 1 B u r o c h a n n e l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 6 8 M C M I n t e r n a t i o n a l M u s i c

6 2 E u r o n e w s G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 6 9 B B C W o r l d N e w s

6 3 H i s p a v i s i o n G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 7 0 W o r l d n e t / C - S p a n N e w s

6 4 R A I A m e r i c a G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 7 1 D e u t s c h e W e l l e N e w s ,
‘ d o c u m e n t a r y

6 5 R T P i G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 7 2 T e l e v i s i o n E s p a n o l a G e n e r a l
( T V E ) E n t e r t a i n m e n t

6 6 T V S L a t i n A m e r i c a & G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t

C a r i b b e a n      
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L a t i n ” : - .
 1 1 4 G i r l s M e x i c a n o ( C M C )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 3 V o l v e r A r g e n t i n e G e n e r a l M o v i e s

E n t e r t a i n m e n t

7 4 A r g e n t i n i s i m a A r g e n t i n e M u s i c 1 1 5 C i n e P l a n e t a M o v i e s

7 5 S o l o T a n g o A r g e n t i n e M u s i c 1 1 6 C i n e c a n a l e s t e M o v i e s

7 6 N u e v a I m a g e n A r g e n t i n e R e l i g i o u s 1 1 7 C i n e c a n a l O e s t e M o v i e s

7 7 C a n a l 5 A r t s & E n t e r t a i n m e n t 1 1 8 C i n e L a t i n o M o v i e s

7 8 G l o b o T V B r a z i l i a n G e n e r a l 1 1 9 M o v i e C i t y e s t e M o v i e s
E n t e r t a i n m e n t

7 9 B i j C a r t o o n s , C h i l d r e n 1 2 0 M o v i e C i t y O e s t e M o v i e s

8 0 M a g i c K i d s C h i l d r e n 1 2 1 M u l t i p r e m i e r e M o v i e s

8 1 C a b l i n C h i l d r e n 1 2 2 O m n i v i s i o n M o v i e s

8 2 L o c o m o t i o n C h i l d r e n 1 2 3 S p a c e M o v i e s

8 3 N u b e l u z C h i l d r e n 1 2 4 T e l e c i n e M o v i e s

8 4 Z A Z C h i l d r e n 1 2 5 I - S a t M o v i e s , M u s i c

8 5 U n i s e r i e s C l a s s i c S e r i e s 1 2 6 C a b l e c i t o M u s i c

8 6 I n r a v i s i o n C u l t u r a l 1 2 7 M u c h M u s i c M u s i c

8 7 G N T D o c u m e n t a r i e s 1 2 8 M u s i c 2 1 M u s i c

8 8 I n fi n i t o D o c u m e n t a r i e s 1 2 9 N u e s t r a M u s i c a M u s i c

8 9 T V Q u a l i t y D o c u m e n t a r i e s 1 3 0 R i t m o S o n M u s i c

9 0 E d u c a b l e E d u c a t i o n 1 3 1 T e l e H i t M u s i c

9 1 C a b l e S a b e r E d u c a t i o n a l 1 3 2 C r o n i c a T V N e w s

9 2 C l @ s e E d u c a t i o n a l 1 3 3 C V N ' N e w s
9 3 V e n u s E r o t i c a 1 3 4 E C O N e w s

9 4 S i e m p r e M u j e r F e m i n i n e 1 3 5 L a R e d N e w s

9 5 A r t e a r ( C h a n n e l 1 3 ) G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 3 6 P & E N e w s

9 6 A T C G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 3 7 T e l e m u n d o N e w s

9 7 C a n a l A m e r i c a G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 3 8 T o d o N o t i c i a s N e w s

9 8 C a n a l A z u l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 3 9 P l u s S a t e l i t a l N e w s , G e n e r a l
E n t e r t a i n m e n t

9 9 C a n a l d e l a s E s t r e l l a s G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 0 C a n a l R u r a l N e w s o n

A g r i c u l t u r e
1 0 0 G a l a v i s i o n G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 1 A s S e r i e s

1 0 1 I d e a s G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 2 U n i v e r s o S e r i e s , C a r t o o n

1 0 2 J u p i t e r G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 3 T e l e n o v e l a s S o a p O p e r a

1 0 3 M A S G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 4 A m e r i c a 2 S o a p s , m o v i e s

1 0 4 M u l t i s h o w G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 5 A m e r i c a S p o r t s S M

1 0 5 O T I G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 6 C V S e r t s S p o r t s

1 0 6 S U R G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 7 E S P N B r a s i l S p o r t s

1 0 7 T e l e f e G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 8 E S P N S u r S p o r t s

1 0 8 T V N C h i l e I n t e r n a t i o n a l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 4 9 T o p S p o r t S p o r t s

( C a n a l 7 )

1 0 9 U C T V I n t e r n a t i o n a l G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 5 0 T o m c o s y C o m p e t e n c i a s S p o r t s

( C a n a l 1 3 ) ( T y C S p o r t s )

1 1 0 U n i v i s i o n G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t 1 5 1 B u r s a t i l S t o c k M k t . N e w s
 

1 1 1 A l e f N e t w o r k J e w i s h G e n e r a l 1 5 2 T r a n s M i s i o n e s T r a v e l

 

      E n t e r t a i n m e n t

1 1 2 T e l e m u s i c a L a t i n M u s i c 1 5 3 G e m s W o m e n ’ s G e n e r a l

E n t e r t a i n m e n t

1 1 3 C a b l e f u t b o l L i v e S p o r t s S o c c e r 1 5 4 U t i l i s i m a S a t e l i t a l W o m e n ' s G e n e r a l
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D a t a G a t h e r i n g

I n f o r m a t i o n o n t h e A m e r i c a n T V n e t w o r k s m a r k e t i n g s t r a t e g i e s i n L a t i n A m e r i c a w i l l

b e g a t h e r e d f r o m a v a r i e t y o f s o u r c e s . P e r s o n a l i n t e r v i e w s g a t h e r e d f r o m c o n f e r e n c e s

p a r t i c i p a t i o n , t e l e p h o n e c o n v e r s a t i o n s , e t c . s h o u l d c o n s i s t t h e p r i m a r y d a t a . I n l i g h t o f t h e

i n h e r e n t d i f fi c u l t i e s i n c o n t a c t i n g a l l c o m p a n i e s , h o w e v e r , c o m p l e m e n t a r y s e c o n d a r y d a t a

m a y c o m p r i s e t h e m a j o r i t y o f s o u r c e s a c t u a l l y u s e d . T h e s e s e c o n d a r y d a t a i n c l u d e

c l i p p i n g s f r o m r e g u l a r n e w s p a p e r s a n d m a g a z i n e s i n v a r i o u s c o u n t r i e s , t r a d e p r e s s

( V a r i e t y , M u l t i c h a n n e l N e w s , B r o a d c a s t i n g & C a b l e , P a y - T V , P r o d u c c i o n &

D i s t r i b u c c i o n , e t c . ) a n d b u s i n e s s n e w s l e t t e r s ( K a g a n , T V I n t e r n a t i o n a l , e t c . ) . S u c h a

q u a l i t a t i v e r e s e a r c h d e s i g n c o m e s i n l i n e w i t h m o s t e m p i r i c a l ; s t u d i e s i n t h e I n t e r n a t i o n a l

M a r k e t i n g a n d I n t e r n a t i o n a l C o m m u n i c a t i o n s a r e n a s .

L o g i c L i n k i n g D a t a & P r o p o s i t i o n s

I n o r d e r t o s y s t e m a t i z e t h e d a t a g a t h e r i n g a n d i n t e r p r e t a t i o n p r o c e s s e s , e v e r y f i r m o r

c a s e s t u d i e d w i l l b e c o n s i s t e n t l y a n a l y z e d a g a i n s t a c h e c k l i s t . F i r s t , t h e l e v e l o r p h a s e o f

c o m m i t m e n t w i l l b e a s s e s s e d , f o l l o w e d b y a n a n a l y s i s o f t h e a d a p t a t i o n s e n c o u n t e r e d , i f

a n y . B a s e d o n t h e t h e o r y p r o p o s e d b e f o r e , t h e l e v e l o f c o m m i t m e n t c a n b e d e t e r m i n e d b y

( 1 ) m a r k e t p o t e n t i a l , ( 2 ) f i r m ’ s r e a d i n e s s , a n d ( 3 ) c o m p e t i t i v e m o t i v a t i o n s . E a c h o f t h e s e

f a c t o r s w i l l b e r e v i e w e d i n e v e r y c a s e , s o t h a t o n e c a n d e m o n s t r a t e c o m m i t t e d fi r m s a r e

i n a v a r i e t y o f m a r k e t s ( o f h i g h e r a n d l o w e r p o t e n t i a l ) a n d u s e t h e i r p r i o r e x p e r i e n c e

a b r o a d t o m o v e a h e a d o f t h e i r s t r o n g c o m p e t i t o r s .
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U s i n g t h e e x p e c t a t i o n s s e t f o r t h b y J a n ( 1 9 8 9 ) i n T a b l e 1 , t h i s s t u d y w i l l t h e n c o n s i d e r

t h e t a r g e t m a r k e t s , n a t u r e o f p r o d u c t s , e n v i r o n m e n t a n d o r g a n i z a t i o n a l f a c t o r s l i k e l y t o

i n fl u e n c e t h e l e v e l o f a d a p t a t i o n t o b e e x p e c t e d i n e a c h fi r m . T h e s e c h e c k l i s t s s h o u l d

p r o v i d e c o m p a r a b l e d a t a f o r a l l c a s e s , w o r k i n g a s a s o r t o f q u e s t i o n n a i r e o r c o n t e n t

a n a l y s i s p r o t o c o l f o r t h e m i n i m u m a m o u n t o f d a t a t o b e c o l l e c t e d o n e a c h c a s e . F i n a l l y ,

t h e s e e x p e c t a t i o n s w i l l b e c o n t r a s t e d a g a i n s t t h e d a t a o b t a i n e d o n e a c h n e t w o r k t o

d e t e r m i n e t h e i n t e r n a l v a l i d i t y o f t h e t h e o r i e s i n t h e c a s e s u n d e r s t u d y . T h e r e a r e t w o

p o s s i b l e a n a l y t i c a l t o o l s , s a y s Y i n ( 1 9 8 9 ) , t o e x a m i n e a c a s e s t u d y ’ s fi n d i n g s . T h e fi r s t

o n e i n v o l v e s m a t c h i n g t h e f o u n d p a t t e r n w i t h a t h e o r e t i c a l l y p r e d i c t e d p a t t e r n , w h i l e t h e

s e c o n d c o n s i s t s o f a s i m p l e d e s c r i p t i o n o f fi n d i n g s i n s o m e o r g a n i z e d m a n n e r . I n t h i s

s t u d y , i t i s e x p e c t e d t h a t t h e fi n d i n g s c o r r e s p o n d t o t h e p r e d i c t i o n s o f t h e t h e o r i e s o f t h e

i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s o f t h e f i r m , a s w e l l a s t h e a u d i e n c e p r e f e r e n c e f o r c u l t u r a l l y

s i m i l a r o r p r o x i m a t e p r o g r a m m i n g o f f e r s — b o t h f u l l y d e s c r i b e d i n t h e p r e v i o u s c h a p t e r .

I n t h e n e x t c h a p t e r , t h e e l e m e n t s c o n d i t i o n i n g l e v e l s o f c o m m i t m e n t w i l l b e

t h o r o u g h l y r e v i e w e d . F i r s t , t h e p o t e n t i a l o f t h e m o s t s i g n i fi c a n t p a y - T V m a r k e t s i n L a t i n

A m e r i c a w i l l b e s t u d i e d , t a k i n g i n t o c o n s i d e r a t i o n p o l i t i c a l s t a b i l i t y , d e m o g r a p h i c s ,

e c o n o m i c g r o w t h a n d i n d u s t r y s t r u c t u r e s . T h e fi r m ’ s r e a d i n e s s t o e n t e r o v e r s e a s m a r k e t s

i s t h e n c o n s i d e r e d , b a s e d o n p r e v i o u s e x p e r i e n c e , r e s o u r c e s a v a i l a b l e , a n d c h a r a c t e r i s t i c s

o f t h e p r o d u c t t h a t m a k e i t m o r e p r o n e t o e x p o r t a t i o n . F i n a l l y , t h e c o m p e t i t i v e s c e n a r i o i s

e x p l o r e d t o r e v e a l m a j o r p l a y e r s , t h e i r s t r e n g t h s a n d w e a k n e s s e s t h a t m a k e a n y v e n t u r e

m o r e o r l e s s r i s k y . T h e l e v e l o f c o m m i t m e n t o f t h e c a s e s u n d e r s t u d y w i l l b e t h e n

a s s e s s e d , b a s e d o n e a c h o f t h e s e p a r a m e t e r s .
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T h e a d a p t a t i o n s e n c o u n t e r e d o n t h e T V n e t w o r k s ’ m a r k e t i n g s t r a t e g i e s w i l l b e

r e v i e w e d i n C h a p t e r 5 a g a i n s t t h e i n fl u e n c i n g f a c t o r s p r e d i c t e d b y J a i n ( 1 9 8 9 ) . T h e

c o n c l u s i o n i n C h a p t e r 6 s h o u l d r e v i e w s u c h fi n d i n g s t o d e t e r m i n e t h e v a l i d i t y o f t h e

p r e v i o u s l y p r e s e n t e d h y p o t h e s e s .

R e f e r e n c e s

A l b a u m , G . , & P e t e r s o n , R . A . ( 1 9 8 4 ) . E m p i r i c a l R e s e a r c h i n I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g , 1 9 7 6 - 8 2 .
J I B S , 1 5 ( 1 ) , 1 6 1 - 1 7 3 .

A u l a k h , P . S . , & K o t a b e , M . ( 1 9 9 3 ) . A n A s s e s s m e n t o f T h e o r e t i c a l a n d M e t h o d o l o g i c a l

D e v e l o p m e n t i n I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g : 1 9 8 0 - 1 9 9 0 . J I M , 1 ( 2 ) , 5 - 2 8 .

B r a d l e y , F . ( 1 9 8 7 ) . N a t u r e a n d S i g n i fi c a n c e o f I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g : A R e v i e w . J B R , 1 5 ( 3 ) ,
2 0 5 - 2 1 9 .

D e G e o r g e , G . ( 1 9 9 3 , D e c e m b e r 6 ) . P a y T V G o e s S o u t h : T h e H o t M a r k e t s H a v e a L a t i n A c c e n t .
B u s i n e s s W e e k , 1 7 4 .

J a i n , S . ( 1 9 8 9 ) . S t a n d a r d i z a t i o n o f I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g S t r a t e g y : S o m e R e s e a r c h H y p o t h e s e s .
J o u r n a l o f M a r k e t i n g , 5 3 ( 1 ) , 7 0 - 7 9 .

S c h i l l e r , H . ( 1 9 6 9 ) . M a s s c o m m u n i c a t i o n s a n d A m e r i c a n e m p i r e . N e w Y o r k : E m p i r e .

Y i n , R . K . ( 1 9 8 9 ) . C a s e S t u d y R e s e a r c h : D e s i g n a n d M e t h o d s . ( 2 n d e d . ) . ( V o l . 5 ) . N e w b u r y P a r k :

S a g e P u b l i c a t i o n s .
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C H A P T E R 4 - I N T E R N A T I O N A L I Z A T I O N P R O C E S S

T H E M A R K E T

T h e s u c c e s s o f A m e r i c a n t e l e v i s i o n n e t w o r k s v e n t u r i n g i n t o L a t i n A m e r i c a n p a y - T V

i n d u s t r y i s s u b j e c t t o t h r e e g r o u p s o f c o n d i t i o n i n g v a r i a b l e s — i f t h e y a r e t o f o l l o w t h e

p r e v i o u s l y p r e s e n t e d t h e o r i e s o f t h e i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s . T h e fi r s t g r o u p

e n c o m p a s s e s c o u n t r y - s p e c i fi c v a r i a b l e s , s u c h a s t h e s o c i a l , e c o n o m i c a n d l e g a l c o n d i t i o n s

i n e a c h m a r k e t ( p o t e n t i a l ) ; w h i l e t h e s e c o n d g r o u p i s i n t e r n a l t o t h e c o m p a n y

( c o m m i t m e n t a n d k n o w l e d g e ) a n d t h e t h i r d g r o u p i s r e l a t e d t o t h e i r c o m p e t i t o r s

( e x t e r n a l ) .

' T h e h y p o t h e s e s , a s e a r l y p r e s e n t e d , a r e t h a t n e t w o r k s a t a n e a r l y s t a g e o f i n v o l v e m e n t

i n t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t t e n d t o f o c u s t h e i r e f f o r t s o n t h e l a r g e r m a r k e t s , w h i c h a r e

d e t e r m i n e d b y a c o m b i n a t i o n o f e c o n o m i c a n d c u l t u r a l c a p i t a l . T h e y d o n o t h a v e a

s i g n i fi c a n t k n o w l e d g e / p r e v i o u s e x p e r i e n c e o f t h e m a r k e t a n d u s u a l l y e x p o r t t o a l i m i t e d

s e t o f i n d e p e n d e n t d i s t r i b u t o r s i n t h e l a r g e s t m a r k e t s w i t h o u t c o m m i t m e n t o f l a r g e

r e s o u r c e s . T h e s e n e t w o r k s m a y b e f o l l o w i n g t h e c o m p e t i t i o n a n d s e e k i n g s t r a t e g i c a l l i e s

t h a t w i l l t a k e t h e h e l m — a n d t h e r i s k s . O n t h e o t h e r h a n d , t h e e x p e r i e n c e d n e t w o r k s

e x p a n d i n g t o L a t i n A m e r i c a w i t h a s t r o n g c o m m i t m e n t t o t h i s m a r k e t m a y b e l e s s

r e s t r i c t e d i n t h e i r c o u n t r y s e l e c t i o n . T h e y r e l y l e s s o n s t r a t e g i c a l l i a n c e s a n d i n v e s t

h e a v i l y t o s u p p l a n t t h e i r o f f e r i n g s w i t h l o c a l l y p r o d u c e d f a r e .

I n t h i s c h a p t e r , s o m e o f t h e s e v a r i a b l e s a r e i d e n t i fi e d a n d m e a s u r e d f o r k e y c a s e s t o

d e t e r m i n e t h e e x p e c t e d s t a g e o f i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n : f r o m n o r e g u l a r e x p o r t a c t i v i t y t o
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e x p o r t a t i o n v i a i n d e p e n d e n t r e p r e s e n t a t i v e s , t o o v e r s e a s s a l e s s u b s i d i a r i e s a n d p r o d u c t i o n

u n i t s .

4 . 1 M a r k e t P o t e n t i a l

T y p i c a l l y , c o m p a n i e s f o l l o w a t h r e e — s t e p p r o c e s s i n a n a l y z i n g m a r k e t p o t e n t i a l

( C a v u s g i l , 1 9 9 5 ) . F i r s t , i n t h e p r e l i m i n a r y s c r e e n i n g s t a g e , m a r k e t e r s e x a m i n e n e w s

m e d i a a n d t r a d e p u b l i c a t i o n s f o r i n f o r m a t i o n o n t r e n d s i n p r o s p e c t i v e c o u n t r y m a r k e t s ,

t h e y p a r t i c i p a t e i n o v e r s e a s t r a d e f a i r s a n d i n i t i a t e s o m e i n q u i r y w i t h p r o s p e c t i v e

d i s t r i b u t o r s o r e n d u s e r s . T h i s r e v i e w s h o u l d a l l o w t h e m t o a t l e a s t c l u s t e r c o u n t r i e s i n

d e c r e a s e d o r d e r o f a t t r a c t i o n . W i t h i n t h e t o p l i s t e d c o u n t r i e s , m a r k e t e r s t h e n p r o c e e d t o

a s s e s s i n d u s t r y m a r k e t p o t e n t i a l b y m o r e c a r e f u l l y e x a m i n i n g e c o n o m e t r i c f o r e c a s t i n g

a n d m a k i n g a n a l y s e s o f k e y i n d i c a t o r s o f d e m a n d , s u c h a s G N P p e r c a p i t a , i n c o m e

e l a s t i c i t y , e t c . I f a f e w s e l e c t e d c o u n t r i e s p r o v e t o h a v e a p o t e n t i a l c o n s u m e r b a s e c a p a b l e

o f c o n s u m i n g t h e c o m p a n y ’ s p r o d u c t , m a r k e t e r s i n i t i a t e t h e t h i r d a n d fi n a l p h a s e o f

c o m p a n y s a l e s p o t e n t i a l a n d p r o fi t a b i l i t y a n a l y s i s . S u r v e y s o f e n d u s e r s a n d d i s t r i b u t o r s

a r e c o n d u c t e d t o d e t e r m i n e w h e t h e r t h e y w o u l d a c t u a l l y b e i n t e r e s t e d i n t h e o f f e r i n g a n d

h o w m u c h c o u l d b e s o l d , c o n s i d e r i n g a l s o c o m p e t i t i v e o f f e r i n g s . T h i s p r o c e s s i s u s u a l l y

c o n d u c t e d b y a t e a m w i t h e x t e n s i v e r e s o u r c e s o v e r a s i g n i fi c a n t p e r i o d o f t i m e . T h u s ,

w h i l e a t r u e p o t e n t i a l a n a l y s i s m a y b e b e y o n d t h e r e a c h o f t h i s s t u d y , s o m e o f t h e fi r s t

s t a g e c o n c l u s i o n s c a n b e b r i e fl y r e v i e w e d h e r e t o d e t e r m i n e t h e m o s t a t t r a c t i v e m a r k e t s

f o r p a y - T V n e t w o r k s , w h e r e t h e n o v i c e s a r e m o r e l i k e l y t o l i m i t t h e i r f o c u s .
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T h e o b v i o u s fi r s t s t e p i s t o d e t e r m i n e t h e l i s t o f c o u n t r i e s i n t h e r e g i o n u n d e r s t u d y ,

w h i c h c a n b e d e f i n e d n o t o n l y b y g e o g r a p h y , b u t a l s o b y s h a r e d h e r i t a g e a n d i d i o m . T h e

E n c y c l o p e d i a B r i t a n n i c a d e fi n e s L a t i n A m e r i c a t o b e " t h e c o u n t r i e s o f S o u t h A m e r i c a

a n d N o r t h A m e r i c a ( i n c l u d i n g C e n t r a l A m e r i c a a n d t h e i s l a n d s o f t h e C a r i b b e a n ) w h o s e

i n h a b i t a n t s s p e a k a R o m a n c e l a n g u a g e . M o s t f r e q u e n t l y t h e t e r m L a t i n A m e r i c a i s

r e s t r i c t e d t o c o u n t r i e s w h o s e i n h a b i t a n t s s p e a k e i t h e r S p a n i s h o r P o r t u g u e s e , b u t t h e

F r e n c h - s p e a k i n g a r e a s o f H a i t i , F r e n c h G u i a n a , a n d t h e F r e n c h W e s t I n d i e s m a y a l s o b e

i n c l u d e d " ( 2 0 0 0 ) . T h e l i s t o f c o u n t r i e s i n t h e A m e r i c a n c o n t i n e n t w i t h I b e r o - H i s p a n i c

h e r i t a g e a n d t h e i r b a s i c i n f o r m a t i o n c a n b e f o u n d i n T a b l e 1 . I n c l u d e d a r e a l s o T r i n i d a d

& T o b a g o , J a m a i c a a n d F r e n c h G u i a n a , w h i c h p r e s e n t d i f f e r e n t h e r i t a g e a n d i d i o m s , b u t

fi t t h e r e g i o n a l d e fi n i t i o n a n d h a v e t r a d i t i o n a l l y b e e n s e e n a s p a r t o f t h e s a m e m a r k e t

b o u n d a r y b y m o s t f o r e i g n fi r m s . I n t h i s s e n s e , t h e l i s t o f c o u n t r i e s u n d e r s t u d y i n c l u d e s

a l l o f S o u t h a n d C e n t r a l A m e r i c a , p l u s M e x i c o , f r o m N o r t h A m e r i c a , a n d p a r t o f t h e

C a r i b b e a n .

A c o m m o n c o m b i n a t i o n o f h i s t o r y , p o l i t i c s a n d e c o n o m i c t r a d i t i o n s s e e m s t o b e

s h a r e d b y a l l L a t i n A m e r i c a n c o u n t r i e s . M o s t c o u n t r i e s n o t o n l y s p e a k t h e s a m e

l a n g u a g e , b u t w e r e c o l o n i z e d i n s i m i l a r m a n n e r a n d a c q u i r e d t h e i r i n d e p e n d e n c e a l s o

a r o u n d t h e s a m e t i m e . I n t h e l a r g e s t c o u n t r i e s , t h e a g r a r i a n e c o n o m i e s e v o l v e d t o

i n d u s t r i a l i z a t i o n f o l l o w i n g a n a l o g o u s p a t t e r n s , a n d t h e e c o n o m i e s h a v e t e n d e d t o e n d u r e

s i m i l a r w a v e s o f g r o w t h a n d d e p r e s s i o n . T r a d i t i o n a l l y c o n s i d e r e d t h e " U n i t e d S t a t e s '

c o u r t y a r d , " f o r i t s p r o x i m i t y a n d d e p e n d e n c y t o t h e A m e r i c a n e c o n o m y , L a t i n A m e r i c a

c a n a l s o b e s a i d t o e n j o y a l o v e - h a t e r e l a t i o n s h i p t o t h e w e a l t h y c o u s i n o f t h e n o r t h .

D u r i n g t h e C o l d W a r , t h e U . S . - s u p p o r t e d d i c t a t o r s h i p s i n t h e r e g i o n f o u g h t c o m m u n i s m
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a n d fi e r c e l y g u a r d e d n a t i o n a l f r o n t i e r s w i t h s o l d i e r s — a n d c u s t o m s m e n . N a t i o n a l

e c o n o m i e s w e r e c l o s e d , l a r g e p a r t s o f t h e m s t a t e - o w n e d , s t i l l m o r e s t a t e - c o n t r o l l e d

( 1 9 9 7 ) . I n t h e b a t t l e f o r i n d e p e n d e n c e , t h e i n e f fi c i e n t a n d c o r r u p t s t a t e e n t e r p r i s e s

c o n s u m e d l a r g e a m o u n t s o f l o a n s a n d p l u n g e d t h e r e g i o n i n u n c o n t r o l l e d i n fl a t i o n a r y

e c o n o m i e s . I n t h e 1 9 9 0 5 , h o w e v e r , w i t h t h e g r i n d i n g b u r d e n o f $ 4 0 0 b i l l i o n o f d e b t

s p r e a d o u t i n e a s i e r t e r m s b y t h e I n t e r n a t i o n a l M o n e t a r y F u n d ( I M F ) , L a t i n A m e r i c a

s t a r t e d a n e w r e v o l u t i o n .

C o m m u n i s t f e a r s s u b s i d e d , m i l i t a r y r e g i m e s s t a r t e d t o g i v e w a y t o d e m o c r a t i c

e n v i r o n m e n t s a n d g o v e r n m e n t s o p e n e d t h e i r e c o n o m i e s t o i n t e r n a t i o n a l t r a d e a n d

p r i v a t i z a t i o n . T h e m o v e t o o p e n m a r k e t s i s s a i d t o h a v e b e g u n w i t h C h i l e i n t h e 1 9 7 0 3 ,

u n d e r t h e c o m m a n d o f G e n e r a l A u g u s t o P i n o c h e t . S u r r o u n d e d b y U . S . e d u c a t e d

e c o n o m i s t s , t h e d i c t a t o r l e d t h e c o u n t r y a h e a d o f i t s n e i g h b o r s , p r i v a t i z i n g a i r l i n e s ,

p h o n e s a n d u t i l i t i e s . M o s t i m p o r t a n t , t h e y p r i v a t i z e d C h i l e ‘ s p e n s i o n f u n d s , w h i c h

p u m p e d b i l l i o n s i n t o d e c o u n t r y ' s c a p i t a l m a r k e t s . F i n a n c e d a t h o m e , C h i l e a n c o m p a n i e s

s u d d e n l y b e c a m e s t r o n g b i d d e r s f o r c e l l u l a r p h o n e f r a n c h i s e s i n C o l o m b i a , s u p e r m a r k e t s

i n A r g e n t i n a a n d t h e l i k e s . B u t , o n l y w h e n M e x i c o , w i t h i t s c i v i l i a n g o v e r n m e n t , p l u n g e d

i n t o o p e n m a r k e t s i n 1 9 8 9 d i d t h e m o d e l b e c o m e a t t r a c t i v e ( 1 9 9 7 ) .

T o d a y , t h e r e s t o f L a t i n A m e r i c a i s c l o s e l y f o l l o w i n g M e x i c o ' s b l u e p r i n t o f

r e s t r u c t u r i n g t h e s t a t e , s e l l i n g i t s v a s t p o r t f o l i o o f c o m p a n i e s , c u t t i n g b a c k t h e

b u r e a u c r a c y , t a m i n g i n fl a t i o n , a n d n e g o t i a t i n g d e b t r e l i e f . T h e p e r i o d s 1 9 9 0 t o 1 9 9 2 a n d

1 9 9 3 t o 1 9 9 5 h a v e p r o v e n t o b e d e fi n i n g y e a r s i n t h e h i s t o r y o f L a t i n A m e r i c a n

e c o n o m i c s ( S e e T a b l e 2 ) . D i f f e r e n t c o u n t r i e s i n e a c h t i m e p e r i o d p r o m o t e d o f t e n q u i t e

d i f f e r e n t e c o n o m i c p r o g r a m s a n d s u c c e s s f u l l y d i s l o d g e d h y p e r i n fl a t i o n :

9 6



o I n A r g e n t i n a , i n fl a t i o n r a g e d a t 1 , 3 4 4 % i n 1 9 9 0 ; b y 1 9 9 1 i n fl a t i o n h a d f a l l e n t o 8 4 % ,

a n d 1 8 % b y 1 9 9 2

I n t h e D o m i n i c a n R e p u b l i c , i n fl a t i o n f e l l f r o m 8 0 % t o 8 % f r o m 1 9 9 0 t o 1 9 9 1 ,

I n P e r u , i n fl a t i o n w a s c u t f r o m 7 , 6 5 0 % t o 1 4 0 % o v e r t h e s a m e p e r i o d .

I n fl a t i o n i n M e x i c o f e l l f r o m 3 0 % t o 1 9 % , a n d t h e n t o 8 % b y 1 9 9 3 .

B r a z i l , u n d e r t h e P l a n R e a l , c u t i n fl a t i o n f r o m 2 , 4 8 9 % i n 1 9 9 3 t o 2 2 % i n 1 9 9 5 , a n d

9 % i n 1 9 9 6

0 C h i l e h a s s u c c e s s f u l l y r e d u c e d i t s r a t e o f i n fl a t i o n o v e r t h e p a s t s e v e n y e a r s , f r o m
2 7 % i n 1 9 9 0 t o a n e s t i m a t e d 6 % i n 1 9 9 7 ( H o l c o m b e & C h i r i , 1 9 9 8 ) .

T h e r e s u l t s , f r o m a c o n s u m e r s t a n d p o i n t , w e r e l i f e a l t e r i n g . R e a l w a g e s , w h i c h h a d

s h r u n k o v e r t h e e n t i r e " l o s t d e c a d e " o f t h e 1 9 8 0 5 , g r e w a n d c o n s u m e r s r e s p o n d e d b y

u n l e a s h i n g a w a v e o f p e n t - u p d e m a n d i n t h e m a r k e t p l a c e . U s i n g d a t a f r o m t h e A r g e n t i n e

M a r k e t i n g A s s o c i a t i o n , F i g u r e 1 s h o w s t h e i n c r e a s e i n i n c i d e n c e o f o w n e r s h i p o f s e v e r a l

g o o d s a n d s e r v i c e s o v e r a t h r e e y e a r p e r i o d i n G r e a t e r B u e n o s A i r e s . S i m i l a r s t o r i e s w e r e

h e a r d i n M e x i c o C i t y a n d L i m a d u r i n g t h e s a m e p e r i o d , a n d l a t e r i n S a n t i a g o , C h i l e a n d

B r a z i l ' s m a j o r m a r k e t s ( H o l c o m b e & C h i r i , 1 9 9 8 ) . I t i s e s t i m a t e d t h a t a s m u c h a s $ 5 0

b i l l i o n p o u r e d i n t o t h e r e g i o n i n t h e fi r s t 1 8 m o n t h s o f t h e d e c a d e ( B a k e r & W e i n e r ,

1 9 9 2 ) . W i t h t h e w o r l d d i v i d i n g i n t o r e g i o n a l t r a d e b l o c s , t h e U S . a g a i n t u r n e d i t s

a t t e n t i o n s o u t h f o r s t r a t e g i c a l l i e s ( S e e S e c t i o n 4 . 1 . 1 a n d F i g u r e 2 ) . I n 1 9 9 1 , L a t i n

A m e r i c a g r a b b e d $ 5 8 b i l l i o n w o r t h o f A m e r i c a n - m a d e g o o d s , a n 1 8 % i n c r e a s e o v e r t h e

p r e v i o u s y e a r ( S e e F i g u r e 3 ) . C o n s i d e r i n g t h a t L a t i n p o v e r t y t o u c h e s t h e U S . t h r o u g h

m i g r a t i o n , p o l i t i c a l u p h e a v a l , d e b t d e f a u l t , a n d e c o l o g i c a l d e v a s t a t i o n , i t s h o u l d b e n o

w o n d e r t h a t t h e p o s i t i v e w a v e q u i c k l y t u r n e d t h e r e g i o n i n t o t h e f a s t e s t - g r o w i n g U S .

e x p o r t m a r k e t , t a k i n g a l m o s t $ 9 0 b i l l i o n w o r t h o f A m e r i c a n g o o d s i n 1 9 9 4 ( H a r b r e c h t &

S m i t h , 1 9 9 4 ) . B y 2 0 0 0 , t h e C o m m e r c e D e p t . h a d e s t i m a t e d t h e r e g i o n w o u l d s u r p a s s
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E u r o p e a s a c u s t o m e r , b u t i t c o u l d n o t p r e d i c t t h e r e t u r n i n g c r i s e s a t t h e e n d o f t h e

d e c a d e .

I n 1 9 9 5 , t h e U n i t e d S t a t e s h a d t o b a i l M e x i c o o u t w h e n f o r e i g n i n v e s t o r s fl e d t h e

M e x i c a n c a p i t a l m a r k e t s . I n fl a t i o n i n M e x i c o l e a p t f r o m 7 % t o 5 2 % , a n d c o n s u m e r

b u y i n g p o w e r w a s s l a s h e d b y u p t o 5 0 % ( h i g h e r o r l o w e r d e p e n d i n g o n t h e c o n s u m e r ' s

s o c i o e c o n o m i c s t r a t a a n d i n c o m e ) . B e t w e e n t h e c o l l a p s e o f t h e c u r r e n c y , u n e m p l o y m e n t ,

s o a r i n g i n fl a t i o n a n d s h r i n k i n g b u y i n g p o w e r ( S e e T a b l e 3 ) , t h e m i d d l e c l a s s s h r u n k i n

m o s t o f t h e m a j o r u r b a n c e n t e r s . T h e M e x i c a n e c o n o m y h a s s i n c e r e c o v e r e d s o m e w h a t ,

a n d c o n s u m e r b u y i n g p o w e r h a s r e c o v e r e d a p p r o x i m a t e l y . 6 0 % o f i t s p r e - 1 9 9 5 l e v e l s .

T h e m i d d l e c l a s s , h o w e v e r , c o n t i n u e s t o s h r i n k a s m e a s u r e d i n M e x i c o C i t y , G u a d a l a j a r a

a n d M o n t e r r e y ( S e e T a b l e 4 ) ( H o l c o m b e & C h i r i , 1 9 9 8 ) . I n t h e f o l l o w i n g y e a r i t w a s t h e

[ M I P S t u r n t o r e s c u e B r a z i l f r o m a d r a s t i c c u r r e n c y d e v a l u a t i o n t h a t b r o u g h t m o s t o f t h e

r e g i o n t o a n e c o n o m i c h a l t . I t u s e d t o b e t h a t L a t i n c o u n t r i e s m a i n t a i n e d i s o l a t e d

e c o n o m i e s , e v e n f o r c i n g s e v e r a l m u l t i n a t i o n a l s t o s e t u p d u p l i c a t e d o p e r a t i o n s i n v a r i o u s

m a r k e t s t h a t w e r e s e p a r a t e d b y s t r o n g b a r r i e r s o f c u s t o m s a n d t a x e s , a m o d e l o f t e n

r e f e r r e d t o a s I m p o r t S u b s t i t u t i o n I n d u s t r i a l i z a t i o n .

I n t h e 1 9 9 0 3 , p e r h a p s f o l l o w i n g C h i l e ’ s l e a d , a n d u n d e r p r e s s u r e f r o m t h e U S , t h e

W o r l d B a n k a n d m u l t i n a t i o n a l c r e d i t o r s , m o s t c o u n t r i e s s h i f t e d t o w a r d a m o r e

d e r e g u l a t e d , n e o - l i b e r a l m o d e l . B u t a n o t h e r c h a r a c t e r i s t i c o f t h e 1 9 9 0 8 r e v o l u t i o n w a s

t h e i n c r e a s e d b o n d i n g a m o n g t h e n e w L a t i n A m e r i c a n d e m o c r a c i e s i n r e g i o n a l p a c t s ( S e e

F i g u r e 4 ) . W h i l e t h e i n t e g r a t i o n a m o n g s t p a c t m e m b e r s i s f a r f r o m p e r f e c t , i t i s f a i r t o

e x p e c t a n i n c r e a s i n g m e r g e r o f i n t e r e s t s a n d e c o n o m i c f u t u r e s . F o l l o w i n g i s a b r i e f

s u m m a r y o f t h e m a i n p a c t s a c c o r d i n g t o t h e L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t
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( H o l c o m b e & C h i r i , 1 9 9 8 ) . A l t h o u g h c o m m o n m a r k e t l e g i s l a t i o n s m a y s t i l l b e a t h i n g o f

t h e f u t u r e , a s t h e n e x t s e s s i o n i l l u s t r a t e s , i t s e e m s t h a t A m e r i c a n t e l e v i s i o n n e t w o r k s a r e

i n c r e a s i n g l y e n j o y i n g t h e a b i l i t y o f s t a n d a r d i z i n g a c r o s s p a r t n e r i n g c o u n t r i e s t o a n e x t e n t

p r e v i o u s l y u n i m a g i n e d .

4 . 1 . 1 T r a d e P a c t s

T h e f o l l o w i n g i s a b r i e f s u m m a r y o f t h e m a j o r t r a d e p a c t s i n L a t i n A m e r i c a , a s

p r e s e n t e d b y t h e L a t i n A m e r fi m M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t , p u b l i s h e d b y S t r a t e g y

C o r p o r a t i o n .

L A I A - T h e L a t i n A m e r i c a n I n t e g r a t i o n A s s o c i a t i o n

A l s o k n o w n a s A L A D I , L A I A w a s e s t a b l i s h e d b y t h e M o n t e v i d e o t r e a t y i n 1 9 8 0 .

M e m b e r s i n c l u d e A r g e n t i n a , B o l i v i a , B r a z i l , C h i l e , C o l o m b i a , E c u a d o r , M e x i c o ,

P a r a g u a y , P e r u , U r u g u a y a n d V e n e z u e l a . T h e e l e v e n m e m b e r s r e p r e s e n t 9 5 % o f t h e g r o s s

p r o d u c t a n d 8 6 % o f t h e t o t a l p o p u l a t i o n i n L a t i n A m e r i c a . T h e L A I A ( h e a d q u a r t e r e d i n

M o n t e v i d e o , U r u g u a y ) w a s t h e r e s u l t o f t h e t r a n s f o r m a t i o n o f t h e A s o c i a c i o n

L a t i n o a r n e r i c a n a d e L i b r e C o m e r c i o ( o r A L A L Q ) , w i t h t h e o b j e c t i v e o f e s t a b l i s h i n g a

F r e e T r a d e Z o n e a m o n g m e m b e r s t h r o u g h e x c l u s i v e m u l t i l a t e r a l a g r e e m e n t s . I n 1 9 9 5 ,

L A I A c o n c l u d e d a w i d e r a n g e o f a g r e e m e n t s c o m p r i s i n g M E R C O S U R , t h e A N C O M a n d

t h e G 3 , a s w e l l a s o t h e r b i l a t e r a l a n d s e c t o r a l t r a d e a g r e e m e n t s . T h e c o r n e r s t o n e o f t h e

L A L A i s t h e R e g i o n a l T a r i f f P r e f e r e n c e ( R T P ) , b y w h i c h t h e c o u n t r i e s g r a n t o n e a n o t h e r
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a r e d u c t i o n o n t h e t a r i f f a p p l i c a b l e t o n o n - m e m b e r s . T h e R T P r e d u c t i o n i s c u r r e n t l y 2 0 %

a m o n g c o u n t r i e s o f t h e s a m e c a t e g o r y .

T h e L a t i n A m e r i c a n I n t e g r a t i o n A s s o c i a t i o n h a s g r a d u a l l y p a r t i c i p a t e d i n t h e

r e g i o n a l , s u b r e g i o n a l , b i l a t e r a l , m u l t i l a t e r a l a n d g l o b a l n e g o t i a t i o n s . C o m m e r c e a m o n g

. m e m b e r c o u n t r i e s t r i p l e d b e t w e e n 1 9 9 0 a n d 1 9 9 5 t o $ 3 5 . 5 b i l l i o n ( 1 7 % o f t h e t o t a l

e x p o r t s o f t h e m e m b e r c o u n t r i e s ) .

A N G R P - T h e C a r t a g e n a T r e a t y

A l s o k n o w n a s t h e A n d e a n C o m m o n M a r k e t , A n d e a n C o m m u n i t y o r G r u p o A n d i n o ,

i t w a s e s t a b l i s h e d i n 1 9 6 9 w i t h t h e o b j e c t i v e o f a c c e l e r a t i n g t h e e c o n o m i c d e v e l o p m e n t

o f i t s m e m b e r c o u n t r i e s t h r o u g h c o n t i n u o u s s o c i a l a n d e c o n o m i c a l i n t e g r a t i o n . I t s

m e m b e r s a r e : C o l o m b i a , P e r u , E c u a d o r , B o l i v i a a n d V e n e z u e l a . C h i l e w a s p a r t o f t h e

p a c t u n t i l 1 9 7 6 a n d P e r u b r i e fl y l e f t i t i n 1 9 9 2 o n l y t o r e t u r n i n 1 9 9 4 .

I n 1 9 9 1 t h e A c t o f B a r c e l o n a e s t a b l i s h e d t h e o u t l i n e f o r t h e c r e a t i o n o f a r e g i o n a l f r e e

t r a d e z o n e . S u b s e q u e n t l y , B o l i v i a , C o l o m b i a , E c u a d o r , a n d V e n e z u e l a e s t a b l i s h e d a f r e e

t r a d e r e g i m e a n d b y F e b r u a r y 1 9 9 3 t h e f r e e t r a d e z o n e w a s c o m p l e t e . A n o t h e r p a r t o f t h e

A c t o f B a r c e l o n a s p e c i fi e d t h a t A n d e a n C o m m u n i t y m e m b e r s o u g h t t o h a v e a f o u r l e v e l ,

c o m m o n e x t e r n a l t a r i f f s t r u c t u r e ( 5 , 1 0 , 1 5 , a n d 2 0 p e r c e n t ) . M o s t m e m b e r s t o d a y a p p l y

t a r i f f s w i t h i n t h a t r a n g e t o d i f f e r e n t p r o d u c t s . O n O c t o b e r 1 9 9 3 , t h e A n d e a n C o m m u n i t y

s i g n i fi c a n t l y i m p r o v e d t h e i n t e l l e c t u a l p r o p e r t y r i g h t s ( I P R ) r e g i m e s o f s i g n a t o r y

c o u n t r i e s b y a p p r o v i n g t h r e e n e w d e c r e e s ( p a t e n t s , t r a d e m a r k s , a n d c o p y r i g h t s ) . T h e n e w

m e a s u r e s e x t e n d e d t h e t e r m s f r o m 1 5 t o 2 0 y e a r s , p r o v i d e d i m m e d i a t e p a t e n t p r o t e c t i o n

f o r b i o t e c h n o l o g y i n v e n t i o n s a n d n e w p l a n t v a r i e t i e s , g r a n t p r o t e c t i o n f o r i n d u s t r i a l
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s e c r e t s , n a r r o w c o m p u l s o r y l i c e n s i n g a n d w o r k i n g r e q u i r e m e n t s , a n d e x t e n d e d c o p y r i g h t

p r o t e c t i o n t o s c i e n t i fi c , l i t e r a r y , a n d a r t i s t i c w o r k s . T h e s e i m p r o v e m e n t s s t i l l d o n o t

s a t i s f y t h e U n i t e d S t a t e s g o v e r n m e n t o r t h e G A T T T r a d e R e l a t e d I n t e l l e c t u a l a g r e e m e n t s ,

b u t t h e y r e p r e s e n t e d a n i m p o r t a n t s t e p i n t h e r i g h t d i r e c t i o n .

M E R C O S U R

M e r c o s u r w a s c o n s o l i d a t e d i n J a n u a r y o f 1 9 9 5 a m o n g A r g e n t i n a , P a r a g u a y , U r u g u a y

a n d B r a z i l . M e m b e r s c a n n o w i m p o r t a n d e x p o r t f r e e l y a r o u n d 9 0 % o f t h e i r n a t i o n a l

p r o d u c t s w i t h o u t t a r i f f s . S t i l l , s o m e r e s t r i c t i o n s a r e i m p o s e d o n a l i m i t e d n u m b e r o f -

p r o d u c t s ( t o y s , a u t o s , e t c . ) , t o p r o t e c t n a s c e n t i n d u s t r i e s a n d i m p o r t s u b s t i t u t i o n

p r o g r a m s . I n t h e s e a r e a s a g r a d u a l t a r i f f d e c r e a s e w i l l t a k e p l a c e u n t i l t h e " n o t a r i f f s " g o a l

i s m e t . I n t h e e d u c a t i o n s e c t o r t h e r e h a s b e e n t a l k o f v a l i d a t i o n a n d a c c e p t a n c e , b y

g o v e r n m e n t s a n d c o m p a n i e s , o f c o l l e g e d e g r e e s a s w e l l a s p o s t g r a d u a t e d e g r e e s a m o n g

a l l m e m b e r s . T h e s e p r o t o c o l s w i l l f a c i l i t a t e t h e c u l t u r a l i n t e g r a t i o n a n d t r a n s i t o f

i n t e l l e c t u a l p r o p e r t y .

M e r c o s u r t o d a y i s a m a r k e t p l a c e o f 2 2 0 m i l l i o n p e o p l e w i t h p e r c a p i t a G D P o f

a p p r o x i m a t e l y U S $ 4 , 1 4 0 , a n d t o t a l e c o n o m i c o u t p u t o f o v e r U S $ 8 0 0 b i l l i o n . I t s

h e a d q u a r t e r s a l t e r n a t e s b e t w e e n t h e c a p i t a l s o f c o u n t r y m e m b e r s . I n 1 9 9 6 C h i l e a n d

B o l i v i a b e c a m e a s s o c i a t e m e m b e r s , a n d t a l k s w i t h P e r u , E c u a d o r , C o l o m b i a a n d

V e n e z u e l a a r e i n p r o g r e s s . A s s o c i a t e s t a t e s ( C h i l e a n d B o l i v i a ) a r e n o t s u b j e c t t o t h e

" T a r i f a E x t e m a C o r r i d a " ( E x t e r n a l C o m m o n T a r i f f - E C T ) . T h e E C T m a k e s s u r e t h a t a l l

c o u n t r i e s h a v e t h e s a m e i m p o r t a t i o n t a x e s f o r m o s t p r o d u c t s ; a l l t a r i f f l e v e l s r a n g i n g f r o m

0 t o 2 0 % . E a c h c o u n t r y m a i n t a i n s 3 0 0 i t e m s o u t s i d e ( n o t c o m m o n l y t a x e d ) t h e E C T a r e a ,
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w i t h t h e e x c e p t i o n o f P a r a g u a y w h i c h h a s 3 9 9 i t e m s . H o w e v e r , a l l m e m b e r s m u s t m e e t

t h e y e a r 2 0 0 1 d e a d l i n e , t o i n c l u d e a l l p r o d u c t s f r o m a l l c o u n t r i e s .

C A C M - C e n t r a l A m e r i c a n C o m m o n M a r k e t

I t e n c o m p a s s e s C o s t a R i c a , E l S a l v a d o r , G u a t e m a l a , H o n d u r a s & N i c a r a g u a . T h e

C A C M h a s h a d i t s s h a r e o f t r o u b l e s o v e r i t s l o n g h i s t o r y . S i n c e t h e 1 9 6 0 5 , d i s a g r e e m e n t s

o v e r t h e C o m m o n E x t e r n a l T a r i f f ( C E T ) h a v e b e e n s h a r p a n d o f t e n a c r i m o n i o u s .

P a n a m a , f o r i t s p a r t , h a s r e f u s e d t o a p p l y t h e 2 0 % C E T , a n d n u m e r o u s d i s a g r e e m e n t s

h a v e a r i s e n o v e r t h e i n t e g r a t i o n a n d h a r m o n i z a t i o n p r o c e s s . A n " e s c a p e c l a u s e , " p a r t o f

t h e G u a t e m a l a P r o t o c o l o f 1 9 9 3 , a l l o w s a m e m b e r c o u n t r y t o s u s p e n d c o m p l i a n c e a n d

i n t e g r a t i o n i n d e fi n i t e l y . T h e C A C M i s a m a r k e t o f o v e r 1 5 m i l l i o n p e o p l e , w i t h a

c o m b i n e d G D P o f o v e r U S $ 2 6 m i l l i o n . I n 1 9 9 4 i n t e r - C A C M t r a d e r e a c h e d $ 1 . 3 6 b i l l i o n .

I n 1 9 9 6 , t o t a l C A C M e x p o r t s w e r e o v e r $ 5 m i l l i o n , w i t h t h e U S A a c c o u n t i n g f o r c l o s e t o

4 0 % o f t o t a l t r a d e . C A C M e x p o r t s t o t h e U S A h a d b e e n c o v e r e d u n d e r t h e g e n e r a l i z e d

s y s t e m o f p r e f e r e n c e s , a n d t h e f e a r i s t h a t t h e N A F T A w i l l h e a v i l y f a v o r M e x i c o o v e r

C e n t r a l A m e r i c a a n d o t h e r n a t i o n s i n t h e C a r i b b e a n B a s i n I n i t i a t i v e . T h e C A C M h a s h e l d

f u l l a c c e s s i o n t o t h e N A F T A a s o n e o f i t s p r i m a r y g o a l s .

4 . 1 . 2 K e y M a r k e t s

T o b e s u r e , n o t a l l c o u n t r i e s i n a n y p a c t a r e m o v i n g a t t h e s a m e s p e e d a n d n o t a l l

p a c t s p r e s e n t t h e s a m e e c o n o m i c s t r e n g t h . W h i l e t h e p a c t s h a v e h e l p e d f o r e i g n

e n t r e p r e n e u r s s i m p l i f y t h e i r u n d e r s t a n d i n g o f t h i s c o m p l e x r e g i o n b y d r a w i n g m a p s ( s u c h
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a s i n F i g u r e 4 ) , t h e l a r g e d i s c r e p a n c i e s b e t w e e n t h e " h a v e s " a n d t h e " h a v e - n o t s " i n L a t i n

A m e r i c a c o n t i n u e . S i n c e 1 9 9 4 2 3 , t h e c o n s u m e r m a r k e t h a s g r o w n b y a n a s t o n i s h i n g

2 1 % — f r o m U S $ 1 , 0 3 3 . 2 b i l l i o n t o $ 1 , 2 5 0 . 2 b i l l i o n — b u t n o t e v e r y w h e r e . T h e s e v e n

l a r g e s t e c o n o m i e s i n L a t i n A m e r i c a a c c o u n t f o r 9 3 % o f t h a t c o n s u m e r m a r k e t , a n d i n

s p i t e o f t h e m a r k e t c r a s h i n M e x i c o i n 1 9 9 5 , a n d c o n t i n u e d p r o b l e m s a n d e c o n o m i c

c o n t r a c t i o n i n V e n e z u e l a , g r e w b y 2 0 % o v e r t h e s a m e p e r i o d ( H o l c o m b e & C h i r i , 1 9 9 8 ) .

E v e n m o r e s t r i k i n g i s t h e d o m i n a n c e o f j u s t t h r e e e c o n o m i e s ( o u t o f 1 8 m a j o r o n e s “ )

t h a t , t o g e t h e r , f o r m e d a c o n s u m e r m a r k e t o f $ 9 5 8 . 9 b i l l i o n i n 1 9 9 7 , o r 7 7 % o f t h e

r e g i o n ' s t o t a l c o n s u m e r b u y i n g p o w e r : A r g e n t i n a , M e x i c o a n d B r a z i l . E v e n w i t h t h e

c o l l a p s e o f M e x i c o a n d s u b s e q u e n t c o n t r a c t i o n i n A r g e n t i n a ( t h e " t e q u i l a e f f e c t " ) , t o t a l

c o n s u m e r b u y i n g p o w e r i n A r g e n t i n a , M e x i c o a n d B r a z i l g r e w b y j u s t u n d e r 2 0 % s i n c e

1 9 9 4 .

W h e n d e t e r m i n i n g t h e p o t e n t i a l d e s i r a b i l i t y o f e n t e r i n g a c o u n t r y , h o w e v e r , m a r k e t e r s

t a k e i n t o c o n s i d e r a t i o n m u c h m o r e t h a n t h e s h e e r s i z e o f t h e e c o n o m i e s . A w i d e v a r i e t y

o f m a r k e t a t t r i b u t e s c a n s i g n i f y d e m a n d v o l u m e a n d , u l t i m a t e l y , f u t u r e s u c c e s s o r f a i l u r e .

C a v u s g i l ( 1 9 9 5 ) s u g g e s t s s i x k e y d e t e r m i n a n t s o f s a l e s p o t e n t i a l : P r i c e ( l a n d e d c o s t ,

d i s t r i b u t i o n m a r g i n s , p r i c i n g s t r a t e g y ) , C o m p e t i t i o n ( i n t e n s i t y , s t r e n g t h s ) , C h a n n e l E f f o r t

& P r o d u c t i v i t y ( m a r g i n s , i n c e n t i v e s ) , C o m p e t i t i v e P o s i t i o n i n g ( u n i q u e s e l l i n g

p r o p o s i t i o n s ) , E n d U s e r R e c e p t i v i t y ( p r o m o t i o n , p e r c e i v e d b e n e fi t s ) a n d T a r g e t M a r k e t

S e l e c t i o n ( d e m o g r a p h i c s , g r o w t h , s i z e , i n t e n s i t y ) . A p r e l i m i n a r y s c r e e n i n g h a s a l i m i t e d

f o c u s o n t h e l a t t e r d e t e r m i n a n t , b u t i n a n y k i n d o f m e a s u r e m e n t t h e d o m i n a n c e o f t h e s e

 

2 3 T h e y e a r S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n ( S R C ) b e g a n t r a c k i n g c o n s u m e r b u y i n g p o w e r i n L a t i n
A m e r i c a . S R C i s a f u l l - s e r v i c e m a r k e t r e s e a r c h c o m p a n y s e r v i n g t h e A m e r i c a s a n d t h e C a r i b b e a n .
E s t a b l i s h e d i n 1 9 7 1 , S R C h a s c o n d u c t e d o v e r 7 0 0 0 s t u d i e s , u s e d b y m o r e t h a n 1 5 0 0 m u l t i n a t i o n a l s .
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t h r e e m a r k e t s s e e m s u n e q u i v o c a l . I n t h e v e r y i l l u s t r a t i v e T a b l e 5 , g e n e r a t e d b y C a v u s g i l

i n t h e e a r l y 9 0 s w i t h o u t s t a n d i n g e c o n o m e t r i c v a l u e s , A r g e n t i n a a n d M e x i c o c o m e o u t a s

t r a d i t i o n a l l e a d e r s , f o l l o w e d b y C h i l e , B r a z i l a n d V e n e z u e l a .

I t i s w o r t h n o t i n g w h a t l e d t h e s e c o u n t r i e s t o t h e t o p o f t h e l i s t . B r a z i l a n d M e x i c o a r e

c e r t a i n l y t h e l a r g e s t c o u n t r i e s i n t h e r e g i o n , w i t h v a s t t e n i t o r i e s a n d s o m e o f t h e l a r g e s t

a n d y o u n g e s t p o p u l a t i o n s i n t h e w o r l d . U . N . d a t a s h o w t h a t i n a r e a , B r a z i l i s t h e w o r l d ' s

fi f t h b i g g e s t c o u n t r y — l a r g e r t h a n t h e c o n t i n e n t a l U n i t e d S t a t e s — w i t h b o u n t i f u l n a t u r a l

r e s o u r c e s . I n p o p u l a t i o n , i t ' s n u m b e r 4 w o r l d w i d e , w i t h n e a r l y 1 7 0 m i l l i o n p e o p l e ; a n d i t s

e c o n o m y r a n k s a m o n g t h e t o p t e n . I n 1 9 9 9 , B r a z i l l u r e d m o r e f o r e i g n d i r e c t i n v e s t m e n t

t h a n a n y d e v e l o p i n g n a t i o n e x c e p t C h i n a . I t w a s a r e c o r d $ 3 1 b i l l i o n f r o m o v e r s e a s t o i t s

‘ f a c t o r i e s , o f f i c e s a n d o t h e r b u s i n e s s e s ; a n d e c o n o m i s t s h a v e p r o j e c t e d $ 2 8 b i l l i o n m o r e i n

2 0 0 0 ( H e m l o c k , 2 0 0 0 ) .

I t s h o u l d b e n o w o n d e r w h y t h e t w o p a n - r e g i o n a l s a t e l l i t e n e t w o r k s o p e r a t i n g i n L a t i n

A m e r i c a f o c u s e d m o s t o f t h e i r r e s o u r c e s o n t h e s e t w o c o u n t r i e s . R u p e r t M u r d o c h ’ s S k y

p a r t n e r e d w i t h t h e l a r g e s t m e d i a c o n g l o m e r a t e s i n M e x i c o ( T e l e v i s a ) a n d B r a z i l ( G l o b o )

t o c r e a t e i t s d i r e c t - t o - h o m e d i g i t a l t e l e v i s i o n s e r v i c e . H u g h e s ' D i r e c T V , b y i t s t u r n , e n d e d

u p a c q u i r i n g t h e p a r t n e r s i n t h e s e c o u n t r i e s , s o c o n c e r n e d i t w a s a b o u t d o m i n a t i n g t h e

l a r g e s t m a r k e t s i n t h e r e g i o n . A n a s s o r t m e n t o f o t h e r v a r i a b l e s , h o w e v e r , m a k e s

A r g e n t i n a a n d C h i l e j u s t a s i n t e r e s t i n g m a r k e t s . A r g e n t i n a ’ s c o n s i d e r a b l y s m a l l e r

p o p u l a t i o n e n j o y s a s i m p l e b u t e f f e c t i v e c o m m e r c i a l i n f r a s t r u c t u r e ( S e e T a b l e 6 ) , w h i c h

a l l o w e d f o r h i g h e r l i t e r a c y a n d c o n s u m p t i o n c a p a c i t y ( h i g h e r G N P / c a p i t a ) . C h i l e w a s a n

e a r l y c h a m p i o n o f f r e e m a r k e t s a n d e x p e r i e n c e d t r e m e n d o u s g r o w t h a n d i n t e n s i t y i n t h e

 

2 " ( A r g e n t i n a , B o l i v i a , B r a z i l , C h i l e , C o l o m b i a , C o s t a R i c a , D o m i n i c a n R e p u b l i c , E c u a d o r , E l S a l v a d o r ,

G u a t e m a l a , H o n d u r a s , M e x i c o , N i c a r a g u a , P a n a m a , P a r a g u a y . P e r u , U r u g u a y a n d V e n e z u e l a )
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p a s t d e c a d e . V e n e z u e l a , o n t h e o t h e r h a n d , h a s c o u n t e d o n o i l e x p o r t s t o f o r m a p o w e r f u l

c l a s s o f c o n s u m e r s .

W i t h i n t h e s p e c i f i c t e l e v i s i o n i n d u s t r y , t h e s u p e r i o r m a r k e t p o t e n t i a l o f t h e s e

c o u n t r i e s c o m e s o u t a s t h e r e s u l t o f a m o r e s i m p l i fi e d r a t i o n a l e : ( 1 ) g o a f t e r t h e l a r g e s t

c o u n t r i e s , ( 2 ) c h e c k t h a t t h e y h a v e a l o t o f T V s t h e r e , ( 3 ) m a k e s u r e t h e s e T V s c a n b e

c o n n e c t e d t o a m u l t i c h a n n e l s y s t e m , ( 4 ) c o n s i d e r o n l y t h o s e a c t u a l l y c o n n e c t e d a n d ( 5 )

v e r i f y h o w m u c h m o n e y c a n y o u g e t o u t o f t h e s e s u b s c r i b e r s . A s s e e n i n T a b l e 1 , B r a z i l ,

M e x i c o a n d A r g e n t i n a a r e i n d e e d s o m e o f t h e l a r g e s t c o u n t r i e s i n t h e r e g i o n . T h e y a l s o

p r e s e n t t h e l a r g e s t n u m b e r o f T V h o u s e h o l d s n o w a n d i n t h e n e x t s e v e n y e a r s ( S e e T a b l e

7 ) . T h e n u m b e r o f b a s i c h o m e p a s s e d b y w i r e l i n e c a b l e i s a l s o t h e l a r g e s t t h e r e ( S e e

T a b l e 8 ) , a s w e l l a s t h e p r o p o r t i o n o f m u l t i c h a n n e l s u b s c r i b e r s ( S e e T a b l e 9 ) . I n t h e l o n g

r u n , t h e m o s t p r o fi t a b l e o p e r a t i o n s w i l l a l s o b e i n B r a z i l , C h i l e , A r g e n t i n a a n d M e x i c o

( S e e T a b l e 1 0 ) .

O f c o u r s e , s o m e c a v e a t s m u s t b e c o n s i d e r e d i n s u c h r a t i o n a l e . O n e h a s t o t a k e i n t o

c o n s i d e r a t i o n , f o r e x a m p l e , t h e S a n d i n i s t a m o v e m e n t i n N i c a r a g u a , w h i c h d i s t r i b u t e d T V

s e t s a l m o s t f r e e s o t h e y c o u l d f u r t h e r t h e i r p o l i t i c a l v i e w s , t h u s b r i n g i n g a 9 5 % T V

p e n e t r a t i o n i n t h e w a r - i n fl i c t e d c o u n t r y . A l s o , t h e s m a l l e r c o u n t r i e s s o m e t i m e s c a n

a c h i e v e h i g h e r p e n e t r a t i o n r a t e s f a s t e r . A r g e n t i n a , f o r e x a m p l e , i s a m e d i u m - s i z e d

c o u n t r y w i t h t h e h i g h e s t c a b l e p e n e t r a t i o n r a t e i n t h e r e g i o n ( 5 3 % o f T V H o u s e h o l d s ) ,

w h i l e B r a z i l c a n o n l y e x p e c t t o r e a c h t h a t r a t e i n 1 5 y e a r s ( K a g a n , 1 9 9 8 ) . M o r e

s o p h i s t i c a t e d i n d e x e s o f m a r k e t p o t e n t i a l a r e a s s o c i a t e d w i t h s o c i a l a n d e c o n o m i c

l i f e s t y l e s o f t h e p o p u l a t i o n s .
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4 . 1 . 3 S o c i o e c o n o m i c M e a s u r e m e n t s

T h i s c o m p e n d i u m o f e c o n o m e t r i c d a t a w a s m o s t l y e x t r a c t e d f r o m n e w r e s e a r c h

c o m p a n i e s n o w s t u d y i n g L a t i n A m e r i c a a n d w a s d e s i g n e d t o h e l p p l a n a n d p r i o r i t i z e a

r e g i o n o f t h e g l o b a l c o n s u m e r m a r k e t h e r e t o f o r e d i f fi c u l t t o o b t a i n i n f o r m a t i o n o n . T h e

s o u r c i n g o f t h e s e c o n d a r y d a t a a n d t h e m e t h o d o l o g y u s e d t o m o d e l h o u s e h o l d b u y i n g

p o w e r w a s i d e n t i c a l i n a l l c o u n t r i e s a n d 6 9 u r b a n m a r k e t s . A s a r e s u l t , o n e c a n n o w

a n a l y z e d a t a a c r o s s c o u n t r i e s a n d m a r k e t s w i t h o u t f e a r o f c o n fl i c t i n g m e a s u r e m e n t s f r o m

v a r i o u s s o u r c e s . B u t , m o s t n o t a b l y , t h r o u g h o u t t h i s s t u d y , o n e e n c o u n t e r s r e f e r e n c e s t o

S o c i o e c o n o m i c S t r a t a ( S E S ) . T h e u s e o f S o c i o e c o n o m i c S t r a t a f o r h o u s e h o l d

s e g m e n t a t i o n i n p l a c e o f i n c o m e r a n g e s i s e x p l a i n e d b y H o l c o m b e a n d C h i r i ( 1 9 9 8 ) a s " a

m a r k e t i n g r e s e a r c h c o n v e n t i o n o u t s i d e o f t h e U n i t e d S t a t e s , w h e r e c u l t u r a l b a r r i e r s

p r e c l u d e t h e r e l i a b i l i t y o f r e p o r t i n g p r i m a r y m a r k e t r e s e a r c h r e s u l t s b y h o u s e h o l d

i n c o m e " ( p . 7 ) . I n s t e a d o f t h e t y p i c a l e c o n o m e t r i c p a r a m e t e r , w h i c h t a k e s i n t o

c o n s i d e r a t i o n o n l y t h e a c q u i s i t i v e p o w e r o f t h e s u b j e c t s , S E S i s a t w o - d i m e n s i o n a l

m e a s u r e . H e e x p l a i n s t h a t " t h e s o c i a l d i m e n s i o n i s p r i m a r i l y i n d i c a t e d b y t h e l e v e l o f

e d u c a t i o n o b t a i n e d b y t h e M a i n I n c o m e E a r n e r ( M I E ) . T h e e c o n o m i c d i m e n s i o n i s

m e a s u r e d b y t h e o c c u p a t i o n o f t h e M I E , a n d t h e n u m b e r o f p r o d u c t s ( T V s , V C R s ,

a u t o m o b i l e s , m a i d s / d o m e s t i c s e r v a n t s , r e f r i g e r a t o r s , m i c r o w a v e o v e n s , c r e d i t c a r d s , e t c . )

o w n e d o r e m p l o y e d b y t h e h o u s e h o l d . P o i n t - v a l u e s a r e a s s i g n e d a n d s l i d i n g s c a l e s

d e v e l o p e d t o c l a s s i f y e a c h h o u s e h o l d a c r o s s c o u n t r i e s a n d m a r k e t s " ( p . 7 ) .

T h e l e t t e r s A , B , C , D a n d E a r e t y p i c a l l y u s e d t o d e s i g n a t e t h e h o u s e h o l d a s u p p e r -

c l a s s ( A ) , m i d d l e t o u p p e r - c l a s s ( B ) , m i d d l e - c l a s s ( C ) , l o w e r - c l a s s / w o r k i n g p o o r / p o v e r t y
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( D ) , a n d s u b s i s t e n c e o r b e l o w p o v e r t y l e v e l ( E ) . A l t h o u g h a m u l t i - c o u n t r y e f f o r t h a s n o t

b e e n m a d e i n L a t i n A m e r i c a , n a t i o n a l m a r k e t i n g r e s e a r c h a s s o c i a t i o n s h a v e h a r m o n i z e d

t h e q u e s t i o n s w i t h i n t h e i r c o u n t r y .

D a t a p r o v i d e d i n h e r e ( S e e T a b l e s 1 1 a n d 1 2 ) r e fl e c t s S t r a t e g y R e s e a r c h C o m p a n y ' s

o w n s e t o f ' h a r m o n i z e d ' q u e s t i o n s a n d s l i d i n g s c a l e s t o p r e d i c t S E S a c c u r a t e l y a c r o s s

c o u n t r i e s , w h i c h w a s u s e d t o r e c a l i b r a t e d a t a p r o v i d e d b y s e v e r a l p r o f e s s i o n a l m a r k e t

r e s e a r c h a s s o c i a t i o n s i n L a t i n A m e r i c a . I n o r d e r t o a s s i s t t h e r e a d e r i n u n d e r s t a n d i n g t h e

S E S s y s t e m f o r L a t i n A m e r i c a , t h e f o l l o w i n g d e s c r i p t i o n s o f h o u s e h o l d s i n a c c o r d a n c e

w i t h S E S a r e r e p l i c a t e d h e r e . T h e b u y i n g p o w e r p e r h o u s e h o l d w i t h i n a n S E S d e s i g n a t i o n

c a n v a r y g r e a t l y ; t h u s , S E S i s r e l a t i v e t o t h e l e v e l o f w e a l t h a n d c o s t - o f — l i v i n g i n e a c h

c o u n t r y a n d m a r k e t .

S E S ' A ' H o u s e h o l d s :

H o u s e h o l d s t y p i c a l l y r a n g e f r o m 1 % t o 5 % o f a l l h o u s e h o l d s i n a g i v e n L a t i n

A m e r i c a n c o u n t r y . T h e M I E i n t h e " A " g r o u p a r e m e d i u m - s i z e d b u s i n e s s o w n e r s , h i g h -

l e v e l m a n a g e r s i n l a r g e c o r p o r a t i o n s , a n d p r o f e s s i o n a l s . M o s t h a v e a t t a i n e d a c o l l e g e a n d

p o s t g r a d u a t e l e v e l o f e d u c a t i o n , o f t e n i n t h e U S . o r a b r o a d . A s a g r o u p , t h e y c o n t r o l

m u c h o f t h e m e a n s o f p r o d u c t i o n a n d w e a l t h w i t h i n a g i v e n c o u n t r y o r m a r k e t . T h e y

t r a v e l a n d v a c a t i o n a b r o a d f r e q u e n t l y b o t h w i t h a n d w i t h o u t t h e i r f a m i l i e s . W i t h i n t h e i r

h o m e s y o u w i l l t y p i c a l l y fi n d t w o a u t o m o b i l e s , 3 c o l o r t e l e v i s i o n s e t s w i t h V C R s , a

p e r s o n a l c o m p u t e r ( b e t w e e n 5 0 % - 6 0 % i n m e t r o p o l i t a n a r e a s ) , a i r c o n d i t i o n e r s ,

i n d e p e n d e n t f r e e z e r s , a n d m i c r o w a v e o v e n s . F r o m a c o n s u m e r s t a n d p o i n t , S E S A
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h o u s e h o l d s a r e c a p a b l e o f p u r c h a s i n g a n y o r a l l o f t h e g o o d s a n d s e r v i c e s t h e y d e s i r e , a n d

a n y b r a n d o f g o o d o r s e r v i c e .

S E S ' B ' H o u s e h o l d s :

T h i s g r o u p t y p i c a l l y r e p r e s e n t s 1 0 t o 2 0 % o f a l l h o u s e h o l d s . T h i s u p p e r - m i d d l e c l a s s

g r o u p a s p i r e s t o j o i n t h e S E S " A " c l a s s . T h e M I E i s t y p i c a l l y e m p l o y e d a s a p r o f e s s i o n a l ,

m i d d l e m a n a g e r , s m a l l b u s i n e s s o w n e r w i t h fi v e o r l e s s e m p l o y e e s , o r a t e a c h e r . M I E s i n

t h i s s t r a t a h a v e a l s o b e n e fi t e d f r o m r e c e n t e c o n o m i c t r e n d s — e s p e c i a l l y m i d d l e m a n a g e r s

f o r b u s i n e s s e s f o r c e d t o g o " g l o b a l . " T h e M I E h a s c o m p l e t e d t h e m i n i m u m o f a h i g h

s c h o o l e d u c a t i o n ; m o s t h a v e a c o l l e g e e d u c a t i o n f r o m a l o c a l i n s t i t u t i o n . I n t h e i r h o m e s

y o u w i l l t y p i c a l l y fi n d o n e a u t o m o b i l e , o n e o r t w o c o l o r T V s w i t h V C R s , a m i c r o w a v e

o v e n , a n d p e r h a p s a d o m e s t i c m a i d w h o m t h e y e m p l o y o n a p a r t - t i m e b a s i s . S E S B

h o u s e h o l d s a r e r a r e l y r e s t r i c t e d i n t h e i r p u r c h a s e o f g o o d s a n d s e r v i c e s , a n d a r e a b l e t o

b u y m o s t a n y b r a n d o f g o o d o r s e r v i c e .

S E S ' C ' H o u s e h o l d s :

T h i s g r o u p r e p r e s e n t s a n y w h e r e f r o m 3 0 t o 5 0 % o f a l l h o u s e h o l d s . T h e M I E i s

t y p i c a l l y e m p l o y e d a s s m a l l b u s i n e s s o w n e r w i t h o u t e m p l o y e e s , s k i l l e d l a b o r e r s s u c h a s

c h a u f f e u r s a n d m e c h a n i c s , a n d s e a m s t r e s s e s . M o s t h a v e c o m p l e t e d p r i m a r y s c h o o l , s o m e

h a v e a h i g h s c h o o l e d u c a t i o n . I n t h e i r h o m e s y o u w i l l t y p i c a l l y fi n d o n e v e h i c l e , a l t h o u g h

a b o u t 4 0 % d o n o t o w n a c a r . M o s t h a v e o n e T V , a n d a b o u t o n e - t h i r d h a v e V C R s . T h e y

d o n o t e m p l o y d o m e s t i c h e l p . T h i s g r o u p i s o f t e n r e f e r r e d t o a s L a t i n A m e r i c a ' s

" e m e r g i n g m i d d l e c l a s s e s ; " h o w e v e r , t h e y a r e a l s o t h e m o s t v u l n e r a b l e t o e c o n o m i c
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d o w n t u r n s , s h o c k s a n d r e c e s s i o n s . A s a c o n s u m e r s e g m e n t , t h e y a r e o f t e n r e s t r i c t e d i n t h e

g o o d s a n d s e r v i c e s t h e y c a n p u r c h a s e , a s w e l l a s t h e b r a n d s t h e y a r e a b l e t o p u r c h a s e .

S E S ' D / E ' H o u s e h o l d s :

H o u s e h o l d s i n t h e l o w e r c l a s s e s r e p r e s e n t t h e r e m a i n i n g 3 0 t o 5 0 % o f h o u s e h o l d s i n a

t y p i c a l L a t i n A m e r i c a n c o u n t r y . ' D ' ( 3 0 % ) r e f e r s t o t h e w o r k i n g p o o r , w h i l e ' B ' ( 2 0 % )

g e n e r a l l y i n d i c a t e s a h o u s e h o l d l i v i n g a t o r b e l o w t h e s u b s i s t e n c e l e v e l ( e x t r e m e

p o v e r t y ) . T h e M I E i s t y p i c a l l y e m p l o y e d i n u n s k i l l e d l a b o r o r s e r v i c e s , o f t e n s e l f -

e m p l o y e d i n t h e " i n f o r m a l s e c t o r " o f t h e e c o n o m y . T h i s i s t h e o n l y s e g m e n t w h e r e b o t h

t h e m a l e a n d f e m a l e h e a d s o f h o u s e h o l d , a n d o f t e n t h e i r t e e n a g e c h i l d r e n , a r e b o t h

w o r k i n g . T h e y a r e c o n s i d e r e d " t r a d i t i o n a l " i n t h e i r m a r k e t o r i e n t a t i o n , a n d a r e h e a v i l y

r e s t r i c t e d i n t h e g o o d s , s e r v i c e s a n d b r a n d s t h e y a r e a b l e t o p u r c h a s e .

I n t h i s m e a s u r e m e n t s c a l e , B r a z i l l e a d s w i t h t h e l a r g e s t c o n c e n t r a t i o n o f t h e v e r y

a t t r a c t i v e c l a s s e s A a n d B . M e x i c o p r e s e n t s o n l y 1 5 % o f B r a z i l ' s m a r k e t i n t h i s c a s e a n d

A r g e n t i n a o n l y 1 0 % , w h i l e t h e r e m a i n i n g c o u n t r i e s h a v e m u c h s m a l l e r A / B c l a s s e s ,

b a r e l y s h o w i n g i n t h e “ m a r k e t i n g r a d a r . ” I n d e e d , m o s t r e s e a r c h s h o w s t h a t 8 0 — 9 0 % o f

m u l t i c h a n n e l v i e w e r s i n t h e s e c o u n t r i e s a r e i n A - B - C h o u s e h o l d s , t h a t i s , t h e o n e s w i t h

p u r c h a s i n g p o w e r ( C a n t o & Q u i n o y , 2 0 0 0 ) a n d a l s o t h e e d u c a t i o n , l a n g u a g e a b i l i t y a n d

c u l t u r a l k n o w l e d g e t o a p p r e c i a t e i m p o r t e d t e l e v i s i o n c h a n n e l s ( S t r a u b h a a r , 2 0 0 0 ) .

I l l u s t r a t i v e l y , w h e n B r a z i l e n d u r e d a c u r r e n c y d e v a l u a t i o n a t t h e e n d o f t h e d e c a d e , q u i t e

a f e w f o r e i g n i n v e s t o r s d i d n o t a b a n d o n t h e i r h o p e s . I n t h e w o r d s o f G a l a x y L a t i n

A m e r i c a ' s C E O K e v i n M c G r a t h , " i f w e a r e g o i n g t o m a k e i t i n L a t i n A m e r i c a , w e h a v e t o
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m a k e i t i n B r a z i l " ( M c G r a t h , 1 9 9 9 ) . I n c o n c l u s i o n , B r a z i l , M e x i c o a n d A r g e n t i n a a r e t h e

k e y m a r k e t s o f t h e r e g i o n a n d , w h a t e v e r d e t e r m i n a n t a d o p t e d t o m e a s u r e i t , f o r e i g n

e n t r e p r e n e u r s a r e b o u n d t o e x p l o r e t h e s e m a r k e t s .

4 . 1 . 4 L a t i n A m e r i c a P a y - T V O v e r v i e w

T h e o v e r a l l a t t r a c t i v e n e s s o f t h e c o u n t r y ' s s o c i a l , e c o n o m i c a n d p o l i t i c a l e n v i r o n m e n t

i s a v e r y i m p o r t a n t i n i t i a l d e t e r m i n a n t w h e t h e r a f o r e i g n f i r m w o u l d d e s i r e t o d o b u s i n e s s

t h e r e , b u t i t i s t h e l o c a l i n d u s t r y ' s h e a l t h t h a t m o r e c l o s e l y d e t e r m i n e t h e m a r k e t p o t e n t i a l .

T h e L a t i n A m e r i c a n p a y - T V i n d u s t r y o n l y t r u l y fl o u r i s h e d i n t h e n e w d e m o c r a t i c o p e n -

m a r k e t e n v i r o n m e n t s o f t h e 1 9 9 0 s . B e f o r e t h e n , o n l y A r g e n t i n a a n d M e x i c o c o u l d

a c c u r a t e l y d e s c r i b e t h e m s e l v e s a s h a v i n g s u c h a n i n d u s t r y .

P h a s e s o f D e v e l o p m e n t

O v e r a l l , i t i s p o s s i b l e t o i d e n t i f y t h r e e m a i n p h a s e s i n t h e e v o l u t i o n o f t h e p a y - T V

i n d u s t r y i n t h e r e g i o n . I n t h e fi r s t p h a s e , w h i c h c a n b e c a l l e d t h e I n f o r m a l P h a s e , a f e w

f a m i l y - o w n e d m u l t i p o i n t d i s t r i b u t i o n s y s t e m s a p p e a r e d h e r e a n d t h e r e . M o s t l y

c o n c e n t r a t e d i n t h e C a r i b b e a n r e g i o n , w h e r e t h e A m e r i c a n s a t e l l i t e f o o t p r i n t s s p i l l e d

o v e r , m a n y o f t h e s e p i o n e e r i n g s y s t e m s d o w n l i n k e d O p e n l y a v a i l a b l e A m e r i c a n c h a n n e l s

t o a f e w l o c a l s u b s c r i b e r s . T h e i r q u e s t i o n a b l e l e g a l s t a t u s g a i n e d t h e m t h e t i t l e o f “ P i r a t e s

o f t h e C a r i b b e a n . ” I n t h e M s h m e n t P h a _ s _ e _ o f t h e 1 9 8 0 s , t h e a m a t e u r c h a r a c t e r o f

t h e s e o p e r a t i o n s s t a r t e d t o g i v e w a y t o w e l l - m a n a g e d e n t e r p r i s e s , m a k i n g s i g n i fi c a n t

{ 6 1 . 1 1 1 1 1 S .
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T h e A m e r i c a n n e t w o r k s h a d s c r a m b l e d t h e i r s i g n a l s , f o r c i n g i n t e r e s t e d p a r t i e s t o p a y

f o r a c c e s s , w h i c h t h e n e x t e n d e d t o t h e r e s t o f t h e c o n t i n e n t , t h a n k s t o t h e d e v e l o p m e n t o f

n e w s a t e l l i t e n e t w o r k s . S i n c e t h e l a t e 1 9 8 0 5 , s a t e l l i t e c o m m u n i c a t i o n s i n t h e r e g i o n w e r e

d r a m a t i c a l l y i n c r e a s e d a s a n i n d i r e c t r e s u l t o f t h e d e v e l o p m e n t o f s a t e l l i t e s y s t e m s i n t h e

U n i t e d S t a t e s , w h e r e n i n e d o m e s t i c s y s t e m s w e r e i n o p e r a t i o n a s e a r l y a s 1 9 8 1 . T h e

m u l t i p l i c a t i o n o f t h e s u p p l y i n t h e U S . i s e s t i m a t e d t o h a v e c a u s e d t h e r e n t a l c o s t s o f

t r a n s p o n d e r s t o d r o p 1 2 0 % b e t w e e n 1 9 7 5 a n d 1 9 8 5 ( H o i n e f f , 1 9 9 1 ) , w h i c h m a d e s a t e l l i t e

d i s t r i b u t i o n a m u c h m o r e v i a b l e a l t e r n a t i v e . A m e r i c a n s a t e l l i t e o p e r a t o r s w e r e e a g e r t o

c o n t i n u e t o e x p a n d a n d e x p l o r e l e s s c o m p e t i t i v e m a r k e t s , a n d t h e U S . g o v e r n m e n t

s t a r t e d t o O p p o s e t h e i n t e r n a t i o n a l l y c o n t r o l l e d s a t e l l i t e s y s t e m r e p r e s e n t e d b y I n t e l s a t :

I n t e l s a t ’ s m o n o p o l y i s i n e f fi c i e n t , i t s r a t e s d o n o t r e fl e c t a c t u a l c o s t s , a n d i t s h e e r

s i z e m a k e s i t i n fl e x i b l e . C o m p e t i t i o n f r o m s m a l l e r , n i m b l e r s a t e l l i t e fi r m s , t h e y
c o n t e n d e d , w o u l d l o w e r p r i c e s f o r a l l , e n h a n c e s e r v i c e s , a n d e n c o u r a g e

i n n o v a t i o n ( H e a d & S t e r l i n g , 1 9 9 0 ) p . 5 1 5

I n 1 9 8 6 , t h e U S . F e d e r a l C o m m u n i c a t i o n s C o m m i s s i o n ( F C C ) a u t h o r i z e d s e v e r a l

s a t e l l i t e c o m p a n i e s t o l a u n c h s e p a r a t e s y s t e m s b y p a s s i n g I n t e l s a t , a n d t w o y e a r s l a t e r t h e

P a n A m S a t I w a s l a u n c h e d b y t h e A l p h a L y r a c o m g r o u p , w i t h 1 8 o f i t s 2 4 t r a n s p o n d e r s

f o c u s e d o n L a t i n A m e r i c a . S o m e o f i t s p r i m a r y b a c k e r s w e r e t h o s e a l r e a d y i n v o l v e d i n

t e l e v i s i o n i n M e x i c o , l i k e M i g u e l A l e m a n . I n s p i t e o f t h e A m e r i c a n c a b l e n e t w o r k s ’

i n t e r e s t i n r e l a y i n g t h e i r p r o g r a m s t o t h e r e g i o n , f e w c o m p a n i e s o r g o v e r n m e n t a g e n c i e s

w e r e a c t u a l l y e a g e r a t t h i s p h a s e t o f a c e t h e h e a v y i n v e s t m e n t s o r l e g a l o b s t a c l e s t o s e t t l e

c o n t r a c t s . G r a d u a l l y , P e r u , D o m i n i c a n R e p u b l i c a n d C o s t a R i c a s i g n e d u p , j o i n e d l a t e r b y

m o s t o f t h e o t h e r c o u n t r i e s ( H e a d & S t e r l i n g , 1 9 9 0 ) . W h i l e t h e m a j o r i t y o f t e l e p h o n e
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s e r v i c e s c o n t i n u e d t o e m p l o y I n t e l s a t o r d o m e s t i c s a t e l l i t e s , P a n A m S a t a l l o w e d f o r a

s i g n i fi c a n t p r o l i f e r a t i o n o f t e l e v i s i o n s e r v i c e s i n L a t i n A m e r i c a . I n m i d - 1 9 9 3 , t h e r e w e r e

a l r e a d y 2 4 p a y - T V n e t w o r k s o f f e r i n g s y n d i c a t i o n o r a i r t i m e p u r c h a s e s i n t h e r e g i o n , a n d

t h e w a i t i n g l i s t i n c l u d e d o t h e r 1 5 t o 2 0 c o m p a n i e s s e e k i n g t r a n s p o n d e r s p a c e .

I n f a c t , t h e i n d u s t r y e n t e r e d a C o n s o l i d a t i o n P h a s _ e i n t h e 1 9 9 0 5 , m a k i n g L a t i n

A m e r i c a t h e s e c o n d - l a r g e s t p a y - T V m a r k e t i n t h e w o r l d ( D u a r t e & S t r a u b h a a r , 1 9 9 7 ) .

W h i l e a l i t t l e m o r e t h a n 3 0 % o f W e s t e r n E u r o p e ’ s t e l e v i s i o n v i e w e r s a r e a l r e a d y

w a t c h i n g s o m e f o r m o f p a y - T V , a s i m i l a r p a n - E u r o p e a n m a r k e t c o n v e r g e n c e m a y b e

m o r e d i f fi c u l t d u e t o l a n g u a g e b a r r i e r s . I n c o n t r a s t , t h e r e l a t i v e l y f e w e r l a n g u a g e b a r r i e r s

i n L a t i n A m e r i c a ( w h e r e S p a n i s h p r e d o m i n a t e s ) a n d t h e s t i l l l o w p e n e t r a t i o n i n t h e r e g i o n

m a y r e p r e s e n t a s t r o n g e r p r o fi t p o t e n t i a l . C a b l e c o n s u l t a n t P a u l K a g a n e s t i m a t e s t h a t

a p p r o x i m a t e l y $ 3 7 5 m i l l i o n h a d a l r e a d y b e e n p o u r e d i n t o L a t i n A m e r i c a n c a b l e a n d

s a t e l l i t e c o m p a n i e s b y t h e e n d o f 1 9 9 3 ( D e G e o r g e , 1 9 9 3 ) . P r o g r a m m e r s a l o n e w e r e

r e p o r t e d t o b e s p e n d i n g a n y w h e r e b e t w e e n $ 5 m i l l i o n t o $ 1 7 m i l l i o n t o l a u n c h a n d

o p e r a t e L a t i n A m e r i c a n v e n t u r e s f o r t h e fi r s t y e a r . I n v e s t m e n t i n b r o a d c a s t f e e d s t o L a t i n

A m e r i c a w e r e a c t u a l l y c l o s e t o t o p p i n g $ 1 b i l l i o n , w i t h s t a r t u p c o s t s p e r s e r v i c e ,

i n c l u d i n g t r a n s p o n d e r r e n t a l s , r u n n i n g b e t w e e n $ 2 0 a n d $ 5 0 m i l l i o n . B u t t h e c a l c u l a t e d

r e t u r n w a s i m p r e s s i v e a s w e l l :

A t a n a v e r a g e c h a r g e o f 5 0 c e n t s a m o n t h p e r s u b s c r i b e r , p a i d b y t h e l o c a l c a b l e
o p e r a t o r s t o t h e s a t e l l i t e p r o g r a m m e r , f o r t h e e s t i m a t e d 3 . 5 m i l l i o n c a b l e h o m e s ,
r e v e n u e c o m e s t o $ 2 1 m i l l i o n a y e a r . A t $ 2 , t h e p r i c e c h a r g e d b y H B O - O l e ( m o r e
i n s o m e t e r r i t o r i e s ) , t h e r e v e n u e w o u l d b e $ 8 4 m i l l i o n a y e a r ( B e s a s , 1 9 9 3 ) p . 7 .
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A s t h e b i g b u s i n e s s o f p a y - T V a t t r a c t e d l a r g e m u l t i m e d i a c o n g l o m e r a t e s , t h e s m a l l e r

p l a y e r s w e r e b o u g h t o u t a n d b o t h L a t i n c o r p o r a t i o n s a n d A m e r i c a n i n v e s t m e n t fi r m s

l a u n c h e d s t o c k s h a r e s i n t h e U S . m a r k e t t o fi n a n c e b u i l d u p . T h e t r a d e p r e s s w a s e c s t a t i c

a b o u t t h e t r e m e n d o u s g r o w t h a n d y e t t o b e r e a l i z e d p o t e n t i a l a h e a d , b u t t h e w o r l d

fi n a n c i a l c r i s i s o f t h e f i r s t q u a r t e r o f t h e 1 9 9 0 5 p u t a p a u s e o n t h i s s h o w . A s i n d i c a t e d

b e f o r e , a l l t h e r e g i o n s u f f e r e d w i t h t h e fl i g h t o f f o r e i g n i n v e s t o r s . N o t o n l y w e r e t h e

e n t r e p r e n e u r s h a v i n g d i f f i c u l t y r a i s i n g n e w c a p i t a l , b u t m a n y o f t h e s u b s c r i b e r s w e r e

r e c o n s i d e r i n g t h e i r e x p e n s i v e e n t e r t a i n m e n t a c q u i s i t i o n s .

S i n c e 1 9 9 5 , h o w e v e r , L a t i n A m e r i c a ' s m u l t i c h a n n e l i n d u s t r y h a s c o m e b a c k t o l i f e

s t r o n g e r t h a n e v e r . T h e a d v e n t o f n e w l a w s a n d r e g u l a t i o n s a r e c o n t r o l l i n g p i r a c y . G i v e n

t h e c o n s o l i d a t i o n t r e n d a s w e l l a s a g r e e n fi e l d o f o p p o r t u n i t i e s , f o r e i g n i n v e s t o r s h a v e

i n c r e a s i n g l y r e g a i n e d c o n fi d e n c e i n t h e i n d u s t r y . T h e y i n v e s t e d m o r e t h a n $ 3 b i l l i o n i n t o

i t i n 1 9 9 7 , c o m p a r e d t o $ 4 8 0 m i l l i o n i n 1 9 9 6 a n d $ 6 6 0 m i l l i o n i n 1 9 9 5 . A s t h e 1 9 9 8

K a g a n R e p o r t s u m m a r i z e s b e l o w , s u c h a r e b o u n d a u g u r s s t a b i l i t y a n d g r o w t h ( K a g a n ,

1 9 9 8 ) .

M o s t o f t h e i n v e s t m e n t w a s d i r e c t e d t o A r g e n t i n a , w h i c h i s s t i l l t h e l a r g e s t

m u l t i c h a n n e l m a r k e t i n t h e r e g i o n , w i t h a p e n e t r a t i o n b e t w e e n 5 3 a n d 6 0 % o f t o t a l T V

h o u s e h o l d s . A r g e n t i n a r a n k s a s o n e o f t h e c o u n t r i e s w i t h t h e m o s t s u b s c r i p t i o n T V

p e n e t r a t i o n i n t h e w o r l d : o v e r 5 m i l l i o n s u b s c r i b e r s ( B e n t a t a , 2 0 0 0 ) . E a r l y i n 1 9 9 7 ,

A r g e n t i n a w a s s e r v e d b y f o u r m a j o r M S O s a n d a n e s t i m a t e d 8 0 0 i n d e p e n d e n t o p e r a t o r s ;

n o w i t i s s e r v e d b y t h r e e m a j o r M 8 0 8 a n d l e s s t h a n 6 0 0 i n d e p e n d e n t s . T h i s s p e c i fi c

C o n s o l i d a t i o n t r e n d i s a n e x a m p l e o f w h a t i s e x p e c t e d t o o c c u r i n t h e r e s t o f L a t i n

A m e r i c a i n t h e n e x t fi v e y e a r s . A s t h e m a r k e t m a t u r e s , t h e o p e r a t o r s n e e d t o c o n s o l i d a t e
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t o r e d u c e p r o g r a m m i n g c o s t s , g e n e r a l a n d a d m i n i s t r a t i v e e x p e n s e s a n d c e n t r a l i z e t h e i r

m a n a g e m e n t f o r e f fi c i e n c y . C h i l e i s a n e x a m p l e o f a c o n s o l i d a t e d m a r k e t i n t h e h a n d s o f

j u s t t w o o p e r a t o r s . I n 1 9 9 7 t h e C h i l e a n i n d u s t r y g r e w o n l y 1 3 % a s i t r e a c h e d s a t u r a t i o n o f

t h e A a n d B s e g m e n t s o f t h e p 0 p u l a t i o n . A s L a t i n A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l m a r k e t s m a t u r e

a n d r e a c h h i g h p e n e t r a t i o n r a t e s a m o n g t h e m o s t a f fl u e n t p o p u l a t i o n , o p e r a t o r s t y p i c a l l y

a d o p t n e w m a r k e t i n g s t r a t e g i e s a i m e d a t c a p t u r i n g l e s s a f fl u e n t s u b s c r i b e r s b y o f f e r i n g

s u p e r - b a s i c p a c k a g e s o r t h r o u g h p r o m o t i o n s o f e x i s t i n g s e r v i c e s .

I n a d d i t i o n , m u l t i c h a n n e l o p e r a t o r s t h r o u g h o u t t h e r e g i o n a r e p r e p a r i n g t o o f f e r v a l u e -

a d d e d s e r v i c e s i n c l u d i n g p a y p e r v i e w , p r e m i u m s e r v i c e s a n d I n t e r n e t a c c e s s o v e r t h e

n e x t t w o y e a r s . V a l u e - a d d e d s e r v i c e s a r e l i k e l y t o b e c o m e a s u b s t a n t i a l r e v e n u e g e n e r a t o r

i n t h e n e x t fi v e y e a r s a n d t h e I n t e r n e t i s e x p e c t e d t o r e a c h a n a v e r a g e 7 % o f t h e

s u b s c r i b e r b a s e i n A r g e n t i n a , B r a z i l , M e x i c o a n d C h i l e b y t h e y e a r 2 0 0 2 . P r e m i u m

s e r v i c e s a r e l i k e l y t o b e q u i t e s u c c e s s f u l i n A r g e n t i n a a n d B r a z i l , w h e r e t h e e s t i m a t e i s

t h a t g e n e r a l l y 1 0 % o f t h e s u b s c r i b e r s m a y a d h e r e t o t h e s e r v i c e . M e a n w h i l e , o p e r a t o r s

a r e a l s o t a r g e t i n g t h e C a n d D p o p u l a t i o n s e g m e n t s , w h i c h r e p r e s e n t a n e s t i m a t e d 7 0 % o f

t h e p o t e n t i a l s u b s c r i b e r s i n t h e r e g i o n f o r t h e n e x t fi v e y e a r s ( K a g a n , 2 0 0 0 ) . M u l t i c h a n n e l

d e v e l o p m e n t i n t h e r e g i o n i s a l s o b e i n g s p u r r e d b y t h e c r e a t i o n o f r e g u l a t o r y e n t i t i e s f o r

t h e m e d i a i n d u s t r y , w h i c h i n t u r n h a s i n c r e a s e d f o r e i g n i n v e s t m e n t c o n fi d e n c e . S e v e r a l

g o v e r n m e n t s i n c l u d i n g C o l o m b i a , A r g e n t i n a a n d B r a z i l h a v e p u b l i s h e d n e w c a b l e a n d

t e l e c o m l a w s a n d r e g u l a t i o n s t o e i t h e r h e l p l e g i t i m i z e e x i s t i n g i l l e g a l o p e r a t o r s , a t t r a c t

f o r e i g n i n v e s t m e n t , a s i n t h e c a s e o f B r a z i l , o r p a v e t h e w a y f o r n e w c a b l e a n d M M D S

c o n c e s s i o n s .
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T h e r a n g e o f d e v e l o p m e n t i n L a t i n A m e r i c a n c o u n t r i e s c o n t i n u e s t o v a r y w i d e l y .

B r a z i l a n d A r g e n t i n a h a v e e x p e r i e n c e d t h e s h a r p e s t c h a n g e s , A r g e n t i n a t h r o u g h t h e

c o n s o l i d a t i o n a n d B r a z i l v i a n e w c a b l e r e g u l a t i o n s a n d t h e b e g i n n i n g o f a r e p e a t e d l y

d e l a y e d a u c t i o n o f u p t o 1 5 0 0 c a b l e a n d M M D S l i c e n s e s . C h i l e , w i t h l i t t l e g r o w t h i n

1 9 9 7 b e c a u s e o f A a n d B s e g m e n t s a t u r a t i o n , c o n t i n u e s t o b e a s t r o n g a n d c o n s i s t e n t

m a r k e t . I t s h o u l d g r o w f u r t h e r i n 1 9 9 8 a n d 1 9 9 9 a s c h e a p e r s u p e r - b a s i c p a c k a g e s r e a c h

t h e C a n d D s e g m e n t s o f t h e p o p u l a t i o n . O t h e r c o u n t r i e s , s u c h a s C o l o m b i a , h a v e

e m e r g e d a s g r e e n fi e l d o p p o r t u n i t i e s . W i t h a n e s t i m a t e d 2 . 5 m i l l i o n p i r a t e s u b s ,

C o l o m b i a c o u n t s t h e h i g h e s t n u m b e r o f i l l e g a l s u b s c r i b e r s i n L a t i n A m e r i c a .

N e v e r t h e l e s s , w h e n t h e r e g u l a t i o n s a r e i n p l a c e a n d t h e g o v e r n m e n t b e g i n s t h e a u c t i o n o f

c a b l e a n d M M D S l i c e n s e s , t h e m a r k e t i s l i k e l y t o a t t r a c t s u b s t a n t i a l f o r e i g n i n v e s t m e n t t o

b u i l d s y s t e m s f r o m s c r a t c h .

L e g i s l a t i o n

T h e d e v e 1 0 p m e n t o f s u b s c r i p t i o n t e l e v i s i o n i n t h e v a r i o u s L a t i n A m e r i c a n m a r k e t s i s

s t r o n g l y t i e d t o t h e r e g u l a t o r y e n v i r o n m e n t s , a s T A P L a t i n A m e r i c a o f fi c i a l A r i e l B e n t a t a

( 2 0 0 0 ) r e c e n t l y s u m m a r i z e d . D e s p i t e t h e f a s t d e v e l o p m e n t o f t h e i n d u s t r y i n t h e r e g i o n ,

m o s t c o u n t r i e s h a v e y e t t o d e v e l o p s p e c i fi c s u b s c r i p t i o n t e l e v i s i o n s t a t u t e s o r j u s t

r e c e n t l y s t a r t e d r e g u l a t i n g t h e s e c t o r a t a l l . T h e c o n s e q u e n c e i s t h a t m a n y o f t h e o l d

b r o a d c a s t l a w s a r e s t i l l a p p l i e d t o p a y - T V , a n d t h e g o v e r n m e n t a u t h o r i t i e s i n e a c h

c o u n t r y a r e c o n s t a n t l y i n t e r p r e t i n g a n d a d o p t i n g t h e s e r u l e s , r e g a r d l e s s o f r e g i o n a l

a g r e e m e n t s . T h a t i s b e c a u s e , e v e n w h e r e a n e w l a w e x i s t s , t h e r e a r e m a n y a r e a s t h a t s t i l l

r e q u i r e s u b s t a n t i a l l y m o r e g o v e r n m e n t o v e r s i g h t a n d e n f o r c e m e n t . M o r e o v e r , b e c a u s e t h e
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i n d u s t r y i s s o n e w a n d s o m e s t a t u t e s s o o l d , i t i s n o t a l w a y s c l e a r w h e t h e r t h o s e s t a t u t e s

d o n o t s p e c i fi c a l l y m e n t i o n t h e p a y - T V i n d u s t r y b e c a u s e i t d i d n o t e x i s t o r b e c a u s e t h e y

w e r e n o t m e a n t t o b e a p p l i e d t o t h i s i n d u s t r y .

A s a n e x a m p l e , B e n t a t a p o i n t s t h e c u r r e n t M e x i c a n c a b l e T V r e g u l a t i o n , w h i c h

a r g u a b l y g o v e r n s o n l y w i r e l i n e t r a n s m i s s i o n s a n d d o e s n o t i n c l u d e m u l t i c h a n n e l

m u l t i p o i n t d i s t r i b u t i o n s e r v i c e s ( M M D S ) o r s a t e l l i t e t r a n s m i s s i o n s . I t i s o n l y t h e n e w

v e r s i o n o f t h e l a w , t o b e i m p l e m e n t e d a t t h e t i m e t h i s i s w r i t t e n , t h a t r e g u l a t e s a l l d e l i v e r y

m e c h a n i s m s , w h e t h e r n o w e x i s t i n g o r l a t e r d e v e l o p e d . I n s o m e c a s e s , v a r i a n c e s o f

r e g u l a t i o n f o r d i f f e r e n t d i s t r i b u t i o n m e c h a n i s m s a l s o p e r t a i n t o t h e a r e a o f c o n t e n t .

M e x i c o D T H , f o r i n s t a n c e , i s r e q u i r e d t o p r e s e n t m u c h m o r e m o d e s t q u o t a s o f l o c a l

c o n t e n t t h a n o t h e r s y s t e m s l i k e c a b l e ' T V ( K a g a n , 1 9 9 8 ) .

I n o r d e r t o a d d r e s s a l l o f t h e s e i s s u e s , s o m e g r o u p s a r e a d v o c a t i n g o n e s e t o f r u l e s f o r

a l l b r o a d b a n d c o n t e n t , b u t t h e s e m a y b e a c h a l l e n g e i n t h e m a n y a n t i q u a t e d j u d i c i a l a n d

l e g i s l a t i v e e n v i r o n m e n t s o f L a t i n A m e r i c a . N e v e r t h e l e s s , i t s h o u l d b e n o t e d t h a t m o s t

c o u n t r i e s i n t h e r e g i o n t o d a y a r e f a i r l y o p e n t o f o r e i g n c a p i t a l a n d p r e s e n t l e g i s l a t i o n t o

p r o t e c t a n d a t t r a c t s u c h i n v e s t m e n t s . I n a r e c e n t c o m p a r a t i v e s t u d y c o n d u c t e d b y t h i s

r e s e a r c h e r w i t h d a t a s u b s t a n t i a t e d b y t h e G a l a x y L a t i n A m e r i c a p o o l o f l a w y e r s , a v i e w

a s t o h o w o p e n e a c h m a r k e t i s w a s m a p p e d i n fi g u r e 5 . H e r e , e x c e p t f o r A r g e n t i n a , t h e

l a r g e s t c o u n t r i e s d e m o n s t r a t e d t o b e l e s s o p e n a n d m o r e r i g i d i n t h e c o n t r o l o f f o r e i g n

i n v e s t m e n t s , b u t t h e n a g a i n t h e y a l s o h a v e m o r e l o c a l p l a y e r s i n t e r e s t e d i n s e c u r i n g t h e

m a r k e t f o r t h e m s e l v e s .
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K a g a n R e p o r t F o r e c a s t s

D e s p i t e c r i t i c i s m f r o m s o m e r e s e a r c h e r s t h a t c o m p l a i n h i s n u m b e r s a r e b a s e d o n

i n fl a t e d g o v e r n m e n t s t a t i s t i c s , P a u l K a g a n ' s r e p o r t s a r e w i d e l y r e s p e c t e d i n t h e i n d u s t r y

a s o n e o f t h e v e r y f e w s o u r c e s o f m a r k e t i n f o r m a t i o n z s . A s u m m a r y o f s o m e o f h i s m o s t

r e c e n t f o r e c a s t s i s t h u s u s e f u l h e r e t o o b t a i n a b e t t e r i d e a o f t h e c o n t e m p o r a r y t r e n d s

a f f e c t i n g t h i s v e r y d y n a m i c m a r k e t . F i v e y e a r s f r o m n o w , p r e d i c t s K a g a n , A r g e n t i n a ,

M e x i c o a n d B r a z i l a r e e x p e c t e d t o h a v e a n a p p r o x i m a t e l y e q u a l n u m b e r o f s u b s c r i b e r s -

b e t w e e n fi v e a n d s e v e n m i l l i o n - b u t w i t h v e r y d i f f e r e n t p e n e t r a t i o n r a t e s .

B r a z i l ' s m u l t i c h a n n e l i n d u s t r y g r e w b y a n a v e r a g e 4 % t o 6 % p e r m o n t h i n 1 9 9 7 . I n

O c t o b e r 1 9 9 7 , t h e g o v e r n m e n t b e g a n t h e a u c t i o n o f u p t o 1 5 0 0 c a b l e a n d M M D S l i c e n s e s

t o s e r v e 5 , 0 0 0 c i t i e s a n d m u n i c i p a l i t i e s . T h e g o v e r n m e n t h a s a l s o p u b l i s h e d n e w c a b l e

a n d M M D S r e g u l a t i o n s a n d e s t a b l i s h e d D B S r e g u l a t i o n s . B o t h G a l a x y L a t i n A m e r i c a

a n d S k y E n t e r t a i n m e n t L a t i n A m e r i c a w e r e l a u n c h e d i n l a t e 1 9 9 6 a n d c a p t u r e d a

c o m b i n e d . 1 5 0 , 0 0 0 s u b s b y t h e e n d o f 1 9 9 7 . D B S g r o w t h r a t e s a r e m u c h l o w e r t h a n

a n t i c i p a t e d b y t h e v e n t u r e s b u t r e m a i n v i a b l e t o s u s t a i n t h e i r r e s p e c t i v e D B S p l a t f o r m s

f o r n o w .

M e x i c o ' s m u l t i c h a n n e l i n d u s t r y s e e m s t o h a v e f u l l y r e c o v e r e d f r o m t h e 1 9 9 4 p e s o

d e v a l u a t i o n . O p e r a t o r s h a v e e x p e r i e n c e d u p t o 5 0 % g r o w t h i n 1 9 9 7 a n d h a v e r e c a p t u r e d

m o s t l o s t s u b s c r i b e r s . A n d , s i g n i fi c a n t l y , t h e M e x i c a n g o v e r n m e n t b e g a n a u c t i o n i n g o f f

6 2 M M D S l i c e n s e s , t h i s i s l i k e l y t o s p u r g r o w t h i n 1 9 9 8 - 1 9 9 9 . K a g a n ' s e x p e c t a t i o n i s f o r

c o n t i n u e d g r o w t h f o r M e x i c o , B r a z i l a n d A r g e n t i n a a n d t h e e s t i m a t e i s t h a t t h e s e

c o u n t r i e s w i l l m a k e u p 7 5 % o f L a t i n A m e r i c a ' s m u l t i c h a n n e l i n d u s t r y b y t h e y e a r 2 0 0 2 .
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I n A r g e n t i n a , t h e t w o M S O s w i l l f o c u s o n u p g r a d i n g a t l e a s t 2 5 % o f t h e i r p l a n t t o

7 5 0 M H z .

C e n t r a l A m e r i c a n c o u n t r i e s , o n t h e o t h e r h a n d , a r e r e c o v e r i n g f r o m a d e c a d e o r m o r e

o f c i v i l w a r s . T h e s e m a r k e t s a r e a l s o i n t h e p r o c e s s o f p r i v a t i z i n g s t a t e c o m p a n i e s . T h i s

w i l l i n t u r n i n c r e a s e t h e g o v e m m e n t s ' c a s h a s s e t s t o b o l s t e r t h e i r r e s p e c t i v e e c o n o m i e s .

K a g a n p r e v i e w s s u b s t a n t i a l i n v e s t m e n t i n t o t h e s e c o u n t r i e s u s h e r e d i n b y t h e

e s t a b l i s h m e n t o f r e g u l a t o r y e n t i t i e s t o c o n t r o l t h e m a r k e t a n d t h e r e b y a t t r a c t f o r e i g n

i n v e s t o r s l o o k i n g f o r r e l a t i v e s t a b i l i t y . T h e m a c r o e c o n o m i c fi g u r e s f o r c o u n t r i e s s u c h a s

N i c a r a g u a o r H o n d u r a s a r e s t i l l s h a k y . W i t h u n e m p l o y m e n t r a t e s r e a c h i n g 4 0 % , v e r y f e w

p e o p l e c a n a f f o r d c a b l e s e r v i c e s . I t i s e x p e c t e d , h o w e v e r , t h a t t h e s e e c o n o m i e s w i l l b e g i n

t o i m p r o v e i n t h e n e x t t w o y e a r s a n d f o r e i g n i n v e s t o r s l u r e d b y g r e e n fi e l d o p p o r t u n i t i e s

a l r e a d y m a y b e e y e i n g t h e m . I t w o u l d c o s t i n v e s t o r s $ 4 0 0 p e r h o u s e h o l d t o b u i l d o u t a

c a b l e s y s t e m i n C e n t r a l A m e r i c a a s o p p o s e d t o s p e n d i n g u p t o $ 1 , 0 0 0 t o a c q u i r e a

s u b s c r i b e r . T h e m a r k e t i n g e x p e n s e s m a y b e m u c h . h i g h e r b u t a t l e a s t t h e n e w c o m e r s

w o u l d c a p t u r e t h e fi r s t w a v e o f p o t e n t i a l s u b s c r i b e r s . C e r t a i n i n t e r n a t i o n a l v e n t u r e s h a v e

s h o w n i n t e r e s t i n C e n t r a l A m e r i c a n c o u n t r i e s t h i s y e a r . T e l e f o n i c a d e E s p a n a b o u g h t i n t o

t h e l o c a l t e l c o N i c a c e l . G i v e n T e l e f o n i c a ' s l a t e s t s t r a t e g y t o c o m b i n e c a b l e a n d t e l e p h o n e

a s s e t s , N i c a r a g u a m a y b e i t s n e x t t a r g e t .

G r o w t h P r o j e c t i o n s

T h e 1 9 9 8 / 2 0 0 0 K a g a n R e p o r t e s t i m a t e s t h a t L a t i n A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l o p e r a t o r s

w i l l c a p t u r e 3 6 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y t h e y e a r 2 0 0 7 ( K a g a n , 1 9 9 8 ) . A n e s t i m a t e d 7 4 % o f

 

2 5 I n 1 9 9 9 , K a g a n W o r l d M e d i a q u i t p u b l i c a t i o n o f a l l L a t i n A m e r i c a s t u d i e s a f t e r s e n i o r e d i t o r J i m e n a
U r q u i j o l e f t t h e c o m p a n y . T h e m o v e w a s d u p l i c a t e d i n v a r i o u s o t h e r r e s e a r c h a g e n c i e s , s u c h a s S t r a t e g i s
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t h e s u b s c r i b e r s o r 2 8 m i l l i o n s u b s w i l l b e i n B r a z i l , M e x i c o a n d A r g e n t i n a . B r a z i l a l o n e i s

l i k e l y t o c a p t u r e c l o s e t o o n e t h i r d o f t h e m a r k e t . M e x i c o w o u l d f o l l o w w i t h 2 5 % m a r k e t

s h a r e a n d A r g e n t i n a w i t h 2 0 % . C h i l e , C o l o m b i a a n d V e n e z u e l a m a y e a c h c a p t u r e a n

e s t i m a t e d 1 . 5 m i l l i o n , 2 . 1 m i l l i o n a n d 8 0 0 , 0 0 0 s u b s r e s p e c t i v e l y b y t h e n . A s f o r t h e

C e n t r a l A m e r i c a n c o u n t r i e s , t h e e x p e c t a t i o n i s a s l o w , b u t c o n s i s t e n t g r o w t h . T h e s e

c o u n t r i e s w i l l r e p r e s e n t 8 % o f t h e m a r k e t o r 3 7 . 8 m i l l i o n p e o p l e a n d 4 . 8 m i l l i o n

t e l e v i s i o n h o u s e h o l d s b y t h e e n d o f y e a r 2 0 0 2 . T h e y m a y c a p t u r e a t o t a l o f 1 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s b y 2 0 0 7 , r e p r e s e n t i n g a h e a l t h y 1 6 % p e n e t r a t i o n o f t e l e v i s i o n h o u s e h o l d s . I n

V e n e z u e l a a n d C o l o m b i a , K a g a n s a y s t h a t m o s t i l l e g a l o p e r a t o r s w i l l e i t h e r s e l l t h e i r

a s s e t s t o l e g a l o p e r a t o r s a s i n t h e c a s e o f V e n e z u e l a o r l e g i t i m i z e t h e i r o p e r a t i o n s a s i n

t h e c a s e o f C o l o m b i a . T h e c a l c u l a t i o n i s t h a t t h e r e a r e 3 5 0 , 0 0 0 i l l e g a l s u b s i n V e n e z u e l a

a n d b e t w e e n 2 m i l l i o n a n d 3 m i l l i o n i n C o l o m b i a . T h e t r a n s i t i o n t o l e g i t i m a t e o p e r a t i o n s ,

h e s a y s , w i l l s p u r m u l t i c h a n n e l s u b s c r i b e r g r o w t h i n b o t h c o u n t r i e s .

B r a z i l m a y c a p t u r e u p t o 1 2 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y t h e y e a r 2 0 0 7 f o r a 2 8 %

p e n e t r a t i o n o f t e l e v i s i o n h o u s e h o l d s . M o s t o f t h i s g r o w t h w i l l h a p p e n w h e n t h e

g o v e r n m e n t a u c t i o n s o f f 1 5 0 0 c a b l e a n d M M D S l i c e n s e s a n d t h e w i n n e r s b e c o m e

o p e r a t i o n a l . D B S s e r v i c e s a r e a l s o l i k e l y t o c a p t u r e u p t o 1 . 5 m i l l i o n s u b s b y t h e n f o r a

1 5 % m a r k e t s h a r e . A s f o r t h e t e c h n o l o g y m a r k e t s h a r e , M M D S i s e x p e c t e d t o c o n t i n u e

s e r v i n g l e s s a f fl u e n t c o m m u n i t i e s a s w e l l a s a r e a s i n c l u d i n g l e s s t h a n 3 0 0 , 0 0 0 p e o p l e

w i t h a n e s t i m a t e d 6 0 , 0 0 0 t e l e v i s i o n h o u s e h o l d s .

T h e C a r i b b e a n a l s o s t a n d s o u t w i t h a n e s t i m a t e d 1 7 0 , 0 0 0 s u b s a s o f y e a r - e n d 1 9 9 7 .

T h e l o c a l o p e r a t o r s g r e w a h e a l t h y 4 0 % t h i s y e a r . F u r t h e r u p g r a d e s t o fi b e r o p t i c s y s t e m s

a r e e x p e c t e d t o m a k e o p e r a t i o n s h u r r i c a n e r e s i s t a n t . I n t h e p a s t , h u r r i c a n e s h a v e b e e n t h e

 

G r o u p , l e a v i n g a v o i d i n t h e m a r k e t .
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m a i n c a u s e o f s t a g n a n t m u l t i c h a n n e l g r o w t h i n t h e C a r i b b e a n . O n t h e r e v e n u e f r o n t , c a b l e

o p e r a t o r s a r e l i k e l y t o t a k e a d v a n t a g e o f t h e t o u r i s m i n d u s t r y b y o f f e r i n g P P V s e r v i c e s t o

t h e h o t e l s . T h i s w i l l i n c r e a s e t h e i r a v e r a g e m o n t h l y r e v e n u e p e r s u b i n 1 9 9 8 - 1 9 9 9 . D B S

s e r v i c e s w e r e a l s o l a u n c h e d i n 1 9 9 7 a n d a r e l i k e l y t o c a p t u r e l e s s t h a n 1 0 , 0 0 0 s u b s b y t h e

e n d o f 1 9 9 8 .

T h e w i r e l i n e c a b l e i n d u s t r y i s l i k e l y t o p r e v a i l i n t h e n e x t t e n y e a r s w i t h a t l e a s t 7 5 %

m a r k e t s h a r e b y t h e y e a r 2 0 0 7 . I t m a y l o s e a b i t t o t h e D B S i n d u s t r y w h i c h i s l i k e l y t o

c a p t u r e m o r e t h a n 4 m i l l i o n s u b s o r 1 2 % o f t h e t o t a l m u l t i c h a n n e l i n d u s t r y b y t h e n . D B S

g r o w t h i s g r a d u a l a n d s l o w e r t h a n a n t i c i p a t e d . O n t h e M M D S f r o n t , K a g a n e x p e c t s i t t o

l o s e a b i t o f m a r k e t s h a r e . M M D S w i l l p r e v a i l i n a r e a s w h e r e c a b l e i s d i f fi c u l t t o i n s t a l l

a n d i n c i t i e s w i t h l e s s t h a n 3 0 0 K p e o p l e . T h e t e c h n o l o g y o f c h o i c e w i l l b e c a b l e b e c a u s e

i t a l l o w s o p e r a t o r s t o o f f e r m u l t i p l e s e r v i c e s i n c l u d i n g t e l e p h o n y , a n d t h e s e s e r v i c e s a r e

n e c e s s a r y f o r t h e fi n a n c i a l w e l l - b e i n g o f t h e c o m p a n i e s . O v e r a l l i n d u s t r y g r o w t h i s

e x p e c t e d t o b e s t r o n g i n t h e n e x t fi v e y e a r s . E x c e p t f o r C e n t r a l A m e r i C a n c o u n t r i e s , m o s t

c o u n t r i e s a r e a d o p t i n g t h e 7 5 0 M H z fi b e r o p t i c s y s t e m i n a t l e a s t 2 5 % o f t h e i r p l a n t .

C o n s o l i d a t i o n t r e n d s a n d t h e c e n t r a l i z i n g o f m a n a g e m e n t w i l l r e d u c e e x p e n s e s f o r t h e

c a b l e o p e r a t o r s , t h e r e b y a l l o w i n g t h e m t o f o c u s o n m a r k e t i n g , c u s t o m e r s e r v i c e a n d

c h a n n e l l i n e u p .

T o t a l A n n u a l B a s i c R e v e n u e

A n n u a l r e v e n u e f r o m b a s i c s e r v i c e n e t w o r k s h a s b e e n f o r e c a s t t o i n c r e a s e

c o n s i d e r a b l y i n t h e fi r s t t h r e e y e a r s o f t h e m i l l e n n i u m , s p u r r e d b y v a l u e - a d d e d s e r v i c e s

( t e l e p h o n y , d a t a t r a n s m i s s i o n s , e t c . ) r e v e n u e , s u b s c r i b e r g r o w t h a n d p r o g r a m m i n g
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v o l u m e d i s c o u n t . D e s p i t e i n c r e a s e d c o m p e t i t i o n a n d c o n s o l i d a t i o n , o p e r a t o r s h a v e n o t

b e e n e x p e c t e d t o c a n n i b a l i z e e a c h o t h e r w i t h l o w e r p r i c e s . B e c a u s e t h e m a j o r o p e r a t o r s i n

t h e a r e a a r e m e d i a m o g u l s w i t h a s s e t s a c r o s s t h e m e d i a i n d u s t r y , t h e y h a v e b e e n m o r e

l i k e l y t o o f f e r s h o r t - t e r m p r o m o t i o n s o n i n s t a l l a t i o n f e e s , f r e e s u b s c r i p t i o n s f o r t h e i r

r e s p e c t i v e m a g a z i n e s a n d f r e e a c c e s s t o a n y o t h e r s e r v i c e s o r p r o d u c t s t h e y m a y h a v e .

T h i s i n t u r n i s t h e r e c i p e t o c r e a t e a f a i t h f u l c u s t o m e r . I t w o u l d b e q u i t e d i f fi c u l t f o r t h e s e

c o m p a n i e s t o d e c r e a s e t h e i r t a r i f f s . T h e y m a y i n s t e a d o f f e r e x c l u s i v e p r o g r a m m i n g , n e w

v a l u e - a d d e d s e r v i c e s o r 2 4 - h o u r c u s t o m e r s e r v i c e . A l t h o u g h s o m e o p e r a t o r s a r e p l a n n i n g

t o d e c r e a s e t h e n u m b e r o f c h a n n e l s o f f e r e d t o r e d u c e p r o g r a m m i n g f e e s , t h e e x p e c t a t i o n

i s t h a t t h e s e s a v i n g s w i l l b e u s e d t o u p g r a d e p l a n t r a t h e r t h a n t o b e p a s s e d o n t o

s u b s c r i b e r s i n t h e f o r m o f l o w e r r a t e s .

K a g a n e x p e c t s L a t i n A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l o p e r a t o r s t o g e n e r a t e $ 1 2 b i l l i o n i n

r e v e n u e i n 2 0 0 7 , i n c l u d i n g v a l u e - a d d e d s e r v i c e s . G i v e n t h e y c a n o f f e r a l l s e r v i c e s

i n c l u d i n g t e l e p h o n y w i t h a 7 5 0 M H z s y s t e m , t h e c a b l e o p e r a t o r s w i l l l e a d w i t h a n a v e r a g e

r e v e n u e p e r s u b s c r i b e r o f $ 4 5 . M M D S o p e r a t o r s , h o w e v e r , w i l l b e l i m i t e d t o a m a x i m u m

o f 3 1 c h a n n e l s ( a s i n t h e c a s e o f B r a z i l ) a n d w i l l o n l y b e a b l e t o o f f e r P P V e v e n t s . T h e

D B S o p e r a t o r s a r e l i k e l y t o d e c r e a s e t h e i r p r i c e s o v e r t h e n e x t fi v e y e a r s . T h e i r

e q u i p m e n t w i l l a l s o b e c o m e c h e a p e r . F o r e x a m p l e , S k y L a t i n A m e r i c a i n B r a z i l b e g a n

m a n u f a c t u r i n g t h e s a t e l l i t e d i s h e s a s w e l l a s s e m b l i n g t h e b o x e s i n B r a z i l v i a l o c a l

c o m p a n y G r a d i e n t e E l e t r o n i c a W i t h i n t w o m o n t h s t h e e q u i p m e n t w e n t f r o m $ 9 9 9 t o

$ 6 9 9 . M M D S o p e r a t o r s a r e e x p e c t e d t o m a i n t a i n t h e i r t a r i f f s o v e r t h e n e x t fi v e y e a r s .

T h e i r p r o g r a m m i n g f e e s d o n o t g o u p d u e t o t h e l o w n u m b e r o f c h a n n e l s a n d t h e f a c t t h a t
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t h e y d o n o t o f f e r v a l u e a d d e d s e r v i c e s e x c e p t P P V . M M D S o p e r a t o r s d o n o t h a v e m u c h

r o o m t o g r o w w i t h i n c r e m e n t a l r e v e n u e .

A d v e r t i s i n g

W h i l e t h e r e s t o f t h e w o r l d m a y b e n e a r i n g a g r o w t h p l a t e a u , U r q u i j o ( 1 9 9 9 ) p o i n t s

o u t t h a t a d v e r t i s e r s h a v e c o n t i n u e d t o l o o k t o w a r d L a t i n A m e r i c a , d e s p i t e r e c e n t

e c o n o m i c c r i s e s . I n 1 9 9 7 , K a g a n e s t i m a t e d t h e a d m a r k e t t o t a l e d $ 2 5 . 3 b i l l i o n , w i t h s i x

c o u n t r i e s m a k i n g u p 8 4 . 6 % o f t h e L a t i n t o t a l . I n 1 9 9 8 t h e e s t i m a t e w a s t h a t i t t o t a l e d $ 2 6

b i l l i o n ; w i t h 1 9 9 9 l i k e l y t o r e m a i n e v e n . " O f f e r i n g a c o n s u m e r p o p u l a t i o n t h a t h a s a

s t r e n g t h e n i n g p u r c h a s i n g p o w e r v i a e c o n o m i c e x p a n s i o n , L a t i n A m e r i c a h a s w e a t h e r e d

e c o n o m i c s t r i f e " s h e s a y s . O n a v e r a g e , w e l l m o r e t h a n h a l f o f t h e t o t a l p o p u l a t i o n i s l e s s

t h a n 3 0 y e a r s o l d a n d — w i t h s u c h a l a r g e p o t e n t i a l m a r k e t — a d v e r t i s e r s h a v e i n c r e a s i n g l y

b e g u n t o t a r g e t t h a t a g e g r o u p .

A l t h o u g h t h e r e g i o n h a s b e e n s u f f e r i n g f r o m e c o n o m i c i n s t a b i l i t y s i n c e l a t e 1 9 9 7 a n d

w a s f u r t h e r a f f e c t e d i n e a r l y 1 9 9 9 w i t h t h e B r a z i l i a n d e v a l u a t i o n , i t d o e s o f f e r a r e l a t i v e l y

u n t a p p e d a d v e r t i s i n g m a r k e t . B r o a d c a s t t e l e v i s i o n i s t h e r e g i o n ' s a d v e r t i s i n g

h e a v y w e i g h t , t a k i n g t w o - t h i r d s o f t h e a d v e r t i s i n g p i e . A l t h o u g h c a b l e a d s p e n d i n g o n l y

c o n s t i t u t e s a n e s t i m a t e d 1 % o f t h e a d m a r k e t , U r q u i j o s u s t a i n s t h a t i t d o e s h a v e a

p o t e n t i a l f o r i n c r e a s e d g r o w t h , t o u p t o 4 % o f t h e t o t a l a d m a r k e t w i t h i n fi v e y e a r s .

T h e e s t i m a t e w a s t h a t t h e t o t a l c a b l e a d m a r k e t i n L a t i n A m e r i c a i n 1 9 9 8 w a s a t $ 8 0

m i l l i o n . R o u g h l y 7 0 % o f t h a t a m o u n t w a s f r o m D i s c o v e r y L a t i n A m e r i c a , E S P N L a t i n

A m e r i c a , M G M L a t i n A m e r i c a a n d H a l l m a r k E n t e r t a i n m e n t . P a n - r e g i o n a l p r o g r a m m e r s

h a v e b e e n m o v i n g i n c r e a s i n g l y t o l o c a l i z e d f e e d s a n d p r o g r a m m i n g , w h i c h u s e l o c a l a d s
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a n d i n c r e a s e c a b l e a d r e v e n u e . T h e B r a z i l i a n a d m a r k e t c o m p r i s e s 3 4 . 3 % o f t h e t o t a l

L a t i n A m e r i c a n a d v e r t i s i n g p i e ( S e e T a b l e 1 3 ) . D e s p i t e t h e 4 0 % d e v a l u a t i o n i n m i d -

J a n u a r y 1 9 9 9 , t h e c o u n t r y h a s a l r e a d y r e c o v e r e d p a r t i a l l y a n d m a n a g e d t o g r o w s l i g h t l y

d u r i n g t h e fi r s t q u a r t e r . T h e a d s p e n d r u n n e r - u p t o B r a z i l i s M e x i c o , w i t h n e a r l y 2 3 % o f

t h e t o t a l L a t i n m a r k e t . M e x i c o ' s b r o a d c a s t T V m a r k e t m a k e s u p 7 7 % o f t h e t o t a l .

A l t h o u g h M e x i c o i s a l s o s u b j e c t t o e c o n o m i c s c r u t i n y , t h r o u g h o u t t h e B r a z i l i a n c r i s i s i t

s h o w e d r e s i l i e n c e a n d i s n o t l i k e l y t o b e s u b j e c t t o a d e v a l u a t i o n s i m i l a r t o t h a t o f l a t e

1 9 9 4 . I n o t h e r w o r d s , B r a z i l , M e x i c o a n d A r g e n t i n a a l s o l e a d t h e a d v e r t i s i n g r a n k i n g .

4 . 1 . 5 W h e r e t h e n e t w o r k s a r e

T h e a n a l y s e s o f b o t h t h e m a c r o e c o n o m i c c o n d i t i o n s o f e a c h c o u n t r y a n d t h e

m i c r o e c o n o r n i c s t a t u s o f t h e i r t e l e v i s i o n i n d u s t r i e s p r e s e n t e d h e r e s e e m t o u n a n i m o u s l y

p o i n t t o B r a z i l , A r g e n t i n a a n d M e x i c o a s t h e m a r k e t s w i t h h i g h e s t p o t e n t i a l d e m a n d f o r

A m e r i c a n T V n e t w o r k s . T o g e t h e r w i t h t h e s e c o n d l e v e l g r o u p , f o r m e d b y C h i l e ,

V e n e z u e l a a n d C o l o m b i a , t h e s o — c a l l e d " G r o u p o f 6 " ( o r G 6 ) r e p r e s e n t s t o d a y t h e t r u l y

a t t r a c t i v e s i d e o f L a t i n A m e r i c a f o r f o r e i g n i n v e s t o r s . A c c o r d i n g t o t h e t h e o r i e s o n t h e

i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s o f t h e fi r m , p r e s e n t e d o n c h a p t e r t w o , i t s h o u l d f o l l o w ,

t h e r e f o r e , t h a t t h e l e a s t c o m m i t t e d n e t w o r k s a r e o n l y o p e r a t i n g i n t h e s e c o u n t r i e s . T h e

m o r e c o m m i t t e d o n e s , o n t h e o t h e r h a n d , w o u l d b e o p e r a t i n g i n m a n y o t h e r c o u n t r i e s ,

a c t i v e l y s e e k i n g s e v e r a l l o c a l c o m p a n i e s a n d s e l l i n g t o a b r o a d e r b a s e o f d i s t r i b u t o r s .

W h i l e n o n e t w o r k w o u l d w i l l i n g l y s h a r e i n f o r m a t i o n a s t o t h e i r l e v e l o f p r e s e n c e i n

a n y m a r k e t , t h i s r e s e a r c h e r e x p l o r e d a v a r i e d o f v e n u e s t o d e t e r m i n e t h e i r p r e s e n c e i n t h e
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l i n e u p O f t h e m a j o r c a b l e T V s y s t e m s i n e a c h c o u n t r y , b e s i d e s t h e t w o m a i n p a n - r e g i o n a l

s a t e l l i t e m u l t i c h a n n e l s y s t e m s : D I R E C T V a n d S K Y . F u r t h e r i n f o r m a t i o n w a s a l s o

c o l l e c t e d a s t o t h e e x i s t e n c e o f s p e c i a l " b e a m s , " o r d i s t i n c t p r o g r a m m i n g d i s t r i b u t e d v i a

d i f f e r e n t s a t e l l i t e t r a n s m i s s i o n f e e d s t o p a r t i c u l a r p a r t s o f t h e r e g i o n — w h i c h w o u l d

i n d i c a t e a c o n c e r n i n s e r v i n g s u c h c o u n t r i e s w i t h c u s t o m i z e d p r o d u c t s a n d t h u s

d e m o n s t r a t e i n c r e a s e d c o m m i t m e n t l e v e l s . T h e s c o p e t o w h i c h a n e t w o r k c o m m i t s c a n b e

d e t e r m i n e d b y a v a r i e t y o f i n d i c a t o r s . M o s t o b v i o u s i s t h e s i m p l e a v a i l a b i l i t y o f t h e

n e t w o r k i n a n y g i v e n n a t i o n a l m a r k e t . A c a s e c a n b e m a d e , t h o u g h , t h a t n e t w o r k s

p e n e t r a t i n g t h e m a r k e t s o n l y v i a o n e o f t h e t w o p a n - r e g i o n a l d i r e c t - t o - h o m e ( D T H )

s a t e l l i t e s y s t e m s d e m o n s t r a t e l e s s e r c o m m i t m e n t t h a n t h o s e e n g a g e d i n m u l t i - m a r k e t

c a b l e a f fi l i a t e r e l a t i o n s h i p b u i l d i n g . B o t h D I R E C T V a n d S k y L a t i n A m e r i c a m a i n t a i n

h e a d q u a r t e r s i n F l o r i d a ( U S A ) a n d O f f e r a o n e - s t o p g a t e w a y t o t h e r e g i o n . T h e i r

A m e r i c a n m a n a g e r s ( i n s o m e c a s e s U . S . H i p a n i c s ) p o s e n o c u l t u r a l c h a l l e n g e s a n d t h e i r

s u p e r i o r c h a n n e l c a p a c i t y a l l o w t h e m t o b e m o r e r e l a x e d i n t h e s e l e c t i o n o f n e t w o r k s t o

c a r r y . I n o t h e r w o r d s , n e g o t i a t i n g w i t h t h e s e m u l t i c h a n n e l c a r r i e r s p r e s e n t s l i t t l e s t r e t c h t o

a n A m e r i c a n n e t w o r k ' s d o m e s t i c O p e r a t i o n .

N e v e r t h e l e s s , e x a c t l y b e c a u s e o f s u c h e a s i n e s s , o b t a i n i n g a c a r r i a g e a g r e e m e n t w i t h

o n e o r b o t h o f t h e s e D T H s y s t e m s c a n b e c o n s i d e r e d a b e n c h m a r k f o r a m i n i m u m

c o m m i t m e n t l e v e l , b e l o w w h i c h n e t w o r k s w o u l d b e l e s s - t h a n - m a t u r e i n t e r n a t i o n a l

p l a y e r s a t t h i s p o i n t . I n t h i s s e n s e , a n a n a l y s i s o f t h e l i n e u p o f t h e s e D T H o p e r a t i o n s ( s e e

T a b l e s 1 4 a n d 1 5 ) o f f e r s a fi r s t c u t t o t h e l i s t o f c o m m i t t e d n e t w o r k s . S o m e i n c r e a s i n g l y

h i g h e r l e v e l s o f c o m m i t m e n t w o u l d t h u s b e a t t a c h e d n e x t t o t h o s e n e t w o r k s a l s o p u r s u i n g

d e a l s w i t h i n d i v i d u a l c a b l e s y s t e m s , a n d d o i n g s o n o t o n l y i n t h e m a j o r m a r k e t s
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i d e n t i fi e d , b u t a l s o i n O t h e r s a s w e l l ( S e e T a b l e 1 6 f o r m a j o r s y s t e m s ) . I d e a l l y ,

d e t e r m i n i n g t h e t o t a l n u m b e r o f m u l t i c h a n n e l s y s t e m s e a c h n e t w o r k h a s s e c u r e d i n e a c h

c o u n t r y w o u l d b e a s u p e r i o r m e a s u r e m e n t o f s u c h c o m m i t m e n t i n d i c a t o r , b u t t h e s e

n u m b e r s a r e v e r y d i f f i c u l t t o c o m e b y — e v e n f o r a n a r m y o f r e s e a r c h e r s ! T h e v e r y f e w

n u m b e r s f o u n d w e r e o f f e r e d b y B r a z i l i a n t r a d e m a g a z i n e M , w h i c h h a s c o l l e c t e d

s o m e s c a t t e r e d fi g u r e s f o r t h e B r a z i l i a n m a r k e t ( s e e T a b l e 1 7 ) t h a t e v i d e n c e t h e l a r g e r

a v a i l a b i l i t y o f n e t w o r k s l i k e F o x ( 9 4 s y s t e m s ) a n d H B O ( 6 3 ) o v e r o t h e r s l i k e C M T ( 3 3 )

a n d E ! E n t e r t a i n m e n t ( 2 6 ) . T a b l e 1 8 p r e s e n t s t h e c h a n n e l l i n e u p o f k e y m u l t i p l e s y s t e m s

o p e r a t o r s ( M S O s ) i n t h e s i x l a r g e s t L a t i n A m e r i c a n m a r k e t s , a s c o m p i l e d b y t h e a u t h o r

f r o m e a c h c o m p a n y ' s l i n e u p c h a r t s . O n c e a g a i n , a s t h e p r e v i o u s t a b l e s s u g g e s t e d , t h e

s a m e n e t w o r k s , s u c h a s D i s c o v e r y a n d M T V , w e r e v e r y v i s i b l e f O r t h e i r w i d e s p r e a d

p r e s e n c e . O t h e r s s u c h a s B l o o m b e r g , T h e B o x , C M T , G E M S , M G M , P l a y b o y , o r T V

G u i d e h a v e a l i m i t e d d i s t r i b u t i o n i n L a t i n A m e r i c a .

T h e r e a r e t w o o t h e r r e a s o n a b l e i n d i c a t o r s o f c o m m i t m e n t t h a t s h o u l d b e c o n s i d e r e d .

W h i l e t h e t o t a l n u m b e r o f s u b s c r i b e r s d o e s n o t n e c e s s a r i l y r e fl e c t t h e i n t e n s i t y O f

c o m m i t m e n t b y a n e t w o r k 2 6 , i t c o u l d b e c o n s t r u e d a s a n i n d i r e c t i n d i c a t i o n o f p r e s e n c e i n

t h e o v e r a l l r e g i o n . A s i n d i c a t e d i n T a b l e 1 9 , t h i s i n d i c a t o r a l s o s e e m s t o s u p p o r t p r e v i o u s

fi n d i n g s , a s t h e s a m e f e w n e t w o r k s e n j o y a l a r g e r n u m b e r o f v i e w e r s t h a n t h e r e s t O f t h e

g r o u p . A n d , fi n a l l y , i t i s i m p o r t a n t t o n o t i c e t h a t s o m e n e t w o r k s h a v e d e v e l o p e d d i s t i n c t

s a t e l l i t e t r a n s m i s s i o n f e e d s t o t a i l o r t h e i r p r o d u c t t o o n e o r a c o m b i n a t i o n o f m a r k e t s .

T h i s i s p a r t i c u l a r l y r e l e v a n t i n t h e c a s e o f B r a z i l , t h e o n l y P o r t u g u e s e - l a n g u a g e m a r k e t i n

 

2 6 D u e t o t h e c o n c e n t r a t i o n o f t h e M 8 0 i n d u s t r y i n v a r i o u s m a r k e t s , a d e a l c l o s e d w i t h a f e w o p e r a t o r s
c o u l d s e c u r e a l a r g e n u m b e r o f s u b s c r i b e r s a t a r e l a t i v e l o w e f f o r t . F u r t h e r m o r e , t o t a l n u m b e r s d o n o t

d i s t i n g u i s h b e t w e e n m a j o r a n d m i n o r m a r k e t s . T h e s p e c i fi c c a s e o f B r a z i l i a n a u d i e n c e s i s p r e s e n t e d i n
T a b l e 1 7 .
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t h e r e g i o n , u s u a l l y r e q u i r i n g P o r t u g u e s e t o r e p l a c e S p a n i s h i n t h e a u d i o / s u b t i t l e s . T h i s

i n f o r m a t i o n i s p r e s e n t e d i n T a b l e 2 0 a n d — o n c e a g a i n — t h e l i s t o f n e t w o r k s c o m m i t t e d t o

t h e i r i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s i n L a t i n A m e r i c a c o m e s d o w n t o t h e f o l l o w i n g h a n d f u l :

A n i m a l P l a n e t , A X N , C a r t o o n N e t w o r k , C N N I n t e r n a t i o n a l , C N N e n E s p a fi o l , D i s c o v e r y

C h a n n e l , D i s c o v e r y K i d s , E ! E n t e r t a i n m e n t , E S P N , F i l m & A r t s , C a n a l F o x , F o x K i d s ,

F o x S p o r t s , H a l l m a r k , H B O O l é , M T V , M u n d o , N i c k e l o d e o n , P e o p l e & A r t s , S o n y

E n t e r t a i n m e n t , T N T , a n d W a r n e r .

R e f e r e n c e s

( 1 9 9 7 , M a y 1 7 t h ) . R e d i s c o v e r i n g t h e A m e r i c a s . T h e E c o n o m i s t , 1 5 - 4 0 .

( 2 0 0 0 ) . E n c y c l o p e d i a B r i t a n n i c a ( 2 0 0 0 D e l u x e E d i t i o n ) , [ C D R O M ] [ 2 0 0 0 , l / 1 / 2 0 0 0 ] .

B a k e r , 8 . , & W e i n e r , E . ( 1 9 9 2 , J u n e 1 5 ) . L a t i n A m e r i c a : T h e B i g M o v e t o F r e e M a r k e t s .

B u s i n e s s W e e k , 5 0 - 6 2 .

B e n t a t a , A . ( 2 0 0 0 , J u l y ) . L a t i n A m e r i c a n R e g u l a t o r y O v e r v i e w . L a t i n C a b l e a n d S a t e l l i t e

N e t w o r k s G u i d e 2 0 0 0 , 1 0 , 1 4 A .

B e s a s , P . ( 1 9 9 3 , M a r c h 2 9 ) . Y a n k s S e e k T V E l D o r a d o . V a r i e t y , 4 7 .

C a n t o , A . , & Q u i n o y , M . ( 2 0 0 0 , J u l y ) . M u l t i c h a n n e l A d v e r t i s i n g G r o w s R a p i d l y i n L a t i n
A m e r i c a . L a t i n C a b l e a n d S a t e l l i t e N e t w o r k s G u i d e 2 0 0 0 , 1 2 A .

C a v u s g i l , T . S . ( 1 9 9 5 ) . D o c t o r a l C l a s s P r e s e n t a t i o n o n I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g .

D e G e o r g e , G . ( 1 9 9 3 , D e c e m b e r 6 ) . P a y T V G o e s S o u t h : T h e H o t M a r k e t s H a v e a L a t i n

A c c e n t . B u s i n e s s W e e k , 1 7 4 .

D u a r t e , L . G . , & S t r a u b h a a r , J . D . ( 1 9 9 7 ) . T h e E m e r g e n c e o f a R e g i o n a l T e l e v i s i o n
M a r k e t i n L a t i n A m e r i c a : B r o a d c a s t T e l e v i s i o n P r o g r a m T r a d e v s . D B S / C a b l e T V .

P a p e r p r e s e n t e d a t t h e B r o a d c a s t E d u c a t i o n A s s o c i a t i o n , L a s V e g a s , N V .

H a r b r e c h t , D . , & S m i t h , G . ( 1 9 9 4 , D e c e m b e r 2 6 ) . R i p p i n g D o w n W a l l s A c r o s s t h e

A m e r i c a s . B u s i n e s s W e e k , 7 8 - 7 9 .
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H e a d , 8 . W . , & S t e r l i n g , C . H . ( 1 9 9 0 ) . B r o a d c a s t i n g i n A m e r i c a . ( 6 t h e d . ) . B o s t o n :

H o u g h t o n M i f fl i n C o .

H e m l o c k , D . ( 2 0 0 0 , J u l y 1 6 ) . B r a z i l S o a r i n g a s T r a d e P a r t n e r . S u n S e n t i n e l , p p . C o v e r .

H o i n e f f , N . ( 1 9 9 1 ) . T V e m E x p a n s a ' o . ( 1 s t e d . ) . S a o P a u l o : R e c o r d .

H o l c o m b e , J . A . , & C h i r i , A . ( 1 9 9 8 ) . L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t . M i a m i :

S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n .

K a g a n , P . ( 1 9 9 8 ) . K a g a n ' s L a t i n A m e r i c a n C a b l e / P a y T V . C a r m e l , C A : K a g a n W o r l d

M e d i a , I n c .

M c G r a t h , K . ( 1 9 9 9 ) . G L A A l l H a n d s M e e t i n g .

U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . A d v e r t i s i n g i n L a t i n A m e r i c a : A B o o m i n g I n d u s t r y . K a g a n L a t i n

A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 9 ) , 4 - 5 .
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C H A P T E R 5 - A D A P T A T I O N S

I n t o d a y ’ s m a r k e t - d r i v e n b u s i n e s s w o r l d , s u c c e s s f u l f i r m s a r e c o n c e r n e d a b o u t

m a t c h i n g t h e i r o f f e r i n g s t o c u s t o m e r d e m a n d s . T h i s h a s b e c o m e a s o r t o f n a t u r a l l a w o f

M a r k e t i n g , a n d a m a j o r a s s u m p t i o n o f t h i s s t u d y . A c o n s u m e r - o r i e n t e d m a r k e t i n g

p h i l o s o p h y w a s i n t r o d u c e d b y G e n e r a l E l e c t r i c i n t h e e a r l y 1 9 5 0 5 . A s S c h i f f m a n &

K a n u k ( 1 9 9 1 ) r e c a l l , a f t e r W o r l d W a r H , c o m p a n i e s f o l l o w e d a p r o d u c t i o n o r i e n t a t i o n ,

f o c u s i n g o n i m p r o v i n g t h e m a n u f a c t u r i n g a n d d i s t r i b u t i o n p r o c e s s e s t o s e r v e a d e m a n d

h i g h e r t h a n a v a i l a b l e s u p p l y . T h e i n t e n s i fi c a t i o n o f c o m p e t i t i o n t h e n l e d t o a p r o d u c t

o r i e n t a t i o n , i n w h i c h c o m p a n i e s s t r o v e t o o f f e r a p r o d u c t w i t h s u p e r i o r q u a l i t y a n d

p e r f o r m a n c e . W h e n t h e p u b l i c ’ s a p p e t i t e f o r c o n s u m e r g o o d s h a d b e c o m e s o m e w h a t

s a t e d , a s e l l i n g o r i e n t a t i o n t o o k p l a c e t o p e r s u a d e “ c h o o s y ” c o n s u m e r s a t a n y c o s t .

H o w e v e r , a d e c a d e l a t e r , m a r k e t e r s b e g a n t o r e a l i z e i t w a s e a s i e r t o s e l l t o s a t i s fi e d

c u s t o m e r s . W h i l e t h e s e l l i n g o r i e n t a t i o n f o c u s e s o n t h e n e e d o f t h e s e l l e r , t h e

c o n t e m p o r a r y m a r k e t i n g c o n c e p t c a m e t o f o c u s o n t h e n e e d s o f t h e b u y e r ( B e r r y , 1 9 8 8 ) .

“ T h e k e y a s s u m p t i o n u n d e r l y i n g t h e m a r k e t i n g c o n c e p t , ” e x p l a i n S c h i f f m a n & K a n u k

( 1 9 9 1 ) , “ i s t h a t t o b e s u c c e s s f u l , a c o m p a n y m u s t d e t e r m i n e t h e n e e d s a n d w a n t s o f

s p e c i fi c t a r g e t m a r k e t s a n d d e l i v e r t h e d e s i r e d s a t i s f a c t i o n s b e t t e r t h a n t h e c o m p e t i t i o n ”

( p . 1 4 ) . I n m o r e s i m p l e t e r m s , t h i s f o r m u l a c a n b e e q u a t e d a s :

[ s u c c e s s f u l c o m p a n y o f f e r i n g ] = [ s a t i s fi e d c u s t o m e r n e e d s & w a n t s ]
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I n t h i s s e n s e , i t s e e m s p o s s i b l e t o s t u d y c u s t o m e r n e e d s b a s e d o n t h e o f f e r i n g s o f

s u c c e s s f u l c o m p a n i e s . L i k e w i s e , t h e o r i e s t h a t s p e a k o f c u s t o m e r d e m a n d s s h o u l d b e

m i r r o r e d i n t h e c o m p a n i e s ’ b e h a v i o r . I n C h a p t e r 2 , t h i s s t u d y i n t r o d u c e d t h e i d e a t h a t

t e l e v i s i o n v i e w e r s d e m a n d p r o g r a m m i n g t h a t i s c u l t u r a l l y r e l a t e d t o t h e i r o w n

b a c k g r o u n d . T h e “ C u l t u r a l P r o x i m i t y ” t h e o r y , d e v e l o p e d b y S t r a u b h a a r ( 1 9 9 1 ) i n h i s

m o d e l o f a s y m m e t r i c a l fl o w o f t e l e v i s i o n p r o g r a m s a r o u n d t h e w o r l d , r e c o g n i z e s t h a t

l o c a l l y - p r o d u c e d s h o w s t e n d t o e n j o y s o m e r a t i n g s a d v a n t a g e s o v e r f o r e i g n ( “ c u l t u r a l l y -

d i s t a n t ” ) o n e s . I t s h o u l d f o l l o w , t h e r e f o r e , t h a t s u c c e s s f u l i n t e r n a t i o n a l p r o g r a m m e r s

m a k e a t t e m p t s t o p r o d u c e l o c a l l y o r g a i n s o m e c u l t u r a l p r o x i m i t y b y d r e s s i n g u p t h e i r

O f f e r s w i t h l o c a l t o n e s .

A d a p t a t i o n o f t e l e v i s i o n O f f e r i n g s c a n c o m e i n m a n y f o r m s . B e s i d e s i n t r o d u c i n g

l o c a l l y p r o d u c e d s h o w s i n t h e l i n e u p , n e t w o r k s t e n d t o p r o d u c e i n t e r s t i t i a l g r a p h i c s a n d

p r o m o t i o n s w i t h a l o c a l fl a v o r , u s i n g t h e n a t i v e l a n g u a g e s a n d a c c e n t s . T h e y a d d s u b t i t l e s

o r d u b b e d a l t e r n a t i v e s t o t h e r e g u l a r E n g l i s h o r . o t h e r h o m e c o u n t r y l a n g u a g e

p r o g r a m m i n g a n d u s e m a r k e t r e s e a r c h t o l e a r n w h a t w o r k s b e s t l o c a l l y . T h e y d e v e l o p

l o c a l p r o m o t i o n s i n v o l v i n g t h e v i e w e r s a n d g e t s o m e h o w i n v o l v e d i n l o c a l c o m m u n i t y

s e r v i c e . I n t e r n a t i o n a l p r o g r a m m e r s w o r k i n g w i t h a m a r k e t i n g c o n c e p t a r e t h e o n e s l e a s t

l i k e l y t o p u s h A m e r i c a n - f o c u s e d c o n t e n t d o w n L a t i n A m e r i c a n s ’ t h r o a t s a n d t h u s b e c o m e

e n f o r c e r s o f c u l t u r a l i m p e r i a l i s m .

I n t h i s c h a p t e r , t h e m o s t o u t s t a n d i n g a d a p t a t i o n s b y A m e r i c a n p r o g r a m m e r s o p e r a t i n g

i n L a t i n A m e r i c a a r e r e v i e w e d . T h e c o n t e x t s f o r t h e s e a d a p t a t i o n s a r e t h o r o u g h l y

d e s c r i b e d i n A p p e n d i x B , w h e r e t h e o t h e r t w o e l e m e n t s o f i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s —
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n a m e l y , c o m p a n y p r e p a r e d n e s s a n d c o m p e t i t i v e f o r c e s — a r e d i s c u s s e d ” . W h i l e p a r t i c u l a r

a t t e n t i o n i s g i v e n t o t h e c a s e o f D i s c o v e r y N e t w o r k s a n d i t s c o n c e r t e d e f f o r t s , v a r i o u s

o t h e r e x a m p l e s a r e c i t e d a s w e l l . W h i l e s o m e p r o d u c t l i n e s a r e m o r e a m e n a b l e t o

a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s t h a n o t h e r s , m o s t a l l t h e n e t w o r k s i d e n t i fi e d i n A p p e n d i x B a s

c o m m i t t e d d o p r e s e n t s o m e e f f o r t t o a p p r o x i m a t e t h e i r o f f e r i n g s t o t h e d e m a n d s o f

v i e w e r s i n t h e r e g i o n . N o t a b l y , t h e s e d e m a n d s a r e n o t a s u n i f o r m a c r o s s L a t i n A m e r i c a a s

o n c e b e l i e v e d . V i e w e r s i n M e x i c o a r e s i g n i fi c a n t l y d i f f e r e n t t h a n A r g e n t i n a a n d a l l

H i s p a n i c c o u n t r i e s a r e c o n s i d e r a b l y d i s t i n c t f r o m B r a z i l , c a l l i n g f o r m u l t i p l e a d a p t a t i o n s

f o r e a c h m a r k e t .

5 . 1 T h e C h a m e l e o n ’ s E d g e : T h e A d v a n t a g e s o f A d a p t a t i o n

I n a s c e n a r i o o f o v e r 1 0 0 c h a n n e l s c o m p e t i n g f o r s p a c e i n a n y g i v e n c a b l e s y s t e m ,

n e t w o r k s t r y e v e r y t h i n g t o g e t a n e d g e — f r o m c h a n g e s i n t h e p r o g r a m l i n e u p t o o p e n i n g

n e w l o c a l o f fi c e s , t o w o r k m o r e c l o s e l y w i t h t h e i r a f f i l i a t e s . A s n o t e d b y P a r e n t e ( 1 9 9 9 a ) :

T h e U S A N e t w o r k s , f o r e x a m p l e , c h a n g e d 7 0 % o f i t s p r o g r a m m i n g , w h i l e
D i s c o v e r y a n d P l a y b o y O p e n e d n e w o f fi c e s i n 8 5 0 P a u l o i n 1 9 9 9 . D i s c o v e r y
a c t u a l l y s t a r t e d t o c o n s i d e r t a k i n g o v e r t h e a d v e r t i s i n g s a l e s f r o m G l o b o s a t , i t s
c u r r e n t r e p r e s e n t a t i v e i n B r a z i l . H a l l m a r k E n t e r t a i n m e n t N e t w o r k a l s o t o o k t h e
fi r s t s t e p i n a m o r e c o m m i t t e d r e l a t i o n s h i p t o t h e m o s t c r i t i c a l L a t i n A m e r i c a n
m a r k e t a n d O p e n e d n e w s a l e s o f fi c e s i n B r a z i l , b u t n o o t h e r e x a m p l e i s b e t t e r t h a n

C M T , w h i c h w e n t a s f a r a s c l o s i n g t h e M i a m i o f fi c e , i n f a v o r o f a n e w 5 5 0 P a u l o
o p e r a t i o n c e n t e r ( p . 1 1 )

I n d e e d , S a t m e x C E O , L a u r o G o n z a l e z , d o e s n o t e x p e c t m a n y m o r e l a r g e b r o a d c a s t

c u s t o m e r s t o e m e r g e i n t h e r e g i o n . “ W e h a v e h i t a t h r e s h o l d w i t h a f e w e x c e p t i o n s . T h e

c a b l e i n d u s t r y i s n o t s u f fi c i e n t t o s u p p o r t t h e a m o u n t t h a t i s t h e r e ” ( p . 4 4 ) , h e s a y s . T h e

 

2 7 T h i s t e x t o r g a n i z a t i o n w a s a r e q u i r e m e n t o f p r o f e s s o r T h o m a s B a l d w i n t o a p p r o v e t h i s d i s s e r t a t i o n .
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n u m b e r o f c h a n n e l s a v a i l a b l e i s 1 8 0 , b u t t h e c a b l e o p e r a t o r s c a n o n l y s u p p o r t 8 0 , l e a v i n g

1 0 0 c h a n n e l s u n d e l i v e r e d i n m a n y p l a c e s ( F e r n a n d e z , 2 0 0 0 b ) . I n t h i s i n t e n s i v e l y

c o m p e t i t i v e m a r k e t , h o w e v e r , m a n y c o m p a n i e s a r e fi n d i n g a n e d g e i n m o l d i n g

t h e m s e l v e s t o t h e L a t i n A m e r i c a n w a y s . “ I t ’ s v e r y i m p o r t a n t t o k n o w h o w a n d w h y t h e y

[ L a t i n A m e r i c a n s ] d o b u s i n e s s a n d u n d e r s t a n d t h e c u l t u r e a l i t t l e b i t ” ( p . 3 1 ) , s t a t e s

H a r v e y G e r s h , s a l e s d i r e c t o r o f t e l e c o m p r o v i d e r T i e m a n ( F e r n a n d e z , 2 0 0 0 a ) . H e

e x p l a i n s , f o r e x a m p l e , t h a t c u s t o m e r s i n L a t i n A m e r i c a l i k e t o s e e w h o t h e y a r e b u y i n g

f r o m a n d l i k e t o m e e t y o u f a c e - t o - f a c e :

I f y o u a r e r u d e , y o u r c u s t o m e r s i n L a t i n A m e r i c a m a y s t i l l b e v e r y p o l i t e t o y o u ,
a n d y o u m i g h t l e a v e t h i n k i n g y o u d i d a r e a l g o o d , b a n g - u p j o b , a n d t h a t y o u ’ v e

i m p r e s s e d t h e m . T h e y ’ l l l e t y o u t h i n k t h a t , b u t t h e y w o n ’ t r e t u r n y o u r c a l l s , a n d
y o u w i l l n e v e r g e t a n o t h e r c h a n c e t o s e e t h e m o r s e l l t o t h e m ( p . 3 1 ) .

O v e r a l l , t e l e c o m e x e c u t i v e s i n v o l v e d i n t h e r e g i o n s e e m t o a g r e e t h a t i t m a y b e a

l a r g e b u s i n e s s , b u t i t i s a s m a l l f r a t e r n i t y o f p r o f e s s i o n a l s i n b o t h s i d e s o f t h e n e g o t i a t i n g

t a b l e s . “ I t ’ s i m p o r t a n t t o b e p h y s i c a l l y t h e r e ; y o u c a n n o t c o v e r t h i s r e g i o n f r o m M i a m i o r

N e w Y o r k , ” c o n c l u d e s R o b e r t W o l d , p r e s i d e n t o f W o l d I n t e r n a t i o n a l , a n o t h e r s m a l l U . S .

t e l e c o m p r o v i d e r . T h i s p o l i c y o f l o c a l o f fi c e s , i n - c o u n t r y r e p r e s e n t a t i o n a n d f r e q u e n t

p e r s o n a l c o n t a c t a t a l l l e v e l s o f m a n a g e m e n t i s c e r t a i n l y a s i g n o f a d a p t a t i o n t o t h e l o c a l

c u l t u r e , b u t i t i s n o t t h e o n l y o n e . A n o t h e r v e r y c i t e d c u l t u r a l c l a s h i s f o u n d o n t h e

n o t i o n s o f t i m e . “ O n e o f t h e fi r s t t h i n g s I l e a r n e d a b o u t L a t i n A m e r i c a i s t h a t ‘ m a fi a n a ’

d o e s n o t a l w a y s m e a n t o m o r r o w ; s o m e t i m e s i t m e a n s ‘ n o t t o d a y , ” ’ i l l u s t r a t e s G e r s h . I n

b u s i n e s s t e r m s , t h i s m e a n s t h a t e v e n t h o u g h l o c a l m a r k e t e r s m a y h a v e t h e c u s t o m e r s ,

d e v e l o p e r s p r o c e e d v e r y c a u t i o u s l y a n d t a k e t h e i r t i m e b e f o r e t h e y m a k e s e r v i c e s

a v a i l a b l e t o t h e s e c u s t O m e r s .
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M o r e o v e r , w h i l e s o m e c o m p a n i e s i n s i s t i n a d o p t i n g a g l o b a l m a r k e t v i e w ,

t r a n s c e n d i n g r e g i o n a l b o r d e r s , m a n y o t h e r s h a v e f o u n d t h a t s u c c e s s f u l l y o p e r a t i n g i n

L a t i n A m e r i c a r e q u i r e s a n a p p r e c i a t i o n f o r t h e d i s t i n c t i v e c h a r a c t e r o f e a c h c o u n t r y , i t s

b u s i n e s s p r o c e s s a n d t h e c u l t u r e t h a t d i c t a t e t h i s p r o c e s s . “ A l l m a r k e t s i n L a t i n A m e r i c a

a r e n o t c r e a t e d e q u a l l y , ” b l a s t s C a r l o s A r i a s ( 2 0 0 0 ) o f I n t e r n a t i o n a l C a b l e . “ T h a t ’ s a

s t a t e m e n t f o r e i g n c a b l e i n v e s t o r s s h o u l d c o m m i t t o m e m o r y , a s s e v e r a l s t i l l s e e L a t i n

A m e r i c a a s o n e b i g S p a n i s h - s p e a k i n g m a r k e t ” ( p . 1 2 ) . A c c o r d i n g t o h i m , t h e r e i s m u c h

g o i n g o n t o m a k e t h e r e g i o n a p a t c h w o r k :

V e n e z u e l a i s g o i n g t h r o u g h a d o w n p e r i o d a f t e r t h e fl o o d s t h a t h i t t h e c o u n t r y .
E c o n o m i e s i n P e r u , B o l i v i a a n d C o l o m b i a a r e m i r e d i n p o v e r t y . M e a n w h i l e ,

C h i l e , A r g e n t i n a a n d M e x i c o h a v e r e c o v e r e d f r o m t h e i r e c o n o m i c c r i s e s a n d a r e

d o i n g r e l a t i v e l y w e l l . A r g e n t i n a h a s t h e m o s t d e v e l o p e d c a b l e p l a n t , w i t h
p e n e t r a t i o n r a t e s t h a t a r e t h e e n v y o f t h e r e s t o f t h e c o n t i n e n t . T h e M e x i c a n c a b l e
i n d u s t r y d o e s n o t h a v e a s h i g h a p e n e t r a t i o n r a t e , b u t i t d o e s b o a s t a r i c h c a b l e

t r a d i t i o n . C o l o m b i a a n d B r a s i l a r e t r y i n g t o g r o w a f t e r y e a r s o f r e g u l a t i o n t h a t

h a m p e r e d t h e i n d u s t r y ’ s d e v e l o p m e n t . E v e n m o r e p r o n o u n c e d d i f f e r e n c e s e x i s t

w i t h r e g a r d t o c o n t e n t i s s u e s . N o r t h e r n c o u n t r i e s h a v e t o d e a l w i t h p i r a c y

p r o b l e m s b e c a u s e o f s a t e l l i t e f o o t p r i n t s t h a t c a r r y A m e r i c a n t e l e v i s i o n . C a b l e

c o m p a n i e s i n B r a s i l a n d V e n e z u e l a t a r g e t t h e m o s t w e a l t h y l a y e r s o f t h e s o c i e t y

w h i l e c a b l e c o m p a n i e s i n A r g e n t i n a a n d C o l o m b i a t r y t o r e a c h a s m a n y p e o p l e a s

p o s s i b l e ( A r i a s , 2 0 0 0 ) .

T h e t h r e e l a r g e s t m a r k e t s — A r g e n t i n a , B r a z i l a n d M e x i c o — a r e s i g n i fi c a n t l y d i f f e r e n t

f r o m e a c h o t h e r . M o s t U S . c o m p a n i e s m a y t e n d t o t h i n k t h a t w h a t w o r k s f o r M e x i c o i s

g o o d f o r t h e e n t i r e r e g i o n , b u t B r a z i l a n d A r g e n t i n a d e m a n d s e p a r a t e t r e a t m e n t s .

A r g e n t i n a p r e s e n t s a m o r e E u r o p e a n - s t y l e o u t l o o k a n d B r a z i l d o e s n o t s h a r e t h e H i s p a n i c

i n h e r i t a n c e n o r t h e s a m e l a n g u a g e . “ A s f a r a s m a r k e t i n g i s c o n c e r n e d , w h a t e v e r y o u ’ v e

d o n e , y o u n e e d t o d o i t a g a i n i n B r a z i l ” ( p . 3 3 ) s u m m a r i z e s R i c a r d o V e g a , i n t e r n a t i o n a l

s a l e s m a n a g e r f o r t e l e c o m p r o v i d e r W e g e n e r ( F e r n a n d e z , 2 0 0 0 a ) . “ I n B r a z i l , ” h e

e x p l a i n s , “ t h e l o c a l l a n g u a g e i s P o r t u g u e s e . I f y o u d o n ’ t s p e a k P o r t u g u e s e , m a n y
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B r a z i l i a n s p r e f e r t o s p e a k E n g l i s h r a t h e r t h a n S p a n i s h ” . M y c u s t o m e r s p r e f e r d a t a s h e e t s

i n E n g l i s h . T h e y d o n ’ t w a n t t o s e e t h i n g s t h a t a r e t a r g e t e d t o w a r d s a S p a n i s h - s p e a k i n g

c o m m u n i t y ” ( p . 3 3 ) .

T h e A m e r i c a n p r o d u c t a c t u a l l y e n j o y s a c o u n t r y - O f - o r i g i n a d v a n t a g e i n L a t i n

A m e r i c a , a s i t i s a l r e a d y k n o w n a n d a p p r e c i a t e d a n d L a t i n A m e r i c a n s h a v e a g e n e r a l l y

p o s i t i v e i m a g e o f t h e U n i t e d S t a t e s . E d u a r d o C o q u i s , d i r e c t o r o f I n t e r n a t i o n a l S a l e s f o r

M C I W o r l d c o m n g , i l l u s t r a t e s t h i s p o i n t i n h i s c o m m e n t s :

. . . t h e y [ L a t i n A m e r i c a n s ] d o n ’ t t h e y s a y i t , b u t t h e y t r y t o m a t c h w h a t w e h a v e i n
t h e U n i t e d S t a t e s . W h a t e v e r i s b e i n g d o n e h e r e , v e r y l i k e l y i t h a s t o b e d o n e t h e r e .

T h e y . s t a y a w a r e o f w h a t ’ s b e i n g d o n e a n d b r i n g i t o v e r t h e r e ( F e r n a n d e z ,
2 0 0 0 a ) ( p . 3 2 )

B u t t h a t d o e s n o t m e a n A m e r i c a n p a y - T V n e t w o r k s s h o u l d e x p e c t a n e a s y r i d e t o t h e

h e a r t s o f l o c a l c a b l e d i s t r i b u t o r s . I n t h e w o r d s o f T o m S h e d d a n , p r e s i d e n t a n d C E O o f

A t l a n t a I n t e r n a t i o n a l T e l e p o r t :

W h e n w e g o i n t o a c o u n t r y , w h a t w e ’ v e s e e n i n t h e e y e s o f t h e p e o p l e l o o k i n g
b a c k a t u s i s t h e i r e x p o s u r e o v e r t h e l a s t 1 0 0 y e a r s t o t h e l a r g e o g r e o f i m p e r i a l i s m

a n d i m p e r i a l i s t i c b u s i n e s s o p e r a t i o n s , w h e r e t h e y ’ r e u s e d t o m a s s i v e b u s i n e s s
o r g a n i z a t i o n s c o m i n g i n a n d t r y i n g t o u s u r p a n i n d u s t r y , s o r t o f t h e l o o t - a n d -
p i l l a g e s c e n a r i o ( F e m a n d e z , 2 0 0 0 a ) ( p . 3 2 )

P r o g r a m m e r s n e e d t o w o r k h a r d a n d s h o w t h e i r L a t i n s i d e t o g a i n a f f i l i a t e s . T h e y

n e e d t o w o r k e v e n h a r d e r , t h o u g h , t o w i n v i e w e r s . A n d t h e r e i s j u s t o n e m a j o r t h i n g t h a t

c a n b e d o n e f o r t h a t m a t t e r : fi n d w h a t v i e w e r s w a n t a n d g i v e i t t o t h e m .

 

2 8 T h i s i s t r u e , d e s p i t e t h e h i g h s i m i l a r i t y o f t h e S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e l a n g u a g e , w h i c h a l l o w s m a n y

B r a z i l i a n s t o u n d e r s t a n d S p a n i s h t o a s i g n i fi c a n t e x t e n t . T h e r e v e r s e , h o w e v e r , d o e s n o t s e e m t o b e t r u e .

S p a n i s h s p e a k e r s s e e m t o p r e s e n t m o r e d i f fi c u l t y i n u n d e r s t a n d i n g P o r t u g u e s e .

2 M C I i s a p a r t n e r i n s e v e r a l t e l e c o m m u n i c a t i o n s e n t e r p r i s e s i n L a t i n A m e r i c a a n d p r o v i d e r o f t h e

b a c k b o n e o f t e l e v i s i o n d i s t r i b u t i o n o p e r a t o r s .
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5 . 2 W h a t d o t h e y h a v e t h a t I d o n ’ t ? B e c o m i n g l o c a l p l a y e r s . . .

A c o m m o n r e a l i z a t i o n o f t h e n e e d f o r l o c a l a d a p t a t i o n s e e m s t o b e e m e r g i n g a m o n g s t

A m e r i c a n p a y - T V p r o g r a m m e r s , r e g a r d l e s s o f h o w c o m m i t t e d t o L a t i n A m e r i c a t h e y

m a y b e . A l t h o u g h P l a y b o y T V g o t a n u n c o m m i t t e d m a r k f o r h a v i n g t h e C i s n e r o s p a r t n e r

i n c o m m a n d , p r e s i d e n t W i l l i a m F i s h e r , f o r e x a m p l e , i s a s t r o n g d e f e n d a n t o f a d a p t a t i o n :

A d o p t i n g a o n e - s i z e - fi t s - a l l a p p r o a c h i s n e v e r g o i n g t o w o r k i n t h i s b u s i n e s s . O u r
P l a y b o y T V e n E s p a r ‘ i o l w a s d u b b e d i n t o S p a n i s h , b u t s p o k e n b y M e x i c a n
s p e a k e r s , w h i c h p e o p l e i n A r g e n t i n a d i d n ’ t l i k e . T o t h e u n t r a i n e d e y e , i t m a y a l l
s e e m t h e s a m e , b u t i t ’ s n o t . O u r b u s i n e s s p l a n i s t o h a v e l o c a l p a r t n e r s w h o w o r k
w i t h u s t o c u s t o m i z e a n d e n s u r e r e g u l a t o r y c o m p l i a n c e , a s w e l l a s t h a t t h e
p r o g r a m m i n g i s t o t h e t a s t e o f t h e l o c a l s ( M c K e a n , 2 0 0 0 ) ( p . 7 0 ) .

E l e J u a r e z , p r e s i d e n t a n d C E O o f t h e l a r g e s t p r o g r a m m i n g c o n g l o m e r a t e o p e r a t i n g i n

L a t i n A m e r i c a , t h e H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p ( H B O L A G ) , a g r e e s w i t h F i s h e r . “ I

b e l i e v e m o r e a n d m o r e i n t h e ‘ l a t i n i z a c i é n ’ o f t h e b a s i c c h a n n e l s ” ( p . 2 1 ) , h e s a y s . “ T h e

k n o w h o w o f t h e s e c h a n n e l s c o n s i s t s i n o f f e r i n g m o r e a n d m o r e s p e c i fi c p r o g r a m s a n d

o r i g i n a l s , b u t l o c a l ” ( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 ) . A n d t h e s e d o n o t s e e m t o b e e m p t y w o r d s .

W h i l e i t w o u l d m a k e m o r e e c o n o m i c s e n s e t o s i m p l y r e t r a n s m i t r e a d y - m a d e A m e r i c a n

p r o g r a m m i n g t o L a t i n A m e r i c a n a u d i e n c e s , t h e s e t o p e x e c u t i v e s a t t e s t t o t h e b u s i n e s s

s e n s e o f o f f e r i n g w h a t c o n s u m e r s w a n t . O t h e r w i s e , w h a t w o u l d e x p l a i n t h e s i g n i fi c a n t

a m o u n t o f t e l e v i s i o n v i e w e r s h i p r e s e a r c h g o i n g o n i n t h e e n t i r e r e g i o n t h e s e d a y s ? T h e

H B O L A G m a r k e t e r s h a v e c o n t r a c t e d B u r k e i n v e s t i g a t o r s t o d e t e r m i n e v i e w e r

s a t i s f a c t i o n f o r t h e i r n u m e r o u s c h a n n e l s ; M T V a n d N i c k e l o d e o n h a v e u s e d A s e c o m

r e s e a r c h i n f o u r c o u n t r i e s t o d e t e r m i n e c o n t e n t f o r n e x t f o u r y e a r s ; a n d t h e l i s t g o e s o n .
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“ W e d o r e s e a r c h i n e v e r y m a r k e t w e g o i n t o ” ( p . 1 2 A ) , g u a r a n t e e s K a r e n F l i s c h e l ,

M a n a g i n g D i r e c t o r o f N i c k e l o d e n I n t e r n a t i o n a l ( H a l e y , 1 9 9 9 ) . R e s e a r c h s h o w e d , f o r

e x a m p l e , t h a t k i d s i n o n e L a t i n c o u n t r y k n e w l i t t l e a b o u t w h a t k i d s i n o t h e r l a n d s w e r e

e x p e r i e n c i n g a n d t h e y w e r e v e r y i n t e r e s t e d i n fi n d i n g o u t . S o t h e n e t w o r k a d o p t e d t h e

s l o g a n “ N i c k c o n n e c t s y o u t o y o u r w o r l d ” a n d s e t o u t t o c o n n e c t k i d s t o e a c h o t h e r . “ W e

d e v o t e d a l o t o f o u r r e s o u r c e s t o s e n d i n g o u r p r o d u c t i o n c r e w s o u t t o t a l k t o k i d s a b o u t

t h e i r l i v e s , t h e i r h o p e s a n d t h i n g s l i k e h o w t h e y t a l k e d t o e a c h o t h e r o n t h e p l a y g r o u n d , ”

s a y s F l i s c h e l . “ W e t r e a t e d e a c h k i d a s a n a m b a s s a d o r f r o m h i s t o w n o r r e g i o n . ” A m o n t h

a f t e r l a u n c h , a t r a v e l i n g 9 0 - m i n u t e r o a d s h o w , “ N i c k e l o d e o n e n V i v o , ” f e a t u r i n g N i c k

c h a r a c t e r s a n d p r o g r a m m i n g , b e g a n t r a v e l i n g t o c i t i e s a n d b e a c h e s i n t h e s i x l a r g e s t

m a r k e t s ( H a l e y , 1 9 9 9 ) . D C I s u p p o r t s i t s n e t w o r k s w i t h c o n t i n u o u s m a r k e t r e s e a r c h a s

w e l l . A r e c e n t r e p o r t b y T G I L a t i n a i n 2 0 0 0 , f o r e x a m p l e , r e v e a l e d t h a t D i s c o v e r y

C h a n n e l i s t h e f a v o r i t e c h a n n e l o f c a b l e s u b s c r i b e r s ; P & A a t t r a c t s i n d i v i d u a l s i n t h e

h i g h e s t s o c i a l - e c o n o m i c l e v e l s ; a n d A n i m a l P l a n e t r e a c h e s t h e a p p r o x i m a t e l y 5 3 % o f

c a b l e s u b s c r i b e r s i n L a t i n A m e r i c a ’ s m a j o r m a r k e t s t h a t o w n p e t s ( 2 0 0 0 a ) .

O v e r a l l , t h e n e t w o r k s s e e m t o b e u n a n i m o u s l y c o n c l u d i n g t h a t t h e i r a d a p t a t i o n

p r o c e s s e s s h o u l d b e b a s e d o n a t h r e e - p r o n g e d s t r a t e g y :

1 . M a k e u s e o f l o c a l l a n g u a g e s , d i a l e c t s a n d a c c e n t s i n a l l c o n t e n t ;

2 . P r o d u c e , c o - p r o d u c e o r o t h e r w i s e g e t i n v o l v e d i n t h e p r o d u c t i o n o f l o c a l

c o n t e n t ; a n d
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3 . P a c k a g e t h e p r o d u c t d i f f e r e n t l y t o a t l e a s t t h e m a j o r s u b - r e g i o n s i n L a t i n

A m e r i c a ( B r a z i l , A r g e n t i n a & S o u t h e r n C o n e , M e x i c o a n d t h e r e m a i n i n g

c o u n t r i e s ) .

L a n g p a g e

T h e t r a n s l a t i o n o f E n g l i s h - l a n g u a g e t e l e v i s i o n p r o g r a m m i n g t o L a t i n A m e r i c a n

a u d i e n c e s h a s t r a d i t i o n a l l y b e e n a m a j o r p i t f a l l f a c e d b y m o s t p r o g r a m m e r s . M a y b e a s a n

i n h e r i t a n c e t o t h e t i m e s A m e r i c a n n e t w o r k s w e r e f r e e l y ‘ c a p t u r e d ’ i n t h e r e g i o n , w h a t

s e e m e d t o h a v e p r e v a i l e d f o r q u i t e a w h i l e w a s a m i s l e d i d e a t h a t n o t r a n s l a t i o n s w e r e

n e c e s s a r y . T h e p i o n e e r C N N o n l y g o t a S p a n i s h v e r s i o n i n 1 9 9 7 a n d t h e m a j o r i t y o f

E S P N I n t e r n a t i o n a l r e m a i n s n o n - t r a n s l a t e d t o - d a t e . B u t t o r e a c h a b r o a d e r b a s e o f

v i e w e r s , t r a n s l a t i o n s a r e f u n d a m e n t a l a n d a w h o l e i n d u s t r y h a d t o b e f o r m e d . A n e c d o t e s

a b o u n d o n h o w n e t w o r k s u s e d i n f o r m a l t r a n s l a t o r s — f r o m a n e x e c u t i v e ’ s r e l a t i v e t o

s i m p l e t r a n s p l a n t e d e x p a t r i a t e s i n L o s A n g e l e s a n d M i a m i — i n t h e i n i t i a l d a y s o f t h i s

i n d u s t r y . T h e c o n s e q u e n c e o f t h i s l e s s - t h a n - f u l l c o m m i t m e n t t o t r a n s l a t i o n s w a s t h e n s e e n

i n m u l t i p l e c o n s u m e r c o m p l a i n t s a n d b a d p u b l i c r e l a t i o n s f r o m v a r i o u s j o u r n a l i s t i c

r e v i e w s . S o m e c a s e s t h a t c o m e t o m e m o r y a r e t h e “ r a r e ” ( t r a n s l a t e d a s u n i q u e ) b e e f e a t e n

b y M i c h a e l D o u g l a s i n “ W a l l S t r e e t ” a n d t h e “ C h r i s t m a s C a r o l ” ( t r a n s l a t e d a s X m a s

t u n e s ) b y C h a r l e s D i c k e n s .

T h e s i t u a t i o n w a s w o r s e i n B r a z i l . E v e n a f t e r p r o g r a m m e r s s t a r t e d t o w o r k o n

S p a n i s h t r a n s l a t i o n s , t h e y m o s t l y i g n o r e d t h e P o r t u g u e s e l a n g u a g e . T N T , f o r e x a m p l e ,
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w a s a v a i l a b l e o n l y i n S p a n i s h i n B r a z i l f o r q u i t e a w h i l e ” . M o s t n e t w o r k s h a d b e e n

l a u n c h e d f o r S p a n i s h s p e a k e r s o n l y a n d w h e n t h e y w e r e e x t e n d e d t o B r a z i l , a l a n g u a g e

c o n s i d e r a t i o n w a s r e a l l y j u s t a n a f t e r t h o u g h t . U p o n t h e l a u n c h o f C N N e n E s p a n o l , C N N

e x e c u t i v e s e s t i m a t e d t h a t s o m e 1 0 % o f p a y T V s u b s c r i b e r s i n L a t i n A m e r i c a u n d e r s t a n d

t h e E n g l i s h l a n g u a g e . C N N E e x e c u t i v e s i n d i c a t e d , h o w e v e r , t h a t t h e y b e l i e v e d m o s t

B r a z i l i a n s u n d e r s t a n d S p a n i s h a n d t h e c h a n n e l w o u l d b e w e l l r e c e i v e d i n t h e c o u n t r y

( P a r e n t e , 1 9 9 7 b ) . F u r t h e r m o r e , i t w a s r a t h e r e a s y t o fi n d S p a n i s h t r a n s l a t o r s a m o n g s t t h e

l a r g e H i s p a n i c p o p u l a t i o n i n t h e U n i t e d S t a t e s , b u t B r a z i l i a n P o r t u g u e s e n a t i v e s w i t h

r e a s o n a b l e e d u c a t i o n — a n d i n t e r e s t e d i n t h i s l i n e o f w o r k — p r o v e d t o b e m u c h h a r d e r t o

c o m e b y . A f t e r a l l , t h i s i s a l o n g a n d t e d i o u s t a s k . A f u l l - l e n g t h f e a t u r e , f o r e x a m p l e , w i t h

9 0 0 t o 1 , 0 0 0 p h r a s e s , t a k e s fi v e d a y s o f s u b t i t l i n g w o r k : t h r e e d a y s f o r t r a n s l a t i o n , o n e f o r

r e v i e w s a n d s y n c h r o n i z a t i o n a n d o n e m o r e d a y f o r b u r n i n g i t i n t o t a p e o r d i s k ( S i l v a ,

1 9 9 9 ) . T h e V e n e z u e l a - b a s e d H B O L A G , b y i t s t u r n , t r i e d t o f a c e t h i s c h a l l e n g e b y

g e t t i n g t h e B r a z i l i a n e m b a s s y t o r e c o m m e n d t r a n s l a t o r s " f o r i t s E ! E n t e r t a i n m e n t

n e t w o r k ” . S u c h a c a r e f r e e a t t i t u d e , h o w e v e r , c o u l d n o t b e m o r e m i s p l a c e d .

S u b t i t l i n g p l a y s a f u n d a m e n t a l r o l e i n m o s t p a y T V c h a n n e l s . A h a r d - t o - r e a d o r

i n c o m p r e h e n s i b l e s u b t i t l e c a n r e s u l t i n a c h a n n e l s w i t c h a n d t h e l o s s o f a u d i e n c e . T h e

B r a z i l i a n n e t w o r k S u p e r s t a t i o n , t h a t h a s a l i n e u p c o m p o s e d o f A m e r i c a n s h o w s ( a i r e d

u s u a l l y a f e w h o u r s o r d a y s a f t e r t h e U S . b r o a d c a s t ) , f o u n d t h e i m p o r t a n c e o f s u b t i t l i n g .

F r o m t h e 6 , 0 0 0 e m a i l s r e c e i v e d i n 1 9 9 8 , a l m o s t h a l f c a l l e d f o r s u b t i t l i n g a n d t h a t w a s t h e

o n l y c o m p l a i n t o n t h e e n t i r e o f f e r b y t h e n e t w o r k . D e s p i t e t h e i m p o r t a n c e o f s u b t i t l i n g ,

 

3 ° T N T p r o g r a m s h a d b e e n t r a d i t i o n a l l y d u b b e d t o t h e m o s t p a r t , b u t a s t h e n e t w o r k o p t e d t o o f f e r m o r e

s u b t i t l i n g i n P o r t u g u e s e , i t c o n t r a c t e d l a b o r a t o r i e s i n s e c P a u l o a n d R i o d e J a n e i r o ( S i l v a , 1 9 9 9 ) .

3 ‘ T h i s s t r a t e g y w a s a b a n d o n e d f o r S o n y a n d W B , w h i c h h a d s u b t i t l e s g e n e r a t e d i n B r a z i l , t h e n s a v e d i n t o

d i s k a n d e - m a i l e d o r s h i p p e d t o t h e n e t w o r k b r o a d c a s t c e n t e r i n V e n e z u e l a ( P a r e n t e , 1 9 9 9 a ) .
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t h e r e s t i l l i s a l a c k o f e x p e r i e n c e d p r o f e s s i o n a l s i n t h e a r e a , w h i c h h a s n o t e v e n b e e n

r e c o g n i z e d b y t h e B r a z i l i a n L a b o r M i n i s t r y . T h e i n d i v i d u a l s t r a n s l a t i n g t h e p r o g r a m s

m u s t h a v e s o m e i d e n t i fi c a t i o n w i t h t h e s u b j e c t m a t t e r a n d a k n o w l e d g e o f b o t h t h e

B r a z i l i a n a n d t h e A m e r i c a n c u l t u r e s i f t h e j o b i s t o b e w e l l d o n e . W h e n G l o b o s a t a n d

H B O B r a s i l s t a r t e d t o w o r k o n t h e i r o w n s u b t i t l i n g , t h e y w e r e f o r c e d t o p r o m o t e t r a i n i n g

s e s s i o n s a n d t h e n h i r e t h e b e s t s t u d e n t s . T h e U S A N e t w o r k , c o m m e r c i a l i z e d b y G l o b o s a t

i n B r a z i l a r r i v e s i n t h e m a r k e t w i t h a l l t h e m a t e r i a l s u b t i t l e d o r d u b b e d . A n d , b e f o r e t h e

e n d o f t h e H B O - T V A p a r t n e r s h i p , H B O B r a s i l h a d 1 5 e m p l o y e e s a n d 3 5 f r e e — l a n c e r s

w o r k i n g o n 1 8 e d i t i n g b a y s t o g e n e r a t e t h e s u b t i t l e s f o r a l l c h a n n e l s c o m m e r c i a l i z e d b y

t h e g r o u p ( S i l v a , 1 9 9 9 ) .

M G M h a s c o n t r a c t o r s f o r s u b t i t l i n g — 4 0 % i n L o s A n g e l e s a n d 6 0 % i n M i a m i — a l o n g

w i t h B r a z i l i a n r e v i e w e r s f o r P o r t u g u e s e t r a n s l a t i o n s . W h i l e M G M i s f a r f r o m b e i n g

c o n s i d e r e d a c o m m i t t e d e n t e r p r i s e i n L a t i n A m e r i c a ” , t h e i r e f f o r t t o h a v e G l o b e c a s t i n

M i a m i q u i c k l y t r a n s l a t e a n d d u b t h e " E T . " s h o w s , f o r a n a l m o s t s i m u l t a n e o u s

t r a n s m i s s i o n w i t h t h e U S , d e n o t e s t h e i m p o r t a n c e o f l a n g u a g e a d a p t a t i o n i n p a y T V

a t t r a c t i v e n e s s ( F o n s e c a , 2 0 0 0 ) . I n 1 9 9 8 , a m i d s t t h e a r r i v a l o f c o m p e t i t o r F o x S p o r t s ,

E S P N I n t e r n a t i o n a l m o v e d q u i c k l y t o t r a n s m i t t h e e n t i r e l i n e u p i n P o r t u g u e s e , b e y o n d

t h e s h o w s s h a r e d w i t h E S P N B r a s i l . B y a d m i s s i o n o f J o s é I n a c i o W e m e c k , t h e s u p e r v i s o r

f o r t h e B r a z i l i a n f e e d , " o n l y a s m a l l E n g l i s h - s p e a k i n g c o m m u n i t y i n B r a z i l a n d a f e w

B r a z i l i a n s w h o h a v e a l r e a d y l i v e d a b r o a d c a n t r u l y u n d e r s t a n d w h a t i s b e i n g n a r r a t e d . "

E S P N w a s a l s o h i r i n g n e w B r a z i l i a n n a r r a t o r s a n d s h o w h o s t s , s e l e c t e d a m o n g s t b o t h

U S . a n d l o c a l r e s i d e n t s , t o j o i n a c r e w o f t e n p e o p l e i n C o n n e c t i c u t , U S . ( S c h e l p , 1 9 8 8 ) .

 

3 2 I t o p e r a t e s f r o m a s m a l l o f fi c e w i t h i n a M i a m i u p l i n k s i t e a n d h a s o n l y r e c e n t l y s t a r t e d t o i n v e s t i n s t u d i o

w o r k f o r C a s a C l u b ( a s o b s e r v e d b y t h e a u t h o r i n a f e w p e r s o n a l v i s i t s ) .
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A c r i t i c a l d e c i s i o n i n l a n g u a g e a d a p t a t i o n i s w h e t h e r t o s u b t i t l e o r d u b a p r o g r a m .

M o s t o l d e r s u b s c r i b e r s p r e f e r d u b b i n g , d u e t o t h e i r d i f fi c u l t i e s i n r e a d i n g t h e s u b t i t l e s ,

w h i c h a r e p r e f e r r e d b y y o u n g e r a u d i e n c e s , w h o e n j o y t h e o r i g i n a l a u d i o ( P a r e n t e , 1 9 9 8 ) .

T h e p r e f e r e n c e f o r d u b b i n g a l s o s e e m s t o b e r e l a t e d t o e d u c a t i o n a n d o v e r a l l s o c i a l c l a s s .

A s t u d y o f 6 1 2 s u b s c r i b e r s i n 5 5 0 P a u l o a n d R i o d e J a n e i r o b y D a t a f o l h a p r o fi l e d t h e

M G M s u b s c r i b e r s : 9 3 % a r e i n t h e N B s o c i a l c l a s s , o f w h i c h 6 7 % h a v e a c o l l e g e d e g r e e .

T h e i r p r e f e r e n c e w a s 5 6 % f o r s u b t i t l e d s e r i e s a n d fi l m s , a g a i n s t 2 5 % f o r d u b b e d o n e s

( F o n s e c a , 2 0 0 0 ) . A s a c o n s e q u e n c e , n e t w o r k s a t t e m p t i n g t o b r o a d e n t h e i r a u d i e n c e s i n

b a s i c p a c k a g e s t a r g e t i n g l o w e r s o c i a l c l a s s e s a r e v e r y l i k e l y t o c h o o s e d u b b i n g o v e r

s u b t i t l i n g .

O t h e r w i s e , m u c h o f t h e c h o i c e b e t w e e n d u b b i n g a n d s u b t i t l i n g d e p e n d s o n t h e

p r o g r a m c h a n n e l g e n r e . I n t h e c a s e o f c h i l d r e n ’ s p r o g r a m m i n g , t h e n e e d f o r d u b b i n g i s

o b v i o u s a n d a c h o i c e m o s t l y a d o p t e d b y t h e p r o g r a m m e r s a s s o o n a s t h e y c o u l d . W h i l e

t h e m o v i e c h a n n e l s m a y b e p r e f e r r e d w i t h s u b t i t l e s — p a r t i c u l a r l y w h e n t h e o r i g i n a l

l a n g u a g e i s E n g l i s h — a r e s e a r c h b y M G M i n B r a z i l r e v e a l e d t h a t i t s d O - i t - y o u r s e l f

c h a n n e l C a s a C l u b i s b e s t w h e n d u b b e d . T h e fi v e f o c u s g r o u p s c o n d u c t e d b y D a t a f o l h a

b r o u g h t u p t h e f a c t t h a t v i e w e r s l i k e t o s e e , a n d s o m e t i m e s w r i t e , t h e i n s t r u c t i o n s i n

c o o k i n g , d e c o r a t i o n a n d o t h e r s u b j e c t s o f f e r e d b y t h e n e t w o r k — s o m e t h i n g t h a t p r e c l u d e s

t h e r e a d i n g o f s u b t i t l e s ( F o n s e c a , 2 0 0 0 ) .

“ W e p u t a l o t o f e f f o r t i n t o t h e l a n g u a g e s t o m a k e e a c h t e r r i t o r y f e e l l i k e i t i s u n i q u e

a n d n o t p a r t o f a m a s s a u d i e n c e , ” s a y s N i c k C a l d e r , D i s c o v e r y ’ s E u r o p e a n V P o f

P r o g r a m m i n g ( p . D 2 ) . “ W e ’ r e v e r y s e n s i t i v e t o s p e c i fi c r e q u i r e m e n t s f r o m d i f f e r e n t

r e g i o n s a r o u n d t h e w o r l d , a n d i t g o e s b e y o n d j u s t t h e l a n g u a g e s t h a t w e c a r r y ” ( L e v i n e ,
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1 9 9 9 ) . I n d e e d , s u b t i t l i n g a n d d u b b i n g p r o g r a m s t o S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e i s j u s t o n e

f a c e t o f l a n g u a g e a d a p t a t i o n . “ W e t a k e c a r e i n c u s t o m i z i n g t h e s e r v i c e o u t s i d e t h e U S , ”

s a y s D o n a l d W e a r o f D i s c o v e r y N e t w o r k s I n t e r n a t i o n a l — c e r t a i n l y o n e o f t h e m o s t

a d a p t e d n e t w o r k s w o r l d w i d e ( p . D l ) . “ W e c u s t o m i z e t h e p r o g r a m s t h e m s e l v e s . W e ’ l l r e -

c u t t h e p r o g r a m t o m a k e i t m o r e t o p i c a l f o r t h e r e g i o n , ” c i t i n g a n a r r a y o f t a i l o r - m a d e

f e e d s , i n t e r s t i t i a l s a n d a d s t o c o m p l e m e n t t h e o r i g i n a l c o n t e n t ( W i l l i a m s , 1 9 9 9 ) . T h e

s e c r e t o f D i s c o v e r y ’ s s u c c e s s h a s b e e n a t t r i b u t e d t o w h a t i s c a l l e d “ r e v e r s i o n i n g , ” t h e

c u s t o m i z i n g o f D i s c o v e r y ’ s d o m e s t i c f a r e — p l u s i m p o r t s f r o m t h e B B C , i t s p a r t n e r i n

A n i m a l P l a n e t a n d P + A — i n t o v e r s i o n s t a i l o r e d t o t h e t a s t e o f L a t i n o v i e w e r s . T h a t

m e a n s r e d r a w i n g g r a p h i c s i n S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e , a d d i n g u p d a t e d i n f o i n t o t h e d u b

a n d e v e n c r e a t i n g w r a p a r o u n d s w i t h L a t i n o p r e s e n t e r s , w h o c o n t e x t u a l i z e s o m e s h o w s f o r

L a t i n o v i e w e r s . I n t h e c a s e o f p r o d u c t b o u g h t i n - r e g i o n , f r o m b r o a d c a s t e r s s u c h a s

A r g e n t i n a ’ s A r t e a r , s h o w s t y p i c a l l y a r e e d i t e d t o a f a s t e r p a c e a n d r e d u b b e d i n a n

a c c e p t a b l y “ n e u t r a l ” s p a n i s h .

I f o n e c o n s i d e r s t h e e x t r e m e c a s e o f B r a z i l , t h e c h a r t b e l o w i l l u s t r a t e s t h e e x t e n t t o

w h i c h t h e m o s t c o m m i t t e d n e t w o r k s h a v e a d o p t e d a l a n g u a g e a d a p t a t i o n s t r a t e g y . I t i s

e a s y t o s e e h o w D i s c o v e r y h a s f u l l y a d a p t e d i t s o f f e r i n g s , d u b b i n g s h o w s a n d i n s e r t i n g

i n t e r s t i t i a l s a n d p r o m o t i o n s i n P o r t u g u e s e ” . T h e U S A N e t w o r k h a s a l s o d u b b e d m a n y

s h o w s a n d a d d e d P o r t u g u e s e i n t e r s t i t i a l s , a l o n g w i t h o t h e r s l i k e F o x , T N T a n d t h e

c h i l d r e n ’ s p r o g r a m m e r s N i c k e l o d e o n a n d t h e C a r t o o n N e t w o r k . S o m e n e t w o r k s l i k e

S o n y a n d W a r n e r o p t e d f o r s u b t i t l i n g a n d m a i n t a i n i n g t h e t i t l e s o f s h o w s i n t h e E n g l i s h

o r i g i n a l . O t h e r n e w c o m e r s l i k e M u n d o , A X N a n d E ! a r e a l s o i n t h e p r o c e s s o f a d d i n g

 

3 3 D C I d u b s p r o g r a m m i n g i n 2 4 d i s t i n c t l a n g u a g e s , m a k i n g i t m o r e a c c e s s i b l e a n d v i e w e r - f r i e n d l y f o r e a c h

t e r r i t o r y i t i s b r o a d c a s t ( L e v i n e , 1 9 9 9 ) .
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m o r e P o r t u g u e s e c o n t e n t t o t h e i r l i n e u p . A s a m o v i e c h a n n e l , H B O l i m i t e d i t s e l f t o

P o r t u g u e s e s u b t i t l i n g , w h i l e C N N a n d E S P N I n t e r n a t i o n a l r a r e l y t r a n s l a t e t h e i r

p r o g r a m m i n g , l e a v i n g t h a t o p t i o n t o t h e l o c a l f e e d s ( l i k e C N N E s p a n o l a n d E S P N

B r a s i l ) . O v e r a l l , h o w e v e r , i t i s s a f e t o s a y t h a t a l l o f t h e m h a v e a d o p t e d s o m e l e v e l o f

l a n g u a g e a d a p t a t i o n , w i t h t h e b e s t c a s e b e i n g D i s c o v e r y .
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L a n g u a g e s a d o p t e d b y U S . n e t w o r k s i n e a c h p r o g r a m m i n g t y p e

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

N e t w o r k P r o g r a m I n t e r s t i t i a l S h o w T i t l e s A d v e r t i s i n g /

L a n g u a g e s P r o m o s

E S P N A u d i o : P , E A u d i o : P , E { P o r t u g u e s e A u d i o : P , B

I n t e r n a t i o n a l S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P , E E n g l i s h G r a p h i c : P , E

H B O A u d i o : E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : P G r a p h i c : P G r a p h i c : P

W a r n e r B r o s . A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P G r a p h i c : P

E ! E n t e r t a i n m e n t A u d i o : E , P , S A u d i o : P , S P o r t u g u e s e A u d i o : P , S

S u b t i t l i n g : P G r a p h i c : P , S E n g l i s h G r a p h i c : P , S

S o n y A u d i o : E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : P G r a p h i c : P E n g l i s h G r a p h i c : P

A X N A u d i o : E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : P G r a p h i c : P E n g l i s h G r a p h i c : P

M u n d o A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P
S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P G r a p h i c : P

M T V A u d i o : S A u d i o : S P o r t u g u e s e A u d i o : S

S u b t i t l i n g : N O G r a p h i c : S E n g l i s h G r a p h i c : S

N i c k e l o d e o n A u d i o : P , E . A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P G r a p h i c : P

C N N A u d i o : E A u d i o : B E n g l i s h A u d i o : B

I n t e r n a t i o n a l S u b t i t l i n g : N O G r a p h i c : E G r a p h i c : E

C a r t o o n A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P G r a p h i c : P

T N T A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P
S u b t i t l i n g : N O G r a p h i c : P G r a p h i c : P

D i s c o v e r y A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P G r a p h i c : P

D i s c o v e r y K i d s A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P
S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P G r a p h i c : P

A n i m a l P l a n e t A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P G r a p h i c : P

P e o p l e & A r t s A u d i o : P , E A u d i o : P P o r t u g u e s e A u d i o : P

S u b t i t l i n g : P , S G r a p h i c : P G r a p h i c : P

F o x A u d i o : A u d i o : N / A A u d i o :

S u b t i t l i n g : G r a p h i c : G r a p h i c :

F o x K i d s A u d i o : A u d i o : N / A A u d i o :

S u b t i t l i n g : G r a p h i c : G r a p h i c :

U S A A u d i o : P , E A u d i o : M o s t l y A u d i o :
S u b t i t l i n g : N o G r a p h i c : P o r t u g u e s e G r a p h i c :

T W C A u d i o : P A u d i o : P E n g l i s h A u d i o : P

S u b t i t l i n g : N O G r a p h i c : P G r a p h i c : P    
 

S o u r c e : C o m p i l e d b y t h e a u t h o r a n d c o l l e a g u e s b a s e d o n O b s e r v a t i o n .

K e y : E ( E n g l i s h ) , P ( P o r t u g u e s e ) , 5 ( S p a n i s h )
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I n t h e c a s e o f D i s c o v e r y c h a n n e l s , i t h a s b e e n s a i d t h a t a n i n t e r e s t i n g c o m b i n a t i o n o f

a d a p t a t i o n a n d s t a n d a r d i z a t i o n h a v e s e t a p a r t t h e n e t w o r k s . A s l o n g a s t h e p r o d u c t i o n

p r e s e n t s a c e r t a i n q u a l i t y s t a n d a r d a n d a p p e a l s t o a g e n e r a l g l o b a l a u d i e n c e , i t d o e s n o t

s e e m t o m a t t e r t o t h e n e t w o r k s — o r t h e i r a u d i e n c e s — t h e o r i g i n o f t h e s h o w . T h e y w i l l a i r

a d o c u m e n t a r y o n t h e A m a z o n , a s w e l l a s C h i n a , e v e r y w h e r e i n t h e w o r l d w i t h o u t l o s i n g

t h e i m a g e o f a l o c a l l y c a t e r e d c h a n n e l , w h i c h i s p r o v i d e d b y t h e v i s u a l g r a p h i c s a n d

o v e r a l l p r o m o t i o n s , a m o n g s t o t h e r l e s s t a n g i b l e t h i n g s ( 2 0 0 0 a ) . I n f a c t , D i s c o v e r y m a y b e

o n e o f t h e f e w p r o g r a m m e r s t h a t c a n s t a g e a g l o b a l e v e n t w i t h r e g i o n a l fl a v o r s . T h i s h a s

b e e n t h e c a s e o f i t s “ W a t c h w i t h t h e W o r l d ” i n i t i a t i v e s t h a t a i r e d “ R a i s i n g t h e M a m m o t h ”

o n M a r c h 1 2 , 2 0 0 0 i n 1 4 6 c o u n t r i e s a n d 2 3 l a n g u a g e s , w i t h s i m u l t a n e o u s I n t e r n e t

i n t e r a c t i v i t y e v e r y w h e r e , i n c l u d i n g l o c a l a d v e r t i s i n g O p p o r t u n i t i e s . A d o c u m e n t a r y m a d e

f o r o v e r h a l f a m i l l i o n d o l l a r s w i l l n o t n e c e s s a r i l y p a y f o r i t s e l f i n d o m e s t i c l i c e n s e f e e s

a l o n e . B u t w i t h a g l o b a l n e t w o r k o p e n i n g i t s e l f u p t o m o r e c o u n t r i e s , a n d i n t e r n a l l y

s y n d i c a t i n g p r o g r a m s f r o m o n e o p e r a t i o n i n o n e m a r k e t t o t h e n e x t , e v e n s m a l l e r m a r k e t s

c a n “ k i c k i n t o t h e k i t t y , ” a s D C I I n t e r n a t i o n a l p r e s i d e n t , D o n a l d W e a r , e x p l a i n s

( W i l l i a m s , 1 9 9 9 ) ( p . D 4 ) .

A c c o r d i n g t o h i m , t h e m o d e l D i s c o v e r y u s e s f o r r o l l o u t s i s c e n t r a l i z e d

d e c e n t r a l i z a t i o n , w o r k i n g o n g l o b a l e c o n o m i e s o f s c a l e , b u t w i t h a u t o n o m y i n r e g i o n a l

m a r k e t s — a l i g h t t o u c h f r o m H Q i n B e t h e s d a , M D . T h i s m e a n s l o w a t t r i t i o n b e t w e e n

c o r p o r a t e a n d r e g i o n a l o f fi c e s a n d s t a n d a r d i z a t i o n s y n e r g i e s w i t h r o o m f o r g r o w i n g

a d a p t a t i o n . O f c o u r s e , n o t a l l s u b j e c t s a r e j u s t a s e a s i l y t r a n s l a t a b l e a s i s D i s c o v e r y ’ s .

“ Y o u c a n ’ t h a v e s h o w s o n c o o k i n g p o r k e v e r y w h e r e i n t h e w o r l d , ” e p i t o m i z e s D C I

f o u n d e r J o h n H e n d r i c k s ( W i l l i a m s , 1 9 9 9 ) . A d a p t a t i o n i s e a s i e r w i t h o f f - c a m e r a , n a r r a t e d
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n a t u r e d o c u m e n t a r i e s t h a t s i m p l y n e e d a n e w v o i c e o v e r , b u t t h i n g s g e t m o r e c o m p l i c a t e d

w h e n y o u h a v e o n - c a m e r a p e r s o n a l i t i e s . M o r e s t u d i e s o n t h e t y p e o f c o n t e n t t h a t b e t t e r

t r a v e l i n t e r n a t i o n a l l y w o u l d b e h e l p f u l t o t h i s d e b a t e “ . I t s e e m s t h a t c h i l d r e n ’ s

p r o g r a m m i n g a n d A m e r i c a n m o v i e s ( b e s i d e s d o c u m e n t a r i e s ) , d o e n j o y s o m e n a t u r a l

a d v a n t a g e s . N i c k e l o d e o n , f o r e x a m p l e , i s i n a g r e a t p o s i t i o n t o a d a p t i t s O f f e r i n g s t o L a t i n

A m e r i c a . I t a l r e a d y h a s p r o d u c t i o n s s p e c i fi c t o c o u n t r i e s l i k e U n i t e d K i n g d o m , G e r m a n y ,

a n d A u s t r a l i a I n I s r a e l , M a l a y s i a , S p a i n a n d T h a i l a n d , N i c k ' s p r o g r a m m i n g i s i n t e g r a l

p a r t o f t h e l o c a l b r o a d c a s t e r s l i n e u p ( P a r e n t e , 1 9 9 7 a ) . I t i s a l s o t h e n e t w o r k w i t h t h e m o s t

o r i g i n a l n e w p r o d u c t i o n s , r e l y i n g l e s s h e a v i l y o n e x i s t e n t l i b r a r i e s .

I n t h e c a s e o f m u s i c , n e w s a n d s p o r t s , t h e c o n s i d e r a t i o n o f l o c a l i z a t i o n m a y b e a l i t t l e

m o r e c o m p l i c a t e d . R h y t h m s , v i e w s o f t h e w o r l d a n d n a t i o n a l s p o r t s r e fl e c t l o c a l o r

n a t i o n a l c o n t e n t p r e f e r e n c e s t h a t i n fl u e n c e v i e w e r s h i p b e h a v i o r . I n B r a z i l , f o r e x a m p l e ,

M T V h a d t o d e p a r t f r o m r o c k t o l o c a l m u s i c c l i p s a n d b o t h C N N a n d E S P N a r e w e a k

c o m p e t i t o r s a g a i n s t G l o b o ’ s n e w s a n d s p o r t s c h a n n e l s , f u l l o f l o c a l n e w s a n d s o c c e r

e v e n t s . G l o b o ’ s S p o r t v c o u n t s o n t h e B r a z i l i a n l o c a l p r o g r a m m i n g a n d p r o d u c t i o n t e a m s ,

w h o a r e m o r e f a m i l i a r w i t h t h e e n v i r o n m e n t . T h e y h a v e i n t r o d u c e d , f o r e x a m p l e , a s h o w

w i t h a m a t e u r s p o r t s r e c o r d i n g s a n d m a d e a b i g h i t o u t o f t h e “ f r e e fi g h t s , ” w h i c h

D I R E C T V t r i e d t o l a t e r s e l l i n P P V w i t h m i x e d r e s u l t s . O f c o u r s e , t h e u p s c a l e a u d i e n c e

o f t h e D T H s y s t e m m a y n o t b e a s e n t i c e d b y t h e f i g h t s a s G l o b o ' s N E T ” s u b s c r i b e r s ,

w h i c h m a y i n c l u d e m o r e C c l a s s ( l o w e r m i d d l e c l a s s ) a u d i e n c e g r o u p s .

 

3 ‘ R e c e n t s p r e a d o f r e a l i t y g e n r e p r o g r a m m i n g l i k e “ S u r v i v o r ” a n d “ W h o w a n t s t o b e a m i l l i o n a i r e ? ” w e l l

d e f y t h e t r a d i t i o n a l f a v o r i t e s : s e x , v i o l e n c e , a c t i o n , c a r t o o n s a n d n a r r a t e d d o c u m e n t a r i e s ( S t r a u b h a r , 2 0 0 1 )

3 5 B e s i d e s b e i n g t h e l a r g e r p r o g r a m m e r i n B r a z i l , G l o b o i s a l s o t h e l a r g e s t m u l t i c h a n n e l o p e r a t o r . I t

o p e r a t e s D T H s y s t e m S K Y a n d c a b l e M S O N E T .
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N o t w i t h s t a n d i n g t h e n a t u r a l a d v a n t a g e s a n d d i f f e r e n c e s o f s o m e p r o g r a m t y p e s , t h e

o v e r a l l r e l a t i o n s h i p b e t w e e n m a r k e t c o m m i t m e n t a n d a d a p t a t i o n s e e m s t o r e m a i n v a l i d .

A s C N N l a u n c h e d i t s S p a n i s h - s p e a k i n g o p e r a t i o n a n d E S P N i t s r e g i o n a l f e e d s , b o t h

e n j o y e d r e n e w e d g r o w t h . M T V h a s b e e n v e r y s u c c e s s f u l i n t h e r e g i o n , b u t w a s f o r c e d t o

l a u n c h v a r i o u s f e e d s a n d o p e n p r o d u c t i o n O f fi c e s i n A r g e n t i n a a n d M e x i c o t o w o r k m o r e

c l o s e l y w i t h t h e l o c a l m u s i c i n d u s t r i e s . T h e s e n e t w o r k s h a v e r e c o g n i z e d a d a p t a t i o n a s a

w a y t o i m p r o v e t h e i r p o s i t i o n i n L a t i n A m e r i c a a n d h a v e c o m m i t t e d t h e r e s o u r c e s t o

m a k e a d a p t a t i o n h a p p e n , r e g a r d l e s s o f t h e d i f fi c u l t i e s f a c e d b y t h e i r p r o g r a m m i n g t y p e s

i n t h i s a d a p t a t i o n p r o c e s s .

P r o d u c t i o n

B e y o n d a d a p t i n g t h e i r e x i s t i n g p r o g r a m s t o L a t i n A m e r i c a , t h e w e l l - c o m m i t t e d

n e t w o r k s s e e k t o p r o d u c e c o n t e n t s p e c i fi c a l l y t a r g e t i n g t h e l o c a l a u d i e n c e s . I t w o u l d b e

f a i r t o s a y t h a t t h i s i s t h e u l t i m a t e p r o o f o f c o m m i t m e n t t o t h e m a r k e t , s i n c e l o c a l

p r o d u c t i o n s ( o r c o - p r o d u c t i o n s f o r t h i s m a t t e r ) t a k e s i g n i fi c a n t i n v e s t m e n t s a n d d e m a n d

m o r e i n - d e p t h k n o w l e d g e o f d o m e s t i c i n d u s t r i e s a n d c u l t u r e . M o r e o v e r , i t h a s b e e n

e s t i m a t e d t h a t t h e fi n a n c i a l h e a l t h o f a n e t w o r k w i t h l o c a l p r o d u c t i o n s c a n n o t b e a t t a i n e d

b e f o r e s o m e 1 . 5 m i l l i o n s u b s c r i b e r s a r e r e a c h e d . ( P a r e n t e , 1 9 9 9 b ) . A f t e r a l l , t h e n a t i o n a l

p r o d u c t i o n f o r p a y T V i s n o r m a l l y m o r e e x p e n s i v e t h a n i m p o r t s , a s t h e l a t t e r h a s a l r e a d y

b e e n p a i d f o r e l s e w h e r e . A c c o r d i n g t o B r a z i l i a n e x e c u t i v e s , i t i s p o s s i b l e t o fi n d a g o o d

i m p o r t e d p r o d u c t i o n f o r $ 2 - 3 t h o u s a n d , b u t t h e p r o d u c t i o n o f a B r a z i l i a n d o c u m e n t a r y

c a n v a r y f r o m $ 2 5 0 , 0 0 0 t o $ 1 . 2 5 m i l l i o n ( P e r e i r a , 1 9 9 7 ) . B e t w e e n 6 0 a n d 7 0 % o f t h e

1 4 5



g e n e r a l b u d g e t f o r G N T , t h e d o c u m e n t a r y c h a n n e l b y B r a z i l i a n G l o b o s a t , i s d e d i c a t e d t o

l o c a l p r o d u c t i o n s a n d i t s t i l l h a s t o r e l y h e a v i l y o n m u n i c i p a l a n d f e d e r a l c u l t u r e i n c e n t i v e

l a w s t o fi n a n c e i t s p r o j e c t s . A n o t h e r G l o b o s a t c h a n n e l , S p o r t v , a l s o r e l i e s o n m a n y c o -

p r o d u c t i o n s t o g e n e r a t e t h e 8 0 0 e v e n t s p l a n n e d a n n u a l l y f o r t h e 8 0 % o f p r o g r a m m i n g

t h a t i s n a t i o n a l . T h e m a r k e t i n g v a l u e o f s u c h i n i t i a t i v e s c a n b e p u t i n t o p e r s p e c t i v e w h e n

S p o r t v o f fi c i a l s e v a l u a t e t h a t t h e d i f f e r e n c e o f l o c a l t o f o r e i g n p r o d u c t i o n c o s t s i s a b o u t

1 5 t o 1 ( P e r e i r a , 1 9 9 7 ) .

A n d c o s t i s n o t t h e o n l y i m p e d i m e n t . P r o d u c t i o n s a n d c o - p r o d u c t i o n s m u s t fi n d t h e

7 t h i n l i n e b e t w e e n l o c a l t a s t e s a n d a “ q u a l i t y s t a n d a r d ” d e fi n e d b y A m e r i c a n e x e c u t i v e s .

S o m e 7 0 % o f t h e p r o g r a m m i n g i n E S P N B r a s i l , f o r e x a m p l e , i s p r o d u c e d l o c a l l y ,

i n c l u d i n g v a r i o u s c o - p r o d u c t i o n s , s u c h a s o n e c r e a t e d w i t h S u r f w e a r c h a i n s t o r e s a n d

a n o t h e r w i t h O l d A b r i l 3 6 c o n t r i b u t o r M a r c e l o T a s ( " P r o f e s s o r P l a n e t a " ) . H o w e v e r , t h e

n e t w o r k p r o d u c e r s i n d i c a t e t h a t , w h i l e n o t a v e r s e t o t o t a l l y i n d e p e n d e n t p r o d u c t i o n s , t h e

c o n c e r n f o r q u a l i t y s t a n d a r d s t h a t m a t c h t h e f o r e i g n p r o d u c t i o n s h a s t r a d i t i o n a l l y k e p t

m o s t o f t h e s e i n d e p e n d e n t s h o w s o f f t h e a i r ( P e r e i r a , 1 9 9 7 ) . A n d , e v e n w h e n e v e r y t h i n g

w o r k s , t h e c h a l l e n g e o f m a k i n g i t a l a s t i n g r e l a t i o n s h i p m a y b e t o o m u c h f o r t h e “ l e s s -

t h a n - g i a n t ” p l a y e r s . B r a z i l i a n p r o g r a m m e r T V A p r e s e n t s a t e l l t a l e o f c o - p r o d u c t i o n

e x c e l l e n c e a n d r e l a t i o n s h i p s g o n e s o u r . W h i l e i n v o l v e d w i t h t h e H B O G r o u p , G a y l o r d ,

B r a v o I n t e r n a t i o n a l , M T V a n d E S P N , T V A g e n e r a t e d a t r u l y B r a z i l i a n f a c e t o m u l t i p l e

n e t w o r k s .

T V A p a r t n e r s h i p i n B r a v o B r a s i l , f o r e x a m p l e , g u a r a n t e e d s o m e 3 0 % o f l o c a l

p r o d u c t i o n c o n t e n t a n d e v e n a r e t u r n t o t h e o l d s t y l e o f c o r p o r a t e - s p o n s o r e d s h o w s ( a s

o p p o s e d t o r e g u l a r s a l e o f s c a t t e r e d a d v e r t i s i n g t i m e ) . I n a c o — p r o d u c t i o n w i t h W o r k

1 4 6



V i d e o , t h e c h a n n e l a i r e d " P r o j e t o I B M : E n c o n t r o M a r c a d o c o m a A r t e , " w h i c h p r e s e n t e d

i n t e r v i e w s w i t h l i t e r a r y fi g u r e s u n d e r t h e g e n e r a l s p o n s o r s h i p o f I B M ' s l o c a l s u b s i d i a r y

( P e r e i r a , 1 9 9 7 ) . M o r e t h a n a y e a r a f t e r t h a t , T V A - B r a v o I n t e r n a t i o n a l p a r t n e r s h i p e n d e d ,

h o w e v e r , t h e n e t w o r k s h o w s s i g n s o f s o m e c o m m i t m e n t w i t h d r a w a l s , a b a n d o n i n g a l l

l o c a l p r o d u c t i o n a n d c h a r a c t e r i z a t i o n i n f a v o r o f a s t a n d a r d i z e d i n t e r n a t i o n a l p r o d u c t . I t

a d o p t e d i n B r a z i l t h e s a m e n a m e f o r t h e e n t i r e r e g i o n — F i l m & A r t s — a n d s t a r t e d t o

o p e r a t e v i a o t h e r s m a l l e r l o c a l r e p r e s e n t a t i v e s , s u c h a s M e d i a M u n d i . T h e a d v e r t i s i n g

s a l e s a r e t h e r e s p o n s i b i l i t y o f T M M e d i a E n t e r t a i n m e n t , w h i c h a l s o s o l d T e l e n o t i c i a s a d s

i n t h e c o u n t r y ( P a r e n t e , 1 9 9 9 a ) . T V A s t a r t e d a s a s t r o n g B r a z i l i a n p r o g r a m m e r w i t h

s e m i - e x c l u s i v e c o n t r a c t s w i t h m a j o r U S . n e t w o r k s , a s i g n i fi c a n t c a b l e / M M D S b a s e a n d

k n o w l e d g e a b l e l o c a l p r o d u c t i o n t e a m s , b u t a s i t l o s t t h e d i s t r i b u t i o n m a r k e t t o t h e

c o m p e t i t i o n , i t l o s t t h e a b i l i t y t o r e a c h t h e n u m b e r o f s u b s c r i b e r s i t n e e d e d . M a n y

e x e c u t i v e s i n t e r v i e w e d a l s o p o i n t e d t o s o m e m i s m a n a g e m e n t p r o b l e m s w i t h i n T V A t h a t

e v e n t u a l l y l e d i t t o b e c o m e u n a b l e t o s u s t a i n t h e e a r l y l e v e l s o f a d a p t a t i o n s a n d

p r o d u c t i o n s t h a t t h e f o r e i g n p a r t n e r s s o u g h t .

T V A f a i l u r e s t o m a i n t a i n p o s i t i v e s t r a t e g i c a l l i a n c e s w i t h B r a v o B r a s i l a n d t h e T i m e

W a r n e r c h a n n e l s m a r k e d t h e e n d o f s o m e h o n e s t a t t e m p t s t o g i v e a l o c a l f a c e t o

o t h e r w i s e v e r y f o r e i g n c o n t e n t . O n t h e o t h e r h a n d , o t h e r m o r e p o s i t i v e e x a m p l e s o f

a d a p t a t i o n e x i s t . A d e c a d e a g o , w h e n M T V s t a r t e d t o O p e r a t e i n B r a z i l , i t h a d t o t e a c h

l o c a l p r o d u c e r s t h e M T V - w a y , e v e n t u a l l y b e c o m i n g t h e M T V f r a n c h i s e e w i t h t h e m o s t

v i d e o c l i p p r o d u c t i o n s a n d a n e x a m p l e t o o t h e r i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s 3 7 ( D u a r t e , 1 9 9 2 ) .

 

3 " A b r i l u s e d t o b e t h e p a r e n t c o m p a n y o f E S P N B r a s i l .

3 7 M T V e x c h a n g e s c o n t e n t b e t w e e n i t s v a r i o u s s e r v i c e s . S i g n i f i c a n t m a t e r i a l f r o m M T V L a t i n A m e r i c a g e t s

a d d i t i o n a l p l a y o n M T V S , i t s S p a n i s h - l a n g u a g e m u s i c c h a n n e l s o l d a s p a r t o f T h e S u i t e , a p a c k a g e o f

d i g i t a l c h a n n e l s i n t h e U S . ( D a l l a s , 1 9 9 9 )
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D u r i n g i t s p a r t n e r s h i p w i t h T V A , w h i c h r e t a i n e d e x c l u s i v e l o c a l d i s t r i b u t i o n r i g h t s , C M T

a l s o g a i n e d s o m e 3 0 % o f t h e c o n t e n t p r o d u c e d l o c a l l y b y T V R o d e i o p r o d u c e r . C a t e r i n g

t o a n u n e x p e c t e d l e g i o n o f A m e r i c a n c o u n t r y m u s i c f a n s , m a n y o f t h e m c o n c e n t r a t e d i n

t h e i n t e r i o r o f 8 5 0 P a u l o s t a t e , t h e p r o d u c e r s p r e p a r e d i n f o r m a t i v e c l i p s a n d c o v e r e d m a i n

e v e n t s i n t h e r e g i o n , s u c h a s t h e " F e s t a d e P e a o d e B o i a d e i r o s d e B a r r e t o s " — — b y m a n y

a c c o u n t s t h e l a r g e s t r o d e o f e s t i v a l i n t h e w o r l d ( P e r e i r a , 1 9 9 7 ) .

T h e r e s e e m s t o b e p l e n t y o f l o c a l p r o d u c e r s c a p a b l e o f g e n e r a t i n g “ t o p n o t c h ”

t e l e v i s i o n p r o g r a m m i n g i n L a t i n A m e r i c a , e v e n b l e n d i n g l o c a l p r o d u c t i o n w i t h A m e r i c a n

a n d o t h e r f o r e i g n p r o d u c t i o n s . B u t fi n d i n g t h e s e p r o d u c e r s a n d d e v e l o p i n g q u a l i t y s h o w s

w i t h l o c a l a p p e a l i s m o r e t h a n a t r e a c h e r o u s t a s k . O r d i n a r i l y , n e t w o r k s o n l y c o n s i d e r

s u c h v e n t u r e s a f t e r a p r o l o n g e d s y n c r e t i s m p h a s e 3 8 i n w h i c h i t l e a r n s a b o u t t h e m a r k e t a s

i t c o n s o l i d a t e s v i e w e r s h i p . B y t h e t i m e i t i s e s t a b l i s h e d a s a l o c a l p l a y e r , w i t h a c a p t i v e

a u d i e n c e , t h e n e t w o r k t y p i c a l l y e n j o y s s o m e fi n a n c i a l s t a t u s a n d c a n a f f o r d t o l o c a l l y

p r o d u c e m a t e r i a l . T h i s s e e m s t o b e t h e c a s e i n p o i n t f o r N i c k e l o d e o n L a t i n A m e r i c a .

A c c o r d i n g t o G e n e r a l M a n a g e r S t e v e G r i e d e r , “ [ N i c k i s ] i n v e r y e a r l y - s t a g e g r o w t h

m o d e , s o w e a r e s p e n d i n g o u r m o n e y o n m a k i n g o u r c o r e U S . a n d U . K . - g e n e r a t e d

p r o g r a m m i n g r e l e v a n t t o k i d s i n t h i s m a r k e t ” ( H a l e y , 1 9 9 9 ) ( p . 1 2 A ) . G r i e d e r l o o k s

f o r w a r d t o m o r e l o c a l l y - p r o d u c e d s e r i e s f o r t h e n e t w o r k : “ W i t h i n t w o o r t h r e e y e a r s , w e

w i l l g o b e y o n d d o i n g l o c a l l y m a d e i n t e r s t i t i a l s t o f o s t e r i n g t h e d e v e l o p m e n t o f o r i g i n a l

s h o w s f r o m l o c a l c r e a t o r s . ” T h i s t h i n k i n g i s n o t w h a t t h e m a j o r i t y o f A m e r i c a n n e t w o r k s

h a v e d e m o n s t r a t e d , t h o u g h .

 

3 8 D u r i n g t h e s y n c r e t i s m o r m i s c e g e n a t i o n p h a s e , t h e a u t h o r u n d e r s t a n d s n e t w o r k s a r e a c q u i r i n g l o c a l

c h a r a c t e r i s t i c s b y e s t a b l i s h i n g a p r e s e n c e i n t h e m a r k e t a n d o b s e r v i n g t h e l o c a l c u l t u r e s .
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F u e l e d b y d e e p - p o c k e t p a r e n t c o m p a n i e s a n d f a c i n g s t r o n g c o m p e t i t i o n i n p r o fi t a b l e

m a r k e t s , t h e n e t w o r k s h a v e b e e n i n v e s t i n g i n m a n y l o c a l p r o d u c t i o n s . C N N a n d T i m e

I n c . , f o r i n s t a n c e , c o l l a b o r a t e d o n a p r o g r a m m i n g e f f o r t c a l l e d “ L e a d e r s o f t h e N e w

M i l l e n i u m . ” T h e s h o w f e a t u r e d 5 0 u p - a n d — c o m i n g y o u n g H i s p a n i c l e a d e r s f r o m L a t i n

A m e r i c a i n t h e fi e l d s o f p o l i t i c s , b u s i n e s s , s c i e n c e , t h e a r t s a n d t h e e n v i r o n m e n t . T h e

a m b i t i o u s p r o j e c t u s e d b o t h c o m p a n i e s ’ c u r r e n t L a t i n A m e r i c a n r e s o u r c e s , i n c l u d i n g

C N N E , C N N I , T i m e L a t i n A m e r i c a a n d T i m e A m e r i c a s . A d v e r t i s e r s w e r e p r o m i s e d p a n -

r e g i o n a l c o v e r a g e i n E n g l i s h , S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e ( K a g a n , 1 9 9 8 a ) . T h e s t r a t e g y f o r

t h e b a s i c c h a n n e l s i s t o m a k e t h e m m o r e “ L a t i n . ” A n e x a m p l e i s E ! E n t e r t a i n m e n t , w h i c h

i s p r o d u c i n g a s e r i e s o f p r o g r a m s i n t h e r e g i o n , s u c h a s “ T o p B ! M u s i c . ” I n t h e c a s e o f

S o n y E n t e r t a i n m e n t , i t p r o d u c e s t h r e e o r i g i n a l s h o w s : L o U l t i m o , E s t i l o S o n y , a n d M u s i c

N e w s . I t s o r i g i n a l p r o d u c t i o n h a s a l r e a d y g a r n e r e d i t a n a w a r d i n t h e N e w Y o r k F e s t i v a l ,

b e s i d e s w i n n i n g s e v e r a l o t h e r a w a r d s i n t h e P r o m a x L a t i n A m e r i c a F e s t i v a l ( J a s p a r &

W a g n e r , 2 0 0 0 ) . E ! i s i n v e s t i n g $ 5 m i l l i o n i n t h e c u s t o m i z a t i o n o f t h e B r a z i l i a n f e e d ,

u s i n g l o c a l v i d e o p r o d u c e r T e l e fi l m e a n d B r a z i l i a n a n c h o r s f o r g e n e r a l s h o w s a n d

e x e c u t i n g a l l d u b b i n g a n d s u b t i t l i n g i n B r a z i l . A c c o r d i n g t o A l f r e d o D u r a n , g e n e r a l

d i r e c t o r E ! L a t i n A m e r i c a , t h e c h a n n e l “ p l a n s t o e n d y e a r 2 0 0 0 w i t h 2 6 5 h o u r s O f

p r o d u c t i o n s p e c i fi c t o L a t i n A m e r i c a ” ( 2 0 0 0 b ) .

T h e H B O L A G o r i g i n a l p r o d u c t i o n t e a m w a s f o r m e d i n 1 9 9 5 f o r t h e d e v e l o p m e n t o f

a s e r i e s o f fi v e h a l f - h o u r d o c u m e n t a r i e s c a l l e d “ L a s N u e v a s C r 6 n i c a s d e A m é r i c a . ” W i t h

i m a g e s o f t h e L a t i n A m e r i c a n l a n d s c a p e a n d t e s t i m o n i e s b y i n h a b i t a n t s i n P e r u , M e x i c o ,

G u a t e m a l a , C h i l e a n d A n t a r c t i c , t h e d o c u m e n t a r i e s a i r e d i n 1 9 9 6 w e r e t h e b e g i n n i n g o f

s e v e r a l n e w p r o j e c t s . S t a r t i n g i n 1 9 9 7 , “ B u s c a n d o A m e r i c a ” p r e s e n t s s h o r t s e g m e n t s
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e x p l o r i n g t h e r i t u a l s , c e l e b r a t i o n s , m y t h s , f o o d a n d l a n d s c a p e s o f t h e A m e r i c a s . T h e s e

s h o r t s l e d t o t h e c r e a t i o n o f “ E l G r a n V i a j e ” i n 1 9 9 8 , t a k i n g a d v a n t a g e o f u n u s e d r e e l s t o

r e t r a c e t h e H i s p a n i c h e r i t a g e . T h e L a t i n h u m o r w a s e x p l o r e d i n a s e v e n d o c u m e n t a r y

s e r i e s t i t l e d “ S é p t i m o S e n t i d o , ” p r o d u c e d i n 1 9 9 7 a n d a i r e d i n 1 9 9 8 / 9 9 . T h e n e w s r e p o r t

s e r i e s “ C r O n i c a s A n O n i m a s ” s t a r t e d i n 1 9 9 9 w i t h f o u r 1 - h o u r s h o w s o f v a r i e d f o c u s

( 2 0 0 0 b ) . A l t h o u g h a f e w o t h e r e x a m p l e s c a n b e c i t e d , t h e h i g h l i g h t f o r l o c a l p r o d u c t i o n

a n d a d a p t a t i o n g o e s o n c e a g a i n t o t h e D i s c o v e r y c h a n n e l s .

D C I h a s a n a g g r e s s i v e a p p r o a c h t o r e g i o n a l c u s t o m i z a t i o n , w i t h m o r e t h a n 2 0 % o f i t s

o v e r a l l p r o g r a m m i n g c o n t e n t c r e a t e d s p e c i fi c a l l y f o r t h e r e g i o n i t s e r v e s . “ W e ’ v e t r y i n g

t o d e v e l o p n e w t h i n g s t h a t t h e r e s t o f t h e c o m p a n y c a n b u i l d o n , ” s t a t e s D a w n M c C a l l ,

S r . V P a n d G e n e r a l M a n a g e r o f D i s c o v e r y N e t w o r k s L a t i n A m e r i c a / I b e r i a ( W i l l i a m s ,

1 9 9 9 ) . L a u n c h e d fi r s t i n L a t i n A m e r i c a , D i s c o v e r y K i d s , f o r e x a m p l e , o f f e r s u n i q u e

r e g i o n a l p r o g r a m s s u c h a s “ C i b e r k i d s , ” p r o d u c e d i n M e x i c o a n d a l r e a d y i n i t s t h i r d

s e a s o n ; “ A m a z o n i a E c o - A v e n t u r a , ” p r o d u c e d i n B r a z i l ; “ V i g i a s d e l S u r , ” p r o d u c e d i n

C h i l e a n d “ M e r c u r i o , ” a d o c u - s o a p a b o u t p o p u l a r M e x i c a n b a n d , a l s o p r o d u c e d i n

M e x i c o . D i s c o v e r y I n t e r n a t i o n a l u s e s a v a r i e d l i s t o f b o t h h i g h - p r o fi l e fi l m m a k e r s a n d

n e w t a l e n t w h o w o r k w i t h t h e c a b l e n e t w o r k t o p r o d u c e d o c u m e n t a r i e s a n d n o n fi c t i o n

p r o g r a m m i n g . A r o u n d t h e w o r l d , i t h a s s p e c i fi c a l l y d e s i g n e d p r o g r a m s t o e n c o u r a g e fi r s t -

t i m e fi l m m a k e r s . W h i l e i t p r o d u c e s s e v e r a l s h o w s i t s e l f , i t a l s o b u y s p r o g r a m m i n g f r o m

s u c h d i s t r i b u t o r s a s G e r m a n y " Z D F E n t e r p r i s e s , F o x L o r b e r A s s o c i a t e s a n d T a p e s t r y I n t l .

( L e v i n e , 1 9 9 9 ) . '

I n F e b r u a r y 1 9 9 9 , D C I i n i t i a t e d t h e L a t i n A m e r i c a P r o d u c e r s ’ W o r k s h o p i n M i a m i t o

f o s t e r r e g i o n a l c o - p r o d u c t i o n s . A m o n g t h e r e s u l t s w e r e t h e p r o d u c t i o n o f a n a w a r d -
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w i n n i n g b i o g r a p h y o f J o r g e L u i s B o r g e s , t h e f a m o u s A r g e n t i n e w r i t e r , a n d s e v e r a l

d o c u m e n t a r i e s e m p h a s i z i n g t h e p e o p l e , p l a c e s a n d h i s t o r y o f B r a z i l t o c e l e b r a t e t h e 5 0 0 ‘ h

a n n i v e r s a r y o f t h e d i s c o v e r y o f t h a t c o u n t r y . T h e s e c o n d w o r k s h o p o c c u r r e d i n 2 0 0 0 i n

M e r i d a , M e x i c o a n d a w a r d e d 1 0 p r o j e c t s , d o u b l i n g t h e a m o u n t o f o r i g i n a l p r o d u c t i o n s

g r a n t e d c o n t r a c t s i n t h e fi r s t y e a r ’ s w o r k s h o p . B e s i d e s s u p p o r t i n g t h e l o c a l v i d e o

i n d u s t r y , D i s c o v e r y a l s o d e m o n s t r a t e s i t s c o m m i t m e n t t o t h e r e g i o n w i t h s t r o n g s u p p o r t

t o c o m m u n i t y s e r v i c e . E x a m p l e s a r e e d u c a t i o n a l i n i t i a t i v e s l i k e t h e D i s c o v e r y C h a n n e l

G l o b a l E d u c a t i o n F u n d , l a u n c h e d i n M e x i c o a n d s o o n t o l a u n c h i n P e r u , a n d D i s c o v e r y

E n L a E s c u e l a , w h i c h i s u n d e r w a y i n n i n e c o u n t r i e s i n C e n t r a l a n d S o u t h A m e r i c a . A s i t

h a p p e n e d i n t h e U n i t e d S t a t e s , t h i s c o m m i t m e n t t o t h e l o c a l c o m m u n i t y h a s h e l p e d m a k e

D i s c o v e r y v e r y d e s i r a b l e t o c a b l e o p e r a t o r s t r y i n g t o c o n v i n c e l o c a l l e g i s l a t o r s o f t h e

p u b l i c v a l u e o f t h e i r s e r v i c e .

S u b - r e g i o n a l P a c k a g i n g

A s p r o g r a m m e r s a d a p t t h e i r o f f e r i n g s a n d a d d l o c a l p r o d u c t i o n s t o t h e i r l i n e - u p s i n a n

a t t e m p t t o m o l d t h e m s e l v e s t o t h e d o m e s t i c d e m a n d s , t h e n e e d f o r m u l t i p l e v e r s i o n s o f a

c h a n n e l h a s a l s o b e c o m e p r o m i n e n t . T h e i n f o r m a t i o n p r e s e n t e d i n C h a p t e r 4 a n d

i l l u s t r a t e d i n t a b l e s 2 0 ( A p p e n d i x A ) a n d 4 ( A p p e n d i x C ) s u g g e s t a t r e n d o f s u b - r e g i o n a l

p a c k a g i n g o f v a r i o u s n e t w o r k s , p a r t i c u l a r l y i n t h e l a s t y e a r s o f t h e 1 9 9 0 5 . O v e r a l l ,

p r o g r a m m e r s s e e m t o h a v e f o u n d e n o u g h c u l t u r a l d i f f e r e n c e s t o s u b d i v i d e L a t i n A m e r i c a

i n t h r e e b l o c k s . T h e fi r s t o n e i s t h e M e x i c a n B l o c k , w h i c h e n c o m p a s s e s m o s t S p a n i s h -

s p e a k i n g c o u n t r i e s a n d t h e H i s p a n i c c o m m u n i t y i n t h e U n i t e d S t a t e s . C o n s i d e r i n g t h e
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g e o g r a p h i c a l p r o x i m i t y a n d t h e a v a i l a b i l i t y o f t a l e n t i n t h e U S . t o m o l d t h i s p a c k a g i n g , i t

c o u l d b e c o n s i d e r e d t h e o l d e s t a n d m o s t e s t a b l i s h e d f e e d t o t h e r e g i o n . U S A , C a r t o o n ,

D i s c o v e r y a n d T N T a r e s o m e o f t h e n e t w o r k s w i t h M e x i c o f e e d s . M T V ’ s m o v e t o o p e n

n e w p r o d u c t i o n O f fi c e s i n M e x i c o , f o r e x a m p l e , w a s s t r a t e g i c b e c a u s e i t n o t o n l y

i n c r e a s e d i t s v i s i b i l i t y i n t h i s k e y m a r k e t b u t a l s o g a i n e d t h e a b i l i t y t o g e n e r a t e m a t e r i a l i t

c a n n o w t r a n s m i t i n i t s H i s p a n i c p a c k a g i n g b a c k i n t h e U S .

A s p r o g r a m m e r s l e a r n e d t h a t t h e M e x i c a n a c c e n t a n d c u l t u r e w a s n o t b e i n g w e l l

r e c e i v e d i n t h e S o u t h e r n c o n e o f t h e c o n t i n e n t , a n e w b l o c k s t a r t e d t o b e f o r m e d a r o u n d

A r g e n t i n a , a n d i n c l u d i n g P a r a g u a y , U r u g u a y a n d C h i l e . W h i l e t h e fi r s t b l o c k p r e s e n t e d

l i m i t e d a d a p t a t i o n d e m a n d s , t h i s S o u t h e r n C o n e B l o c k p r e s e n t e d n e w c h a l l e n g e s .

A r g e n t i n e s a r e s a i d t o h a v e a m o r e E u r o p e a n o u t l o o k a n d v e r y d i s t i n c t i v e S p a n i s h a c c e n t .

E S P N , f o r i n s t a n c e , b e g a n r e g i o n a l s p o r t s p r o g r a m m i n g i n A r g e n t i n a , P a r a g u a y a n d

U r u g u a y i n J a n u a r y 1 9 9 8 , a f t e r a m i d - D e c e m b e r a c q u i s i t i o n o f A r g e n t i n e s p o r t s c h a n n e l

T e l e s p o r t . A l a r g e p o r t i o n o f t h e a c q u i r e d p r o g r a m m i n g h a s b e e n S p a n i s h a n d I t a l i a n

s o c c e r , a s w e l l a s A r g e n t i n e b a s k e t b a l l , r u g b y , v o l l e y b a l l a n d g o l f . T h e v e n t u r e a l l o w s

E S P N t o c o m p e t e a g a i n s t T y C , F o x S p o r t s a n d o t h e r l o c a l b r o a d c a s t e r s ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) .

U n l i k e t h e i r M e x i c a n n e i g h b o r s , A r g e n t i n e s a n d C h i l e a n s m a y b e l e s s i n t u n e w i t h t h e

A m e r i c a n f a d s a n d m o r e c u l t u r a l l y d i s t a n t t o t h e U S . H i s p a n i c v i e w e r s . T h e C u b a n -

A m e r i c a n s h o w h o s t C r i s t i n a , f o r e x a m p l e , h a s r e p o r t e d l y e n j o y e d a p o o r r e c e p t i o n b y

c o n s e r v a t i v e C h i l e a n s . F i n a l l y , t h e t h i r d b l o c k c o n s i s t s o f B L a z i l , t h e o n l y c o u n t r y i n t h e

r e g i o n w i t h P o r t u g u e s e l a n g u a g e . 1

“ T o c o m p a r e B r a z i l w i t h A r g e n t i n a , C h i l e o r M e x i c o , i t ’ s a l m o s t a s o f t i n s u l t , ”

s u m m a r i z e s J o h n W e i m e r , o f M i a m i - b a s e d I n t e r n e t v e n t u r e I F X C o r p ( H e m l o c k , 2 0 0 0 ) .
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H e a n d o t h e r A m e r i c a n m a n a g e r s o p e r a t i n g i n B r a z i l h a v e l e a r n e d t h e h a r d w a y t h e

u n i q u e d e m a n d s o f d o i n g b u s i n e s s i n B r a z i l . T h e y h a v e l e a r n e d t h a t i n s u c h a c o n t i n e n t a l -

s i z e c o u n t r y , d i s p a r i t i e s a b o u n d a n d o n e n e e d s a n a t i v e p a r t n e r t o h e l p u n d e r s t a n d w h e n

t o e x p e c t a T h i r d W o r l d r e s p o n s e a n d w h e n t o g e t r e a d y f o r s o p h i s t i c a t e d

i n t e r n a t i o n a l i z e d c o n s u m e r s . M o r e t h a n h a l f o f t h e A m e r i c a n n e t w o r k s O p e r a t i n g t o d a y i n

L a t i n A m e r i c a h a v e r e c e n t l y d e v e l o p e d a B r a z i l i a n f e e d . W h i l e s o m e c h a n g e m o s t l y t h e

l a n g u a g e o f t h e d u b b i n g / s u b t i t l i n g , l i k e S o n y , D i s c o v e r y , U S A a n d o t h e r s ; a f e w

n e t w o r k s h a v e a c t u a l l y d e v e l o p e d e n t i r e l i n e - u p s f o r t h e c o u n t r y , s u c h a s E S P N , M T V r ,

B r a s i l , a n d C M T .

I n c o n c l u s i o n , t h e t h r e e - p r o n g e d a d a p t a t i o n s t r a t e g y o f r e f o r m a t t i n g , l o c a l p r o d u c i n g

a n d r e p a c k a g i n g h a s b e e n c o m m o n t o a l l t h e c o m m i t t e d n e t w o r k s . T h e y h a v e g r a d u a l l y

i n c r e a s e d t h e i r a d a p t a t i o n l e v e l s t o m a t c h t h e i r O f f e r s t o t h e l o c a l d e m a n d s a n d h a v e b e e n

h a n d s o m e l y r e w a r d e d , a t t a i n i n g t h e h i g h e s t r a n k i n g s i n d i s t r i b u t i o n a n d v i e w e r s h i p i n t h e

r e g i o n . A s c h a p t e r s 4 a n d 5 h a v e d e m o n s t r a t e d , t h e fi r m s w i t h m o s t [ v e s t e d i n t e r e s t i n t h e

r e g i o n p r o m o t e d t h e m o s t a d a p t a t i o n s a n d , t o s o m e e x t e n t , h a v e s h e d t h e i r i m p e r i a l i s t i c

r o l e s o f i m p o s i n g a n A m e r i c a n c u l t u r e o v e r L a t i n A m e r i c a . I n t h e f o l l o w i n g c o n c l u s i o n

c h a p t e r , t h e C u l t u r a l P r o x i m i t y c o n c e p t i s r e v i s i t e d t o d i s c u s s t h e l i m i t e d c a p a c i t y o f

n e t w o r k s t o i m p e r i a l i s t i c a l l y a s s e r t t h e i r o f f e r s i n t o t h e L a t i n r e s i d e n c e s .

R e f e r e n c e s

( 2 0 0 0 a ) . D C I P r o m o t i o n a l M a t e r i a l s [ P a m p h l e t ] . M i a m i , F l o r i d a .
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( 2 0 0 0 b ) . P r o d u c c i o n O r i g i n a l d e H B O O l e . w w w . h b o - o l e . c o m / o r i g i n a l / h u e l l a s . h t m :
H B O O l e .

A r i a s , C . ( 2 0 0 0 , J u l y ) . T h e D i f f e r e n t L a t i n M a r k e t s . I n t e r n a t i o n a l C a b l e , 1 2 .

B e r r y , D . ( 1 9 8 8 ) . T h e M a r k e t i n g C o n c e p t R e v i s i t e d . M a r k e t i n g N e w s ( 1 8 ) , 2 6 .

D a l l a s , J . ( 1 9 9 9 , J u n e ) . L a t i n o V i b r a t i o n s . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l , 1 2 - 1 4 , 3 8 .

D u a r t e , L . G . ( 1 9 9 2 ) . T e l e v i s i o n S e g m e n t a t i o n : W i l l B r a z i l F o l l o w t h e A m e r i c a n M o d e l ?

U n p u b l i s h e d M a s t e r o f A r t s , M i c h i g a n S t a t e U n i v e r s i t y .

F e r n a n d e z , R . ( 2 0 0 0 a , J u n e ) . L a t i n A m e r i c a : L e a r n i n g t h e T r i c k s o f t h e T r a d e . V i a

S a t e l l i t e , 3 0 - 3 4 .

F e r n a n d e z , R . ( 2 0 0 0 b , J u n e ) . L a t i n A m e r i c a : S a t e l l i t e s A d d S p i c e t o a n A l r e a d y H o t
M a r k e t . V i a S a t e l l i t e , 3 6 - 4 4 .

F o n s e c a , D . ( 2 0 0 0 , J u l y ) . M G M G o l d q u e r c a p i t a l i z a r a i m a g e m d o l e a o . P a y T V , 7 .

H a l e y , K . ( 1 9 9 9 , A p r i l ) . O u t s i z e d S u c c e s s . S p e c i a l S u p p l e m e n t t o M u l t i c h a n n e l N e w s
I n t e r n a t i o n a l , 1 2 A .

H e m l o c k , D . ( 2 0 0 0 , J u l y 1 7 ) . G e t t i n g t o K n o w B r a z i l . S u n S e n t i n e l , p p . 1 6 - 1 7 .

J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 , A u g u s t ) . P i o n e r o d e l C a b l e . T V L a t i n a , 2 0 , 2 1 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 8 a ) . C N N P r o d u c t i o n . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 2 ) , 2 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 8 b ) . N e w s R o u n d u p - E S P N . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 5 3 ) ,

1 0 .

L e v i n e , S . ( 1 9 9 9 , M a r c h ) . P r o g r a m m e r s W i l d a t H e a r t . V a r i e t y , D 2 , D 6 .

M a t t o s , S . ( 1 9 9 0 ) . U m P e r fi l d a T V B r a s i l e i r a . S a l v a d o r , A T a r d e , 1 9 9 0 .

M c K e a n , K . ( 2 0 0 0 , 4 t h Q u a r t e r ) . P r o fi l e : P l a y b o y T V . T e l e v i s i o n I n t e r n a t i o n a l , 6 7 - 7 0 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 a , F e b r u a r y ) . A s c r i a n c a s d i t a m a s r e g r a s d o j o g o n o N i c k e l o d e o n . P a y

T V , 4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 b , M a r c h ) . C N N a b r e m a i s f r o n t e i r a s c o m c a n a l e m e s p a n h o l . P a y T V , 4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 8 , M a r c h ) . T N T r e j u v e n e s c e c a r a , g r a d e e s i t e e m b u s c a d o s j o v e n s . P a y

T V . 5 .
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P a r e n t e , E . ( 1 9 9 9 a , S e p t e m b e r ) . C a n a i s m u d a m p a r a s e a d e q u a r a o n o v o m e r c a d o
b r a s i l e i r o . P a y T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 9 b , F e b r u a r y ) . T V A a b a n d o n a a s p r o d u c O e s l o c a i s e d e s i s t e d o B r a v o .
P a y T V , 6 .

P e r e i r a , A . J . ( 1 9 9 7 , J u n e ) . C a n a i s i n v e s t e m n o p r o d u t o b r a s i l e i r o , a p e s a r d o a l t o c u s t o .
P a y T V , 4 .

S c h e l p , D . ( 1 9 8 8 , J u n e ) . E S P N I n t e r n a t i o n a l d i z n a o s e i n t i m i d a r c o m F o x S p o r t s . P a y -

T V . 5 .
S c h i f f m a n , L . G . , & K a n u k , L . L . ( 1 9 9 1 ) . C o n s u m e r B e h a v i o r . ( 4 t h e d . ) . E n g l e w o o d

C l i f f s , N J : P r e n t i c e - H a l l .

S i l v a , S . R . d . ( 1 9 9 9 , A p r i l ) . C o m o p r o g r a m a d o r a s d e fi n e m o f o r r n a t o e a c o r d a s

l e g e n d a s . P a y T V , 6 .

S o u z a , C l a u d i o M . ( 1 9 8 4 ) . 1 5 A n o s d e H i s t é r i a . R i o d e J a n e i r o : E d i t o r a G l o b o .

S t r a u b h a a r , J . ( 1 9 9 1 ) . B e y o n d M e d i a I m p e r i a l i s m : A s s y m e t r i c a l I n t e r d e p e n d e n c e a n d

C u l t u r a l P r o x i m i t y . C r i t i c a l S t u d i e s i n M a s s C o m m u n i c a t i o n ( 8 ) , l - l l .

S t r a u b h a a r , J . ( 2 0 0 1 ) . P e r s o n a l C o m m u n i c a t i o n s w i t h t h e a u t h o r .

W i l l i a m s , M . L . ( 1 9 9 9 , M a r c h ) . A u N a t u r e ] . V a r i e t y , D 1 , D 4 .

1 5 5



C H A P T E R 6 — C O N C L U S I O N

T h i s s t u d y w a s s e t o u t t o e x p l o r e t h e n a t u r e o f t h e p h e n o m e n o n o f t r a n s b o r d e r fl o w o f

A m e r i c a n p a y t e l e v i s i o n t o L a t i n A m e r i c a i n t h e l a s t d e c a d e o f t h e 2 0 t h C e n t u r y . I f i t

c o u l d b e d e m o n s t r a t e d t h a t A m e r i c a n n e t w o r k s , e v e n a f t e r f u l l y c o m m i t t e d t o t h e m a r k e t ,

w e r e p o u r i n g s t a n d a r d i z e d p r o d u c t s ( t h e s o - c a l l e d A m e r i c a n a c o n t e n t ) i n t o t h e r e g i o n , t h e

e v i d e n c e w o u l d s u p p o r t c l a i m s o f a r e n e w e d a n d s t r a i g h t f o r w a r d C u l t u r a l I m p e r i a l i s m

w i t h a d i s r e g a r d f o r t h e l o c a l c u l t u r e a n d l o c a l a u d i e n c e d e m a n d s . O n t h e o t h e r h a n d , i f

A m e r i c a n T V n e t w o r k s d e m o n s t r a t e d a g r o w i n g c o n c e r n f o r t h e l o c a l m a r k e t

i d i o s y n c r a s i e s a n d c u l t u r e , a d a p t i n g t h e i r o f f e r i n g s t o fi t t h e d e m a n d , t h a t w o u l d s u p p o r t

n e w C o m m u n i c a t i o n m o d e l s , s u c h a s t h a t o f a n a s y m m e t r i c a l i n t e r d e p e n d e n c e o f

i n d u s t r i e s , i n fl u e n c e d b y a c t i v e a u d i e n c e d e m a n d s f o r c u l t u r a l l y p r o x i m a t e c o n t e n t .

I n t h e s p a n o f t h r e e y e a r s , s i n c e t h i s r e s e a r c h e r h a s b e c o m e a p a r t i c i p a n t o b s e r v e r o f

t h e A m e r i c a n p a y T V i n d u s t r y v e n t u r e i n t o L a t i n A m e r i c a , t h e r e r e m a i n e d n o d o u b t s t h a t

t h i s n e w d i s c o v e r y o f t h e m u l t i c h a n n e l p o t e n t i a l o f t h e r e g i o n i s r e a l — a n d b i g ! S i n c e

1 9 9 5 , t h e n u m b e r o f m u l t i c h a n n e l t e l e v i s i o n s u b s c r i b e r s g r e w f r o m 9 t o 1 6 m i l l i o n a n d

r e v e n u e s a r o u n d $ 6 m i l l i o n ( L a t i n A m e r i c a n T e l e v i s i o n , 2 0 0 0 ) . B e t w e e n n o w a n d 2 0 1 0 ,

L a t i n A m e r i c a n t e l e v i s i o n r e v e n u e s f r o m n e t a d v e r t i s i n g , a n d c a b l e a n d s a t e l l i t e

s u b s c r i p t i o n s , a r e e x p e c t e d t o t r i p l e t o t o t a l $ 1 8 b i l l i o n . B e t w e e n 1 9 9 3 a n d 1 9 9 9 , s o m e

1 2 0 n e t w o r k s e n t e r e d t h e r e g i o n , t h e m a j o r i t y o f t h e m c o m i n g f r o m t h e U S . ( M a r t i n e z ,

2 0 0 0 ) . F a c i n g a m a t u r e d o m e s t i c t e l e v i s i o n m a r k e t a n d p r e e m p t i n g o r f o l l o w i n g

c o m p e t i t o r s a b r o a d , t h e m a j o r A m e r i c a n T V n e t w o r k s h a v e b e e n i n v e s t i n g i n l a r g e s c a l e

S o u t h o f t h e b o r d e r — e v e n f o r m i n g a c o a l i t i o n n a m e d T A P L a t i n A m e r i c a ( T e l e v i s i o n

A s s o c i a t i o n o f P r o g r a m m e r s ) .

1 5 6



I n t h i s c h a p t e r , a r e v i e w o f t h e d a t a p r e v i o u s l y p r e s e n t e d i n c h a p t e r s 4 - 6 i s c o n t r a s t e d

t o t h e h y p o t h e s e s f o r m u l a t e d i n c h a p t e r 3 . S i n c e a s i g n i fi c a n t l e v e l o f c o n c e r n f o r

a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s t o l o c a l m a r k e t s w a s o b s e r v e d a m o n g s t t h e m o s t c o m m i t t e d

e n t e r p r i s e s , s e v e r a l t h e o r e t i c a l i m p l i c a t i o n s a r e p r o p o s e d . M u c h o f t h e m o r e m o d e r n

t h i n k i n g o n t h e t h e m e s e e m s t o b e s u p p o r t e d , s u c h a s t h e e x i s t e n c e o f a u d i e n c e

p r e f e r e n c e s f o r c u l t u r a l p r o x i m i t y t h a t f a v o r l o c a l p r o d u c t i o n , p a r t i c u l a r l y f o r n o n - e l i t e

a u d i e n c e s . C u l t u r a l e l e m e n t s a n d p r e f e r e n c e s d e fi n e L a t i n A m e r i c a n t e l e v i s i o n m a r k e t s

i n w a y s t h a t r e s i s t t h e e a s y e n t r y o r s u c c e s s o f c h a n n e l s t h a t o n l y u s e N o r t h A m e r i c a n

m a t e r i a l . S o t h e a p p a r e n t a d v a n t a g e s o f c o s t o f s c a l e a n d c o n g l o m e r a t e s y n e r g i e s f e a r e d

b y c r i t i c s l i k e M c C h e s n e y ( 1 9 9 7 ) a r e n o t a s p o w e r f u l a s t h e c r i t i c s e x p e c t e d . H o w e v e r ,

w h a t w a s f o u n d d o e s n o t r e a l l y r e f u t e t h e m o s t g e n e r a l c l a i m s o f c r i t i c s , l i k e S c h i l l e r . I n

o t h e r w o r d s , a l t h o u g h A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l n e t w o r k s h a v e t o a d a p t t o l o c a l m a r k e t s ,

i n c l u d i n g i n c r e a s i n g a m o u n t s o f l o c a l p r o d u c t i o n , t h e y a r e a l s o g r a d u a l l y fi n d i n g

l u c r a t i v e m a r k e t s f o r u n a d a p t e d c o n t e n t a m o n g a t l e a s t t h e m o r e w e a l t h y a u d i e n c e s i n

L a t i n A m e r i c a . T o t h e m , s o m e a d a p t a t i o n m a y b e a r e g u l a r b u s i n e s s c o s t t h a t t h e y a r e

w i l l i n g t o f a c e .

T h e A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l n e t w o r k s a r e n o t d i s p l a c i n g t h e n a t i o n a l b r o a d c a s t e r s o r

e v e n r e g i o n a l p r o g r a m p r o d u c e r s , b u t t h e y a r e g a i n i n g e n t r a n c e a n d s l o w l y c h a n g i n g t h e

L a t i n A m e r i c a n m a r k e t i n t o o n e t h a t i s m o r e s e g m e n t e d . S o t h e A m e r i c a n n e t w o r k s m a y

n o t b e a s h e g e m o n i c a s s o m e c r i t i c s e x p e c t e d , b u t t h e y a r e a r g u a b l y p i l l a r s o f a n

A m e r i c a n s o c i e t y s t r u c t u r e d t o t a k e f u l l a d v a n t a g e o f t h e n e w I n f o r m a t i o n E c o n o m y , a n d

t o e x t e n d a s p e c t s o f i t i n t o L a t i n A m e r i c a , s u c h a s t h e s e g m e n t a t i o n o f t e l e v i s i o n
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a u d i e n c e s i n t o n i c h e s , s o m e o f w h i c h a r e m o r e o p e n t o g l o b a l i z e d o r A m e r i c a n i z e d

c h a n n e l s .

6 . 1 S h o w m e t h e m o n e y ! S o w h a t s t r a t e g i e s a r e a t w o r k ?

T h e p r i m a r y h y p o t h e s i s o f t h i s s t u d y i s t h a t f i r m s a t a m o r e a d v a n c e d l e v e l o f

i n v o l v e m e n t i n f o r e i g n m a r k e t s a r e m o r e l i k e l y t o m a k e a d a p t a t i o n s t o t h e i r

o f f e r i n g s ( H 1 ) . S u c h t h i n k i n g c o m e s f r o m M a r k e t i n g s t u d i e s o n t h e I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n

p r o c e s s o f t h e fi r m s , s u m m a r i z e d b y C a v u s g i l i n v a r i o u s a r t i c l e s ( C a v u s g i l & N a s o n ,

1 9 9 0 ; C a v u s g i l , 1 9 9 5 ) . T h i s r e s e a r c h e r e x t r a p o l a t e d t h i s c o n c e p t t o c o n f r o n t t h e o r i e s o f

t e l e v i s i o n t r a n s n a t i o n a l b o r d e r fl o w s , w h i c h i m p l y t h e i m p o s i t i o n o f a n A m e r i c a n c o n t e n t

a n d c u l t u r e o v e r o t h e r c o u n t r i e s a n d c u l t u r e s v i a t e l e v i s i o n . T h e a n a l y s i s o f t h i s r e s e a r c h

i s t h a t fi r m s c o n c e r n e d a b o u t a d a p t i n g t h e i r o f f e r i n g s c a n n o t i m p o s e t h e i r c o n t e n t a n d

c u l t u r e . I n t h i s r a t i o n a l e , t h e f o l l o w i n g a s s u m p t i o n s a r e t a k e n :

0 C o m p a n i e s d o w h a t c u s t o m e r s w a n t s o t h e y c a n s e l l m o r e a n d b e m o r e

p r o fi t a b l e . C o m p a n i e s c a n t h u s b e a s s u m e d t o a c t i n l i n e w i t h c u s t o m e r

d e m a n d s .

0 T h e p a y - T V a u d i e n c e s i n L a t i n A m e r i c a a c t i v e l y r e a d t h e m e d i a a n d d e m a n d

s o m e t h i n g m o r e t h a n t h e s t r i c t l y A m e r i c a n c o n t e n t , p a c k a g e d a s i t w a s i n t h e

U S , a n d t h u s l e a d fi r m s t o a d a p t t h e i r o f f e r i n g s
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T o s t u d y t h e m a i n h y p o t h e s i s , i t i s n e c e s s a r y t o f u r t h e r b r e a k i t d o w n , s o t h a t w e c a n

d e t e r m i n e w h i c h fi r m s a r e a c t u a l l y c o m m i t t e d t o t h e m a r k e t a n d w h a t a d a p t a t i o n s t h e y

a r e m a k i n g , i f a n y . A c c o r d i n g t o C a v u s g i l , t h e f i r m ’ s s t a g e o f i n v o l v e m e n t i n t h e L a t i n

A m e r i c a n m a r k e t w i l l b e c o n d i t i o n e d b y t h e m a r k e t p o t e n t i a l , t h e f i r m ’ s r e a d i n e s s /

c o m m i t m e n t t o e x p l o r e t h e m a r k e t , a n d c o m p e t i t i v e m o t i v a t i o n s ( H 2 ) . 1

I n t e r m s o f m a r k e t p o t e n t i a l , c h a p t e r 4 d e m o n s t r a t e d t h e r e i s n o o n e w a y o f a s s e s s i n g

i t . B y e x p e r i e n c e , t h i s r e s e a r c h e r w o u l d s a y t h a t m u l t i c h a n n e l T V i n v e s t o r s t r a d i t i o n a l l y

p l o t a r e g r e s s i o n c u r v e o f t h e p e n e t r a t i o n o f T V h o u s e h o l d s t o c a l c u l a t e f u t u r e p o t e n t i a l ,

b u t a c a d e m i c a u t h o r s a n d t h e m o r e d e t a i l e d a n a l y s t s m a y d o w e l l b y c o n s i d e r i n g a

b r o a d e r v a r i e t y o f i n d i c a t o r s . O n c e a g a i n , C a v u s g i l ( 1 9 9 5 ) g u i d e s u s t h r o u g h a s e r i e s o f

s t e p s i n r e v i e w i n g s o c i a l , e c o n o m i c , l e g a l a n d p o l i t i c a l v a r i a b l e s , c o n t i n u i n g t o t h e

s t r i c t l y e c o n o m e t r i c m e a s u r e m e n t s a n d , fi n a l l y , t h e k e y i n d i c a t o r s o f d e m a n d f o r t h e

s p e c i fi c i n d u s t r y . W h i l e a f u l l - b l o w n m a r k e t p o t e n t i a l a n a l y s i s p r o v e d t o b e b e y o n d t h e

a m b i t i o n o f t h i s c h a p t e r , a l o o k a t t h e c o u n t r i e s ’ h i s t O r y a n d e c o n o m y s h o w e d a l o t o f

c o m m o n a l i t i e s a n d h e l p e d d e t e r m i n e w h i c h m a r k e t s a r e e n j o y i n g a h i g h e r d e g r e e o f

l i b e r a l i z a t i o n a n d , c o n s e q u e n t l y h i g h e r g r o w t h a n d d e m a n d .

A r e v i e w o f m a r k e t r e s e a r c h p u b l i c a t i o n s i n t h e r e g i o n a l s o s u p p o r t e d h y p o t h e s i s

H 2 . 1 t h a t c u l t u r a l c a p i t a l , [ m e a s u r e d b y k e y d e m o g r a p h i c s , i n c l u d i n g k n o w l e d g e o f

f o r e i g n l a n g u a g e s w a s w i d e l y c o n s i d e r e d i n m o s t m a r k e t p o t e n t i a l a n a l y s e s . T h e s o -

c a l l e d S o c i a l E c o n o m i c S t a t u s ( S E S ) o f t h e p o p u l a t i o n i s o n e o f t h e k e y v a r i a b l e s i n

d e t e r m i n i n g c a p a c i t y a n d i n t e r e s t i n c o n s u m i n g a n y g i v e n p r o d u c t o r s e r v i c e i n t h i s

r e g i o n . M a r k e t e r s a c k n o w l e d g e t h e d i f fi c u l t i e s i n e v a l u a t i n g h o u s e h o l d i n c o m e ( a s i t i s

d o n e i n t h e U S . ) a n d r e p l a c e t h i s i t e m b y v a r i o u s m e a s u r e m e n t s o f t h e i n d i v i d u a l
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e d u c a t i o n , o c c u p a t i o n a n d o w n e r s h i p o f h o u s e h o l d u t e n s i l s . T o g e t h e r , t h e s e i t e m s c a n

j u s t i fi a b l y p r o v i d e a r e a s o n a b l e s t r a t i fi c a t i o n o f s o c i e t y , f r o m t h e r i c h a n d e d u c a t e d ( c l a s s

A ) t o t h e p o o r e r a n d u n e d u c a t e d ( c l a s s D I E ) . S i n c e p a y T V i s a l u x u r y i t e m fi r s t

c o n s u m e d b y t h e u p p e r c l a s s e s , c o u n t r i e s w i t h a l a r g e r A / B c l a s s , l i k e C h i l e , B r a z i l ,

A r g e n t i n a a n d M e x i c o , a r e c e r t a i n l y m o r e a t t r a c t i v e t o f o r e i g n m a r k e t e r s . M o r e o v e r , t h e

m u l t i p l e t r a d e t r e a t i e s a m o n g s t t h e L a t i n A m e r i c a n c o u n t r i e s s e e m e d t o h a v e

s t r e n g t h e n e d t h e p o s i t i o n o f M e x i c o , B r a z i l a n d A r g e n t i n a , b u t d i d l i t t l e t o b o o s t t h e o t h e r

c o u n t r i e s , a s t h e r e g i o n a l p a c t s h a v e n o t s i m p l i fi e d t h i n g s t o t h e p o i n t o f f a c i l i t a t i n g

m a r k e t i n g e x p a n s i o n f r o m t h e l a r g e r t o t h e s m a l l e r c o u n t r i e s . N e t w o r k s w a n t i n g t o

e x p l o r e m a r k e t s l i k e P e r u o r U r u g u a y , b o t h t i e d t o l a r g e r n e i g h b o r s v i a t r a d e p a c t s , a r e

n o t s e e i n g t h e b e n e fi t s o f t h e p a c t s i n t h e i r m a r k e t i n g d e a l i n g s .

I n f a c t , s i z e s e e m e d t o b e w h a t r e a l l y m a t t e r s i n m e a s u r i n g m a r k e t p o t e n t i a l i n L a t i n

A m e r i c a . A l m o s t r e g a r d l e s s o f t h e v a r i a b l e c o n s i d e r e d , t h e l a r g e s t m a r k e t s a l w a y s c a m e

o u t a h e a d , i n l a r g e p a r t b e c a u s e , e v e n d e s p i t e i n c o m e d i s t r i b u t i o n p r o b l e m s , t h e y h a v e

l a r g e e n o u g h p o p u l a t i o n s i n c l a s s e s A / B t o p r o v i d e a l a r g e e n o u g h p o t e n t i a l a u d i e n c e .

T h e t o p t h r e e i n c l u d e d M e x i c o , B r a z i l a n d A r g e n t i n a — w i t h t h e l a r g e s t t e r r i t o r i e s ,

p o p u l a t i o n s , a n d e c o n o m i e s , b e s i d e s T V h o u s e h o l d s a n d h o m e s p a s s e d b y c a b l e T V . T h e

t o p s i x i n c l u d e d C h i l e , C o l o m b i a a n d V e n e z u e l a . H y p o t h e s i s 2 . 2 s t a t e d t h a t , d e s p i t e t h e

l a r g e n u m b e r o f c o u n t r i e s i n t h e r e g i o n , t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t p o t e n t i a l i s

d e t e r m i n e d b y a h a n d f u l o f c o u n t r i e s , i n c l u d i n g M e x i c o , B r a z i l a n d A r g e n t i n a ,

w h o s e s i z e a n d r e l a t i v e w e a l t h d e t e r m i n a n t s a r e m o r e f a v o r a b l e t h a n o t h e r s . I n

c o n fi r m a t i o n o f h y p o t h e s i s H 2 . 2 , t h e m a j o r i t y o f n e t w o r k s f o c u s e d t h e i r d i s t r i b u t i o n i n

t h e s e s i x c o u n t r i e s a n d t h e l e s s i n v o l v e d n e t w o r k s f u r t h e r l i m i t e d t h e i r a c t i o n t o t h e t o p
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t h r e e m a r k e t s . F r o m t h e g l o b a l l i s t p r e s e n t e d i n c h a p t e r 3 o f a l l p a y T V n e t w o r k s

a v a i l a b l e i n L a t i n A m e r i c a t o d a y , i t w a s p o s s i b l e t o c o n s t r a i n t h e l i s t o f m o s t i n v o l v e d

n e t w o r k s — b a s e d o n m a r k e t p r e s e n c e — t o t h e f o l l o w i n g : A n i m a l P l a n e t , A X N , C a r t o o n

N e t w o r k , C N N I n t e r n a t i o n a l , C N N e n E s p a n o l , D i s c o v e r y C h a n n e l , D i s c o v e r y K i d s , E !

E n t e r t a i n m e n t , E S P N , F i l m & A r t s , C a n a l F o x , F o x K i d s , H a l l m a r k , H B O , M T V ,

M u n d o , N i c k e l o d e o n , P e o p l e & A r t s , S o n y E n t e r t a i n m e n t , T N T a n d W a r n e r .

I n s t u d y i n g w h a t t h e s e n e t w o r k s h a d i n c o m m o n , i t b e c a m e c l e a r i n C h a p t e r 4 t h a t

t h e i r p a r e n t c o m p a n y r e a d i n e s s a n d c o m m i t m e n t t o v e n t u r e a b r o a d w a s t h e m o s t

i m p o r t a n t d e t e r m i n a n t t o t h e i r c u r r e n t s t a g e o f i n v o l v e m e n t i n L a t i n A m e r i c a . T h i s c o m e s

i n l i n e w i t h h y p o t h e s i s H 2 . 3 , w h i c h s t a t e d t h a t t h e f i r m ’ s r e a d i n e s s t o e n t e r t h e m a r k e t

i s d e t e r m i n e d b y i t s p r e v i o u s e x p e r i e n c e , c o m m i t m e n t , m o d e o f e n t r y a n d p r o d u c t

c h a r a c t e r i s t i c s . S i n c e m o s t o f t h e n e t w o r k s c o n s i s t e d o f c o m p l e m e n t i n g p r o d u c t l i n e s

f r o m a h a n d f u l o f m e g a c o n g l o m e r a t e s , i t w a s e a s y t o e s t a b l i s h t h a t t h e s e n e t w o r k s

e n j o y e d t h e b e n e fi t s o f p a r e n t c o r p o r a t i o n s w i t h s i g n i fi c a n t i n t e r n a t i o n a l e x p e r i e n c e a n d

d e e p p o c k e t s t o f a c e t h e h i g h i n v e s t m e n t r e q u i r e m e n t s . D e s p i t e t h e i n c r e d i b l e n u m b e r o f

n e t w o r k s a n d t h e c o m p l e x r e l a t i o n s h i p s o f t h e i r p a r e n t s — w h i c h a t o n c e c o m p e t e a n d

c o o p e r a t e i n v a r i o u s p r o j e c t s — t h i s s t u d y d r i l l e d d o w n t h e l i s t t o fi v e m a j o r c o m p a n i e s :

A O L T i m e W a r n e r - S o n y : H B O , C N N , E 1 , T N T , C a r t o o n , C i n e m a x , S o n y ,

A X N , M u n d o , a n d W a r n e r ;

D i s c o v e r y C o m m u n i c a t i o n s : A n i m a l P l a n e t , P e o p l e & A r t s , D i s c o v e r y C h a n n e l ,
a n d D i s c o v e r y K i d s ; .

N e w s C o r p . : C a n a l F o x , F o x K i d s , F o x S p o r t s

V i a c o m : M T V , N i c k e l o d e o n

D i s n e y : E S P N
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T h e s e c o r p o r a t i o n s a r e a l s o d e m o n s t r a t i n g t h e i r c o m m i t m e n t t o t h e r e g i o n b y

l a u n c h i n g c h a n n e l s fi r s t i n L a t i n A m e r i c a , w h i c h h a s b e c o m e a t e s t m a r k e t f o r D i s c o v e r y

K i d s a n d A X N , f o r e x a m p l e . S o m e o f t h e p r e v i o u s l y l i s t e d n e t w o r k s w e r e t h e n d r o p p e d

f r o m a n a l y s i s , i n l i g h t o f t h e i r s i g n i fi c a n t l o w e r m a r k e t p e n e t r a t i o n , f e w e r s t r a t e g i c

a l l i a n c e s ( m o s t a r e o n t h e i r o w n ) a n d o v e r a l l l e s s e r s t a t u s o f p a r e n t fi r m s . G a y l o r d ( C M T

a n d T a n g o ) , R a i n b o w M e d i a ( F i l m & A r t s ) a n d H a l l m a r k — a l l c o u l d b e c o m p a r a t i v e l y

d e e m e d s m a l l e r p l a y e r s . A l s o a c c o r d i n g t o t h e I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n m a r k e t i n g t h e o r y ,

c o m m i t t e d fi r m s w o u l d e n t e r t h e m a r k e t t h e m s e l v e s , n o t t h r o u g h p a r t n e r s h i p s w i t h l o c a l

a g e n t s , b u t t h i s p r e d i c a m e n t t u r n e d o u t t o b e a h a r d c a s e t o c o n s i d e r . I n c o n t r a d i c t i o n t o

t h e t h e o r y , m o s t o f t h e l a r g e r e n t e r p r i s e s d i d s t a r t o u t a s j o i n t v e n t u r e s t h a t u s u a l l y

i n c l u d e d a t l e a s t o n e l o c a l p a r t n e r . T i m e W a r n e r i s a g o o d e x a m p l e : i t i s t h e l a r g e s t p l a y e r

i n t h e r e g i o n a n d a l s o t h e o n e w i t h t h e l a r g e s t e x t e n t o f c o o p e r a t i v e a g r e e m e n t s . S o m e

l a r g e s t u d i o s l i k e D i s n e y a r e s m a l l e r p a r t n e r s o n s o m e c h a n n e l s ( e . g . A & E ) a n d m a j o r

p l a y e r s i n o t h e r s ( e . g . E S P N ) . M G M a n d U S A N e t w o r k s , o n t h e o t h e r h a n d , a r e s m a l l e r

p l a y e r s o p e r a t i n g m o s t l y o n t h e i r o w n i n t h e r e g i o n .

L i k e w i s e , t h e p r o d u c t c h a r a c t e r i s t i c s d i d n o t s u p p o r t a d e t e r m i n a t i o n a s t o w h i c h

n e t w o r k s w e r e m o r e c o m m i t t e d t o t h e m a r k e t . V e r y f e w c o m m o n a l i t i e s w e r e f o u n d

a c r o s s t h e n e t w o r k s c o n s i d e r e d c o m m i t t e d u p t o h e r e . N e t w o r k s i n t h e n e w s g e n r e , s u c h

a s C N N , o r i n t h e m u s i c g e n r e l i k e M T V s e e m e d t o d e m o n s t r a t e o v e r a l l s i m i l a r

c o m m i t m e n t a s o t h e r s l i k e D i s c o v e r y ( d o c u m e n t a r i e s ) a n d F o x ( g e n e r a l e n t e r t a i n m e n t ) . I t

i s w o r t h n o t i c i n g , n e v e r t h e l e s s , t h a t l e s s a d a p t a t i o n e f f o r t s h a v e p r o b a b l y b e e n d e m a n d e d

o f c h a n n e l s l i k e T h e C a r t o o n N e t w o r k , w h i c h a i r s v i n t a g e a n i m a t e d f a r e , o r S o n y

E n t e r t a i n m e n t , w i t h i t s e s s e n t i a l r e p r o d u c t i o n o f A m e r i c a n s i t c o m l i n e u p s , i n c o m p a r i s o n
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t o o t h e r n e t w o r k s n o t s o c l o s e l y i d e n t i fi e d a s A m e r i c a n a p r o d u c t s . M T V h a d t o i n s e r t a

L a t i n a c c e n t i n i t s m u s i c v i d e o c l i p l i n e u p a n d E S P N h a d t o t o t a l l y a d j u s t i t s l i n e u p t o

i n c l u d e L a t i n s p o r t s l i k e s o c c e r , i n s t e a d o f f o o t b a l l a n d g o l f . M u c h m o r e c o m m i t m e n t

w a s s h o w n b y V i a c o m i n i m p r o v i n g M T V L a t i n A m e r i c a , b u t t h e s a m e c o r p o r a t i o n a l s o

h a d a n e a s i e r t i m e w i t h N i c k e l o d e o n . T i m e W a r n e r , b y i t s t u r n , h a d i t e a s i e r w i t h T N T

t h a n C N N , w h i c h e n d e d u p b e c o m i n g a w h o l e n e w c h a n n e l i n S p a n i s h . I n o t h e r w o r d s ,

s i n c e m o s t c o n g l o m e r a t e s l a u n c h e d c h a n n e l s w i t h a v a r i e t y o f l i n e u p c h a r a c t e r i s t i c s , a

c o r r e l a t i o n b e t w e e n s u c h c h a r a c t e r i s t i c s a n d t h e c o m p a n y o v e r a l l m a r k e t c o m m i t m e n t

w a s d i f fi c u l t t o e s t a b l i s h .

T h e A m e r i c a n p a y T V n e t w o r k s a l s o p r o v e d t o b e i n L a t i n A m e r i c a f o r v e r y s t r o n g

c o m p e t i t i v e m o t i v a t i o n s . A s p r o p o s e d b y h y p o t h e s i s H 2 . 4 , t h e c o m p e t i t i v e m o t i v a t i o n s

a r e d e t e r m i n e d b y n u m b e r o f c o m p e t i t o r s i n e a c h m a r k e t , s i z e / p o w e r o f c o m p e t i t i o n

a n d s t r a t e g i c a l l i a n c e s . E a r l y o n , t h e l a r g e m u l t i m e d i a c o n g l o m e r a t e s i d e n t i fi e d t h e

m o s t l y u n t a p p e d p o t e n t i a l O f t h e r e g i o n a n d c o m m i t t e d t h e r e s o u r c e s t o p e n e t r a t e t h e

m a r k e t a t a n a c c e l e r a t e d p a c e . C o n s i d e r i n g t h e l i m i t a t i o n s o f m o s t c a b l e T V s y s t e m s t o

c a r r y n o m o r e t h a n 4 - 5 d o z e n c h a n n e l s , t h e s e c o r p o r a t i o n s d i d w e l l b y g e t t i n g t h e r e fi r s t

a n d s e c u r i n g t h e i r b r o a d b a n d s p a c e i n t h e b a s i c c a b l e l i n e u p s . T h e l a u n c h d a t e s p r o v e d t o

b e v e r y c l o s e t o o n e a n o t h e r a n d m o s t o f t h e r e l a t i v e l y l a t e e n t r a n t s w e r e e i t h e r p r o d u c t

l i n e d i v e r s i fi c a t i o n b y t h e c o n g l o m e r a t e s o r s m a l l e r p l a y e r s f o l l o w i n g t h e i r c o m p e t i t o r s

a b r o a d . O n l y a p r e e m p t i v e s t r i k e c o u l d r e a l l y e x p l a i n t h e h a s t e n e d i n v e s t m e n t s , w h i c h

f a c e l i t t l e c h a n c e o f a q u i c k r e t u r n . T h e fi n a n c i a l c r i s i s t h a t s w e p t t h e w o r l d i n t h e l a t e

9 0 ’ s d e l a y e d a l l d r e a m s o f a q u i c k e x p a n s i o n o f t h e s u b s c r i b e r b a s e a n d t h e c o n s o l i d a t i o n

o f M u l t i p l e S y s t e m O p e r a t o r s ( M S O s ) i n v a r i o u s m a r k e t s h a s p u s h e d p r o g r a m m e r f e e s
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m u c h l o w e r t h a n o r i g i n a l l y e x p e c t e d . M o r e o v e r , f e w n e t w o r k s h a v e c a u s e d e n o u g h o f a n

i m p r e s s i o n i n t h e p u b l i c y e t t o c r e a t e l a r g e p r o fi t s . C o n s u m e r s a p p a r e n t l y d o n o t

d i f f e r e n t i a t e o n e f o r e i g n c h a n n e l f r o m a n o t h e r , b u t r e m a i n l o y a l t o n a t i o n a l a n d l o c a l

c h a n n e l s — t h e s o - c a l l e d b o u t i q u e c h a n n e l s , m a i n t a i n e d b y t h e m a j o r M S O s . T h i s i t s e l f

o f f e r s a c e r t a i n d e g r e e o f s u p p o r t f o r t h e c u r r e n t I n t e r n a t i o n a l C o m m u n i c a t i o n t h e o r i e s

t h a t e m p h a s i z e c u l t u r a l p r o x i m i t y a s a m a j o r f a c t o r i n d e fi n i n g t e l e v i s i o n m a r k e t s .

L a t i n c o n g l o m e r a t e s t h e l i k e s o f G l o b o , T e l e v i s a a n d C i s n e r o s c o n t r o l m a n y n e t w o r k s

t h e m s e l v e s a n d a r e g r a d u a l l y b e c o m i n g m a j o r e x p o r t e r s , i n d i r e c t c o m p e t i t i o n w i t h t h e

A m e r i c a n n e t w o r k s t h a t t h e y a l s o s p o n s o r l o c a l l y ( G l o b o i s a p a r t n e r i n U S A N e t w o r k s ,

C i s n e r o s i n D i s n e y C h a n n e l , f o r e x a m p l e ) . T h i s i s l i k e w i s e a n e x a m p l e o f a s y m m e t r i c a l

i n t e r d e p e n d e n c e , i n w h i c h L a t i n A m e r i c a n fi r m s c o m p e t e s u c c e s s f u l l y i n m a n y r e g i o n a l

m a r k e t s , e v e n w h i l e A m e r i c a n fi r m s s t i l l d o m i n a t e p a r t s o f t h o s e m a r k e t s . A l r e a d y , t h e

C h i l d r e n a n d M u s i c m a r k e t s s h o w s i g n s o f s a t u r a t i o n a n d a f e w n e t w o r k s i n v a r i o u s

g e n r e s h a v e t u m b l e d ( e . g . T e l e u n o , T r a v e l C h a n n e l , B r a v o a n d T e l e n o t i c i a s ) . I n

c o n c l u s i o n , w h i l e t h e p o t e n t i a l g a i n s r e m a i n j u s t t h a t — p o t e n t i a l — A m e r i c a n n e t w o r k s

c o n t i n u e t o fi n a n c e h i g h r o l l i n g o p e r a t i o n s w i t h o u t e x p e c t a t i o n s o f n e a r t e r m r e t u r n s ,

k n o w i n g w e l l t h a t t h e p r i c e t o p a y O t h e r w i s e w o u l d b e t o l o c k t h e m s e l v e s o u t o f L a t i n

A m e r i c a f o r t h e l o n g t e r m .

T h u s , p r e s s u r e d b y d o m e s t i c a n d l o c a l c o m p e t i t o r s a n d c o u n t i n g o n a n e x t e n s i v e

k n o w h o w i n i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s , a h a n d f u l o f l a r g e A m e r i c a n m e d i a c o n g l o m e r a t e s

h a v e c o m m i t t e d t o L a t i n A m e r i c a , e x t e n d i n g t h e i r p r e s e n c e t o t h e s i x l a r g e s t m a r k e t s .

P e r h y p o t h e s i s H 3 , t h e m a j o r a d a p t a t i o n s e x p e c t e d w e r e ( 1 ) c h a n g e s i n t h e

c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e o r i g i n a l p r o d u c t t o m a k e i t r e s e m b l e l o c a l o n e s , ( 2 ) t h e u s e o f
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l o c a l l a n g u a g e s , a n d ( 3 ) e m p l o y m e n t o f l o c a l t a l e n t . I n s u m , t h e s e c o m m i t t e d n e t w o r k s

w e r e e x p e c t e d t o a d a p t t h e i r o f f e r i n g s t o l o c a l c u l t u r e s a n d m a r k e t s a n d , i n d e e d , m o s t o f

t h e m d i d d e m o n s t r a t e t o h a v e a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s i n p l a c e , i n v o l v i n g c h a n g e s t o t h e

c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e i r o r i g i n a l p r o d u c t p a c k a g i n g a n d u s i n g l o c a l l a n g u a g e s . T h e m o s t

p r o m i n e n t a d a p t a t i o n o b s e r v e d w a s t h e b r e a k u p o f s e r v i c e i n t h r e e d i s t i n c t s i g n a l f e e d s ,

i n a p o s t - e n t r y r e a l i z a t i o n t h a t t h e r e g i o n p r e s e n t s a t l e a s t t h r e e v e r y d i f f e r e n t c u l t u r a l

b a c k g r o u n d s : T h e A r g e n t i n e o r S o u t h e r n C o n e w i t h a m o r e E u r o p e a n l o o k , t h e B r a z i l i a n

m a r k e t w i t h a P o r t u g u e s e l a n g u a g e , a n d t h e M e x i c a n m a r k e t ( w h i c h i n c l u d e s m o s t o t h e r

c o u n t r i e s ) , w i t h a p e r s p e c t i v e m o r e i n l i n e w i t h H i s p a n i c A m e r i c a n s . N a t u r a l l y , l a n g u a g e

a d a p t a t i o n w a s c r u c i a l , p a r t i c u l a r l y i n t h e c a s e o f B r a z i l . W h i l e m o s t n e t w o r k s t r i e d t o

s u c c e e d i n B r a z i l w i t h t h e s a m e S p a n i s h - t r a n s l a t e d o f f e r s t h e y h a d i n t h e r e s t o f t h e

r e g i o n , t h e y w e r e a l l f o r c e d t o e v e n t u a l l y r e c o g n i z e t h e i m p o r t a n c e o f p r o p e r t r a n s l a t i o n s .

B e s i d e s p r o f e s s i o n a l l y t r a n s l a t i n g ( d u b b i n g a n d / o r s u b t i t l i n g ) t h e p r o g r a m s

t h e m s e l v e s , s o m e n e t w o r k s h a v e a l s o s m a r t l y m o v e d t o p r e s e n t c o m p u t e r g r a p h i c

v i g n e t t e s ( o r i n t e r s t i t i a l s ) a n d n a r r a t o r s i n b o t h P o r t u g u e s e a n d a n e u t r a l a c c e n t S p a n i s h .

T h e y a d d e d l o c a l o n - a i r t a l e n t t o p r o m o t i o n a l i n t e r s t i t i a l s a n d i n s e r t e d r e g i o n w i d e

a u d i e n c e l o y a l t y c a m p a i g n s , t a k i n g a w a r d e d v i e w e r s t o t r i p s a n d c o n c e r t s . W h i l e m o s t l y

c o s m e t i c , t h e s e a d a p t a t i o n s a r e s i g n i f i c a n t i n t e r m s o f M a r k e t i n g p o s i t i o n i n g . T h e u s e o f

l o c a l m a n a g e r i a l t a l e n t , h o w e v e r , p r o v e d t o b e l e s s r e l e v a n t i n s u c h m a r k e t i n g s t r a t e g i e s ,

w h i l e a s i g n i fi c a n t n u m b e r o f a u d i e n c e r e s e a r c h s t u d i e s h a v e , o n t h e o t h e r h a n d , b e e n

c o n d u c t e d b y t h e n e t w o r k s i n t h e r e g i o n t o l e a r n h o w t h e y s h o u l d p o s i t i o n t h e i r o f f e r s

w i t h i n t h e L a t i n m i n d s e t . T h e m o s t c o m m i t t e d n e t w o r k s , s u c h a s M T V , C N N E , S o n y ,

H B O , D i s c o v e r y a n d E S P N a m o n g o t h e r s , h a v e f u r t h e r a s s u m e d s o m e “ l a t i n i z a c i O n ” b y
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p r o d u c i n g o r c o - p r o d u c i n g p r o g r a m s i n t h e r e g i o n , u s i n g l o c a l t a l e n t a n d t h e m e s .

I n t e r e s t i n g l y , t h e m o s t e f fi c i e n t a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s w e r e f o u n d t o b e i m p l e m e n t e d b y

n e t w o r k s l i k e M T V a n d D i s c o v e r y , w h i c h h a v e c o n t e n t o f c r o s s - c u l t u r a l a p p e a l a n d t a k e

f u l l a d v a n t a g e o f t h e i r i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s , c a r r y i n g l o c a l p r o g r a m s f r o m o n e m a r k e t

t o a n o t h e r i n h i g h s y n e r g y .

T h e t e n d e n c y o f s o m e n e t w o r k s t o i n t r o d u c e m o r e d u b b e d p r o g r a m s — a s o p p o s e d t o

s u b t i t l e d o n e s — m a y a l s o b e a s i g n t h a t t h e s e n e t w o r k s a r e p o s i t i o n i n g t h e m s e l v e s m o r e

a s p o p u l a r c h a n n e l s . M o s t l y c l a s s i fi e d a s b a s i c c h a n n e l s i n t h e M 8 0 l i n e - u p s , t h e s e

n e t w o r k s s e e m t o b e r e c o g n i z i n g t h e i n c r e a s e d p e n e t r a t i o n o f m u l t i c h a n n e l s y s t e m s i n t h e

r e g i o n , a n d a d a p t i n g t o s e e k e c o n o m i e s o f s c a l e w i t h a l a r g e r a u d i e n c e b a s e . B e y o n d t h e

o r i g i n a l u p p e r c l a s s e l i t e , t h e t a r g e t s e e m s t o b e i n e x p a n s i o n , i n c o n fi r m a t i o n t o

h y p o t h e s i s H . 4 , t h a t m o s t n e t w o r k s a r e a d a p t i n g t h e i r o f f e r s t o t h e l o c a l m a r k e t s i n

h o p e s o f r e a c h i n g l a r g e a u d i e n c e s . A c h i e v i n g t h a t e x p a n s i o n i n t o a b r o a d e r s o c i a l c l a s s

a u d i e n c e b a s e r e q u i r e s a g r e a t d e g r e e o f a d a p t a t i o n , a g a i n r e fl e c t i n g a f a c t o r o f c u l t u r a l

p r o x i m i t y .

6 . 2 W h y a d a p t a t i o n i s f a v o r e d

T h e m a r k e t i n g t h e o r y p r e s e n t e d i n p a r t I I o f c h a p t e r 2 p r e s e n t s s o m e s t r o n g

a r g u m e n t s t o e x p l a i n t h e r e a s o n s f o r t h e o b s e r v e d a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s . F o l l o w i n g J a i n ’ s

( 1 9 8 9 ) m o d e l , t h e s e a d a p t a t i o n s a r e d e t e r m i n e d b y t h e c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e t a r g e t

m a r k e t , n a t u r e o f p r o d u c t , e n v i r o n m e n t a n d o r g a n i z a t i o n a l f a c t o r s . A c c o r d i n g t o h i s

c o n s i d e r a t i o n s , t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t , a s a t a r g e t m a r k e t , s e e m s t o f a v o r a d a p t a t i o n .
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F i r s t , i t p r e s e n t s a d i f f e r e n t c u l t u r e a n d e c o n o m y i n r e g a r d s t o t h e U n i t e d S t a t e s . T h e r e i s

a l s o a s i g n i fi c a n t d i f f e r e n c e i n t h e s t a g e o f d e v e l o p m e n t i n p r o d u c t l i f e c y c l e i n

c o m p a r i s o n t o t h e d o m e s t i c m a r k e t . N e t w o r k s a r e i n t h e i m p l e m e n t a t i o n p h a s e i n t h e

r e g i o n a n d q u i t e a f e w a r e n o v e l t y i t e m s a n y w h e r e . T h e i n t e n s e c o m p e t i t i o n a m o n g s t a l l

p r o g r a m m e r s i s y e t a n o t h e r m a r k e t c h a r a c t e r i s t i c t h a t e x p l a i n s a t e n d e n c y t o w a r d t h e

d e v e l o p m e n t o f a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s . A f t e r a l l , o n e c a n n o t b e a t c u s t o m i z e d p r o d u c t s w i t h

r u n o f t h e m i l l p r o g r a m m i n g , w h i c h o n l y a p p e a l s t o t h e m i n i m u m c o m m o n d e n o m i n a t o r .

T h e o r g a n i z a t i o n a l f a c t o r s t h a t f a v o r e d a d a p t a t i o n a p p r o a c h e s w e r e t h e e n t r y i n m u l t i p l e

m a r k e t s a n d t h e f a c t t h e s e fi r m s w e r e e x p e r i e n c e d i n t e r n a t i o n a l o p e r a t o r s , w i t h h i g h

d i s t r i b u t i o n g o a l s .

T h e f a c t s i n c h a p t e r 4 i n d i c a t e t h a t c o m m i t t e d c o n g l o m e r a t e s e n t e r e d m o s t L a t i n

m a r k e t s , b u i l d i n g o n t h e i r p r e v i o u s e x p e r i e n c e i n E u r o p e a n d s o m e t i m e s A s i a , w i t h

e x p e c t a t i o n s o f h i g h r e t u r n s o n i n v e s t m e n t , t h a n k s t o t h e u n f u l fi l l e d m a r k e t p o t e n t i a l i n

t h e r e g i o n . I n t e r m s o f p r o d u c t n a t u r e , m o s t l y a l l c h a r a c t e r i s t i c s o f p a y - T V p r o g r a m m i n g

s u p p o r t a d a p t a t i o n a n d n o t s t a n d a r d i z a t i o n a b r o a d . T h e g l o b a l o r s t a n d a r d i z e d p r o d u c t i s

u n k n o w n t o l o c a l c o n s u m e r s , h o m e c u l t u r e - s p e c i fi c , a n d p o s i t i o n e d t o s e r v e

p a r t i c u l a r i z e d n e e d s , w h i c h a r e q u i t e d i f f e r e n t f r o m t h e p o s i t i o n i n g a s s u m e d i n t h e U S .

A s t h e A m e r i c a n p r o g r a m m e r s e n t e r e d a v e r y d i s s i m i l a r p h y s i c a l e n v i r o n m e n t , w i t h h i g h

p o l i t i c a l i n t e r v e n t i o n a n d d i f f e r e n t l e g a l e n v i r o n m e n t , t h e y h a d t o a d a p t m o s t o f t h e i r

p r a c t i c e s , w i t h t h e h e l p o f l o c a l p a r t n e r s a n d a g e n t s . S i n c e t h e m a r k e t i n g i n f r a s t r u c t u r e

( a v a i l a b i l i t y , c o s t a n d p e r f o r m a n c e ) i n L a t i n A m e r i c a i s s i g n i fi c a n t l y f o r e i g n t o t h e s e

p r o g r a m m e r s , i t i s u n d e r s t a n d a b l e w h y m o s t e n t e r p r i s e s w e r e w i l l i n g t o e n t e r a l l s o r t s o f

p a r t n e r s h i p a g r e e m e n t s w i t h l o c a l c o n g l o m e r a t e s , w h i c h “ o w n e d ” t h e m a r k e t k n o w - h o w .
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I t a l s o e x p l a i n s h o w t h e y w e r e r a t h e r i m p e r v i o u s t o s o m e a b u s e s b y L a t i n p a r t n e r s , a t

l e a s t i n t h e i r i n i t i a l p h a s e o f c o m m i t m e n t t o t h e m a r k e t s . A s t h e A m e r i c a n p r o g r a m m e r s

a c q u i r e d m o r e k n o w l e d g e o f t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t , h o w e v e r , t h e t e n d e n c y h a s b e e n

t o s e v e r t h e i r d e p e n d e n c y o n l o c a l p a r t n e r s .

I n c o n c l u s i o n , m o s t p r o g r a m m e r s s e e m e d t o p r e s e n t a d a p t e d m a r k e t i n g

p r o g r a m s / s t r a t e g i e s , i n c l u d i n g p o s i t i o n i n g , p a c k a g i n g a n d p r o m o t i o n a l a p p r o a c h e s i n

L a t i n A m e r i c a . T h e u n i q u e n e s s o f t h e i r o f f e r i n g s , c o m b i n e d w i t h t h e i r p r i o r e x p e r i e n c e s

a n d t h e c h a l l e n g e s o f a c o m p e t i t i v e m a r k e t c o n s i s t e d v e r y s t r o n g r e a s o n s t o e x p l a i n s u c h

M a r k e t i n g p h e n o m e n o n . I t s h o u l d b e n o t e d , h o w e v e r , t h a t s o m e e c o n o m i e s o f s c a l e a r e

f u n d a m e n t a l l y d e m a n d e d b y t h e i n d u s t r y . T h e u p p e r - c l a s s - p a y - T V - c o n s u m i n g g r o u p s i n

m o s t L a t i n A m e r i c a c o u n t r i e s m a y b e t o o s m a l l t o s u p p o r t a l l t h e p r o g r a m m e r s o u t t h e r e

b u t , t o g e t h e r , t h e y r e p r e s e n t a m o r e s i g n i fi c a n t m a r k e t . A d a p t a t i o n s t o t h e c o u n t r y l e v e l

a r e t h u s c o s t - i n e f fi c i e n t a n d o n l y i n c u r r e d b y a b s o l u t e a u d i e n c e d e m a n d . W h i l e t h i s s t u d y

h a s s h o w n t h a t p r o g r a m m e r s w e r e f o r c e d t o a c k n o w l e d g e a t l e a s t t h r e e s u b - d i v i s i o n s o f

t h e r e g i o n ( M e x i c a n , A r g e n t i n e a n d B r a z i l i a n f e e d s ) , t h e e n t i r e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t i s

s t i l l d e e m e d a s i m p l e i c i n g o n t h e c a k e , a n e x t r a i n o t h e r p r i m e t e l e v i s i o n c o n t r a c t s ( a s

t h e “ p r o g r a m m i n g n e g o t i a t o r s s a y : “ b u y t h e U S . a n d / o r E u r o p e a n m a r k e t a n d w e ’ l l t h r o w

i n L a t i n A m e r i c a . . . ” ) . T h e p r o g r a m m i n g t r a n s m i t t e d b y t h e A m e r i c a n n e t w o r k s i s a l s o

e s s e n t i a l l y t h e s a m e e v e r y w h e r e , d e s p i t e a f e w c o s m e t i c c h a n g e s i n p a c k a g i n g , p r i c e a n d

p r o m o t i o n s . T h i s i s a b a s i c c h a r a c t e r i s t i c o f t h i s t y p e o f p r o d u c t , w h i c h h a s a h i g h

i n t r o d u c t i o n c o s t , b u t t h e n l i t t l e m a r g i n a l c o s t t o b e r e p r o d u c e d e v e r y w h e r e ( s e e D u a r t e &

C a v u s g i l , 1 9 9 6 ) . N e t w o r k s h a v e a l l t h e e c o n o m i c i n c e n t i v e t o p u s h a p r o d u c t e v e r y w h e r e

a r o u n d t h e g l o b e . T h e c o m p a n i e s m o s t s u c c e s s f u l i n a d a p t i n g t h e m s e l v e s t o t h e l o c a l
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d e m a n d s a r e a l s o t h e o n e s m o s t s u c c e s s f u l i n s p r e a d i n g a r o u n d t h e p r o d u c t s t h e y

d e v e l o p e d i n L a t i n A m e r i c a — w h i l e a t t h e s a m e t i m e b r i n g i n g i n a l l t h e p r o d u c t s t h e y

d e v e 1 0 p e d e l s e w h e r e . S o t h e e v i d e n c e i s m i x e d o n c u l t u r a l i m p e r i a l i s m . T h e r e a r e s o m e

a d v a n t a g e s t h a t p u s h A m e r i c a n fi r m s i n t o o f f e r i n g t h e s a m e h o m o g e n o u s o r s t a n d a r d i z e d

p r o g r a m m i n g i n L a t i n A m e r i c a a s e l s e w h e r e . H o w e v e r , t h o s e w h o a r e s u c c e s s f u l b e y o n d

s m a l l n i c h e a u d i e n c e s a r e t h o s e w h o a d a p t t h e m o s t , r e fl e c t i n g f u n d a m e n t a l f o r c e s o f

c u l t u r a l p r o x i m i t y , t o o .

6 . 3 F i n a l c o n s i d e r a t i o n s

A s t h i s e x p l o r a t o r y c a s e s t u d y d e m o n s t r a t e d a n a c t i v e a u d i e n c e , d e m a n d i n g

a d a p t a t i o n s i n t h e A m e r i c a n p a y - T V n e t w o r k o f f e r i n g s i n L a t i n A m e r i c a , t h e t h e o r e t i c a l

i m p l i c a t i o n s t o t h e d e b a t e o v e r c r o s s — b o r d e r t e l e v i s i o n fl o w s a r e s i g n i fi c a n t . W h i l e t h e

o v e r a l l fi n d i n g s s u p p o r t t h e n e w C u l t u r a l P r o x i m i t y m o d e l s , s o m e l i n g e r i n g p e d e s t a l s o f

t h e t r a d i t i o n a l M e d i a I m p e r i a l i s m s e e m t o r e m a i n i n t a c t . I n d e e d , t h e e n d u r i n g d e b a t e

s e e m s t o b e a l i v e t o d a y m o r e t h a n e v e r . I n t h e w o r d s o f T r a c e y , “ t h e d e b a t e s a b o u t t h i s

o v e r t h e p a s t 3 0 y e a r s , w i t h i n b o t h a c a d e m i c a n d p o l i t i c a l c i r c l e s , h a v e b e e n e x t e n s i v e ,

c o n t e n t i o u s , s o m e t i m e s d e e p l y i g n o r a n t , c h a r a c t e r i z e d b y e l e g a n t t h e o r y r e s t i n g o n fl i m s y

f a c t [ . . . ] P r o g r a m m i n g f r o m ‘ o u t s i d e ’ w i l l i n e v i t a b l y fl o o d t h e d o m e s t i c m a r k e t , w h i c h

w i l l i n t u r n d a m a g e , o r d e s t r o y , d e p e n d i n g u p o n t h e l e v e l o f h y p e r b o l e , t h e i n t e g r i t y o f

t h e ‘ n a t i o n ’ s ’ c h a r a c t e r . ” [ A g o o d e x a m p l e O f t h e a p p a r e n t i n e v i t a b i l i t y o f t h i s c y c l e s e e m s

t o o c c u r o n t h e o t h e r s i d e o f t h e p l a n e t . O n M a r c h 1 6 , 1 9 9 9 , c i n e m a t h e a t r e s i n

K a t m a n d u , N e p a l h a v e b e g u n a f o u r - m o n t h l o n g b o y c o t t O f H i n d i fi l m s i n a b i d t o
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c o u n t e r w h a t s o m e N e p a l e s e s e e a s “ c u l t u r a l i n v a s i o n ” b y c o m m e r c i a l m o v i e s f r o m I n d i a

( G a j u r e l , 1 9 9 9 ) . W h i l e s o m e n a t i o n a l i s t g r o u p s c l a i m t h a t H i n d i m o v i e s w e r e r u i n i n g t h e

N e p a l i s e n s e o f n a t i o n a l i t y , M u m b a i - p r o d u c e d fi l m s a r e m o r e p o p u l a r i n N e p a l t h a n

i n d i g e n o u s l y p r o d u c e d m o v i e s . H i n d i fi l m s a r e s h o w n i n N e p a l i t h e a t r e s t h r o u g h o u t t h e

y e a r . T h e d o z e n o r s o N e p a l i fi l m s p r o d u c e d a n n u a l l y a r e a b l e t o c a p t u r e o n l y a f r a c t i o n

o f t h e m a r k e t .

T r a c e y r e m i n d s u s t h a t t h e r e c e n t U r u g u a y R o u n d o f G A T T a n d t h e s i g n i n g o f

N A F T A w e r e b o t h m a d e m o r e d i f fi c u l t , e v e n t h r e a t e n e d , b y s e r i o u s c o n c e r n s a b o u t t h e

c u l t u r a l i m p l i c a t i o n s o f f r e e , o r f r e e r , t r a d e . F r a n c e a l m o s t b r o u g h t d o w n t h e U r u g u a y

R o u n d o f g l o b a l t r a d e n e g o t i a t i o n s d u e t o i t s d e s i r e t o r e s t r i c t t h e a c t i v i t i e s o f U S .

e n t e r t a i n m e n t c o m p a n i e s . A 1 9 9 8 m u l t i l a t e r a l t r e a t y o n i n v e s t m e n t r u l e s w a s d e r a i l e d i n

p a r t b e c a u s e o f a q u a r r e l b e t w e e n B r u s s e l s a n d W a s h i n g t o n o v e r p r o t e c t i o n o f E u r o p e ’ s

c u l t u r a l i n d u s t r i e s . U . N - s p o n s o r e d c o n f e r e n c e s o n p r e s e r v i n g n a t i o n a l c u l t u r e s a r e

p r o l i f e r a t i n g a n d G a r t e n ( 1 9 9 8 ) o f f e r s y e t o t h e r e x a m p l e s . I n A u g u s t 1 9 9 8 , C a n a d a c a l l e d

t o g e t h e r 1 9 o t h e r g o v e r n m e n t s t o p l o t w a y s t o e n s u r e t h e i r c u l t u r a l i n d e p e n d e n c e f r o m

A m e r i c a . M e x i c o a n d o t h e r L a t i n A m e r i c a n n a t i o n s a r e c o n s i d e r i n g l e g i s l a t i o n t h a t m a y

r e q u i r e t h a t a c e r t a i n p e r c e n t a g e o f i t s m e d i a p r o g r a m m i n g r e m a i n i n t h e h a n d s O f i t s

c i t i z e n s . T h e a s s o c i a t i o n o f A m e r i c a n T V p r o g r a m m e r s i n L a t i n A m e r i c a , T A P , h a s s o m e

s t r o n g w o r d s a g a i n s t s u c h p o s s i b l e l a w s :

T h e r e a r e t w o r e a s o n s f o r i t [ p r o g r a m q u o t a s ] . O n e , t h e y [ L a t i n A m e r i c a n

g o v e r n m e n t s ] w a n t t o m a k e s u r e t h a t t h e r e i s a l o c a l b u s i n e s s f o r t h i s p r o d u c t
[ l o c a l p r o g r a m s ] . A l s o , i t i s a n i n c e n t i v e f o r o u r n e t w o r k s t o p r o d u c e l o c a l l y , a n d

m a n y o f t h e m d o a l r e a d y . L e g i s l a t i o n t h a t w e s e e w i t h r e s p e c t t o c o n t e n t i s ,
p e r h a p s , b r o u g h t o n b y l e g i s l a t o r s t h a t m i g h t w a n t t o f a v o r a l o c a l p r o g r a m m i n g
i n c u m b e n t ( D a l l a s , 2 0 0 0 ) ( p . 5 4 ) .
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A s t h e a r g u m e n t s f r o m e a c h s i d e b e c o m e m o r e h e a t e d , t h e i d e o l o g i c a l , b u s i n e s s a n d

c u l t u r a l a r g u m e n t s b e c o m e v e r y i n t e r t w i n e d . “ F r o m t h e R o m a n t o t h e S o v i e t e m p i r e s , ”

s a y s G a r t e n ( 1 9 9 8 ) , s u p e r p o w e r s h a v e a i m e d t o s p r e a d t h e i r c u l t u r e s , a n d f r o m L o r e n z o

d e ’ M e d i c i t o M i c h a e l E i s n e r , t h e r e h a s a l w a y s b e e n a l i n k b e t w e e n c o m m e r c e a n d

c u l t u r e . ” T h e A m e r i c a n ( a s t h e I n d i a n ) g o v e r n m e n t r e c o g n i z e s t h e v a l u e o f i t s m e d i a

i n d u s t r y a n d h o l d s e c o n o m i c i n t e r e s t s m u c h i n l i n e w i t h i t . T o s e l l T V s e t s a n d t h e

c o n s u m e r p r o d u c t s a d v e r t i s e d a m i d s t i t s p r o g r a m m i n g , i s a n e c o n o m i c a r r a n g e m e n t w i t h

s t r o n g c u l t u r a l i m p l i c a t i o n s . I n L a t i n A m e r i c a a n d e l s e w h e r e i n t h e w o r l d , t h e t e l e v i s i o n

i n d u s t r y i s m o s t l y i m p o r t e d : t h e e q u i p m e n t , fi n a n c e , a n d g o o d p o r t i o n s o f t h e c o n t e n t , n o t

t o m e n t i o n t h e b u s i n e s s m o d e l ( p r i v a t e e n t e r p r i s e s ) .

I n f a c t , t h e e n t e r t a i n m e n t i n d u s t r y , i n c l u d i n g m o v i e s , m u s i c , s o f t w a r e a n d

b r o a d c a s t i n g , i s A m e r i c a ' s s e c o n d - l a r g e s t e x p o r t e r ( a f t e r a i r c r a f t ) a n d h a s p e n e t r a t e d a l l

g l o b a l m a r k e t s ( G a r t e n , 1 9 9 8 ) . I f w e t h u s t a k e B o y d ' s ( 1 9 8 9 ) d e fi n i t i o n o f i m p e r i a l i s m a s

p r e s s u r e o n l o c a l g o v e r n m e n t s , T A P L a t i n A m e r i c a ’ s w o r k i n r e p r e s e n t i n g t h e A m e r i c a n

p r o g r a m m e r s i n t e r e s t i n l i b e r a l l e g i s l a t i o n t h r o u g h o u t t h e r e g i o n c o u l d a l s o b e i n t e r p r e t e d

a s a n i m p e r i a l i s t i c p r a c t i c e t h a t p u t s p o l i t i c s a n d m e d i a b u s i n e s s e s s i d e b y s i d e . H u g h e s ,

f o r e x a m p l e , i s n o t o n l y k n o w n a s a t r a d i t i o n a l d e f e n s e c o n t r a c t o r , b u t a l s o t h e o w n e r o f

D I R E C T V , a m a j o r t e l e v i s i o n d i s t r i b u t o r i n t h e U S . a n d L a t i n A m e r i c a . M o r e o v e r , i t

s e e m s f a i r t o a d m i t t h a t m i l i t a r y i n t e r e s t s a r e a l s o a t p l a y . T h e P e n t a g o n e s t i m a t e s t h a t , i n

a d e c a d e , 7 0 % o f d e f e n s e c o m m u n i c a t i o n s c o u l d g o t h r o u g h c o m m e r c i a l s a t e l l i t e s

( C r o c k , 1 9 9 8 ) . S O t h e w o r l d i s b e c o m i n g u t t e r l y d e p e n d e n t o n o r b i t i n g s a t e l l i t e s f o r

b u s i n e s s , n e w s a n d e n t e r t a i n m e n t , i n t e r n a t i o n a l r e l a t i o n s , n a v i g a t i o n , a n d e v e r y d a y p h o n e
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c a l l s — a s w e l l a s m i l i t a r y c o m m a n d a n d c o n t r o l . T h e b u r g e o n i n g g r o w t h o f c o m m e r c i a l

p l a t f o r m s m e a n s t h a t c i v i l i a n a n d m i l i t a r y u s e s o f s p a c e w i l l b e c o m e i n e x t r i c a b l y

e n t w i n e d .

I t i s n o w o n d e r t h a t “ W a s h i n g t o n ’ s c r u s a d e f o r f r e e t r a d e i s o f t e n s e e n a b r o a d a s a

T r o j a n h o r s e f o r c o m p a n i e s s u c h a s W a l t D i s n e y C o . a n d C a b l e N e w s N e t w o r k , t h a t

w o u l d d o m i n a t e f o r e i g n l i f e s t y l e s a n d v a l u e s ” ( G a r t e n , 1 9 9 8 , p . 2 6 ) . A n d t h e r e a r e

c e r t a i n l y r e a s o n s f o r s u c h t h i n k i n g . T h e t r a n s m i s s i o n o f A m e r i c a n c u l t u r e g o e s b e y o n d

t h e a r t s o r t h e m e d i a . A s G a r t e n s a y s , “ W h e n W a s h i n g t o n e x a l t s f r e e e n t e r p r i s e , i t

p r o m o t e s t h e n o t i o n t h a t i n d i v i d u a l f r e e d o m h a s a h i g h e r v a l u e t h a n g o v e r n m e n t

a u t h o r i t y . W h e n i t a d v o c a t e s t h e r u l e o f t h e l a w o v e r s e a s , i t p u s h e s a U . S . - s t y l e l e g a l

s y s t e m . ” T h e m e d i a a n d i t s c a p i t a l i s t m e s s a g e s e e m t o h a v e a n u n d e n i a b l e e c o n o m i c a n d

c u l t u r a l e f f e c t o n t h e p e o p l e , n o t o n l y a r o u n d t h e w o r l d , b u t a l s o i n t h e U S . I n h i s r e v i e w

o f t h e 1 9 9 8 b o o k “ T h e O v e r s p _ e n t A m e r i c a n : D o w n s h i f t i n g , a n d t h e N e w C o n s u m e r . ” b y

J u l i e t B . S c h o r , H a m m o n d s ( 1 9 9 8 ) c a l l s a t t e n t i o n t o a s u r v e y o f 8 3 4 w o r k e r s a t a l a r g e

S o u t h e r n t e l e c o m m u n i c a t i o n s c o m p a n y , s h o w i n g h o w T V f o s t e r s c o n s u m e r i s m . I t

r e v e a l e d t h a t f o r e a c h h o u r t h e w o r k e r s s p e n t g l u e d t o t h e t u b e t h e r e w a s a n e q u i v a l e n t

r e d u c t i o n o f $ 2 0 8 i n a n n u a l s a v i n g s . “ I n t h e l a t e 2 0 t h c e n t u r y , ” h e s a y s , “ c o m p e t i t i v e

s p e n d i n g h a s i n t e n s i fi e d i n s i d i o u s l y z ”

I n p a r t , t h a t ’ s b e c a u s e t h e g a p b e t w e e n r i c h a n d p o o r h a s w i d e n e d , c r e a t i n g a

h i g h l y v i s i b l e c l a s s o f s u p e r w e a l t h y w h o s e t o u t r a g e o u s s p e n d i n g p r e c e d e n t s f o r
e v e r y o n e e l s e . A t t h e s a m e t i m e , T V a d s , n o t t o m e n t i o n t h e p r o g r a m s t h e y

p u n c t u a t e , h a v e b r o u g h t i m a g e s o f L e x u s e s a n d R o l e x e s , d i r e c t e d a t t h e r i c h , t o

t h e g a z e s o f a v e r a g e J o e s ( p . 1 7 )
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D o c o u n t r i e s h a v e t h e r i g h t t o q u e s t i o n t h e s o c i a l v a l u e o f t h e m e d i a — a n d t h e

c a p i t a l i s t s y s t e m i t s u p p o r t s ? “ T o e v e n a s k t h e q u e s t i o n a t t h i s m o m e n t s e e m s a h e r e s y , ”

p o n d e r s W e s s e l ( 1 9 9 8 ) :

C a p i t a l i s m i s t r i u m p h a n t . M a r k e t f o r c e s h a v e s p r e a d t o e v e r y c o m e r o f t h e g l o b e .
N a t i o n a l b o u n d a r i e s s e e m t o b e d i s s o l v i n g a s g o o d s a n d i n f o r m a t i o n m o v e f r e e l y

a n d c o m p a n i e s l i k e D a i m l e r - B e n z a n d C h r y s l e r , o n c e t h e v e r y s y m b o l s o f
n a t i o n a l i s m , m e r g e . [ . . . ] Y e t h e r e i n t h e U S , s t i l l t h e c u t t i n g e d g e o f c a p i t a l i s m ,

t h e e a r l y s t i r r i n g s o f a b a c k l a s h a g a i n s t t h e m a r k e t a r e i n s i g h t . T h e y c a n b e s e e n

m o s t c l e a r l y i n r e c e n t r e a c t i o n s t o m a n a g e d h e a l t h c a r e a n d p r o fi t - m i n d e d
h o s p i t a l s . B u t t h e y c a n b e s e e n e l s e w h e r e , t o o . [ . . . ] w h e r e s h o u l d t h e l i n e b e
d r a w n ? ( p . 1 )

T h e p r e p o n d e r a n c e o f A m e r i c a n p a y - T V n e t w o r k s i n L a t i n A m e r i c a i s u n l i k e l y t o b e

e v i d e n c e o f a c o n s p i r a c y b e t w e e n t h e U S . g o v e r n m e n t a n d t h e n e t w o r k s ’ p a r e n t

c o n g l o m e r a t e s , b u t i t i s c e r t a i n l y o n e r e s u l t o f a l o n g - t e r m A m e r i c a n i n v e s t m e n t i n i t s

k n o w l e d g e a n d i n f o r m a t i o n i n d u s t r i e s , t o w h i c h t h e e n t e r t a i n m e n t s e c t o r n o w b e l o n g s . A s

t h e w o r l d e v o l v e d i n t o a n I n f o r m a t i o n E c o n o m y a n d t h e U S . h e l d a s t r o n g h o l d o n s u c h

t y p e o f i n d u s t r y , i t i s h a r d t o d e n y S c h i l l e r ’ s ( 1 9 7 6 ) p o i n t t h a t A m e r i c a n s h a v e a

h e g e m o n i c s t a n d i n g l o b a l m e d i a d i f f u s i o n . A n d t h e p r o g r a m m e r s ’ b e h a v i o r i n L a t i n

A m e r i c a d o e s n o t m a k e t h i s p o i n t g o a w a y . W h i l e t h e y h a v e s t e p p e d u p t h e i r a d a p t a t i o n

e f f o r t s o v e r t i m e , t h e A m e r i c a n p r o g r a m m e r s i n t h e r e g i o n r e m a i n e s s e n t i a l l y e x p o r t e r s

o f U . S . - b a s e d ( a n d f o c u s e d ) e n t e r t a i n m e n t . T h e y d o n o t t r a n s m i t a n y l o c a l g e n r e s , l i k e

t h e e v e r - s o - p o p u l a r t e l e n o v e l a s a n d , a s t h e y s e r v e a m o s t l y u p p e r c l a s s a u d i e n c e , t e n d t o

c o n t r i b u t e t o a c u l t u r a l g a p b e t w e e n t h e r i c h a n d t h e p o o r i n L a t i n A m e r i c a . I f n o t h i n g

e l s e , u p p e r c l a s s i n d i v i d u a l s i m p r o v i n g t h e i r E n g l i s h l a n g u a g e s k i l l s b y w a t c h i n g U S .
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t e l e v i s i o n h a v e a b e t t e r c h a n c e t o g e t a h e a d p r o f e s s i o n a l l y a n d s h a r e a d i f f e r e n t i a t e d

b e h a v i o r i n r e l a t i o n t o t h e r e s t o f t h e i r c o u n t r y f e l l o w s ( s e e t h e c a s e o f S o n y m a n i a c s l ) .

H o w e v e r s t r o n g t h e i n fl u e n c e o f A m e r i c a n m e d i a , t h i s s t u d y u l t i m a t e l y s u p p o r t s a

m a j o r c o n t e n t i o n o f n e w s c h o l a r s l i k e S t r a u b h a a r ( 1 9 9 1 ) a n d F e r g u s o n ( ‘ 2 ) : A r o u n d t h e

w o r l d t h e r e i s s t r o n g e v i d e n c e o f a u d i e n c e p r e f e r e n c e s f o r l o c a l t e l e v i s i o n , w h e t h e r

p u b l i c o r p r i v a t e f a r e , w h e r e m o r e c u l t u r a l l y r e l e v a n t p r o g r a m c h o i c e s e x i s t . T h e

p o w e r f u l m u l t i n a t i o n a l m e d i a c o n g l o m e r a t e s a r e h a v i n g t o n e g o t i a t e w i t h L a t i n c a b l e

o p e r a t o r s f o r t h e l i t t l e b r o a d b a n d s p a c e l e f t a f t e r t h e i r i n - h o u s e p o p u l a r l o c a l n e t w o r k s

t a k e o v e r t h e l i n e u p s . L o c a l p l a y e r s a r e n o t d e v o i d o f b a r g a i n i n g p o w e r , b u t t h e r e a l

p o i n t , a c c o r d i n g t o T r a c e y , i s t h a t c u l t u r e — a t l e a s t a s e x p r e s s e d i n t e r m s o f c u l t u r a l

p r o d u c t c o n s u m p t i o n — i s f u n d a m e n t a l l y c o n s t r u c t e d f r o m t h e g r o u n d u p , r a t h e r t h a n

s o m e t h i n g t h a t i s i m p o s e d o n t h e a u d i e n c e .

A s A m e r i c a n n e t w o r k s m a t u r e i n L a t i n A m e r i c a , t h e t e n d e n c y s e e m s t o b e t h e

a d o p t i o n O f s o — c a l l e d r e v e r s i o n i n g s t r a t e g i e s ( o f f e r i n g e x i s t i n g p r o g r a m f o r m a t s a n d

s c r i p t s f o r l o c a l r e p l i c a t i o n ) t h a t p r o m o t e a s y n c r e t i s m o r h y b r i d i z a t i o n o f c u l t u r e s , r a t h e r

t h a n i m p o s i t i o n o f o n e o v e r a n o t h e r . L o c a l p r o d u c t i o n s a r e r e v i e w e d a s a n a u d i e n c e a s s e t ,

b u t t e n d t o h a v e l o w b u d g e t s a n d t h e r e f o r e t e n d t o b e l o w - c o s t , h i g h - v o l u m e p r o d u c t i o n s

s u c h a s g a m e s h o w s , s i t c o m s , s o a p s , a n d v a r i e t y s h o w s . R e v e r s i o n i n g i s b r i n g i n g t o g e t h e r

t h e e l e m e n t s t h a t m a d e a p r o g r a m s u c c e s s f u l i n o n e c o u n t r y — s t o r y l i n e s , s t r o n g s c r i p t s ,

s t r o n g c h a r a c t e r s — a n d t h o s e d r a w n f r o m t h e d o m e s t i c l o c a l e i n w h i c h t h e ‘ r e v e r s i o n e d ’

p r o g r a m w i l l b r o a d c a s t . I n t h e w o r d s o f T r a c e y :

T e l e v i s i o n l i v e s o f f a n d a r t i c u l a t e s t h e s e l f - a w a r e a n d i m m e d i a t e p r e f e r e n c e s o f
t h e a u d i e n c e . T h e g e n e r a l e v o l u t i o n o f t e l e v i s i o n , b o t h i n t e r m s o f t h e
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m u l t i p l i c a t i o n o f c h a n n e l s a n d t h e e n f o r c e m e n t o f a n i d e o l o g y o f t h e m a r k e t w i l l

o n l y s e r v e t o a m p l i f y t h i s p r o c e s s . T h e t r o u b l i n g a s p e c t o f t h i s i s n o t t h a t

t e l e v i s i o n w i l l , a s i n t h e o l d f a s h i o n e d v i e w s o f t h e c u l t u r a l i m p e r i a l i s t s , m a k e u s
w h a t w e a r e n o t , b u t r a t h e r w i l l s h o w u s w h a t w e t r u l y a r e ( ? )

W h i l e A m e r i c a ’ s l i f e s t y l e a n d i d e a s c a n b e l i b e r a t i n g a n d u p l i f t i n g f o r t h e u p p e r

c l a s s e s t h a t h a v e a c c e s s t o t h e m a n d c o n s u m e t h e m , t h e y a r e a l s o o f t e n d e s t a b i l i z i n g

a b r o a d , h a v i n g u n f o r e s e e n c o n s e q u e n c e s f a r f r o m t h e i d e o l o g i e s t h e y p u r p o r t t o b r e e d . I f

p a y - T V d o e s n o t r e fl e c t t h e t r u e c h a r a c t e r o f m o s t L a t i n A m e r i c a n s t o d a y , i t s e e m s t o

h a v e b e e n o p e n t o i n c o r p o r a t e s o m e o f t h e l o c a l c o l o r s i n i t s a t t e m p t t o e x p a n d b e y o n d

t h e i n t e r n a t i o n a l i z e d e l i t e . I n t h i s c u l t u r a l s y n c r e t i s m o r h y b r i d i z a t i o n ( C a n c l i n i , 1 9 9 7 ) ,

t h e u n d e r l y i n g c a p i t a l i s t t o n e s r e m a i n , b u t b o t h A m e r i c a n a n d l o c a l p r o g r a m m e r s s h a r e

t h e c a n v a s w i t h t h e L a t i n a u d i e n c e , w h i c h h o l d s t h e b r u s h e s !

A m e r i c a n t e l e v i s i o n n e t w o r k s v e n t u r i n g i n t o L a t i n A m e r i c a m a y d o w e l l b y

p r o m o t i n g f u r t h e r r e s e a r c h o n t h e h y b r i d i z a t i o n o f T V O f f e r i n g s a n d g e n r e s i n t h i s r e g i o n .

E n t e r p r i s e s c o m m i t t e d t o l o n g t e r m s u c c e s s m u s t c o n s i d e r t h e n e e d t o m e e t a u d i e n c e

n e e d s a n d e x p e c t a t i o n s t h a t r e fl e c t a d e s i r e f o r c u l t u r a l p r o x i m i t y , a n d s o c i a l s c i e n t i s t s

f o c u s e d o n t h e i s s u e s r a i s e d i n t h i s s t u d y a r e i n a u n i q u e p o s i t i o n t o b r i n g t o g e t h e r t h e

m a r k e t i n g a n d s o c i o l o g i c a l d i m e n s i o n s o f s u c h p h e n o m e n o n .

R e f e r e n c e s

B o y d , D . A . , S t r a u b h a a r , J . D . , & L e n t , J . ( 1 9 8 9 ) . T h e V i d e o c a s s e t t e R e c o r d e r i n t h e

T h i r d W o r l d . N e w Y o r k : L o n g m a n .

C a n c l i n i , N . G . ( 1 9 9 7 ) . H y b r i d C u l t u r e s a n d C o m m u n i c a t i v e S t r a t e g i e s . M e d i a

D e v e l o p m e n t , X L I V ( 1 ) , 2 2 — 2 9 .
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C a v u s g i l , S . T . , & N a s o n , R . W . ( 1 9 9 0 ) . A s s e s s m e n t o f C o m p a n y R e a d i n e s s t o

E x p o r t . I n H . B . T h o r e l l i & S . T . C a v u s g i l ( E d s . ) , I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g S t r a t e g y

( T h i r d e d . , p p . 1 2 9 - 1 3 9 ) . O x f o r d : P e r g a r n o n P r e s s .

C a v u s g i l , T . S . ( 1 9 9 5 ) . D o c t o r a l C l a s s P r e s e n t a t i o n o n I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g .

C r o c k , S . ( 1 9 9 8 , J u n e 1 5 ) . S p a c e : T h e F i n a l B a t t l e g r o u n d ? B u s i n e s s W e e k , 1 2 2 B .

D a l l a s , J . ( 2 0 0 0 , N o v e m b e r ) . T a p p i n g I n t o L a t i n A m e r i c a . M u l t i c h a n n e l N e w s
I n t e r n a t i o n a l , 5 3 , 5 4 .

D u a r t e , L . G . , & C a v u s g i l , S . T . ( 1 9 9 6 ) . I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n o f t h e V i d e o I n d u s t r y :

U n r e s o l v e d P o l i c y a n d R e g u l a t o r y I s s u e s . T h e C o l u m b i a J o u r n a l o f W o r l d B u s i n e s s , 8 7 -
9 9 .

F e r g u s o n , M . M e d i a , M a r k e t s a n d I d e n t i t i e s : R e fl e c t i o n s o n t h e G l o b a l - L o c a l

D i a l e c t i c . C a n a d i a n J o u r n a l o f C o m m u n i c a t i o n , 2 0 ( 4 ) .

G a j u r e l , D . ( 1 9 9 9 , M a r c h 1 6 ) . K a t h m a n d u T h e a t r e s P r o t e s t " C u l t u r a l I n v a s i o n " b y
H i n d i C i n e m a , [ L i s t i n g S e r v i c e M a i l i n g ] . I n d i a A b r o a d N e w s S e r v i c e [ 1 9 9 9 , M a r c h 1 6 ] .

G a r t e n , J . E . ( 1 9 9 8 , N o v e m b e r 3 0 ) . ' C u l t u r a l I r n p e r i a l i s m ' i s n o J o k e . B u s i n e s s W e e k ,

2 6 .

H a m m o n d s , K . H . ( 1 9 9 8 , M a y 2 5 ) . I s K e e p i n g U p W i t h t h e J o n e s e s K i l l i n g U s ?

B u s i n e s s W e e k , 1 7 .

J a i n , S . ( 1 9 8 9 ) . S t a n d a r d i z a t i o n o f I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g S t r a t e g y : S o m e R e s e a r c h
H y p o t h e s e s . J o u r n a l o f M a r k e t i n g , 5 3 ( 1 ) , 7 0 - 7 9 .

L a t i n A m e r i c a n T e l e v i s i o n ( 5 t h E d i t i o n ) ( 2 0 0 0 ) . L o n d o n : B a s k e r v i l l e

C o m m u n i c a t i o n s C o r p .

M a r t i n e z , E . R . ( 2 0 0 0 , J u l y ) . M e s s a g e f r o m t h e n e w C h a i r m a n o f T A P . L a t i n C a b l e
a n d S a t e l l i t e N e t w o r k s G u i d e 2 0 0 0 , 8 A .

S c h i l l e r , H . I . ( 1 9 7 6 ) . C o m m u n i c a t i o n a n d C u l t u r a l D o m i n a t i o n . W h i t e P l a i n s , N Y :

I n t e r n a t i o n a l A r t s a n d S c i e n c e s P r e s s .

S t r a u b h a a r , J . ( 1 9 9 1 ) . B e y o n d M e d i a I m p e r i a l i s m : A s s y m e t r i c a l I n t e r d e p e n d e n c e a n d
C u l t u r a l P r o x i m i t y . C r i t i c a l S t u d i e s i n M a s s C o m m u n i c a t i o n ( 8 ) , 1 - 1 1 .

T r a c e y , M . , & R e d a l , W . W . T h e N e w P a r o c h i a l i s m : T h e T r i u m p h o f t h e P o p u l i s t i n
t h e F l o w o f I n t e r n a t i o n a l T e l e v i s i o n . C a n a d i a n J o u r n a l o f C o m m u n i c a t i o n , 2 0 ( 3 ) .

W e s s e l , D . , & H a r w o o d , J . ( 1 9 9 8 , M a y 1 4 ) . C a p i t a l i s m i s G i d d y W i t h T r i u m p h : I s I t

P o s s i b l e t o O v e r d o I t ? T h e W a l l S t r e e t J o u r n a l , p p . C o v e r , A 1 0 .
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T a b l e 3 - C o n s u m e r B u y i n g P o w e r ( U 8 8 B i l l i o n s ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 8 4
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T a b l e 6 - R e a l P e r C a p i t a G D P ( C o n s t a n t 1 9 9 0 U S S ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 8 9
T a b l e 7 - L a t i n A m e r i c a n T V H o u s e h o l d s ( m i l . ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 0

T a b l e 8 - B a s i c H o m e s P a s s e d B y W i r e l i n e C a b l e ( m i l . ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 1
T a b l e 9 - M u l t i c h a n n e l S u b s c r i b e r s a s a P r o p o r t i o n o f T V H o u s e h o l d s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 2
T a b l e 1 0 - A v e r a g e M o n t h l y R e v e n u e P e r S u b s c r i b e r . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 3
T a b l e 1 1 - 1 9 9 7 B N a t i o n a l H o u s e h o l d s B y S o c i o e c o n o m i c S t r a t a ( S E S ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 4

T a b l e 1 2 - 1 9 9 7 B N a t i o n a l B u y i n g P o w e r B y S o c i o e c o n o m i c S t r a t a ( I n U S $ B i l l i o n s ) 1 9 5
T a b l e 1 3 - A d v e r t i s i n g S p e n d i n g i n L a t i n A m e r i c a . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 6
T a b l e 1 4 - S k y L a t i n A m e r i c a N e t w o r k s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 7
T a b l e 1 5 — G a l a x y L a t i n A m e r i c a N e t w o r k s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 9
T a b l e 1 6 - L a t i n A m e r i c a ' s T o p 3 5 C a b l e a n d M M D S O p e r a t o r s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 3
T a b l e 1 7 - N e t w o r k s A v a i l a b i l i t y i n B r a z i l B y C a r r i e r s a n d S u b s c r i b e r s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 5
T a b l e 1 8 — N e t w o r k s A v a i l a b l e i n M a i n C a b l e S y s t e m s i n K e y C o u n t r i e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 6
T a b l e 1 9 - P r o g r a m m e r s R a n k e d b y S u b s c r i b e r s ( 0 0 0 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 6
T a b l e 2 0 - S a t e l l i t e F e e d s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 8
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T a b l e 2 - G D P G r o w t h , I n fl a t i o n a n d R e a l W a g e G r o w t h ( P c t . )

 

 

 

 

        
 

 

 

 

 

 

 

         
 

 

 

 

 

 

 

         
 

 

 

 

 

 

  

1 9 9 0 1 9 9 1 1 9 9 2 1 9 9 3 1 9 9 4 1 9 9 5 1 9 9 6 1 9 9 7

A r g e n t i n a
G D P 0 . 1 8 . 9 8 . 7 5 . 9 7 . 4 - 4 . 6 3 . 5 8 . 0

I n fl a t i o n 1 , 3 4 3 . 9 8 4 . 0 1 7 . 6 7 . 4 3 . 9 1 . 6 0 . 1 - 0 . 1

W a g e s 1 . 3 1 . 4 - 1 . 7 1 . 0 - 1 . 1 - 0 . 1 - 0 . 5

B r a z i l

G D P 4 . 3 2 . 1 3 . 6 5 . 2 5 . 7 5 . 3 3 . 1 3 . 5

I n fl a t i o n 1 , 5 8 4 . 6 4 7 5 . 8 1 , 1 4 9 . 1 2 , 4 8 9 . 1 9 2 9 . 3 2 2 . 0 9 . 1 4 . 1

W a g e s - 1 1 . 7 - 3 . 4 1 0 . 9 3 . 6 4 . 7 1 0 . 7 1 . 4

C h i l e

G D P 3 . 0 ( 6 . 1 1 0 . 3 6 . 3 4 . 2 8 . 5 7 . 2 6 . 5

I n fl a t i o n 2 7 . 3 1 8 . 7 1 2 . 7 1 2 . 2 8 . 9 8 . 2 6 . 6 6 . 3

W a g e s 4 . 9 4 . 5 3 . 6 4 . 7 4 . 0 4 . 3 2 . 7

C o l o m b i a

G D P 4 . 3 2 . 1 3 . 6 5 . 2 5 . 7 5 . 3 2 . 2 3 . 0

I n fl a t i o n 3 2 . 4 2 6 . 8 2 5 . 2 2 2 . 6 2 2 . 6 1 9 . 5 2 1 . 6 1 7 . 9

W a g e s - 2 . 6 1 . 2 4 . 7 0 . 9 1 . 3 2 . 1 2 . 4

M e x i c o

G D P 4 . 5 3 . 6 2 . 8 0 . 1 3 . 7 - 6 . 9 5 . 2 7 . 0

I n fl a t i o n 2 9 . 9 1 8 . 9 1 1 . 9 8 . 0 7 . 1 5 2 . 1 2 7 . 7 1 7 . 6

W a g e s 6 . 5 7 . 3 8 . 9 3 . 7 - 1 3 . 6 - 1 1 . 4 - 5 . 3

P e r u

G D P - 5 . 1 2 . 5 2 . 7 5 . 9 1 2 . 8 6 . 9 2 . 5 7 . 0

I n fl a t i o n 7 , 6 4 9 . 6 1 3 9 . 2 5 6 . 7 3 9 . 5 1 5 . 4 1 0 . 4 1 1 . 8 7 . 1

W a g e s 1 5 . 2 - 3 . 6 - 0 . 8 1 5 . 6 - 8 . 4 - 3 . 5 - O . 7

V e n e z u e l a

G D P 6 . 5 9 . 7 6 . 8 0 . 3 - 2 . 8 2 . 2 - 1 . 4 5 . 0

I n fl a t i o n 3 6 . 5 3 1 . 0 3 1 . 9 4 5 . 9 7 0 . 8 5 6 . 6 1 0 3 . 2 3 8 . 2

W a g e s - 8 . 2 3 . 8 — 6 . 8 - 1 2 . 0 0 . 5 - 3 . 6 N / A          
S o u r c e : H o l c o m b e , J . A . a n d A . C h i r i ( 1 9 9 8 ) . L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t .
M i a m i , S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n : 3 5 8 . ( p . 3 2 )
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T a b l e 3 - C o n s u m e r B u y i n g P o w e r ( U S $ B i l l i o n s )

 

 

 

 

 

 

      

A r g e n t i n a $ 1 8 3 . 3 - $ 1 9 0 . 4 $ 2 0 5 . 3 $ 2 1 8 . 5

B r a z i l $ 3 5 6 . 1 $ 4 2 5 . 9 $ 4 7 2 . 0 $ 5 0 4 . 0

C h i l e $ 3 2 . 9 $ 4 1 . 7 $ 4 4 . 6 $ 4 8 . 2

C o l o m b i a $ 4 8 . 0 $ 5 6 . 3 $ 5 8 . 3 $ 6 0 . 0

M e x i c o $ 2 6 2 . 2 $ 1 6 0 . 0 $ 2 2 1 . 0 $ 2 3 6 . 4

P e r u $ 3 7 . 0 $ 4 3 . 6 $ 4 3 . 9 $ 4 7 . 6

V e n e z u e l a . $ 3 9 . 7 $ 5 4 . 8 $ 4 9 . 1 $ 4 5 . 2

G r o u p 7 T o t a l $ 9 5 9 . 2 $ 9 7 2 . 7 $ 1 , 0 9 4 . 2 $ 1 , 1 5 9
 

S o u r c e : H o l c o m b e , J . A . a n d A . C h i r i ( 1 9 9 8 ) . L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t .

M i a m i , S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n : 3 5 8 . ( P . 3 4 8 )
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T a b l e 4 - M a j o r M e t r O p o l i t a n M a r k e t s : 1 9 9 7 c H o u s e h o l d s B y S o c i o e c o n o m i c S t r a t a ( S E S )

S a o P a u l o B r a z i l 6 , 1 1 2 , 9 1 3 1 8 3 , 3 8 7 1 , 3 1 4 , 2 7 6 2 . 0 1 7 . 2 6 1 2 , 5 9 7 , 9 8 8
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

M e x i c o C i t y M e x i c o 4 , 8 6 7 , 7 8 4 6 3 , 2 8 1 3 1 1 , 5 3 8 1 , 5 9 6 . 6 3 3 2 , 8 9 6 , 3 3 2

R i o d e J a n e i r o B r a z i l 3 , 5 5 9 , 4 5 9 7 1 . 1 8 9 5 1 6 . 1 2 2 9 4 3 . 2 5 7 2 , 0 2 8 , 8 9 2

B u e n o s A i r e s A r g e n t i n a 3 , 2 8 3 , 9 6 7 5 5 , 8 2 7 2 8 8 , 9 8 9 1 , 1 6 5 , 8 0 8 1 , 7 7 3 , 3 4 2

S a n t i a g o C h i l e 1 , 4 6 9 , 7 9 5 3 6 , 5 9 8 1 2 4 , 4 3 5 6 6 1 , 7 0 0 6 4 7 , 0 6 1

L i m a - C a l l a o P e r u 1 , 4 1 3 , 1 3 7 4 0 , 9 8 1 1 7 8 , 0 5 5 5 3 6 , 9 9 2 6 5 7 , 1 0 9

B e l o H o r i z o n t e B r a z i l 1 , 3 1 1 , 1 1 1 5 2 , 4 4 4 2 3 6 , 0 0 0 4 2 3 , 4 8 9 5 9 9 , 1 7 8

B o g o t a C o l o m b i a 1 , 1 6 3 , 3 0 1 3 6 , 0 6 2 1 7 2 , 1 6 9 6 7 5 , 8 7 8 2 7 9 , 1 9 2

P o r t o A l e g r e B r a z i l 1 , 1 0 9 , 3 0 9 3 3 . 2 7 9 2 5 4 . 0 3 2 3 3 3 , 9 0 2 4 8 8 , 0 9 6

C a r a c a s V e n e z u e l a 9 4 9 , 4 1 9 1 4 , 2 4 1 4 3 , 6 7 3 2 0 1 , 2 7 7 6 9 0 , 2 2 8

f i — E l ‘ o ‘ p . 1 0 1 8 1 1 1 3 1 1 ' e t ) , . , 1 . . _ ' ‘ 2 5 , 2 4 0 , 1 9 5 5 8 7 , 2 8 9 3 , 4 3 9 , 2 8 9 ' 1 8 , 5 5 6 , 1 9 7 1 2 , 6 5 7 , 4 1 8 .

B r a s i l i a B r a z i l 9 4 9 , 2 4 9 5 6 , 9 5 5 1 8 2 , 2 5 6 2 8 4 , 7 7 5 4 2 5 , 2 6 4

S a l v a d o r B r a z i l 8 7 3 , 5 7 4 1 7 , 4 7 1 1 1 3 , 5 6 5 2 4 4 , 6 0 1 4 9 7 , 9 3 7

R e c i f e B r a z i l 8 5 2 , 2 5 2 1 7 , 0 4 5 1 0 2 , 2 7 0 1 9 6 , 0 1 8 5 3 6 , 9 1 9

F o r t a l e z a B r a z i l 7 6 4 , 8 6 5 2 2 , 9 4 6 1 1 0 , 9 0 5 1 8 5 , 0 9 7 4 4 5 , 9 1 6

C u r i t i b a B r a z i l 7 4 7 , 4 4 7 2 9 , 8 9 8 1 7 1 , 9 1 3 2 5 0 , 3 9 5 2 9 5 , 2 4 2

G u a d a l a L a r a M e x i c o 7 3 5 , 1 9 6 8 , 8 2 2 4 3 , 3 7 7 2 5 1 , 4 3 7 4 3 1 , 5 6 0

M o n t e r r e y M e x i c o 7 0 7 , 8 2 1 9 , 9 0 9 5 4 , 5 0 2 2 1 5 , 1 7 8 4 2 8 , 2 3 2

C a m p i n a s B r a z i l 6 6 2 , 4 6 2 1 1 , 9 2 4 4 6 , 3 7 2 1 4 6 , 4 0 4 4 5 7 , 7 6 1

S a n t o D o m i n g o D o m i n i c a n 6 0 0 , 8 2 8 1 4 , 4 2 0 6 7 , 2 9 3 2 3 4 , 3 2 3 2 8 4 , 7 9 2

R e p .

G u a y a q u i l E c u a d o r 4 8 9 , 7 0 0 1 0 , 2 8 4 8 0 , 8 0 1 1 5 5 , 2 3 5 2 4 3 , 3 8 1

3 q u 2 0 . , ( S u b n e t ) , . . . , . ’ . ' 3 2 , 6 2 3 , 5 8 9 ' 7 8 6 , 9 6 3 4 , 4 1 2 , 5 4 3 1 0 , 7 1 9 , 6 6 0 ‘ 1 6 , 7 0 4 , 4 2 2

M a n a u s B r a z i l 4 8 5 , 8 8 6 4 , 8 5 9 5 0 , 5 3 2 1 4 3 , 8 2 2 2 8 6 , 6 7 3

S a n J u a n P u e r t o R i c o 4 2 9 , 2 9 0 2 8 , 7 6 2 1 2 9 , 6 4 6 2 0 2 , 1 9 6 6 8 , 6 8 6

M o n t e v i d e o U r u g u a y 4 2 8 , 0 4 9 4 4 , 5 1 7 8 1 , 7 5 7 1 4 6 , 3 9 3 1 5 5 . 3 8 2

S a n t o s B r a z i l 4 2 0 , 7 2 1 6 . 3 1 1 3 9 , 9 6 8 8 8 , 3 5 1 2 8 6 , 0 9 0

C a l i C o l o m b i a 3 7 4 , 7 5 7 5 , 6 2 1 3 2 , 2 2 9 1 9 1 , 5 0 1 1 4 5 , 4 0 6

C o r d o b a A r g e n t i n a 3 6 0 , 8 7 0 5 , 7 7 4 3 3 , 2 0 0 1 1 9 , 0 8 7 2 0 2 . 8 0 9

M e d e l l i n C o l o m b i a 3 6 0 , 7 7 7 1 1 , 5 4 5 2 6 , 6 9 7 2 0 7 . 4 4 7 1 1 5 , 0 8 8

B e l e m B r a z i l 3 5 8 , 5 5 9 5 , 3 7 8 4 0 , 1 5 9 1 0 5 , 7 7 5 2 0 7 , 2 4 7

Q u i t o E c u a d o r 3 4 4 , 8 5 0 6 , 2 0 7 4 1 . 3 8 2 1 2 6 , 9 0 5 1 7 0 , 3 5 6

R o s a r i o A r g e n t i n a 3 2 5 , 0 0 0 4 , 8 7 5 2 6 , 6 5 0 1 2 5 , 1 2 5 1 6 8 , 3 5 0

P u e b l a M e x i c o 3 2 4 , 7 6 7 4 , 8 7 2 2 1 , 7 5 9 1 0 5 , 8 7 4 1 9 2 , 2 6 2

M a r a c a i b o V e n e z u e l a 3 2 4 , 0 3 1 2 , 9 1 6 1 1 , 0 1 7 5 5 . 7 3 3 2 5 4 . 3 6 4
G u a t e m a l a C i t y G u a t e m a l a 3 0 5 , 9 5 1 3 , 6 7 1 2 4 , 4 7 6 9 1 . 7 8 5 1 8 6 . 0 1 8

S a n J o s e C o s t a R i c a 2 8 6 , 1 1 7 5 , 1 5 0 3 5 . 7 6 5 1 0 5 . 8 6 3 1 3 9 . 3 3 9

V a l e n c i a V e n e z u e l a 2 4 9 , 0 3 1 1 , 2 4 5 1 . 9 9 2 3 2 , 8 7 2 2 1 2 . 9 2 2

M e n d o z a A r g e n t i n a 2 3 3 , 1 5 2 3 , 4 9 7 2 1 , 6 8 3 7 8 , 5 7 2 1 2 9 , 3 9 9

B a r r a n fl u i l l a C o l o m b i a 2 2 9 , 1 2 6 5 , 7 2 8 1 9 , 4 7 6 1 0 9 . 2 9 3 9 4 , 6 2 9
L e o n M e x i c o 2 2 1 , 7 8 8 3 , 9 9 2 9 . 5 3 7 5 7 . 8 8 7 1 5 0 . 3 7 2
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T a b l e 4 - C o n t ’ d .

L a . P a z B o l i v i a 2 2 0 , 1 2 6 6 , 1 6 4 2 5 , 5 3 5 7 5 , 9 4 3 1 1 2 , 4 8 4
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

M a n a g i i N i c a r a g u a 2 0 9 , 3 2 4 2 , 5 1 2 1 7 , 7 9 3 1 0 1 , 7 3 1 8 7 , 2 8 8

C d . J u a r e z M e x i c o 2 0 1 , 6 7 6 3 , 6 3 0 1 0 , 2 8 5 7 6 , 8 3 9 1 1 0 , 9 2 2

T o r r e o n M e x i c o 1 9 0 , 6 8 9 3 , 4 3 2 8 , 0 0 9 6 5 , 2 1 6 1 1 4 , 0 3 2

L a . P l a t a A r g e n t i n a 1 8 9 , 4 0 2 1 , 8 9 4 1 5 , 1 5 2 5 8 , 7 1 5 1 1 3 , 6 4 1

M a r a c a y V e n e z u e l a 1 8 5 , 8 5 3 1 , 6 7 3 2 , 2 3 0 3 1 , 2 2 3 1 5 0 , 7 2 7

S a n M i g u e l A r g e n t i n a 1 8 4 , 2 3 9 1 , 8 4 2 1 0 , 3 1 7 6 3 , 7 4 7 1 0 8 , 3 3 3

d e T u c .

S a n L u i s d e M e x i c o 1 7 5 , 0 4 7 2 , 1 0 1 7 , 3 5 2 3 6 , 0 6 0 1 2 9 , 5 3 5

P o t o s i

B a r q u i s i m e t o V e n e z u e l a 1 7 3 , 8 3 7 5 2 2 1 , 2 1 7 3 4 , 7 6 7 1 3 7 , 3 3 1

P a n a m a C i t y P a n a m a 1 6 8 , 7 9 6 3 , 0 3 8 2 0 , 2 5 6 6 4 , 9 8 6 8 0 , 5 1 6

M e r i d a M e x i c o 1 5 5 , 6 8 0 2 , 1 8 0 2 , 3 3 5 2 7 , 2 4 4 1 2 3 , 9 2 1

M a r d e l P l a t a A r g e n t i n a 1 5 3 , 8 0 4 2 , 3 0 7 1 3 , 8 4 2 5 6 , 1 3 8 8 1 , 5 1 6

S a n S a l v a d o r E l S a l v a d o r 1 5 2 , 4 3 9 2 , 7 4 4 2 2 , 2 5 6 6 4 , 0 2 4 6 3 , 4 1 5

T e g u c i g a l p a H o n d u r a s 1 5 1 , 1 7 5 2 , 7 2 1 1 5 , 1 1 8 3 6 , 5 8 4 9 6 , 7 5 2

T o l u c a M e x i c o 1 4 1 , 3 4 1 1 , 4 1 3 1 , 8 3 7 2 4 , 0 2 8 1 1 4 , 0 6 2

S a n t a C r u z B o l i v i a 1 3 9 , 4 6 5 2 , 5 1 0 1 3 , 3 8 9 4 4 , 6 2 9 7 8 , 9 3 7

A r e q u i p a P e r u 1 3 8 , 8 2 4 2 , 4 9 9 1 2 , 4 9 4 5 1 , 6 4 3 7 2 , 1 8 8 '

C u e n c a E c u a d o r 1 2 6 , 1 8 0 2 , 1 4 5 5 , 6 7 8 4 3 , 9 1 1 7 4 , 4 4 6

T r u j i l l o P e r u 1 1 6 , 0 7 8 1 , 3 9 3 6 , 9 6 5 3 7 , 1 4 5 7 0 , 5 7 5

A s u n c i o n P a r a g u a y 1 0 7 , 5 6 5 4 , 8 4 0 1 5 , 5 9 7 3 8 , 7 2 3 4 8 , 4 0 4

C h i c l a y o P e r u 9 4 , 9 0 2 9 4 9 8 , 1 6 2 2 3 , 7 2 6 6 2 , 0 6 6

C o n c e p c i o n C h i l e 9 4 , 1 1 8 1 , 6 9 4 5 , 3 6 5 3 5 , 9 5 3 5 1 , 1 0 6

V i n a d e l M a r C h i l e 8 6 , 4 4 5 1 , 7 2 9 5 , 4 4 6 3 3 , 7 1 4 4 5 , 5 5 7

C o c h a b a m b a B o l i v i a 8 1 , 7 6 1 1 , 2 2 6 7 , 1 9 5 2 4 , 6 9 2 4 8 , 6 4 8

V a l p a r a i s o C h i l e 7 9 , 3 8 2 3 9 7 1 , 1 1 1 2 8 , 3 3 9 4 9 , 5 3 4

P i u r a P e r u 6 1 , 3 7 3 6 7 5 5 , 3 3 9 1 4 , 6 6 8 4 0 , 6 9 0

S a l t o U r u g u a y 3 5 , 3 6 6 2 , 2 2 8 6 , 9 6 7 1 5 , 9 1 5 1 0 , 2 5 6

P a y s a n d u U r u g u a y 3 2 , 9 2 7 1 , 2 5 1 5 , 9 2 7 1 4 , 5 5 4 1 1 , 1 9 5

S a n L o r e n z o P a r a g u a y 1 9 , 0 0 4 5 3 2 1 , 8 2 4 7 , 5 2 6 9 , 1 2 2
F . d e l a M o r a P a r a g u a y 1 6 , 7 9 0 3 6 9 1 , 3 4 3 5 , 8 0 9 9 , 2 6 8

T O T A L 4 2 , 5 6 9 , 9 2 0 1 , 0 0 4 , 5 0 1 5 , 3 3 6 , 8 0 4 1 & 5 2 3 3 2 2 2 , 1 7 6 , 2 8 0
 

S o u r c e : H o l c o m b e , J . A . a n d A . C h i r i ( 1 9 9 8 ) . L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t .

M i a m i , S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n : 3 5 8 . ( P a g e s 3 4 8 - 3 4 9 )
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T a b l e 5 - M a r k e t P o t e n t i a l I n d i c a t o r s f o r E m e r g i n g M a r k e t s i n L a t i n A m e r i c a

  
( T o u n l l ‘ y W e i g h t ( . ‘ l i i l e A r g e n t i n a M e x i c o V e n e z u e l a B r a z i l

 

 

 

 

 

 

 

 

         

M a r k e t S i z e 1 0 / 5 0 1 7 / 2 1 1 / 7 5 / 1 9 1 3 / 5 4 / 2 3

( R a n k / I n d e x )

M a r k e t G r o w t h R a t e 6 5 0 3 / 9 1 1 1 / 7 0 1 0 / 7 0 2 0 / 5 0 1 4 / 6 2

M a r k e t I n t e n s i t y 7 / 5 0 7 / 7 2 5 / 8 2 9 / 6 6 6 / 7 6 1 6 / 5 0

M a r k e t C o n s u m p t i o n 5 / 5 0 1 4 / 1 6 - / - 1 3 / 2 7 9 / 5 3 1 5 / 5

C a p a c i t y

C o m m e r c i a l 7 / 5 0 1 6 / 1 5 1 1 / 2 9 1 8 / 1 4 1 9 / 9 1 2 / 2 5

I n f r a s t r u c t u r e

E c o n o m i c F r e e d o m 5 / 5 0 4 / 8 6 1 3 / 7 2 1 7 / 5 0 1 5 / 5 5 1 9 / 4 8

M a r k e t R e c e p t i v i t y 6 / 5 0 1 2 / 9 2 1 / 3 6 / 1 8 1 6 / 7 2 2 1 2

M a r k e t R i s k 4 / 5 0 6 / 7 0 1 7 / 4 3 1 5 / 4 5 1 9 / 3 0 2 0 / 2 8

O v e r a l l M a r k e t

O p p o r t u n i t y I n d e x
 

M a r k e t S i z e

U r b a n P o p u l a t i o n ( 1 0 0 0 ) - 1 9 9 8 ( a ) ( b )
E l e c t r i c i t C o n s u m t i o n ( k g 0 1 1 ) - 1 9 9 8 ( b )

 

\ 1 1 1 1 ' 1 \ L ‘ l G r o w t h R a t e

A v e r a g e a n n u a l g r o w t h r a t e o f c o m m e r c i a l e n e r g y u s e ( % ) - 1 9 8 0 / 1 9 9 6 ( 0 )

G D P r e a l o w t h r a t e ( % ) - 1 9 9 8 ( b )

  

  

G N P p e r c a p i t a e s t i m a t e s u s i n g P P P ( U S D o l l a r s ) - 1 9 9 8 ( a )

P r i v a t e c o n s u m t i o n a s a o e r c e n t a g e o f G D P ( % ) - 1 9 9 8 ( a )

M a r k e t C o n s u m p t i o n C a p a c i t y

P e r c e n t a e s h a r e o f m i d d l e - C l a s s i n c o n s u m t i o n / i n c o m e ( l a t e s t e a r a v a i l a b l e ) ( c )

C o m m e r c i a l I n f r a s t r u c t u r e

T e l e p h o n e m a i n l i n e s p e r 1 0 0 h a b i t a n t s - 1 9 9 7 / 9 8 ( d )
P a v e d r o a d d e n s i t y ( k m p e r m i l l i o n p e o p l e ) - 1 9 9 8 ( e )

I n t e r n e t h o s t s ( p e r m i l l i o n p e o p l e ) - 1 9 9 8 ( f )

P o p u l a t i o n p e r r e t a i l o u t l e t ( l a t e s t y e a r a v a i l a b l e ) ( g )

T e l e v i s i o n s e t s ( fi e r 1 0 0 0 i e r s o n s ) - 1 9 9 7 ( c )

T h e E c o n o m i c F r e e d o m i n d e x w a s d e v e l o p e d b y J o h a n s o n & S h e e h y f o r t h e H e r i t a g e

F o u n d a t i o n . I t i n c o r p o r a t e s t r a d e p o l i c y , t a x a t i o n p o l i c y , g o v e r n m e n t c o n s u m p t i o n o f

e c o n o m i c o u t p u t , m o n e t a r y a n d b a n k i n g p o l i c y , c a p i t a l fl o w s a n d f o r e i g n i n v e s t m e n t ,

w a g e a n d p r i c e c o n t r o l s , p r o p e r t y r i g h t s , r e g u l a t o r y c l i m a t e , a n d b l a c k m a r k e t a c t i v i t y

i n t o o n e a g g r e g a t e i n d e x . 1 9 9 9 f i g u r e s ( h )

S u r v e o f o l i t i c a l f r e e d o m - 1 9 9 8 / 9 9 ( i )

      

 

  

P e r c a p i t a i m p o r t s f r o m U S ( U S D o l l a r s ) - 1 9 9 7 ( e ) ( j )

T r a d e a s p e r c e n t a g e o f G D P ( % ) - 1 9 9 9 ( a )   
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T a b l e 5 — C o n t ’ d .

| C o u n t r y r i s k r a t i n g - 1 9 9 9 ( k ) I

R e f e r e n c e s :

( a ) E c o n o m i c I n t e l l i g e n c e U n i t ( h t t p : / / w w w . v i e w s w i r e . c o m )
( b ) P o l i t i c a l R i s k S e r v i c e s ( h t t p : / / w w w . p r s g r o m i c o m / v e a r b o o k )

( c ) W o r l d B a n k , W o r l d D e v e l o p m e n t I n d i c a t o r s - 1 9 9 9 / 2 0 0 0

( ( 1 ) I n t e r n a t i o n a l T e l e c o m m u n i c a t i o n s U n i o n

( h t t p : / / w w w 7 . i t u . i n t / b d t e d s / m C / C o u n t r i e s i d c )
( e ) C I A , W o r l d F a c t B o o k - 1 9 9 9

( 1 ) N e t w o r k W i z a r d s ( h t t p : / / w w w n w c o m )

( g ) E u r o m o n i t o r , E u r o p e a n M a r k e t i n g D a t a a n d S t a t i s t i c s - 1 9 9 8

( h ) H e r i t a g e F o u n d a t i o n , T h e I n d e x o f E c o n o m i c F r e e d o m - 1 9 9 9
( i ) F r e e d o m H o u s e , S u r v e y o f F r e e d o m

( j ) I n t e r n a t i o n a l M o n e t a r y F u n d , D i r e c t i o n o f T r a d e S t a t i s t i c s Y e a r b o o k - 1 9 9 7

( k ) E u r o m o n e y , C o u n t r y R i s k R a t i n g s - 1 9 9 9

 

S o u r c e :
C a v u s g i l , S . T . ( 1 9 9 7 ) M e a s u r i n g t h e P o t e n t i a l o f E m e r g i n g M a r k e t s : A n I n d e x i n g

A p p r o a c h . i n B u s i n e s s H o r i z o n s , J a n u a r y - F e b r u a r y , V o l 4 0 , N u m b e r 1 , p p . 8 7 - 9 1 .
U p d a t e d fi g u r e s a v a i l a b l e a t h t t p : / / c i b e r . b u s . m s u . e d u / p u b l i c a t i o n / m k t p t i n d . h t m
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T a b l e 6 - R e a l P e r C a p i t a G D P ( C o n s t a n t 1 9 9 0 U S S )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

L A I A , . ' ' ~ ‘ .
A r g e n t i n a 4 , 3 4 3 4 , 6 7 0 5 , 0 1 2 5 , 2 4 4 5 , 5 6 6 5 , 2 7 2 5 , 3 8 2 5 , 7 4 7
B o l i v i a 8 4 1 8 5 6 8 5 9 8 7 2 8 8 7 9 0 1 9 1 7 9 3 5
B r a z i l 2 , 3 0 3 2 , 4 0 2 2 , 6 0 5 2 , 7 2 4 2 , 7 9 3 2 , 9 6 5 3 , 4 1 0 3 , 4 7 1
C h i l e 2 , 3 0 3 2 , 4 0 2 2 , 6 0 5 2 , 7 2 4 2 , 7 9 3 2 , 9 6 5 3 , 1 5 7 3 , 3 1 6
C o l o m b i a 1 , 2 4 7 1 , 2 5 1 1 , 2 7 4 1 , 3 1 9 1 , 3 7 1 1 , 4 2 1 1 , 4 2 8 1 , 4 4 6
E c u a d o r 1 , 0 3 6 1 , 0 6 1 1 , 0 7 4 1 , 0 7 1 1 , 0 9 0 1 , 0 9 1 1 , 1 0 3 1 , 1 2 2
M e x i c o 2 , 9 3 2 2 , 9 8 2 3 , 0 0 9 2 , 9 5 8 3 , 0 1 3 2 , 6 8 1 2 , 7 4 9 2 , 7 6 8
P a r a g u a y 1 , 2 2 0 1 , 2 1 4 1 , 2 0 0 1 , 2 1 5 1 . 2 2 4 1 , 2 4 9 1 , 2 3 6 1 , 2 4 2
P e r u 1 , 7 3 6 1 , 7 4 2 1 , 6 6 2 1 , 7 2 6 1 , 9 1 0 2 , 0 0 2 2 , 0 1 0 2 , 1 0 7
U r u g u a y 2 , 6 7 7 2 , 7 1 1 2 , 8 9 4 2 , 9 4 9 3 , 0 8 1 2 , 9 4 6 3 . 1 1 7 3 , 3 1 9
V e n e z u e l a 2 , 4 9 2 2 , 6 7 0 2 , 7 8 7 2 , 7 3 2 2 , 5 9 8 2 , 6 0 3 2 , 5 5 3 2 , 5 5 5
A N G R P ( S u b N e t ) 1 , 4 7 0 1 , 5 1 6 1 , 5 3 1 1 , 5 4 4 1 , 5 7 1 1 , 6 0 4 1 , 6 0 2 1 , 6 3 3
M E R C O S U R 2 , 6 3 6 2 , 7 4 9 2 , 9 2 8 3 , 0 3 3 3 , 1 6 6 3 , 1 0 8 3 , 2 8 6 3 , 4 4 5
( S u b N e t )

T O T A L L A I A 2 , 1 0 3 2 , 1 7 8 2 , 2 7 1 2 , 3 2 1 2 , 3 9 3 2 , 3 7 2 2 , 4 6 0 2 , 5 4 8
' C A C M , ' ’ . . a y ‘ “
C o s t a R i c a 1 , 8 7 3 1 , 8 4 5 1 , 9 2 9 1 , 9 9 6 2 , 0 1 8 2 , 0 5 6 1 , 9 6 6 1 , 9 5 9
E l S a l v a d o r 1 , 0 3 6 1 , 0 3 1 1 , 0 7 4 1 , 0 7 1 1 , 0 9 0 1 , 0 9 1 1 , 1 4 7 1 , 1 7 3
G u a t e m a l a 8 3 2 8 3 8 4 4 2 4 4 6 4 5 1 4 6 1 4 6 2 4 6 8
H o n d u r a s 1 , 0 0 4 1 , 2 0 8 1 , 2 4 0 1 , 2 7 6 1 , 2 2 0 1 , 2 2 9 1 , 2 4 8 1 , 2 6 1
N i c a r a g u a 3 9 9 3 8 3 3 7 2 3 5 7 3 5 4 3 5 5 3 6 1 3 7 1
T O T A L C A C M 1 , 0 2 9 1 , 0 6 1 1 , 0 1 1 1 , 0 2 9 1 , 0 2 7 1 , 0 3 8 1 , 0 3 7 1 , 0 4 6
7 C A R I B B E A N . “ C L ‘ F ‘ T " 2 " 1 ‘ 2 “ . ‘ ' * . . ‘ " ; .
D o m i n i c a n R e p u b l i c 9 9 9 9 7 3 1 , 0 2 9 1 , 0 4 0 1 , 0 6 5 1 , 0 9 9 1 , 1 6 2 1 , 2 3 3
P a n a m a 2 , 0 8 9 2 , 2 4 5 2 , 3 9 2 2 , 4 7 9 2 , 5 4 8 2 , 6 1 0 2 , 5 7 6 2 , 6 7 9

. P u e r t o R i c o 1 , 8 8 4 1 , 9 1 4 1 , 9 8 7 2 , 0 5 7 2 , 1 1 2 2 , 1 7 8 2 , 2 3 1 0
T O T A L 4 , 9 7 2 5 , 1 3 2 5 , 4 0 8 5 , 5 7 6 5 , 7 2 5 5 , 8 8 7 5 , 9 6 9 3 , 9 1 2
C A R I B B E A N
T O T A L 1 , 7 5 0 1 , 8 1 0 1 , 8 6 6 1 , 9 0 8 1 , 9 5 7 1 , 9 5 7 2 , 0 1 1 1 , 9 5 6
 

S o u r c e : H o l c o m b e , J . A . a n d A . C h i r i ( 1 9 9 8 ) . L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t .
M i a m i , S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n : 3 5 8 . ( P . 3 1 5 )
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T a b l e 1 1 - 1 9 9 7 B N a t i o n a l H o u s e h o l d s B y S o c i o e c o n o m i c S t r a t a ( S E S )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       
 

 

 

 

 

     
 

 

 

 

 

       

A r g e n t i n a 9 , 7 0 3 , 5 3 3 1 4 5 . 5 5 3 8 1 5 , 0 9 7 3 , 4 5 4 , 4 5 8 5 , 2 8 8 , 4 2 6

B o l i v i a 1 , 2 3 8 , 8 3 6 1 9 , 8 2 1 1 1 3 , 9 7 3 4 0 1 , 3 8 3 7 0 3 , 6 5 9

B r a z i l 5 0 , 8 1 2 , 6 1 2 1 , 2 7 0 , 3 1 5 8 , 1 3 0 , 0 1 8 1 4 , 7 3 5 , 6 5 8 2 6 , 6 7 6 , 6 2 2

C h i l e 3 , 7 8 6 , 9 5 7 7 5 , 7 3 9 2 3 8 , 5 7 8 1 , 6 0 1 , 8 8 3 1 , 8 7 0 , 7 5 7

C o l o m b i a 7 , 1 6 8 , 3 5 0 1 6 4 , 8 7 2 5 5 9 , 1 3 1 2 , 6 5 2 , 2 9 0 3 , 7 9 2 , 0 5 7

E c u a d o r 2 , 5 8 2 , 8 3 3 5 1 , 6 5 7 3 9 2 , 5 9 1 6 2 7 , 6 2 8 1 , 5 1 0 , 9 5 7

M e x i c o 1 8 , 4 2 6 , 4 4 4 2 5 7 , 9 7 0 1 , 1 4 2 , 4 4 0 5 , 8 9 6 , 4 6 2 1 1 , 1 2 9 , 5 7 2

P a r a g u a y 9 6 4 , 2 0 7 3 0 , 8 5 5 1 1 5 , 7 0 5 3 2 9 , 7 5 9 4 8 7 , 8 8 9

P e r u 4 , 9 5 2 , 7 4 5 1 2 8 , 7 7 1 4 0 6 , 1 2 5 1 , 6 2 4 , 5 0 0 2 , 7 9 3 , 3 4 8

U r u g u a y 9 8 1 , 0 9 8 8 0 , 4 5 0 1 8 9 , 3 5 2 3 5 5 , 1 5 7 3 5 6 , 1 3 9

V e n e z u e l a 4 , 4 0 8 , 9 1 5 4 4 , 0 8 9 1 8 5 , 1 7 4 8 8 1 , 7 8 3 3 , 2 9 7 , 8 6 9

A N G R P ( S u b N e t ) 2 0 , 3 5 1 , 6 8 0 4 0 9 , 2 1 1 1 , 6 5 6 , 9 9 5 6 , 1 8 7 , 5 8 5 1 2 , 0 9 7 , 8 9 0

M E R C O S U R ( S u b N e t L 6 2 , 4 6 1 , 4 4 8 1 , 5 2 7 , 1 7 3 9 , 2 5 0 , 1 7 2 1 8 , 8 7 5 , 0 3 2 3 2 , 8 0 9 , 0 7 4

T O T A L L A I A 1 0 5 , 0 2 6 , 5 2 8 2 , 2 7 0 , 0 9 3 1 2 , 2 8 8 , 1 8 4 3 2 , 5 6 0 , 9 6 0 5 7 , 9 0 7 , 2 9 2

C A C M L ” ' . , , . ‘ - ‘
C o s t a R i c a 7 9 5 , 6 6 2 1 2 , 7 3 1 9 5 , 4 7 9 2 8 8 , 0 3 0 3 9 9 , 4 2 2

E l S a l v a d o r 1 , 5 9 0 , 3 4 7 2 3 , 8 5 5 1 3 6 , 7 7 0 5 0 8 , 9 1 1 9 2 0 , 8 1 1

G u a t e m a l a 1 , 6 7 1 , 2 6 3 1 5 , 0 4 1 8 6 , 9 0 6 4 4 7 , 8 9 8 1 , 1 2 1 , 4 1 8

H o n d u r a s 1 , 3 7 0 , 0 0 0 2 1 , 9 2 0 6 8 , 5 0 0 2 2 1 , 9 4 0 1 , 0 5 7 , 6 4 0

N i c a r g g u a 8 8 4 , 0 9 5 7 , 0 7 3 5 4 , 8 1 4 3 9 7 , 8 4 3 4 2 4 , 3 6 6

T O T A L C A C M 6 , 3 1 1 , 3 6 7 8 0 , 6 2 0 4 4 2 , 4 6 9 1 , 8 6 4 , 6 2 2 3 , 9 2 3 , 6 5 6

C A R I B B E A N “ ; , ‘ 7 . . * - " . . L ,
D o m i n i c a n R e p u b l i c 1 , 6 8 3 , 6 4 4 3 1 , 9 8 9 1 5 6 , 5 7 9 5 4 8 , 8 6 8 9 4 6 , 2 0 8

P a n a m a 6 7 4 , 6 9 3 8 , 0 9 6 6 8 , 1 4 4 2 1 5 , 9 0 2 3 8 2 , 5 5 1

P u e r t o R i c o 1 , 1 3 8 , 4 6 2 5 6 , 9 2 3 3 0 0 , 5 5 4 5 1 2 , 3 0 8 2 6 8 . 6 7 7

T O T A L C A R I B B E A N 3 , 4 9 6 , 7 9 9 9 7 , 0 0 9 5 2 5 , 2 7 7 1 , 2 7 7 , 0 7 8 1 , 5 9 7 , 4 3 6

T O T A L 1 1 4 , 8 3 4 , 6 9 6 2 , 4 4 7 , 7 2 1 1 3 , 2 5 5 , 9 3 0 3 5 , 7 0 2 , 6 6 0 6 3 , 4 2 8 , 3 8 4
 

S o u r c e : H o l c o m b e , J . A . a n d A . C h i r i ( 1 9 9 8 ) . L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t .

M i a m i , S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n : 3 5 8 . ( P . 3 3 4 )

1 9 4

 

 

 



T a b l e 1 2 - 1 9 9 7 E N a t i o n a l B u y i n g P o w e r B y S o c i o e c o n o m i c S t r a t a ( I n U S S B i l l i o n s )
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* f ‘ i L A I A . . . , ’
A r g e n t i n a 2 1 8 . 4 9 2 7 . 9 7 7 3 . 8 5 6 5 . 1 1 5 1 . 5 6

B o l i v i a 5 . 8 5 1 . 3 6 2 . 0 9 1 . 6 8 0 . 7 1

B r a z i l 5 0 3 . 9 8 1 4 4 . 6 4 1 7 3 . 8 7 1 2 8 . 0 1 5 7 . 4 5

C h i l e 4 8 . 2 4 1 0 - 1 3 1 1 . 1 2 1 . 2 3 5 . 7 9

C o l o m b i a 6 0 . 0 1 1 4 . 4 1 9 . 9 8 1 9 . 8 5 . 8 2

E c u a d o r 1 2 . 3 4 3 . 6 5 4 . 2 3 . 2 1 1 . 2 8

M e x i c o 2 3 6 . 4 3 4 4 . 2 1 8 0 . 3 9 6 6 . 6 7 4 5 . 1 6

P a r a g u a y 8 . 4 1 2 . 2 2 2 . 6 1 2 . 3 2 1 . 2 6

P e r u 4 7 . 6 1 1 . 5 2 1 6 . 2 8 1 5 . 9 3 . 9

U r u g u y 1 4 . 9 4 4 . 9 3 5 . 2 6 2 . 9 9 1 . 7 6

V e n e z u e l a 4 5 . 2 3 6 . 8 8 1 1 . 4 1 9 . 2 7 7 . 6 9

A N G R P ( S u b N e t ) 1 7 1 . 0 4 3 7 . 8 1 5 3 . 9 5 5 9 . 8 6 1 9 . 4 1

M E R C O S U R ( S u b N e t ) 7 4 5 . 8 2 1 7 9 . 7 6 2 5 5 . 5 9 1 9 8 . 4 3 1 1 2 . 0 4

T O T A L L A I A 1 2 0 1 . 5 3 2 7 1 . 9 2 4 0 1 . 0 2 3 4 6 . 2 1 8 2 . 4

C A C M . i ' p i ’ .
C o s t a R i c a 5 . 5 4 0 . 6 8 1 . 9 2 1 . 9 9 0 . 9 6

E l S a l v a d o r 9 . 4 7 1 . 1 8 2 . 7 5 4 . 0 5 1 . 5

G u a t e m a l a 1 4 . 2 3 1 . 3 1 4 . 8 9 4 . 9 8 3 . 0 4

H o n d u r a s 0 . 2 3 1 . 6 5 0 . 3 5 0 . 5 3 0 . 5 5

N i c a r a g u a 1 . 7 6 0 . 2 2 0 . 6 0 . 5 6 0 . 3 8

T O T A L C A C M 3 1 . 2 3 5 . 0 4 1 0 . 5 1 2 . 1 1 6 . 4 2

C A R I B B E A N  ‘ , ’ ' i ' '
D o m i n i c a n R e p u b l i c 1 0 . 6 2 2 . 0 7 3 . 4 9 3 . 6 1 1 . 4 5
P a n a m a 4 . 3 9 0 . 5 6 1 . 3 3 1 . 5 9 0 . 9

P u e r t o R i c o 2 8 . 8 4 5 . 5 4 1 0 . 7 3 9 . 4 6 3 . 1 2

T O T A L C A R I B B E A N 4 3 - 8 5 8 . 1 7 1 5 . 5 6 1 4 . 6 6 5 . 4 6

T O T A L 1 2 7 6 . 6 1 2 8 5 . 1 3 4 2 7 . 0 8 3 7 2 . 9 6 1 9 4 . 2 8
 

 
S o u r c e : H o l c o m b e , J . A . a n d A . C h i r i ( 1 9 9 8 ) . L a t i n A m e r i c a n M a r k e t P l a n n i n g R e p o r t .

M i a m i , S t r a t e g y R e s e a r c h C o r p o r a t i o n : 3 5 8 . ( P . 3 3 1 )

 



T a b l e 1 3 - A d v e r t i s i n g S p e n d i n g i n L a t i n A m e r i c a
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6 3 6 2 6 0

V e n e z u e l a 3 2 4 3 7

C h i l e 2 7 6 3 5

 

S o u r c e : Z e n i t h M e d i a , 1 9 9 7 . ( R 3 4 )

1 9 6



T a b l e 1 4 - S k y L a t i n A m e r i c a N e t w o r k s
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1 9 7
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S o u r c e : C o m p i l e d b y t h e a u t h o r b a s e d o n i n f o r m a t i o n a v a i l a b l e i n t h e c o m p a n y w e b s i t e s .
I t e m s i n g r a y a r e o u t o f t h e s c o p e o f t h i s s t u d y . N e t w o r k s m a r k e d i n b o l d a r e c o n s i d e r e d
m o r e c o m m i t t e d .
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T a b l e 1 5 — G a l a x y L a t i n A m e r i c a N e t w o r k s
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T a b l e 1 5 — C o n t ’ d .
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T a b l e 1 5 — C o n t ’ d .
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T a b l e 1 5 — C o n t ’ d .
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S o u r c e : G a l a x y L a t i n A m e r i c a . J u l y , 2 0 0 0 . C o m p i l e d b y t h e a u t h o r . I t e m s i n g r a y a r e o u t
o f t h e s c o p e o f t h i s s t u d y . N e t w o r k s m a r k e d i n b o l d a r e c o n s i d e r e d m o r e c o m m i t t e d .
C o u n t r i e s m a r k e d " G " h a v e a c c e s s t o t h e r e s p e c t i v e c h a n n e l e x c l u s i v e l y v i a D I R E C T V .
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* * A s o f M a r c h 1 9 9 9 . N u m b e r n o t u p d a t e d
* * * A l s o a v a i l a b l e o v e r t h e a i r f o r 1 6 m i l l i o n h o u s e h o l d s
* # T e c s a t D T H h a s a n o t h e r 3 8 , 0 0 0 p h y s i c i a n s o n a s p e c i a l p a c k a g e
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D i s c o v e r y L a t i n A m e r i c a 4 , 9 0 0 6 , 9 0 0 7 , 9 0 0 1 1 , 3 0 0 1 1 , 8 0 0

E S P N I n t e r n a t i o n a l 6 , 7 0 0 7 , 8 0 0 9 , 3 0 0 1 1 , 1 0 0 1 1 , 5 0 0

C a n a l F o x 4 , 3 0 0 6 , 0 0 0 7 , 9 0 0 1 0 , 2 0 0 1 0 , 5 0 0

C a r t o o n N e t w o r k @ 3 , 8 0 0 7 , 5 0 0 8 , 0 0 0 1 0 , 3 0 0 1 0 , 4 0 0

U S A N e t w o r k s I n t ' l . ( e ) 3 , 5 0 0 5 , 2 0 0 7 , 9 0 0 1 0 , 0 0 0 1 0 , 4 0 0

T N T L a t i n A m e r i c a @ 3 , 0 0 0 6 , 6 0 0 7 , 2 0 0 9 , 9 0 0 1 0 , 1 0 0

F o x S p o r t s N / A 5 , 3 0 0 6 , 2 0 0 8 , 9 0 0 9 , 2 0 0

M T V L a t i n o 5 , 8 0 0 6 , 7 0 0 8 , 2 0 0 8 , 9 0 0 9 , 1 0 0

P e o p l e & A r t s 1 , 5 0 0 4 , 5 0 0 6 , 3 0 0 8 , 6 0 0 8 , 9 0 0

S o n y E n t e r t a i n m e n t ( e ) N / A 4 , 1 0 0 6 , 2 0 0 8 , 4 0 0 8 , 8 0 0

W a r n e r B r o s . T V ( e ) N / A 4 , 1 0 0 7 , 6 0 0 8 , 3 0 0 8 , 6 0 0

D i s c o v e r y K i d s N / A N / A 4 , 3 0 0 7 , 1 0 0 8 , 0 0 0

C B S T e l e n o t i c i a s ( e ) 7 , 6 0 0 7 , 8 0 0

C N N e n E s p a fi o l * N / A N / A 5 , 6 0 0 7 , 6 0 0 7 , 7 0 0

A X N 4 , 5 0 0 5 , 5 0 0 7 , 0 0 0 7 , 5 0 0 7 , 6 0 0

C N N I n t e r n a t i o n a l * 2 , 8 0 0 6 , 4 0 0 6 , 0 0 0 7 , 5 0 0 7 , 6 0 0

G e m s 3 , 2 0 0 4 , 5 0 0 5 , 6 0 0 6 , 5 0 0 7 , 5 0 0 '

W o r l d n e t ( e ) N / A 4 , 7 0 0 4 , 7 0 0 7 , 4 0 0 7 , 5 0 0

F o x K i d s N / A 2 , 4 0 0 3 , 9 0 0 7 , 1 0 0 7 , 4 0 0

C a n a l d e l a s E s t r e l l a s ( e ) ' 4 , 7 0 0 6 , 2 0 0 , 6 , 2 0 0 6 , 6 0 0 6 , 8 0 0
N i c k e l o d e o n ( e ) N / A N / A 5 , 4 0 0 6 , 3 0 0 6 , 5 0 0

E C O N e w s ( e ) . 4 , 1 0 0 5 , 6 0 0 5 , 6 0 0 5 , 9 0 0 6 , 2 0 0

T V C h i l e I n t e m a c i o n a l N / A 3 , 4 0 0 5 , 0 0 0 6 , 0 0 0 6 , 1 0 0

H T V . N / A 1 , 7 0 0 5 , 0 0 0 6 , 0 0 0 6 , 0 0 0

H B O 0 1 6 ( e ) N / A 7 , 0 0 0 8 , 4 0 0 9 , 2 0 0 5 , 6 0 0

S p a c e ( e ) I 4 , 5 0 0 5 , 1 0 0 5 , 2 0 0 5 , 3 0 0 5 , 4 0 0

I - S A T ( e ) 4 , 0 0 0 4 , 1 0 0 4 , 3 0 0 4 , 9 0 0 5 , 1 0 0

2 6 T V ( e ) N / A 3 , 0 0 0 4 , 8 0 0 5 , 0 0 0 5 , 0 0 0

T e l e - H i t ( e ) , 2 , 0 0 0 3 , 2 0 0 3 , 8 0 0 4 , 8 0 0 5 , 0 0 0

R i t m o S o n j e ) 1 , 0 0 0 2 , 2 0 0 2 , 6 0 0 4 , 8 0 0 4 , 9 0 0

A n i m a l P l a n e t 4 , 0 0 0 4 , 8 0 0

I n fi n i t o ( e ) 1 , 7 0 0 3 , 0 0 0 4 , 1 5 0 4 , 5 0 0 4 , 6 0 0

T o m e o s y C o m p e t e n c i a s 3 , 8 0 0 4 , 2 0 0 4 , 5 0 0 4 , 5 0 0 4 , 5 0 0

S i e m p r e M u j e r ( e ) 2 , 5 0 0 3 , 8 0 0 4 , 2 0 0 4 , 3 0 0 4 , 3 0 0

T e l e m u n d o . . 1 , 5 0 0 3 , 2 0 0 7 , 4 0 0

S o l o T a n g o 3 , 0 0 0 4 , 0 0 0 4 , 2 0 0

C a n a l R u r a l N / A 2 , 8 0 0 4 , 1 0 0

B r a v o F i l m & A r t s N / A 3 , 0 0 0 4 , 0 0 0

T o d o N o t i c i a s 2 , 8 0 0 3 , 4 0 0 3 , 9 0 0

V o l v e r 8 8 0 3 , 1 0 0 3 , 6 0 0

U t i l i s i m a ‘ S a t e l i t a l N / A 2 , 5 0 0 3 , 5 0 0

M u c h M u s i c 2 , 3 0 0 3 , 0 0 0 3 , 5 0 0      
2 1 6
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C h a n n e l 1 9 9 5 1 9 9 7 1 9 9 8 Q 1 ' 9 ‘ )

" 3 6 5 C a n a l C i n e . 3 , 0 0 0 , 3 , 0 0 0 3 , 0 0 0 . i ' .

E t e r n a l W o r d T e l e v i s i o n N / A 1 , 7 8 0 2 , 7 0 0

J u p i t e r ‘ 1 , 4 0 0 1 , 6 0 0 2 , 4 0 0
L o c o m O t i ‘ o n . . - ‘ , : N / A N / A 2 , 0 0 0
T h e A l e f N e t w o r k i " ' ' N / A 5 1 , 9 0 0 2 , 0 0 0

P r e v u e I n t e r n a t i o n a l 1 , 1 0 0 1 , 9 0 0 2 , 0 0 0

M a g a z i n e 7 , N / A 1 , 4 0 0 : 1 , 8 0 0
T h e W e a t h e r C h a n n e l N / A 5 0 0 1 , 8 0 0

G N T . . ‘ ' ' N / A 1 , 5 0 0 1 , 7 0 0

‘ M u l t i c i n e m a . N / A ~ 4 0 0 . 1 , 7 0 0

T M u l t i p r e r r l i e r ‘ N / A , 4 0 0 ' 1 , 7 0 0

M u l t i s h o w ‘ ‘ ‘ ' N / A 1 , 4 5 0 1 , 7 0 0

, S p o r T V ‘ ; _ , N / A 1 , 4 8 0 1 , 7 0 0

M u n d o 0 1 6 N / A 1 , 0 0 0 1 , 2 4 2

C i n e M e x i c a n o 9 0 0 . 1 , 0 0 0 1 , 2 0 0 .
C i n e A r g e n t i n o ' , ~ 2 0 0 8 0 0 8 0 0 .

: ‘ S u ’ r C a n a l d e C a n a l e s . - , 3 , 5 0 0 5 6 1 . 7 8 0

T h e B o x 1 2 0 9 1 0 6 5 8

M A S . " ' ‘ . N / A 6 3 0 - 6 3 0 . ’
V e n u s 1 , 0 0 0 7 5 0 6 0 4

P l a y b o y T V N / A N / A 2 0 0

N / A N o t A v a i l a b l e .

( 1 ) E s t i m a t e s

F i g u r e s f o r 1 / 9 9 a n d e s t i m a t e f o r 3 / 9 9
@ F i g u r e s f o r Y E ' 9 8 a n d 1 / 3 1 / 9 9 .

S o u r c e : C o m p i l e d b y t h e a u t h o r b a s e d o n K a g a n L a t i n A m e r i c a C a b l e & S a t e l l i t e
P r o g r a m N e t w o r k s ( 1 9 9 8 ) . p . 1 2 a n d K a g a n L a t i n A m e r i c a C a b l e & P a y T V N e w s l e t t e r ,

M a r c h 3 1 , 1 9 9 9 . I s s u e 6 7 , p . 3 .

2 1 7



2 1 8

T
a
b
l
e
2
0
-
Sa
te
ll
it
e
F
e
e
d
s

  
Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a“

  

H
B
O
L
A
P
S

 
Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

 
 

'5’
.

-
I

P
A
S
S

  

 

A
X
N
H
B
O
L
A
P
S

Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

H
B
O
L
A
P
S

S u
fl r
i s
e ,
F l
o r
i d
a

P
A
S
5

4 ’ u U

 

U
S
A
‘M
ul
ti
vi
si
on

M
e
x
i
c
o
Ci
ty
,
M
e
x
i
c
o

Mu
lt
iv
is
io
n

M
e
x
i
c
o
Ci
ty
,
M
e
x
i
c
o
 

U
S
A
Gl
ob
os
at

R
i
o
d
e
Ja
ne
ir
o,
Br
as
il

Gl
ob
os
at

R
i
o
d
e
Ja
ne
ir
o,
Br
as
il

Br
az
il
Sa
t
B
1

3
2
 

 
S
E
T
E
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
 

S
E
T
O
H
B
O
Ca
ra
ca
s
 
 
C
a
r
a
c
a
s
,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
H
B
O
C
a
r
a
c
a
s

P
A
S
5

18
0
 

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P A
S S
5

18
1
1
0
,
1
8
0
 

S
O
N
Y
I
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P
A
S
5

13
0
 

W
B
T
V
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
 

W
B
T
V
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
H
B
O
C
a
r
a
c
a
s

PA
SS
5

18
12
0,
14
0
 

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

 
PA
SS
5

19
0
 

M
G
M
Gl
ob
ec
as
t

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Gl
ob
ec
as
t

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

N
S
S
8
0
6

12
4
 

M
G
M
C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
u
n
i
c
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

P
a
n
A
_
m
_
S
a
t

A t
l a
n t
a ,
G e
o r
g i
a ,
U
S
.
P
A
S
5

1
 

E!
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P
A
S
5

1
6
0
 

E!
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

l-
IB
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a
 
l
—

G
E
M

Gl
ob
ec
as
t

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Gl
ob
ec
as
t

P
A
S
5

16
0
 

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

N
S
S
8
0
6

 
0
 

M
T
V
B
T
V
Ab
ri
l

S
5
0
Pa
ul
o,
Br
as
il

IE
mb
ra
te
l

S
5
0
Pa
ul
o
F
J
S

La
pa
,
3
5
0
Pa
ul
o,
Br
as
il

B r
a s
i l
S a
t
B
l

5

 

M
T
V
V
i
a
c
o
r
i
N
O
C

N
e
w
Yo
rk
,
U
S
.

V
i
a
c
o
m
N
O
C

N
e
w
Y o
r k
,
U
S
.

P
A
S
3
R
 

M
T
V
V
i
a
c
o
m
N
O
C

N
e
w
Yo
rk
,
U
S
.

V
i
a
c
o
m
N
O
C

N
e
w
Y o
r k
,
U
S
.

P
A
S
3
R
 

H
T
V
Gl
ob
ec
as
t

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
a
n
A
m
S
a
t

 Miami,Florid
a,
U
S
.

 PASS5
 

C
M
T
C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
u
n
i
c
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
a
n
A
m
S
a
t

fi
e
n
w
o
o
d
,
G e
o r
g i
a ,
U.
§l
i>
As
3R
 

M
U
C
H
I
m
g
g
e
n
Sa
te
li
ta
l

B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
A
r

.
 

M
U
C
H
I
m
a
m
Sa
te
li
ta
l

B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
Ar
g.

I
m
a
e
n
Sa
te
li
ta
l

I
m
a
g
e
n
Sa
te
li
ta
l

[
B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
A
r
en
ti
na
P
A
S
3
R

l
B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
Ar
ge
nt
in
a
P
A
S
3
R 

 
 

U
S
A
U
S
A
N
e
t
w
o
r
k

N
e
w
Je
rs
ey
,
U
S
.

Gl
ob
ec
as
t

St
at
en
15
.,
N
Y
,
U
S

G
5
    TOONTurnerBr

oa
dc
as
ti
ng

 

At
la
nt
a,
G
e
o
r
ia
,
U.
S.

 
T
O
O
N
T
h
m
e
r
Br
oa
dc
as
ti
ng
 

At
la
nt
a,
G
e
o
r
g

,
U.
S.

 T
u
r
n
e
r
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
A
S
3
R

26
0,
4
6
0
 

 
Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
G
e
o
r
g
,
U.
S.

 
 

P
A
S
3
R

 360U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U

 
  



2 1 9

Ta
bl
e
2
0
—
Co
nt
’d
.

                  

92
31
2;
:

-
‘

.
.,
,-

Lo
ca
ti
on

;.
.

.
,

.

N
I
C
K
V
i
a
c
o
m
N
O
C

H
a
u
p
p
a
n
g
e
,
N
e
w
Y
o
r
k
V
i
a
c
o
m
N
O
C

H
a
u
p
L
a
n
g
e
,
N
e
w
Y
o
r
k
P
A
S
3
R

15
0

N
I
C
K
V
i
a
c
o
m
N
O
C

H
a
u
p
p
fi
fi
,
N
e
w
Y
o
r
k
V
i
a
c
o
m
N
O
C

H
a
u
p
p
a
n
g
e
,
N
e
w
Y
o
r
k
P
A
S
3
R

1
8
0

K
I
D
S
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
A
S
3
R

4
0

K
I
D
S
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
A
S
5

13
0

T
O
O
N
T
u
r
n
e
r
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
G
1
R

N
I
C
K
V
i
a
c
o
m
N
O
C

H
a
u
p
p
a
n
g
e
,
N
e
w
Y
o
r
k
V
i
a
c
o
m
N
O
C

H
a
u
p
p
a
n
g
e
,
N
e
w
Y
o
r
k
S
a
t
c
o
m
C
4

D
I
S
N
D
i
s
n
e
y
C
h
a
n
n
e
l
N
O
C
Bu
rb
an
k,
C
A
,
U
S
.

D
i
s
n
e
y
Ch
.
N
O
C
Bu
rb
an
k,
C
A
,
U
S
.

G
5

1

F
&
A
Br
oa
dc
as
t
V
i
d
e
o
In
c.
M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
a
n
A
m
S
a
t

H
o
m
e
s
t
e
a
d
,
FL
,
U
S
.

P
A
S
5

8
3

F
&
A
Br
oa
dc
as
t
V
i
d
e
o
In
c.
M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
a
n
A
m
S
a
t

H
o
m
e
s
t
e
a
d
,
F
L
,
U
S
.

P
A
S
5

8
5

P
&
A
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
A
S
3
R

10
6
0

P
&
A
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
A
S
5

10
15
0

D
I
S
C
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

P
A
S
3
R

10
10

D
I
S
C
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U.
S.

P
A
S
5

10
12
0

A
N
M
L
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U.
S.

P
A
S
3
R

10
5
0

A
N
M
L
Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

Di
sc
ov
er
y
T
O
C

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U.
S.

P
A
S
5

10
51

M
N
D
O
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P
A
S
5

18
15
0

M
N
D
O
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P
A
S
5

18
17
0

E
S
P
I
I
E
S
P
N

[B
ri
st
ol
,
C
T
,
U
S
.

‘
E
S
P
N
In
te
ma
tl
.

Br
is
to
l,
C
T
,
U
S
.

P
A
S
3
R

13
5

E
S
P
I
E
S
P
N

IB
ri
st
ol
,
C
T
,
U
S
.

E
S
P
N
In
te
ma
tl
.

Br
is
to
l,
C
T
,
U
S
.

P
A
S
3
R

13
1

E
S
P
2
P
C
T
V

[
M
e
x
i
c
o
Ci
ty
,
M
é
x
i
c
o
P
C
T
V

M
é
x
i
c
o
Ci
ty
,
M
é
x
i
c
o

S
a
t
m
e
x
5

16
4
7
4

E
S
P
B
T
V
Ab
ri
l

1s
ao
Pa
ul
o,
Br
as
il

Em
br
at
el

La
pa
,
S
5
0
Pa
ul
o,
Br
as
il

Br
as
il
Sa
t
B
l

7
0

S
5
0
Pa
ul
o
E
/
S

E
—
S
P
S
E
S
P
N

B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
Ar
ge
nt
in
a
:T
el
ep
ue
rt
o
In
t'
l.

B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
Ar
ge
nt
in
a
In
te
lS
at
7
0
6

9
4

2
0
0

B
A
.

C
N
S
I
Tu
rn
er
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
G
I
R

15

C
N
S
I
T
u
r
n
e
r
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
G
I
R

15
2

E
S
P
N
I
E
S
P
N

Br
is
to
l,
C
T
,
U
S
.

E
S
P
N

IB
ri
st
ol
,
C
T
,
U
S
.

G
5

9
C

 
 

 

 
  
 

    
 

 
 
 

   

 

 

 

  

 
  

 
 
 
 

 
 
 

  

U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U

 

U

 

N

 

U U

  
 

 
 

 
   

 
 

 
 

 



Ta
bl
e
20
—
Co
nt
’d
.

        

 
 

 

  
P
A
S
5

B
r
a
z
i
l
S
a
t
B
1

0

Br
is
to
l,
C
T
,
U
S
.

H
o
m
e
s
t
e
a
d
,
FL
,
U
S
.

La
pa
,
S
5
0
Pa
ul
o,
Br
as
il

Br
is
to
l,

H
o
l
l
y
w
o
o
d
,
F
L
,
U
S
.

S
5
0
Pa
ul
o,
Br
as
il

E
S
P
N

P
a
n
A
m
e
r
i
c
a
n
Sp
or
ts

T
V
Ab
ri
l

  

P
a
n
A
m
S
a
t

E
m
b
r
a
t
e
l

S
5
0
Pa
ul
o
E
/
S

Gl
ob
ec
as
t

Gl
ob
ec
as
t

Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.

T
u
r
n
e
r
Bd
cs
ti
ng
.

H
B
O
Ca
ra
ca
s

H
B
O
L
A
P
S

 

0 0 0

N

 

H
L
M
K
Gl
ob
ec
as
t

H
L
M
K
Gl
ob
ec
as
t

T
u
r
n
e
r
Br
oa
dc
as
ti
ng

Tu
rn
er
Br
oa
dc
as
ti
ng

H
B
O
O
H
B
O
Ca
ra
ca
s

H
B
O
L
A
P
S

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
.S
.

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

At
la
nt
a,
Ge
og
gi
a,
U.
S.

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

N
S
S
8
0
6

12

N
S
S
8
0
6

12
6

P
A
S
3
R

5
6
0

P
A
S
3
R

16
0

P
A
S
5

2
0

P
A
S
5

5
0
0

O

 

7 A ( A

 

 
  

w e :

 

\ D
— 1

 

2 2 0

H
B
O
E
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

H
B
O
Ca
ra
ca
s

C
a
r
a
c
a
s
,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P
A
S
5

' —

v — 4

 

H
B
O
L
A
P
S

Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

H
B
O
L
A
P
S

Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

P
A
S
5

5
1
0
 

H
B
O
P
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

H
B
O
C
a
r
a
c
a
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P
A
S
5
 

M
A
X
O
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

H
B
O
C
a
r
a
c
a
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

PA
SS
5
 

M
A
X
H
B
O
L
A
P
S

Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

H
B
O
L
A
P
S

Su
nr
is
e,
Fl
or
id
a

P
A
S
5
 

M
A
X
E
H
B
O
Ca
ra
ca
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

H
B
O
C
a
r
a
c
a
s

Ca
ra
ca
s,
V
e
n
e
z
u
e
l
a

P
A
S
5
 

C
C
0

C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
.

C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
.

C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
.

C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
.

C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
.

P
a
n
A
m
S
a
t

P
a
n
A
m
S
a
t

C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
u
n
i
c
.

C
C
E
C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
u
n
i
c
.

C
C
2
C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
u
n
i
c
.

C
T
Y
O
C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
u
n
i
c
.

C
T
Y
E
C
r
a
w
f
o
r
d
C
o
m
m
u
n
i
c
.

P
B
T
V
Gl
ob
ec
as
t

P
B
T
V
Gl
ob
ec
as
t

S
P
C
E
Di
re
ct
ri
x

S
P
C
E
Di
re
ct
ri
x

V
N
U
S
I
m
a
en
Sa
te
li
ta
l

V
N
U
S
I
m
_
a
E
n
Sa
te
li
ta
l

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

M
i
a
m
i
,
Fl
or
id
a,
U
S
.

N
e
w
Yo
rk
,
N
Y
,
U
S
.

Di
re
ct
ri
x

N
e
w
Yo
rk
,
N
Y
,
U
S
.

Di
re
ct
ri
x

[
B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
Ar
ge
nt
in
a
I
m
a
en
Sa
te
li
ta
l

[
B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
A
r
en
ti
na
I
m
a
g
e
n
Sa
te
li
ta
l

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
_a
,
U.
S.
P
A
S
3
R

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
A
S
3
R

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
A
S
3
R

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
A
S
3
R

At
la
nt
a,
G
e
g
g
i
a
,
U.
S.
P
A
S
3
R

H
o
m
e
s
t
e
a
d
,
FL
,
U
S
.

P
A
S
5

H
o
m
e
s
t
e
a
d
,
FL
,
U
S
.

P
A
S
5

N
e
w
Yo
rk
,
N
Y
,
U
S
.

Te
ls
ta
r
5

N
e
w
Yo
rk
,
N
Y
,
U
S
.

Te
ls
ta
r
5

B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
A
r
en
ti
na
P
A
S
5

B
u
e
n
o
s
Ai
re
s,
A
g
e
n
t
i
n
a
P
A
S
5

  

 
  

  
    

 
 

 
 

 
 

 
   

 

U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U U

£ : : ‘ 2 : — « - — ~ ~ - — v < r m ~ n m l n

 

 

 



2 2 1

T
a
b
l
e
2
0
—
C
o
n
t
’
d
.

Si
gg
'

 

Nt
wa
on
a.
..

Lo
ca
ti
on

'
 

P
B
T
V
Gl
ob
ec
as
t

1.5
191
864
118
199
11

:

 

I
N
§
W
0
f
l
§
é
U
I
L
S i
t e
N
e
t
W
o
r
k
U
/
L
L
o
c
a
t
l
o
n

.
S
e
m
i
nt
 

Mi
am
i,
Fl
or
id
a,
U
s
.

P
a
n
A
m
S
a
t

H
e
m
e
s
t
e
a
d
,
FL
,
U
S
.

I
‘ P
A s
s

m
52
01
15
41
5:
gr
in
d
 

.
4
,
.

6

 
C
N
N
E

 

T
u
r
n
e
r
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
A
S
3
R

12
15
3
 

C
N
N
E
Tu
rn
er
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
A
S
3
R

12
3
6
0
 

T
E
L
E
T
e
l
e
m
u
n
d
o
In
te
ma
c.

Hi
al
ea
h,
Fl
or
id
a,
U
S
.
P
a
n
A
m
S
a
t

H
o
m
e
s
t
e
a
d
,
F L
,
U
S
.

P
A
S
5

8
1
 
T
L
N
Te
le
no
ti
ci
as

Hi
al
ea
h,
Fl
or
id
a,
U
S
.
P
a
n
A
m
S
a
t

H
o
m
e
s
t
e
a
d
,
FL
,
U
S
.

P
A
S
5

8
2
 
C
N
N
I
Tu
rn
er
Br
oa
dc
as
ti
ng

A t
l a
n t
a ,
G
e
o
r
g
i
,
U .
S .
 

C
N
N
I
Tu
rn
er
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

T
u

ti
ng
.
At
la
nt
a,
G
e
o
r
g
i
fi
U
S
.
P
A
S
3
R

12
2
6
0
 

T
u

ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
 

C
N
F
N
Tu
rn
er
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

P
A
S
3
R

12
2
6
0
 

T
u

ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
P
A
S
3
R

12
16
0
 
C
N
F
N
Tu
rn
er
Br
oa
dc
as
ti
ng

At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.

T u
r n
e r
B d
c s
t i
n g
.
A t
l a
n t
a ,
G e
o r
g i
a ,
U
S
.
P
A
S
3
R

12
16
0
 
B
I
T
B
l
o
o
m
b
e
r
g
T
V

 
N
e
w
Yo
rk
,
N
Y
,
U
S
.

P
a
n
A
m
S
a
t

Br
oo
kl
yn
,
N
Y
,
U
S
.

P
A
S
3
R

9
5
0
 
B
I
T
[
B
l
o
o
m
b
e
r
g
T
V

N
e
w
Y o
r k
,
N
Y
,
U
S
.

P
a
n
A
m
S
a
t

Br
oo
kl
yn
,
N
Y
,
U
S
.

P
A
S
3
R

5
61
  CNNEIT
u
m
e
r
Br
oa
dc
as
ti
ng
 Atlanta,G

eo
rg
ia
,
U
S
.
 

 
Tu
rn
er
Bd
cs
ti
ng
.
At
la
nt
a,
Ge
or
gi
a,
U
S
.
 P A S 3 R

  
 ' U U U U U U U U U U O U

12
15
4
 

 
So
ur
ce
:
Co
mp
il
ed
un
de
r
th
e
au
th
or
's
re
qu
es
t
by
th
e
Ga
la
xy
La
ti
n
Am
er
ic
a
ne
tw
or
k
op
er
at
io
ns
gr
ou
p.
Ju
ly
20
00
.



A P P E N D I X B

P A R T I - C O M P A N Y R E A D I N E S S

T h e m a r k e t p o t e n t i a l i s n o t t h e o n l y f a c t o r t o i n f l u e n c e t h e l e v e l o f c o m m i t m e n t t h e

A m e r i c a n T V n e t w o r k s a r e e x p e c t e d t o d e m o n s t r a t e i n t h e i r v e n t u r e s t o L a t i n A m e r i c a . I t

i s o n l y c o m m o n s e n s e t h a t c o m p a n i e s b e t t e r p r e p a r e d t o f a c e t h e c h a l l e n g e s o f

i n t e r n a t i o n a l l y m a r k e t i n g t h e i r p r o d u c t s a r e l i k e l y t o a d v a n c e m o r e q u i c k l y i n t h e g e n e r a l

p r o c e s s o f p e n e t r a t i n g n e w m a r k e t s . A c c o r d i n g t o t h e p r e v i o u s l y r e v i e w e d t h e o r i e s o n t h e

i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s o f t h e fi r m , t h e i n t e r n a l c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e A m e r i c a n

n e t w o r k s c a n a l s o e x p l a i n a l o t a b o u t t h e i r l e v e l o f c o m m i t m e n t t o t h e r e g i o n . C a v u s g i l &

N a s o n ( 1 9 9 0 ) p r o p o s e t h a t o r g a n i z a t i o n a l s t r e n g t h / r e a d i n e s s , d e m o n s t r a t e d i n t o p

m a n a g e m e n t c o m m i t m e n t , fi n a n c i a l r e s o u r c e a v a i l a b i l i t y , h u m a n r e s o u r c e r e a d i n e s s a n d

s o u n d n e s s o f o r g a n i z a t i o n a l s t r u c t u r e , i s k e y t o w i n a b r o a d . " U n l e s s t h e r e i s [ . . . ]

c o m m i t m e n t o n t h e p a r t o f t h e c o m p a n y t o g o o v e r s e a s a n d t o c u l t i v a t e e x p o r t m a r k e t s

w i t h a l o n g t e r m a p p r o a c h , s u c c e s s i s d o u b t f u l " ( p . 1 3 4 ) , t h e y c o n c l u d e . I n

o p e r a t i o n a l i z i n g t h i s c o n c e p t , v a r i o u s a u t h o r s ( B i l k e y & T e s a r , 1 9 7 8 ; J o h a n s o n &

V a h l n e , 1 9 7 7 ; R e i d , 1 9 8 3 ) s e e m t o h a v e a d o p t e d a c o m m o n s e t o f i n d i c a t o r s : p r e v i o u s

e x p e r i e n c e , m o d e o f e n t r y , c o m m i t m e n t a n d p r o d u c t c h a r a c t e r i s t i c s . I n t h i s s e c t i o n , e a c h

o f t h e n e t w o r k s p r e v i o u s l y i d e n t i fi e d i n t h e fi r s t p a r t o f t h i s c h a p t e r a s c o m m i t t e d ( b a s e d

o n t h e i r w i d e s p r e a d p r e s e n c e ) w i l l b e c o n s i d e r e d i n t e r m s o f s u c h i n d i c a t o r s . T h e

c o n fi r m e d n a m e s w i l l b e t h o s e t h a t a r e n o w t a k i n g a d v a n t a g e o f a n a l r e a d y

i n t e r n a t i o n a l i z e d o p e r a t i o n t o v e n t u r e i n t o t h e r e g i o n w i t h a v a r i e t y o f a g r e e m e n t s t o

m a x i m i z e t h e n u m b e r o f p r o d u c t l i n e s ( d i s t i n c t c h a n n e l s ) . T h e s e n e t w o r k s a r e e x p e c t e d t o
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h a v e p r o d u c t s t h a t a r e e a s i l y t r a n s l a t e d t o o t h e r c u l t u r e s a n d a m a n a g e m e n t t e a m

c o m m i t t e d t o i n v e s t t h e l a r g e s u m s r e q u i r e d t o s u c c e e d i n t h e l o n g t e r m .

B e e n T h e r e , D o n e T h a t !

T h e r e s h o u l d b e n o d o u b t t h a t t h e s h e e r s i z e o f t h e p a r e n t c o m p a n i e s b e h i n d s o m e o f

t h e s e n e t w o r k s g u a r a n t e e s n o t o n l y r e s o u r c e s , b u t a l s o p r e v i o u s e x p e r i e n c e i n

i n t e r n a t i o n a l m a r k e t s . W h i l e t h e p a r e n t p l a y e r s a r e n o t t h a t n u m e r o u s , t h e i r r e l a t i o n s h i p s

a r e s o c o m p l e x a n d d y n a m i c t h a t a n y s t u d y o f t h e s e c o m p a n i e s b e c o m e s e n t a n g l e d a n d

d i f fi c u l t . T h e t r a d e m a g a z i n e M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i g fl h a s a t t e m p t e d t o t a c k l e

t h i s c h a l l e n g e b y r o u t i n e l y p u b l i s h i n g a c h a r t o f " L a t i n A m e r i c a n N e t w o r k

C o n n e c t i o n s " — t h e l a t e s t a v a i l a b l e r e p r o d u c e d i n F i g u r e 1 . D e s p i t e t h e i m p r e s s i v e

c o m p l e x i t y o f t h e c h a r t , a f e w i m m e d i a t e o b s e r v a t i o n s a r e w o r t h m a k i n g .

. C o m p e t i n g w i t h f o u r l a r g e L a t i n A m e r i c a n m u l t i m e d i a g r o u p s a n d s i x o t h e r

s i g n i fi c a n t l o c a l p l a y e r s , a r e s o m e 5 0 U S . c o m p a n i e s 1 ( s e e T a b l e 1 ) . T h e s e c o m p a n i e s

s e e m t o b e a g g l o m e r a t e d a r o u n d a f e w A m e r i c a n m e d i a g i a n t s a s w e l l : T i m e W a r n e r

( H B O , C N N , E 1 , T N T , C a r t o o n , C i n e m a x , S o n y , A X N , M u n d o , W a r n e r ) , D i s c o v e r y

C o m m u n i c a t i o n s ( A n i m a l P l a n e t , P e o p l e & A r t s , D i s c o v e r y C h a n n e l , D i s c o v e r y K i d s ) ,

N e w s C o r p . ( C a n a l F o x , F o x K i d s , F o x S p o r t s ) , V i a c o m ( M T V , N i c k e l o d e o n , U S A ) a n d

D i s n e y E S P N . A s t h e s u m m a r i e s b e l o w d e m o n s t r a t e , t h e s e a r e p o w e r f u l m u l t i m e d i a

c o n g l o m e r a t e s w i t h g l o b a l o p e r a t i o n s ( s e e a l s o F i g u r e 2 ) f r o m w h i c h t o d r a w e x p e r t i s e

w h e n f a c e d w i t h n e w c h a l l e n g e s i n L a t i n A m e r i c a . O v e r a l l , s u c h fi n d i n g s e e m s t o c o m e

 

' W h e n t h i s p a p e r b e g a n t o b e w r i t t e n i n m i d — 1 9 9 8 , t h e r e w e r e s e v e n l a r g e L a t i n A m e r i c a g r o u p s a n d n i n e

o t h e r s i g n i fi c a n t l o c a l p l a y e r s d i s p l a y e d i n t h e c h a r t s . T a b l e 1 s h o w s t h e 1 9 9 9 - 2 0 0 0 c h a n g e s .
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i n l i n e w i t h t h e c o n v e r g e n c e o f m e d i a c o n g l o m e r a t e s i n t o t h e h a n d s o f a f e w p o w e r f u l

m u l t i n a t i o n a l g i a n t s , a s d e n o u n c e d b y m a n y c o n t e m p o r a r y r e s e a r c h e r s . T h e o w n e r s h i p

i n f o r m a t i o n p r o v i d e d i n t h e f o l l o w i n g s u m m a r i e s c o m e s m o s t l y f r o m a s h o r t a r t i c l e b y

K a u f m a n ( 1 9 9 7 ) , w h i l e t h e i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s d a t a w a s c l i p p e d f r o m M c C h e s n e y

( 1 9 9 7 ) .

T i m e W a r n e r

T h e T i m e W a r n e r , T u r n e r B r o a d c a s t i n g C o r p o r a t i o n i s t h e l a r g e s t m e d i a e m p i r e i n

t h e w o r l d . I t s d o m i n i o n i n c l u d e s m u l t i p l e f i l m s t u d i o s , fi l m l i b r a r i e s , n e t w o r k

b r o a d c a s t i n g s t a t i o n s , c a b l e n e t w o r k s , c a b l e s y s t e m s , m u s i c c o m p a n i e s , p u b l i s h i n g fi r m s ,

p r o f e s s i o n a l s p o r t s t e a m s , r e t a i l s t o r e c h a i n s , h o m e v i d e o c o m p a n i e s , a n d a m u s e m e n t

p a r k s . T i m e W a r n e r w a s f o r m e d i n 1 9 8 9 t h r o u g h t h e m e r g e r o f T i m e I n c . a n d W a r n e r

C o m m u n i c a t i o n s , f o r m i n g a $ 1 4 b i l l i o n c o m p a n y . I n 1 9 9 2 , T i m e W a r n e r s p l i t o f f i t s

e n t e r t a i n m e n t g r o u p , a n d s o l d 2 5 % o f i t t o t e l e p h o n e a n d c a b l e g i a n t U S . W e s t , a n d 5 . 6 %

o f i t t o e a c h o f t h e J a p a n e s e c o n g l o m e r a t e s I t o c h u a n d T o s h i b a . I t r e g a i n e d f r o m D i s n e y

i t s p o s i t i o n a s t h e w o r l d ' s l a r g e s t m e d i a fi r m w i t h t h e 1 9 9 6 a c q u i s i t i o n o f T u r n e r

B r o a d c a s t i n g . T h e l a r g e s t c a b l e o w n e r i n t h e U n i t e d S t a t e s , T e l e - C o m m u n i c a t i o n s I n c .

( T C I ) , w a s a m a j o r s h a r e h o l d e r i n T u r n e r e v e n b e f o r e i t w a s a c q u i r e d b y A T & T . I t n o w

o w n s 9 % o f T i m e W a r n e r , w h i c h i s t h e s e c o n d l a r g e s t c a b l e s y s t e m o w n e r i n t h e c o u n t r y .

T h e a l l i a n c e b e t w e e n T i m e W a r n e r , T u r n e r , A T & T , a n d U S W e s t m a k e s t h i s

c o m p a n y t h e l a r g e s t m e d i a c o n g l o m e r a t e i n t h e w o r l d . T h e c o m p a n y ' s r e a l m

e n c o m p a s s e s c a b l e s y s t e m s t h a t s e r v e a s i g n i fi c a n t p o r t i o n o f t h e s u b s c r i b e r p o p u l a t i o n i n
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t h e U n i t e d S t a t e s . A s i f t h i s w a s n o t e n o u g h , i n D e c e m b e r 1 9 9 8 , t h e J u s t i c e D e p a r t m e n t

a p p r o v e d a $ 4 0 b i l l i o n m e r g e r b e t w e e n T C I a n d i t ' s f o r m e r t e l e p h o n e c o m p a n y r i v a l

A T & T . A T & T i s t h e n a t i o n ' s l a r g e s t p r o v i d e r o f w i r e l e s s t e l e p h o n e s e r v i c e w i t h a b o u t 9

m i l l i o n c u s t o m e r s . T C I h a d t o s e l l o f f i t s s t o c k i n S p r i n t ' s m o b i l e t e l e p h o n e b u s i n e s s

( S p r i n t P C S ) i n o r d e r t o g o t h r o u g h w i t h t h e d e a l . T h e b i g g e s t m e r g e r s o f a r , h o w e v e r , i s

t h e m e r g e r o f A m e r i c a O n l i n e a n d T i m e W a r n e r , w h i c h w a s a n n o u n c e d i n e a r l y J a n u a r y

2 0 0 0 . A O L p u r c h a s e d T i m e W a r n e r f o r $ 1 6 0 b i l l i o n i n s t o c k m a k i n g i t t h e l a r g e s t m e d i a

c o n g l o m e r a t e i n t h e p l a n e t ( K a u f m a n , 2 0 0 0 ) .

T i m e W a r n e r I n c . n o t o n l y o w n s H B O ( f o u n d e d b y T i m e i n 1 9 7 5 ) a n d C i n e m a x , b u t

a l s o E n t e r t a i n m e n t W e e k l y m a g a z i n e , L i f e m a g a z i n e , P e o p l e m a g a z i n e , S p o r t s

I l l u s t r a t e d , T i m e m a g a z i n e , W a r n e r B r o t h e r s S t u d i o s a n d W a r n e r B r o t h e r s R e c o r d s .

T u r n e r B r o a d c a s t i n g S y s t e m I n c . d e b u t e d C N N i n 1 9 8 0 w i t h s p o n s o r s P r o c t e r & G a m b l e

C o . a n d G e n e r a l F o o d s . T h e T u r n e r B r o a d c a s t i n g S y s t e m i n c l u d e s t h e W T B S ( w h i c h

b e c a m e a s u p e r s t a t i o n i n 1 9 7 6 ) , C N N , a n d T N T c a b l e n e t w o r k s ; t h e M G M / U A fi l m

l i b r a r y ; t h e N e w L i n e a n d C a s t l e R o c k fi l m s t u d i o s ; a n d t h e C a r t o o n N e t w o r k , w h i c h w a s

l a u n c h e d i n 1 9 9 2 a f t e r T u r n e r ' s p u r c h a s e o f t h e H a n n a - B a r b e r a c a r t o o n a r c h i v e s .

I t s e e m s r e a s o n a b l e t o c o n c l u d e t h e n t h a t T i m e W a r n e r i s a m a j o r f o r c e i n v i r t u a l l y

e v e r y m e d i u m a n d o n e v e r y c o n t i n e n t . I t h a s b e e n m o v i n g t o w a r d b e i n g a f u l l y g l o b a l

c o m p a n y , w i t h o v e r 2 0 0 s u b s i d i a r i e s w o r l d w i d e . I n 1 9 9 6 , a p p r o x i m a t e l y t w o - t h i r d s o f

T i m e W a r n e r ' s i n c o m e c a m e f r o m t h e U n i t e d S t a t e s , b u t t h a t fi g u r e w a s e x p e c t e d t o d r o p

t o t h r e e - fi f t h s b y 2 0 0 0 a n d e v e n t u a l l y t o l e s s t h a n o n e - h a l f . M o r e o v e r , i t i s o n t h e s c r e e n

w h e r e m o s t o f t h e c o m p a n y i s . M u s i c a c c o u n t s f o r j u s t o v e r 2 0 % o f T i m e W a r n e r ' s

b u s i n e s s , a s d o e s t h e n e w s d i v i s i o n o f m a g a z i n e a n d b o o k p u b l i s h i n g a n d c a b l e t e l e v i s i o n

2 2 5



n e w s . T i m e W a r n e r ' s U . S . c a b l e s y s t e m s a c c o u n t f o r o v e r 1 0 % o f i n c o m e . T h e r e m a i n d e r

i s a c c o u n t e d f o r l a r g e l y b y T i m e W a r n e r ' s e x t e n s i v e e n t e r t a i n m e n t fi l m , v i d e o a n d

t e l e v i s i o n h o l d i n g s ( M c C h e s n e y , 1 9 9 7 ) . T i m e W a r n e r h a s z e r o e d i n o n g l o b a l t e l e v i s i o n

a s t h e m o s t l u c r a t i v e a r e a f o r g r o w t h . U n l i k e N e w s C o r p o r a t i o n , h o w e v e r , T i m e W a r n e r

h a s d e v o t e d i t s e l f t o p r o d u c i n g p r o g r a m m i n g a n d c h a n n e l s r a t h e r t h a n d e v e l o p i n g e n t i r e

s a t e l l i t e s y s t e m s . T i m e W a r n e r i s a l s o o n e o f t h e l a r g e s t m o v i e t h e a t e r o w n e r s i n t h e

w o r l d , w i t h a p p r o x i m a t e l y 1 , 0 0 0 s c r e e n s o u t s i d e o f t h e U n i t e d S t a t e s a n d f u r t h e r

e x p a n s i o n p r o j e c t e d .

T h e T i m e W a r n e r s t r a t e g y i s t o m e r g e t h e f o r m e r T u r n e r g l o b a l c h a n n e l s — C N N a n d

T N T / C a r t o o n C h a n n e l — w i t h t h e i r H B O I n t e r n a t i o n a l a n d r e c e n t l y l a u n c h e d W a r n e r

c h a n n e l s t o m a k e a f o u r - p r o n g e d a s s a u l t o n t h e g l o b a l m a r k e t . H B O I n t e r n a t i d n a l h a s

a l r e a d y e s t a b l i s h e d i t s e l f a s t h e l e a d i n g s u b s c r i p t i o n T V c h a n n e l i n t h e w o r l d ; i t h a s a

f a m i l y o f p a y c h a n n e l s a n d i s a v a i l a b l e i n o v e r 3 5 c o u n t r i e s . C N N I n t e r n a t i o n a l , a

s u b s i d i a r y o f C N N , i s a l s o e s t a b l i s h e d a s t h e p r e m i e r g l o b a l t e l e v i s i o n n e w s c h a n n e l ,

b e a m e d v i a t e n s a t e l l i t e s t o o v e r 2 0 0 n a t i o n s a n d 9 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y 1 9 9 4 , a

2 7 % i n c r e a s e o v e r 1 9 9 3 . T h e l o n g - t e r m g o a l f o r C N N I n t e r n a t i o n a l i s t o o p e r a t e ( o r

p a r t i c i p a t e i n j o i n t v e n t u r e s t o e s t a b l i s h ) C N N c h a n n e l s i n F r e n c h , J a p a n e s e , H i n d i ,

A r a b i c a n d p e r h a p s o n e o r t w o o t h e r r e g i o n a l l a n g u a g e s . C N N l a u n c h e d a S p a n i s h -

l a n g u a g e s e r v i c e f o r L a t i n A m e r i c a i n 1 9 9 7 , b a s e d i n A t l a n t a . C N N I n t e r n a t i o n a l w i l l

a l s o d r a w o n t h e T i m e W a r n e r j o u r n a l i s m r e s o u r c e s a s i t f a c e s n e w c h a l l e n g e s f r o m n e w s

c h a n n e l s l a u n c h e d b y N e w s C o r p o r a t i o n a n d N B C - M i c r o s o f t .

B e f o r e t h e i r 1 9 9 6 m e r g e r , T u r n e r a n d T i m e W a r n e r w e r e b o t h g l o b a l t e l e v i s i o n

p o w e r s w i t h t h e T N T / C a r t o o n N e t w o r k a n d W a r n e r c h a n n e l s , d r a w i n g u p o n t h e i r
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r e s p e c t i v e l a r g e l i b r a r i e s o f c a r t o o n s a n d m o t i o n p i c t u r e s . N o w t h e s e c h a n n e l s h a v e b e e n

r e - d e p l o y e d t o b e t t e r u t i l i z e e a c h o t h e r ’ s r e s o u r c e s , w i t h p l a n s b e i n g d r a w n u p t o d e v e l o p

s e v e r a l m o r e g l o b a l c a b l e c h a n n e l s t o t a k e a d v a n t a g e o f t h e w o r l d ' s l a r g e s t fi l m ,

t e l e v i s i o n a n d c a r t o o n l i b r a r i e s .

 

T i m e W a r n e r s e l e c t e d h o l d i n g s ( h ' l e C l l e s n e y , 1 9 9 7 )

M a j o r i t y i n t e r e s t i n W B , a U S . t e l e v i s i o n n e t w o r k l a u n c h e d i n 1 9 9 5 t o p r o v i d e a

d i s t r i b u t i o n p l a t f o r m f o r T i m e W a r n e r f i l m s a n d p r o g r a m s . I t i s c a r r i e d o n t h e T r i b u n e

C o m p a n y ‘ s 1 6 U S . t e l e v i s i o n s t a t i o n s , w h i c h r e a c h 2 5 p e r c e n t o f U S . T V h o u s e h o l d s ;
 

S i g n i fi c a n t i n t e r e s t s i n n o n - U S . b r o a d c a s t i n g j o i n t v e n t u r e s ;
 

T h e l a r g e s t c a b l e s y s t e m i n t h e U n i t e d S t a t e s , c o n t r o l l i n g 2 2 o f t h e l a r g e s t 1 0 0 m a r k e t s ;
 

S e v e r a l U S . a n d g l o b a l c a b l e t e l e v i s i o n c h a n n e l s , i n c l u d i n g C N N , H e a d l i n e N e w s ,
C N a n , T B S , T N T , T u r n e r C l a s s i c M o v i e s , T h e C a r t o o n N e t w o r k a n d C N N - S I ( a

c r o s s - p r o d u c t i o n w i t h S p o r t s I l l u s t r a t e d ) ;
 

P a r t i a l o w n e r s h i p o f c a b l e c h a n n e l C o m e d y C e n t r a l a n d a c o n t r o l l i n g s t a k e i n C o u r t T V ;
 

H B O a n d C i n e m a x p g y c a b l e c h a n n e l s ;
 

W a r n e r B r o t h e r s a n d N e w L i n e C i n e m a fi l m s t u d i o s ;
 

M o r e t h a n 1 , 0 0 0 m o v i e s c r e e n s o u t s i d e o f t h e U n i t e d S t a t e s ;
 

A l i b r a r y o f o v e r 6 , 0 0 0 fi l m s , 2 5 , 0 0 0 t e l e v i s i o n p r o g r a m s , b o o k s , m u s i c a n d t h o u s a n d s o f

c a r t o o n s ;
 

T w e n t y - f o u r m a g a z i n e s , i n c l u d i n g T i m e , P e o p l e a n d S p o r t s I l l u s t r a t e d ;
 

5 0 % o f D C C o m i c s , p u b l i s h e r o f S u p e r m a n , B a t m a n a n d 6 0 o t h e r t i t l e s ;
 

T h e s e c o n d l a r g e s t b o o k - p u b l i s h i n g b u s i n e s s i n t h e w o r l d , i n c l u d i n g T i m e - L i f e B o o k s

( 4 2 % o f s a l e s o u t s i d e o f t h e U n i t e d S t a t e s ) a n d t h e B o o k - o f — t h e - M o n t h C l u b ;
 

W a r n e r M u s i c G r o u p , o n e o f t h e l a r g e s t g l o b a l m u s i c b u s i n e s s e s w i t h n e a r l y 6 0 % o f
r e v e n u e s f r o m o u t s i d e t h e U n i t e d S t a t e s ;
  S i x F l a g s t h e m e p a r k c h a i n ; T h e A t l a n t a H a w k s a n d A t l a n t a B r a v e s p r o f e s s i o n a l s p o r t st e a m s ; R e t a i l s t o r e s , i n c l u d i n g o v e r 1 5 0 W a r n e r B r o s . s t o r e s a n d T u r n e r R e t a i l G r o u p ;

M i n o r i t y i n t e r e s t s i n t o y c o m p a n i e s A t a r i ' a n d H a s b r o .
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D i s c o v e r y C o m m u n i c a t i o n s

M e d i a g i a n t C o x E n t e r p r i s e s I n c . o w n s 2 4 . 6 % o f D i s c o v e r y C o m m u n i c a t i o n s I n c .

( D C I ) , w h i c h i s c o - o w n e d w i t h L i b e r t y M e d i a ( 4 9 . 2 % ) a n d A d v a n c e N e w h o u s e ( 2 4 . 6 % ) .

C o x a l s o c o n t r o l s T h e L e a r n i n g C h a n n e l , p a r t o f t h e E ! E n t e r t a i n m e n t N e t w o r k , h a l f o f

G e m s T e l e v i s i o n , R y s h e r E n t e r t a i n m e n t , s i x t e l e v i s i o n s t a t i o n s ( w h i c h c o v e r s 8 % o f t h e

U n i t e d S t a t e s ) , 1 6 r a d i o s t a t i o n s , 1 8 d a i l y n e w s p a p e r s , a n d s e v e r a l w e e k l y n e w s p a p e r s .

C o x C a b l e m e r g e d w i t h t h e T i m e M i r r o r C o . i n 1 9 9 4 , p o s t i n g r e v e n u e o f $ 7 3 6 . 4 m i l l i o n

a n d s o m e 3 . 2 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n t h e U n i t e d S t a t e s .

W h i l e h o l d i n g o n l y 3 % o f D C I , i t s f o u n d e r J o h n H e n d r i c k s r e m a i n s t h e d r i v i n g f o r c e

b e h i n d t h e e n t i r e c o r p o r a t i o n , h u m b l y s t a r t e d i n 1 9 8 5 , g r o w i n g t o b e t w i c e t h e s i z e o f

U n i t e d A i r l i n e s a n d " a s t r u s t e d b y t h e p u b l i c a s C r a y o l a , K o d a k a n d H a l l m a r " ( M e i s o l ,

2 0 0 0 ) . F r o m a s m a l l g r o u p o f c r e a t i v e p e o p l e i n 1 9 8 7 , t h i s $ 1 1 b i l l i o n c o m p a n y h a s

g r o w n t o o v e r 4 , 0 0 0 e m p l o y e e s s p r e a d t h r o u g h f o u r b u i l d i n g s i n B e t h e s d a , M a r y l a n d a n d

s e v e r a l r e g i o n a l h e a d q u a r t e r s a r o u n d t h e w o r l d . T o d a y , D i s c o v e r y C o m m u n i c a t i o n s h a s

m o r e t h a n 1 5 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n 2 4 l a n g u a g e s a t 1 4 5 c o u n t r i e s a n d r e v e n u e s a b o v e

$ 1 . 1 b i l l i o n a y e a r ( W i l l i s , 1 9 9 9 ) . D i s c o v e r y ' s b r a n d i s n o w a p o p u l a r c o m m o d i t y , p r e s e n t

i n C D - R O M s a n d w e b s i t e s , b e s i d e s a c h a i n o f s o m e 1 2 5 s h o p s a l o n g s i d e a r o s t e r o f

t e l e v i s i o n c h a n n e l s , i n c l u d i n g l e a r n i n g , t r a v e l , h e a l t h , c h i l d r e n a n d c i v i l i z a t i o n . D i s c o v e r y

O n l i n e , f o r e x a m p l e , w a s l a u n c h e d i n 1 9 9 5 , a n d b o a s t s m o r e t h a n 1 8 m i l l i o n h i t s a

m o n t h .

I f i t a l l s t a r t e d b y r e r u n n i n g L o n d o n ' s B B C d o c u m e n t a r i e s , b y 1 9 9 0 D i s c o v e r y h a d

b e g u n t o c o m m i s s i o n i t s o w n fi l m s a n d a f e w y e a r s a g o a l r e a d y p r o d u c e d m o r e o r i g i n a l
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w o r k t h a n B B C , t h e a c k n o w l e d g e d w o r l d m a s t e r o f d o c u m e n t a r i e s . S o i t w a s n o s u r p r i s e

w h e n t h e t w o c o m p a n i e s i n i t i a t e d a s t r a t e g i c a l l i a n c e i n 1 9 9 8 . T h e B B C n o w o w n s a 5 0 %

s t a k e i n a l l n e w D i s c o v e r y c h a n n e l s o u t s i d e t h e U S , i n c l u d i n g A n i m a l P l a n e t . I t a l s o g o t

a l i c e n s e f e e f o r a l l B B C p r o g r a m s s h o w n o n t h e c h a n n e l s a n d i t h a s b e e n g i v e n a 2 0 %

s t a k e i n A n i m a l P l a n e t U . S . ( S n o d d y , 1 9 9 8 ) . T h e a l l i a n c e h a s g r e a t l y s p u r r e d

i n t e r n a t i o n a l g r o w t h , a s D i s c o v e r y c e l e b r a t e s m o r e t h a n 1 0 y e a r s o f b r a n c h i n g i n t o

E u r o p e , a n d fi v e y e a r s i n t o L a t i n A m e r i c a a n d A s i a ( & T a b l e 2 ) . F r o m i t s r e g i o n a l

h e a d q u a r t e r s i n L o y a n g C r e s c e n t i n S i n g a p o r e , i t s fl a g s h i p c h a n n e l , D i s c o v e r y C h a n n e l ,

i s m a d e a v a i l a b l e t o o v e r 2 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n o v e r 1 4 A s i a n c o u n t r i e s i n C a n t o n e s e ,

E n g l i s h , J a p a n e s e , K o r e a n , M a n d a r i n a n d T h a i ( L i n , 1 9 9 9 ) .

D i s c o v e r y d o e s n o t u s u a l l y m a k e t h e l i s t s o f t o p g l o b a l m e d i a m o g u l s b y s c h o l a r s l i k e

M c C h e n s n e y a n d i s n o t b i g e n o u g h t o m a k e t h e t o p 5 0 l i s t s i n V a r i e t y o r B r o a d c a s t i n g

a n d C a b l e m a g a z i n e s . I n i n t e r n a t i o n a l c a b l e a n d p a y - T V , h o w e v e r , i t h a s b e c o m e o n e o f

t h e g i a n t s , d o r r l i n a t i n g a n i c h e t h a t i t h a s h e l p e d c r e a t e a n d c o m p e t i n g a s a m u l t i c h a n n e l

o p e r a t i o n w i t h f a r l a r g e r c o m p a n i e s .
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D i s c o v e r y W o r l d w i d e S u b s c r i b e r s G r o w t h ( i n m i l l i o n s )
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H i g h l i g h t s i l l D i s c o v e r y H i s t o r y

A p r i l 1 9 8 9
 

D i s c o v e r y C h a n n e l E u r o p e d e b u t s i n U K a n d S c a n d i n a v i a
 

M a y 1 9 9 1
 

A c q u i r e s , r e l a u n c h e s L e a r n i n g C h a n n e l
 

J a n u a r y - M a y 1 9 9 4
 

L a u n c h e s D i s c o v e r y A s i a , L a t i n A m e r i c a , M i d d l e E a s t a n d N o r t h A f r i c a
 

J a n u a r y 1 9 9 6
 

L a u n c h e s A n i m a l P l a n e t
 

O c t o b e r 1 9 9 6
 

I n t r o d u c e s D i s c o v e r y H o m e & L e i s u r e , S c i e n c e , C i v i l i z a t i o n C h a n n e l s , a n d D i s c o v e r y

K i d s
 

N o v e m b e r 1 9 9 7
 

A c q u i r e s a c o n t r o l l i n g i n t e r e s t i n T h e T r a v e l C h a n n e l
 

J u l y 1 9 9 8
  L a u n c h e s t w o m o r e c h a n n e l s : t h e $ 3 5 0 m i l l i o n D i s c o v e r y H e a l t h a n d D i s c o v e r y W i n g s
 

S o u r c e : ( M e i s o l , 2 0 0 0 )
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N e w s C o r p .

A u s t r a l i a - b a s e d N e w s C o r p . o w n s 2 0 t h C e n t u r y F o x , t h e L o n d o n T i m e s , p u b l i s h i n g

fi r m H a r p e r & R o w , a n d T V G u i d e m a g a z i n e . T h e c o m p a n y a l s o c o n t r o l s 4 0 % o f t h e

E u r o p e a n s a t e l l i t e s e r v i c e B S k y B a n d a s i m i l a r s e r v i c e i n L a t i n A m e r i c a , a l t h o u g h i t h a s

b e e n u n s u c c e s s f u l i n c o n t r o l l i n g t h i s l i n e o f b u s i n e s s i n t h e U n i t e d S t a t e s . I n M a y 1 9 9 5 ,

M C I C o m m u n i c a t i o n s C o r p . a g r e e d t o i n v e s t $ 2 b i l l i o n i n t o N e w s C o r p . N o w o w n e d b y

B r i t i s h T e l e c o m m u n i c a t i o n s a s p a r t o f W o r l d c o m , i t i s n o w N e w s C o r p . ' s s e c o n d b i g g e s t

s h a r e h o l d e r w i t h 1 3 . 5 % . T h e F o x N e t w o r k d e b u t e d i n A p r i l 1 9 8 7 a n d t h e f a r m l y o f

R u p e r t M u r d o c h ( N e w s C o r p . ' s c h a i r m a n a n d C E O ) c o n t r o l s 9 9 % o f F o x ' s e q u i t y a n d

a l m o s t 4 0 % o f i t s s t o c k . T h e c o m p a n y a l s o p u r c h a s e d t h e C h r i s t i a n C o a l i t i o n ' s

I n t e r n a t i o n a l F a m i l y E n t e r t a i n m e n t , p a r e n t c o m p a n y o f t h e F a m i l y C h a n n e l , f o r $ 1 . 7

b i l l i o n a n d h a s n o t s t o p p e d l o o k i n g f o r n e w a c q u i s i t i o n o p p o r t u n i t i e s j u s t y e t .

N e w s C o r p o r a t i o n o p e r a t e s i n n i n e d i f f e r e n t m e d i a o n s i x c o n t i n e n t s ( M c C h e s n e y ,

1 9 9 7 ) . I t s 1 9 9 0 8 m i d - d e c a d e r e p o r t h a s r e v e n u e s d i s t r i b u t e d r e l a t i v e l y e v e n l y a m o n g

fi l m e d e n t e r t a i n m e n t ( 2 6 % ) , n e w s p a p e r s ( 2 4 % ) , t e l e v i s i o n ( 2 1 % ) , m a g a z i n e s ( 1 4 % ) a n d

b o o k p u b l i s h i n g ( 1 2 % ) . N e w s C o r p o r a t i o n h a s b e e n m a s t e r f u l i n u t i l i z i n g i t s ‘ v a r i o u s

p r o p e r t i e s f o r c r o s s - p r o m o t i o n a l p u r p o s e s , a n d a t u s i n g i t s m e d i a p o w e r t o c u r r y

i n fl u e n c e w i t h p u b l i c o f fi c i a l s w o r l d w i d e . T h e o n l y m e d i a s e c t o r i n w h i c h N e w s

C o r p o r a t i o n l a c k s a m a j o r p r e s e n c e i s m u s i c , b u t i t h a s a h a l f — i n t e r e s t i n t h e C h a n n e l V

m u s i c t e l e v i s i o n c h a n n e l i n A s i a . A l t h o u g h N e w s C o r p o r a t i o n e a r n e d 7 0 % o f i t s 1 9 9 5

i n c o m e i n t h e U n i t e d S t a t e s , i t s p l a n f o r g l o b a l e x p a n s i o n h a s b e e n l o o k i n g t o c o n t i n e n t a l
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E u r o p e , A s i a a n d L a t i n A m e r i c a , a r e a s w h e r e g r o w t h i s e x p e c t e d t o b e g r e a t e s t f o r

c o m m e r c i a l m e d i a .

U n t i l a r o u n d 2 0 0 5 , M u r d o c h e x p e c t s t h e s u r e s t p r o f i t s i n t h e d e v e l o p e d w o r l d ,

e s p e c i a l l y E u r o p e a n d J a p a n . N e w s C o r p o r a t i o n i s p u t t i n g m o s t o f i t s e g g s i n t h e b a s k e t

o f t e l e v i s i o n , s p e c i fi c a l l y d i g i t a l s a t e l l i t e t e l e v i s i o n . I t p l a n s t o d r a w o n i t s e x p e r i e n c e i n

e s t a b l i s h i n g t h e m o s t p r o fi t a b l e s a t e l l i t e t e l e v i s i o n s y s t e m i n t h e w o r l d , t h e b o o m i n g

B r i t i s h S k y B r o a d c a s t i n g ( B S k y B ) . N e w s C o r p o r a t i o n c a n a l s o u s e i t s U S . F o x

t e l e v i s i o n n e t w o r k t o p r o v i d e p r o g r a m m i n g f o r i t s n a s c e n t s a t e l l i t e v e n t u r e s . T h e

c o r p o r a t i o n i s s p e n d i n g b i l l i o n s o f d o l l a r s t o e s t a b l i s h t h e s e s y s t e m s a r o u n d t h e w o r l d ;

a l t h o u g h t h e r i s k i s c o n s i d e r a b l e , i f o n l y a f e w o f t h e m e s t a b l i s h m o n o p o l y o r d u o p o l y

p o s i t i o n s t h e e n t i r e p r o j e c t s h o u l d p r o v e l u c r a t i v e .

 

\ c \ \ s C o r p o r a t i o n s e l e c t e d h o l d i n g s ( M c C h e s n e y . 1 9 9 7 )

T h e U S . F o x b r o a d c a s t i n g n e t w o r k ;
 

T w e n t y - t w o U S . t e l e v i s i o n s t a t i o n s , t h e l a r g e s t U S . s t a t i o n g r o u p , c o v e r i n g o v e r 4 0 % o f
U S . T V h o u s e h o l d s ;
 

F o x N e w s C h a n n e l ;
 

A 5 0 % s t a k e ( w i t h T C I ' s L i b e r t y M e d i a ) i n s e v e r a l U S . a n d g l o b a l c a b l e n e t w o r k s ,

i n c l u d i n g f x , f o a n d F o x S p o r t s N e t ;
 

5 0 % s t a k e i n F o x K i d s W o r l d w i d e , p r o d u c t i o n s t u d i o a n d o w n e r o f U S . c a b l e F a m i l y
C h a n n e l ;
 

O w n e r s h i p o r m a j o r i n t e r e s t s i n s a t e l l i t e s e r v i c e s r e a c h i n g E u r o p e , U S , A s i a , a n d L a t i n
A m e r i c a , o f t e n u n d e r t h e S l g I B r o a d c a s t i n g b r a n d ;
 

T w e n t i e t h C e n t u r y F o x , a m a j o r fi l m , t e l e v i s i o n a n d v i d e o p r o d u c t i o n c e n t e r , w h i c h h a s a

l i b r a r y o f o v e r 2 , 0 0 0 fi l m s t o e x p l o i t ;
 

S o m e 1 3 2 n e w s p a p e r s ( p r i m a r i l y i n A u s t r a l i a , B r i t a i n a n d t h e U n i t e d S t a t e s , i n c l u d i n g t h e
L o n d o n T i m e s a n d t h e N e w Y o r k P o s t ) , m a k i n g i t o n e o f t h e t h r e e l a r g e s t n e w s p a p e r
g r o u p s i n t h e w o r l d ;
 

T w e n t y - fi v e m a g a z i n e s , m o s t n o t a b l y T V G u i d e ;
 

B o o k p u b l i s h i r g i n t e r e s t s , i n c l u d i n g H a r p e r C o l l i n s ;
  L o s A n g e l e s D o d g e r s b a s e b a l l t e a m . 
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V i a c o m

V i a c o m I n c . o w n s t h e c a b l e n e t w o r k s M T V ( w h i c h l a u n c h e d i n A u g u s t , 1 9 8 0 ) ,

N i c k e l o d e o n , V H 1 , C o m e d y C e n t r a l , S h o w t i m e ( w h i c h l a u n c h e d i n M a r c h , 1 9 7 8 ) , a n d

T h e M o v i e C h a n n e l . I t a l s o o w n s p u b l i s h e r s P r e n t i c e H a l l a n d S i m o n & S c h u s t e r . I n

A p r i l 1 9 9 4 , V i a c o m a c q u i r e d P a r a m o u n t C o m m u n i c a t i o n s f o r $ 9 . 5 b i l l i o n , w h i c h i n t u r n

p u r c h a s e d B l o c k b u s t e r E n t e r t a i n m e n t f o r $ 7 . 6 b i l l i o n o n S e p t e m b e r o f t h e s a m e y e a r .

B l o c k b u s t e r h a s m o r e t h a n 4 , 0 0 0 v i d e o s t o r e s a c r o s s t h e c o u n t r y t h a t a c c o u n t s f o r n e a r l y

2 5 % o f t h e m a r k e t s h a r e .

I n A p r i l , 1 9 9 6 , V i a c o m s t r u c k a d e a l w i t h G e r m a n b r o a d c a s t i n g c o r p o r a t i o n K i r c h

G r o u p t o t e l e v i s e M T V , V H 1 , N i c k e l o d e o n a n d P a r a m o u n t T V . T h e a l l i a n c e w i t h K i r c h

c o u l d b r i n g t h e c o m p a n y $ 1 . 8 b i l l i o n o v e r 1 0 y e a r s . K i r c h o w n s t h e s e c o n d - a n d t h i r d —

l a r g e s t t e l e v i s i o n n e t w o r k s i n G e r m a n y a n d h a d r e v e n u e s i n 1 9 9 4 o f $ 4 . 2 8 6 b i l l i o n . B y

1 9 9 7 , h o w e v e r , V i a c o m ' s b u y i n g s p r e e p u t t h e c o m p a n y $ 9 . 7 b i l l i o n i n d e b t . T h e p o o r

fi n a n c i a l s i t u a t i o n w a s m o s t l y d u e t o a s i g n i fi c a n t s l o w d o w n i n B l o c k b u s t e r ' s v i d e o r e n t a l

b u s i n e s s . B l o c k b u s t e r ’ s v a l u e i n 1 9 9 7 w a s e s t i m a t e d a t $ 4 . 4 b i l l i o n , a b o u t h a l f w h a t

V i a c o m p a i d f o r i t t h r e e y e a r s e a r l i e r . V i a c o m w a s a l s o h a v i n g p r o b l e m s w i t h p a r t n e r

S e a g r a m C o . o v e r o w n e r s h i p o f t h e U S A N e t w o r k . M o n t r e a l - b a s e d S e a g r a m s u e d

V i a c o m s a y i n g t h a t V i a c o m ' s o w n e r s h i p o f M T V a n d N i c k a t N i t e T V d i r e c t l y c o m p e t e d

w i t h U S A a n d w a s a b r e a c h o f t h e i r o r i g i n a l c o n t r a c t . T h e d i s p u t e e n d e d w i t h S e a g r a m

b u y i n g V i a c o m ' s h a l f o f U S A f o r $ 1 . 7 b i l l i o n , o n l y t o s e l l t h e n e t w o r k o n e m o n t h l a t e r t o

H S N I n c / S i l v e r K i n g C o n u n u n i c a t i o n s I n c . T h e n , i n S e p t e m b e r 1 9 9 9 , V i a c o m b o u g h t
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C B S f o r $ 3 4 . 9 b i l l i o n . T h e n e w V i a c o m - C B S w a s e s t i m a t e d t o b e w o r t h $ 8 0 b i l l i o n

( K a u f m a n , 2 0 0 0 ) .

D r i v e n b y C E O S u m n e r R e d s t o n e , w h o c o n t r o l s 3 9 % o f V i a c o m ' s s t o c k , V i a c o m

g e n e r a t e s 3 3 % o f i t s i n c o m e f r o m i t s fi l m s t u d i o s , 3 3 % f r o m i t s m u s i c , v i d e o r e n t a l s a n d

t h e m e p a r k s , 1 8 % f r o m b r o a d c a s t i n g , a n d 1 4 % f r o m p u b l i s h i n g ( M c C h e s n e y , 1 9 9 7 ) .

R e d s t o n e ' s g r o w t h s t r a t e g y i s t w o f o l d . F i r s t , i t h a s b e e n i m p l e m e n t i n g a n a g g r e s s i v e

p o l i c y o f u s i n g c o m p a n y - w i d e c r o s s - p r o m o t i o n s t o i m p r o v e s a l e s . I t p r o v e d i n v a l u a b l e ,

f o r e x a m p l e , t h a t M T V c o n s t a n t l y p l u g g e d t h e fi l m C l u e l e s s i n 1 9 9 5 . S i m o n & S c h u s t e r

i s e s t a b l i s h i n g a N i c k e l o d e o n b o o k i m p r i n t a n d a " B e a v i s a n d B u t t h e a d " b o o k s e r i e s

b a s e d o n t h e M T V c h a r a c t e r s . V i a c o m a l s o h a s p l a n s t o e s t a b l i s h a c o m i c - b o o k i m p r i n t

b a s e d u p o n P a r a m o u n t c h a r a c t e r s , i t i s c o n s i d e r i n g c r e a t i n g a r e c o r d l a b e l t o e x p l o i t i t s

M T V b r a n d n a m e a n d i t h a s p l a n s t o o p e n a c h a i n o f r e t a i l s t o r e s t o c a p i t a l i z e u p o n i t s

" b r a n d s " a l a D i s n e y a n d T i m e W a r n e r . I n 1 9 9 7 P a r a m o u n t w i l l b e g i n p r o d u c i n g t h r e e

N i c k e l o d e o n a n d t h r e e M T V m o v i e s a n n u a l l y .

S e c o n d , V i a c o m h a s t a r g e t e d g l o b a l g r o w t h , w i t h a s t a t e d g o a l o f e a r n i n g 4 0 % o f i t s

r e v e n u e s o u t s i d e o f t h e U n i t e d S t a t e s a l r e a d y t h i s y e a r . A s o n e W a l l S t r e e t a n a l y s t p u t s i t ,

R e d s t o n e w a n t s V i a c o m " p l a y i n g i n t h e s a m e i n t e r n a t i o n a l l e a g u e " w i t h N e w s

C o r p o r a t i o n a n d T i m e W a r n e r . S i n c e 1 9 9 2 V i a c o m h a s i n v e s t e d b e t w e e n $ 7 5 0 m i l l i o n

a n d $ 1 b i l l i o n i n i n t e r n a t i o n a l e x p a n s i o n . N o d o u b t , V i a c o m ' s t w o m a i n w e a p o n s a r e

N i c k e l o d e o n a n d M T V . N i c k e l o d e o n h a s b e e n a g l o b a l p o w e r h o u s e , e x p a n d i n g t o e v e r y

c o n t i n e n t b u t A n t a r c t i c a i n 1 9 9 6 a n d 1 9 9 7 a n d o f f e r i n g p r o g r a m m i n g i n s e v e r a l

l a n g u a g e s . I t i s a l r e a d y a w o r l d l e a d e r i n c h i l d r e n ' s t e l e v i s i o n , r e a c h i n g m o r e t h a n 9 0

m i l l i o n T V h o u s e h o l d s i n 7 0 c o u n t r i e s o t h e r t h a n t h e U n i t e d S t a t e s — w h e r e i t c a n b e s e e n
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i n 6 8 m i l l i o n h o u s e h o l d s a n d c o m p l e t e l y d o m i n a t e s c h i l d r e n ' s t e l e v i s i o n . O n t h e w a k e o f

t h e n e t w o r k ' s s u c c e s s , i t h a s o r i g i n a t e d s e v e r a l n e w b u s i n e s s : N i c k e l o d e o n M o v i e s ,

S t u d i o s , V i d e o & A u d i o , C o n s u m e r P r o d u c t s , O n l i n e , S o f t w a r e , M a g a z i n e , P u b l i s h i n g

a n d L i v e T o u r s / R e c r e a t i o n ( P a r e n t e , 1 9 9 7 a ) .

M T V i s t h e p r e e m i n e n t g l o b a l m u s i c t e l e v i s i o n c h a n n e l , a v a i l a b l e i n m o r e t h a n 2 5 0

m i l l i o n h o m e s w o r l d w i d e a n d i n m a n y n a t i o n s . I n 1 9 9 6 V i a c o m a n n o u n c e d f u r t h e r p l a n s

t o " s i g n i fi c a n t l y e x p a n d " i t s g l o b a l o p e r a t i o n s . M T V h a s u s e d n e w d i g i t a l t e c h n o l o g i e s t o

m a k e i t p o s s i b l e t o c u s t o m i z e p r o g r a m m i n g i n e x p e n s i v e l y f o r d i f f e r e n t r e g i o n s a n d

n a t i o n s a r o u n d t h e w o r l d .

   
V i a c o m s e l e c t e d h o l d i n g s ( M c C h e s n e y , I 9 9 7 )

T h i r t e e n U S . t e l e v i s i o n s t a t i o n s ;
 

A 5 0 % i n t e r e s t i n t h e U S . U P N t e l e v i s i o n n e t w o r k w i t h C h r i s - C r a f t I n d u s t r i e s ;
 

U S . a n d g l o b a l c a b l e t e l e v i s i o n n e t w o r k s , i n c l u d i n g M T V , M 2 , V H 1 , N i c k e l o d e o n ,
S h o w t i m e , T V L a n d a n d P a r a m o u n t N e t w o r k s ;
 

A 5 0 % i n t e r e s t i n C o m e d y C e n t r a l c h a n n e l ( w i t h T i m e W a r n e r ) ;
 

F i l m , v i d e o a n d t e l e v i s i o n p r o d u c t i o n , i n c l u d i n g P a r a m o u n t P i c t u r e s ;
 

5 0 % s t a k e i n U n i t e d C i n e m a s I n t e r n a t i o n a l , o n e o f t h e w o r l d ' s t h r e e l a r g e s t t h e a t e r

c o m p a n i e s ;
 

B l o c k b u s t e r V i d e o a n d M u s i c s t o r e s , t h e w o r l d ' s l a r g e s t v i d e o r e n t a l s t o r e s ;
 

B o o k p u b l i s h i n g , i n c l u d i n g S i m o n & S c h u s t e r , S c r i b n e r s a n d M a c m i l l a n ;
   F i v e t h e m e p a r k s .
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D i s n e y

T h e W a l t D i s n e y C o m p a n y e m p i r e i s a l s o o n e o f t h e l a r g e s t a n d m o s t

i n t e r n a t i o n a l i z e d o n e s . T h e c o m p a n y o w n s fi v e fi l m s t u d i o s ( i n c l u d i n g T o u c h s t o n e

P i c t u r e s a n d M i r a r n a x P i c t u r e s ) ; t w o r e c o r d c o m p a n i e s ; t h r e e p r i n t i n g c o m p a n i e s ; f o u r

m a g a z i n e s ; W a l t D i s n e y t h e m e p a r k s i n C a l i f o r n i a , F l o r i d a , T o k y o a n d P a r i s ; a n d t h e

M i g h t y D u c k s N a t i o n a l H o c k e y L e a g u e f r a n c h i s e . W i t h i t s a c q u i s i t i o n o f C a p i t a l

C i t i e s / A B C i n J u l y , l 9 9 5 , D i s n e y a d d e d t h e A B C T e l e v i s i o n N e t w o r k ( w i t h 2 2 5 a f fi l i a t e d

s t a t i o n s ) ; t e n b r o a d c a s t t e l e v i s i o n s t a t i o n s ( r e a c h i n g 2 5 % o f t h e U S . m a r k e t ) ; f o u r c a b l e

T V n e t w o r k s ( E S P N ( w h i c h l a u n c h e d i n 1 9 7 9 ) , E S P N 2 , L i f e t i m e T e l e v i s i o n ( l a u n c h e d i n

1 9 8 4 , f o r m e r l y t h e C a b l e H e a l t h N e t w o r k ) , a n d A & E ; T e l e v i s i o n ) ; 2 1 r a d i o s t a t i o n s ; t w o

p u b l i s h i n g c o m p a n i e s ; s e v e n d a i l y n e w s p a p e r s ; a n d s i x i n t e r n a t i o n a l m e d i a c o m p a n i e s i n

L u x e m b o u r g , P a r i s , L o n d o n , T o k y o a n d M u n i c h .

D i s n e y i s t h e c l o s e s t c h a l l e n g e r t o T i m e W a r n e r f o r t h e s t a t u s O f w o r l d ' s l a r g e s t

m e d i a fi r m . I n t h e e a r l y 1 9 9 0 s , D i s n e y s u c c e s s f u l l y s h i f t e d i t s e m p h a s i s f r o m i t s t h e m e

p a r k s a n d r e s o r t s t o i t s fi l m a n d t e l e v i s i o n d i v i s i o n s . I n 1 9 9 5 , D i s n e y m a d e t h e m o v e

f r o m b e i n g a d o m i n a n t g l o b a l c o n t e n t p r o d u c e r t o b e i n g a f u l l y i n t e g r a t e d m e d i a g i a n t

w i t h t h e p u r c h a s e o f C a p i t a l C i t i e s / A B C f o r $ 1 9 b i l l i o n , o n e o f t h e b i g g e s t a c q u i s i t i o n s i n

b u s i n e s s h i s t o r y . T h e c o r p o r a t i o n n o w g e n e r a t e s 3 1 % o f i t s i n c o m e f r o m b r o a d c a s t i n g ,

2 3 % f r o m t h e m e p a r k s , a n d t h e b a l a n c e f r o m " c r e a t i v e c o n t e n t , " m e a n i n g fi l m s ,

p u b l i s h i n g a n d m e r c h a n d i s i n g . T h e A B C d e a l p r o v i d e d D i s n e y , a l r e a d y r e g a r d e d a s t h e

i n d u s t r y l e a d e r a t u s i n g c r o s s - s e l l i n g a n d c r o s s - p r o m o t i o n t o m a x i m i z e r e v e n u e s , w i t h a
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U . S . b r o a d c a s t i n g n e t w o r k a n d w i d e s p r e a d g l o b a l m e d i a h o l d i n g s t o i n c o r p o r a t e i n t o i t s

a c t i v i t i e s .

A l t h o u g h D i s n e y h a s t r a d i t i o n a l l y p r e f e r r e d t o o p e r a t e o n i t s o w n , C E O . M i c h a e l

E i s n e r h a s a n n o u n c e d D i s n e y ' s p l a n s t o e x p a n d a g g r e s s i v e l y o v e r s e a s t h r o u g h j o i n t

v e n t u r e s w i t h l o c a l fi r m s o r o t h e r g l o b a l p l a y e r s , o r t h r o u g h f u r t h e r a c q u i s i t i o n s . D i s n e y ' s

s t a t e d g o a l w a s t o e x p a n d i t s n o n - U . S . s h a r e o f r e v e n u e s f r o m 2 3 % i n 1 9 9 5 t o 5 0 % b y t h e

e n d o f t h e d e c a d e . H i s t o r i c a l l y , D i s n e y h a s b e e n s t r o n g i n e n t e r t a i n m e n t a n d a n i m a t i o n ,

t w o a r e a s t h a t d o w e l l i n t h e g l o b a l m a r k e t . I n 1 9 9 6 D i s n e y r e o r g a n i z e d , p u t t i n g a l l i t s

g l o b a l t e l e v i s i o n a c t i v i t i e s i n t o a s i n g l e d i v i s i o n , D i s n e y / A B C I n t e r n a t i o n a l T e l e v i s i o n .

I t s fi r s t o r d e r o f b u s i n e s s w a s t o e x p a n d t h e c h i l d r e n - a n d f a m i l y - o r i e n t e d D i s n e y

C h a n n e l i n t o a g l o b a l f o r c e , c a p i t a l i z i n g u p o n t h e e n o r m o u s D i s n e y r e s o u r c e s . D i s n e y i s

a l s o d e v e l o p i n g a n a d v e r t i s i n g - s u p p o r t e d c h i l d r e n ' s c h a n n e l t o c o m p l e m e n t t h e

s u b s c r i p t i o n D i s n e y C h a n n e l .

F o r t h e m o s t p a r t , D i s n e y ' s s u c c e s s h a s b e e n r e s t r i c t e d t o E n g l i s h - l a n g u a g e c h a n n e l s

i n N o r t h A m e r i c a , B r i t a i n a n d A u s t r a l i a . D i s n e y ' s a b s e n c e h a s p e r m i t t e d t h e c h i l d r e n ' s

c h a n n e l s o f N e w s C o r p o r a t i o n , T i m e W a r n e r a n d e s p e c i a l l y V i a c o m t o d o m i n a t e t h e

l u c r a t i v e g l o b a l m a r k e t . D i s n e y l a u n c h e d a C h i n e s e - l a n g u a g e D i s n e y C h a n n e l b a s e d i n

T a i w a n i n 1 9 9 5 , a n d p l a n s t o l a u n c h D i s n e y C h a n n e l s i n F r a n c e , I t a l y , G e r m a n y a n d t h e

M i d d l e E a s t . I n 1 9 9 9 , i t a l s o s t a r t e d p l a n s t o l a u n c h t h e D i s n e y C h a n n e l i n L a t i n

A m e r i c a , a f t e r a c o u p l e y e a r s o f t r i a l , r u n n i n g a w e e k e n d P P V s e r i e s w i t h D I R E C T V .

S c h e d u l e d f o r l a u n c h i n t h e s e c o n d h a l f o f 2 0 0 0 , t h e L a t i n D i s n e y w i l l b e c o m m e r c i a l i z e d

a n d d i s t r i b u t e d b y t h e H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p i n V e n e z u e l a a n d w i l l f a c e s t r o n g

c o m p e t i t i o n f r o m t h e a l r e a d y e n t r e n c h e d c h i l d r e n c h a n n e l i n t h e r e g i o n . W i t h t h e
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p u r c h a s e o f A B C ' s E S P N , t h e t e l e v i s i o n s p o r t s n e t w o r k , D i s n e y h a s p o s s e s s i o n o f t h e

u n q u e s t i o n e d g l o b a l l e a d e r . E S P N h a s t h r e e U S . c a b l e c h a n n e l s , a r a d i o n e t w o r k w i t h

4 2 0 a f fi l i a t e s , a n d t h e E S P N S p o r t s - Z o n e w e b s i t e , o n e o f t h e m o s t h e a v i l y u s e d l o c a l e s

o n t h e I n t e r n e t . O n e D i s n e y e x e c u t i v e n o t e s t h a t w i t h E S P N a n d t h e f a m i l y - o r i e n t e d

D i s n e y C h a n n e l , D i s n e y h a s " t w o h o r s e s t o r i d e i n f o r e i g n m a r k e t s , n o t j u s t o n e . "

E S P N I n t e r n a t i o n a l d o m i n a t e s t e l e v i s e d s p o r t , b r o a d c a s t i n g o n a 2 4 - h o u r b a s i s i n 2 1

l a n g u a g e s t o o v e r 1 6 5 c o u n t r i e s . I t r e a c h e s t h e o n e d e s i r a b l e a u d i e n c e t h a t h a d e l u d e d

D i s n e y i n t h e p a s t : y o u n g , s i n g l e , m i d d l e - c l a s s m e n . " O u r p l a n i s t o t h i n k g l o b a l l y b u t t o

c u s t o m i z e l o c a l l y , " s t a t e d a s e n i o r V P o f E S P N I n t e r n a t i o n a l . I n L a t i n A m e r i c a t h e

e m p h a s i s i s o n s o c c e r , i n A s i a i t i s t a b l e t e n n i s , a n d i n I n d i a E S P N p r o v i d e d o v e r 1 , 0 0 0

h o u r s 0 f c r i c k e t i n 1 9 9 5 . D i s n e y p l a n s t o e x p l o i t t h e " s y n e r g i e s " o f E S P N m u c h a s i t h a s

e x p l o i t e d i t s c a r t o o n c h a r a c t e r s . D i s n e y p l a n s c a l l f o r a c h a i n o f E S P N t h e m e s p o r t s b a r s ,

E S P N p r o d u c t m e r c h a n d i s i n g , a n d p o s s i b l y a c h a i n o f E S P N e n t e r t a i n m e n t c e n t e r s b a s e d

o n t h e C l u b E S P N a t W a l t D i s n e y W o r l d . E S P N h a s r e l e a s e d fi v e m u s i c C D s , t w o o f

w h i c h h a v e s o l d o v e r 5 0 0 , 0 0 0 c o p i e s . I n l a t e 1 9 9 6 , D i s n e y b e g a n n e g o t i a t i o n s w i t h

H e a r s t a n d P e t e r s e n P u b l i s h i n g t o p r o d u c e E S P N S p o r t s W e e k l y m a g a z i n e , t o b e a

" b r a n d e d c o m p e t i t o r t o S p o r t s I l l u s t r a t e d . "
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D i s n e y s e l e c t e d h o l d i n g s ( M c C h e s n e y , 1 9 9 7 )

T h e U S . A B C t e l e v i s i o n a n d r a d i o n e t w o r k s ;
  
 

T e n U S . t e l e v i s i o n s t a t i o n s a n d 2 1 U S . r a d i o s t a t i o n s ;
 

U S . a n d g l o b a l c a b l e t e l e v i s i o n c h a n n e l s D i s n e y C h a n n e l , E S P N , E S P N 2 a n d
E S P N e w s ; h o l d i n g s i n L i f e t i m e , A & E a n d H i s t o r y c h a n n e l s ;
 

A m e r i c a s t , i n t e r a c t i v e T V j o i n t v e n t u r e w i t h s e v e r a l t e l e p h o n e c o m p a n i e s ;
 

S e v e r a l m a j o r fi l m , v i d e o a n d t e l e v i s i o n p r o d u c t i o n s t u d i o s i n c l u d i n g D i s n e y , M i r a m a x
a n d B u e n a V i s t a ;
 

M a g a z i n e a n d n e w s p a p e r p u b l i s h i n g , t h r o u g h i t s s u b s i d i a r i e s , F a i r c h i l d P u b l i c a t i o n s a n d

C h i l t o n P u b l i c a t i o n s ;
 

B o o k p u b l i s h i n g , i n c l u d i n g H y p e r i o n B o o k s a n d C h i l t o n P u b l i c a t i o n s ;
 

S e v e r a l m u s i c l a b e l s , i n c l u d i n g H o l l y w o o d R e c o r d s , M a m m o t h R e c o r d s a n d W a l t D i s n e y

R e c o r d s ;
 

T h e m e p a r k s a n d r e s o r t s , i n c l u d i n g D i s n e y l a n d , D i s n e y W o r l d a n d s t a k e s i n m a j o r t h e m e

p a r k s i n F r a n c e a n d J a p a n ;
 

D i s n e y C r u i s e L i n e ;
 

D i s n e y Q u e s t , a c h a i n o f h i g h - t e c h a r c a d e g a m e s t o r e s ;
 

C o n t r o l l i n g i n t e r e s t s i n t h e N H L A n a h e i m M i g h t y D u c k s a n d m a j o r l e a g u e b a s e b a l l ' s

A n a h e i m A n g e l s ;
   C o n s u m e r p r o d u c t s , i n c l u d i n g m o r e t h a n 5 5 0 D i s n e y r e t a i l s t o r e s w o r l d w i d e .
 

T h e m a j o r C o n g l o m e r a t e s i n L a t i n A m e r i c a

T h e s e c o n g l o m e r a t e s a r e d i r e c t l y o r i n d i r e c t l y i n v o l v e d i n t h e m a j o r i t y o f A m e r i c a n

t e l e v i s i o n n e t w o r k s c u r r e n t l y r e a c h i n g L a t i n A m e r i c a , a n d t h e i r w e a l t h o f e x p e r i e n c e i n

l a u n c h i n g i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s i s v e r y w e l l k n o w n . I t i s w o r t h n o t i n g , h o w e v e r , t h a t

s o m e o f t h e n e t w o r k s b e i n g l a u n c h e d b y t h e s e c o n g l o m e r a t e s i n L a t i n A m e r i c a c o n s t i t u t e

n e w p r o d u c t l i n e s , n o t i n e x i s t e n c e a n y w h e r e e l s e . I n t h i s s e n s e , i t c o u l d b e s a i d t h a t t h e

r e g i o n i s b e i n g u s e d a s a t e s t m a r k e t f o r s o m e n e w c o n c e p t s . A g o o d e x a m p l e i s t h e A X N

C h a n n e l , c r e a t e d b y S o n y a f t e r a c q u i r i n g t h e T e l e u n o o p e r a t i o n s i n 1 9 9 7 , a n d l a t e r

l a u n c h e d i n I n d i a o n O c t o b e r 1 9 9 8 a n d S p a i n ( 1 9 9 8 ) . W h i l e e x p e r i e n c e i n i n t e r n a t i o n a l l y

l a u n c h i n g o t h e r p r o d u c t l i n e s r e m a i n s u s e f u l f o r t h e s e t e s t s , t h e p r o c e s s i n p l a c e i s
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s i g n i fi c a n t l y d i f f e r e n t f r o m a s i m p l e t r a n s p o r t a t i o n o f w e l l - e s t a b l i s h e d n e t w o r k s . M u c h

m o r e c o m m i t m e n t i s d e m o n s t r a t e d b y S o n y i n l a u n c h i n g a b r a n d n e w n e t w o r k fi r s t i n

L a t i n A m e r i c a .

O n t h e o t h e r s i d e o f t h e s p e c t r u m , i t i s a l s o i m p o r t a n t t o o b s e r v e t h a t a f e w m i n o r

p l a y e r s a r e e q u a l l y v e n t u r i n g i n t o t h e r e g i o n , w i t h m u c h l e s s o f a g l o b a l o p e r a t i o n t o b a s e

t h e i r s t r a t e g i e s . G a y l o r d , f o r e x a m p l e , h a s s u c c e s s f u l l y d e v e l o p e d t h e C o u n t r y M u s i c

T e l e v i s i o n i n B r a z i l 2 a n d S o l o T a n g o i n A r g e n t i n a , d e s p i t e c o m p a r a t i v e l y m u c h l e s s

p r e v i o u s e x p e r i e n c e i n l a u n c h i n g c h a n n e l s a b r o a d . T h e R a i n b o w M e d i a H o l d i n g i s

f o l l o w i n g s u i t w i t h F i l m & A r t s a n d L a n d m a r k C o m m u n i c a t i o n s w i t h i t s w e a t h e r

c h a n n e l s . A s n o t e d i n t h e p r e v i o u s s e s s i o n , h o w e v e r , i t s e e m s t h a t t h e s e c h a n n e l s h a v e

n o t a l w a y s b e e n a s s u c c e s s f u l i n g e t t i n g t h e r e fi r s t a n d s e c u r i n g d i s t r i b u t i o n d e a l s w i t h .

s o m e o f t h e m a j o r s y s t e m s i n e a c h m a r k e t . N o n e o f t h e m fi g u r e i n t h e t o p 1 5 r a n k o f

n e t w o r k s a s o f 1 9 9 9 ( s e e T a b l e 3 ) a n d t h e y m a y a p p r o p r i a t e l y b e c o n s i d e r e d u n d e r a

d i f f e r e n t l e a g u e t h a n t h e c h a n n e l s o f f e r e d b y t h e m e d i a g i a n t s d e s c r i b e d a b o v e . T h e y m a y

b e j u s t a s ( o r m o r e ) c o m m i t t e d t o t h e r e g i o n , b u t t h e i r l e s s e r e x p e r i e n c e a n d r e s o u r c e s p u t

t h e m a t a d i s a d v a n t a g e , r e fl e c t e d o n t h e i r u s u a l l y l a t e e n t r y i n t h e m a r k e t a n d

c o n s e q u e n t i a l e a r l i e r s t a g e i n t h e i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s t h e y c u r r e n t l y a r e .

T h r e e ' s C o m p a n y

D e s p i t e t h e s i z e o f t h e s e c o m p a n i e s , i t i s i n t e r e s t i n g t o n o t e t h a t t h e y s e e m t o h a v e

f o l l o w e d v e r y d i s t i n c t m o d e s o f e n t r y i n L a t i n A m e r i c a . W h i l e m o s t l y a l l t h e m a j o r

H o l l y w o o d S t u d i o s h a v e s e c u r e d a f o o t h o l d i n t h e r e g i o n , s o m e h a v e j u s t e x t e n d e d t h e i r
 

2 I t s p a r t n e r s h i p w i t h T V A , a l t h o u g h e n d e d , w a s n e v e r t h e l e s s v a l u a b l e t o p r o j e c t C M T w i t h l o c a l c o n t e n t .
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i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s t o i n c l u d e a L a t i n A m e r i c a n o f fi c e , w i t h s i g n i fi c a n t l y l e s s

c o m m i t m e n t t h a n o t h e r s , w h i c h h a v e e n t e r e d a v a r i e t y o f s t r a t e g i c a l l i a n c e s t o o f f e r m o r e

c h a n n e l s . T h e w o r s t c a s e i s P l a y b o y , w h i c h a c t u a l l y s o l d i t s i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s t o

V e n e z u e l a n C i s n e r o s G r o u p . U n i v e r s a l h a s j o i n e d t h e o t h e r s , w i t h a m i n o r s h a r e o f s o m e

m o v i e c h a n n e l s ( T e l e c i n e a n d L A P T V ' s f o u r c h a n n e l s ) , a n d b y o p e n i n g a n o f fi c e t o

m a n a g e t h e t w o f e e d s o f i t s U S A C h a n n e l . M G M h a s a l s o i n v e s t e d i n L A P T V a n d

O b t a i n e d fi n a n c i a l s u p p o r t f r o m U n i t e d G l o b a l C o m t o o p e r a t e i n t h e r e g i o n . U n t i l t h e

e n d o f 1 9 9 9 , h o w e v e r , M G M L a t i n A m e r i c a o p e r a t i o n s c o n s i s t e d o f s o m e o f fi c e s p a c e

a n d a s m a l l s t a f f w i t h i n G l o b e c a s t b r o a d c a s t f a c i l i t i e s i n M i a m i , w h e r e i t p r o d u c e d t h e

s h o w s f o r C a s a C l u b a n d m a n a g e d t h e G l o b e c a s t f e e d s f o r M G M i n S p a n i s h a n d M G M

G o l d f o r B r a z i l : I n t e r e s t i n g l y , a s t h e t a b l e s i n t h e p r e v i o u s s e c t i o n d e m o n s t r a t e , t h e l e s s -

t h a n - f u l l c o m m i t m e n t b y t h e s e e n t e r p r i s e s m a y b e r e fl e c t e d i n t h e i r l i m i t e d d i s t r i b u t i o n .

S o m e o t h e r S t u d i o s , l i k e D i s n e y , V i a c o m ' s P a r a m o u n t a n d 2 0 ' " . C e n t u r y F o x h a v e

f o l l o w e d s i m i l a r s t r a t e g i e s o f h e d g i n g t h e i r b e t s b y a c q u i r i n g m i n o r l e v e l s o f p a r t i c i p a t i o n

i n v a r i o u s h o l d i n g s , b u t h a v e a t t h e s a m e t i m e i n v e s t e d w i t h f u l l f o r c e o n t h e i r o w n f e w

n e t w o r k s . D i s n e y , f o r e x a m p l e , m a i n t a i n e d s o m e m i n o r s h a r e s i n A & E L a t i n o p e r a t i o n s

a n d t h e H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p , w h i l e i t s H e a r s t - s u p p o r t e d E S P N b r a n c h l a u n c h e d

t h r e e c h a n n e l s a n d c o - f o u n d e d a f o u r t h i n B r a z i l . B e s i d e s b e i n g a p i o n e e r i n L a t i n

A m e r i c a , E S P N I n t e r n a t i o n a l h a s b e e n a w i n n e r i n d i s t r i b u t i o n a n d r e v e n u e s f o r m a n y

y e a r s n o w . A f t e r a t r i a l r u n w i t h a m o c k u p p r e m i u m c h a n n e l i n s i d e D I R E C T V ' s

w e e k e n d l i n e u p , D i s n e y a l s o m o v e d t o l a u n c h i t s o w n s i g n a t u r e n e t w o r k , f e a t u r i n g

M i c k e y a n d a l l t h e c h a r a c t e r s , w h o t r a d i t i o n a l l y a t t r a c t m o r e B r a z i l i a n s a n d H i s p a n i c s t o

i t s t h e m e p a r k s t h a n a n y o t h e r n a t i o n a l i t y . V i a c o m ' s P a r a m o u n t a l s o h a s s o m e s h a r e s o f
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L A P T V ' s c h a n n e l s a n d i t s M T V b r a n c h h a s l a u n c h e d t h r e e n e t w o r k s , b e s i d e s a c q u i r i n g

h a l f o f M T V B r a s i l . T h e M T V o f fi c e s i n M i a m i a r e s t a f f e d t o s u p p o r t t h e e q u a l l y

s u c c e s s f u l N i c k e l o d e o n o p e r a t i o n s , a n d T h e B o x h a s m o r e r e c e n t l y j o i n e d t h e r o s t e r , s t i l l

h a v i n g d i f fi c u l t i e s t o o b t a i n l a r g e r d i s t r i b u t i o n a g r e e m e n t s . F o x , b y i t s t u r n , h a s n o t o n l y

g o t s o m e s h a r e s o f L A P T V a n d B r a z i l ' s T e l e c i n e , b u t a l s o l a u n c h e d f o u r c h a n n e l s w i t h

m i n o r fi n a n c i a l s u p p o r t b y S a b a n E n t e r t a i n m e n t S t u d i o a n d L i b e r t y M e d i a . E x c e p t f o r t h e

T V G u i d e n e t w o r k , w h i c h w a s l a u n c h e d l a t e r , t h e F o x c h a n n e l s ( C a n a l F o x , F o x K i d s

a n d F o x S p o r t s ) e n j o y g r e a t s u c c e s s , w i t h l a r g e d i s t r i b u t i o n a n d r e v e n u e s .

B u t t h e m o s t c o m p l e x w e b o f s t r a t e g i c a l l i a n c e s h a s b e e n d e v e l o p e d b y W a r n e r a n d

S o n y . T h e H B O L a t i n A m e r i c a h o l d i n g f o r m e d b y t h e s e s t u d i o s a l o n g w i t h D i s n e y a n d

o t h e r s i s s h a r e d b y 0 1 6 C o m m u n i c a t i o n s , w h i c h i s fi n a n c i a l l y c o n t r o l l e d b y V e n e z u e l a n

g r o u p O m n i v i s i o n a n d g a t h e r s t h e l a r g e s t n u m b e r o f n e t w o r k s i n L a t i n A m e r i c a . W h i l e

e a c h o n e h a s a d i f f e r e n t o w n e r s h i p s h a r e c o m p o s i t i o n , t h e s e 1 6 n e t w o r k s a r e a l l l i k e l y t o

b e o f f e r e d t o l o c a l o p e r a t o r s i n o n e s i n g l e p a c k a g e d u r i n g a s i n g l e s a l e s m e e t i n g . I t i s n o

w o n d e r t h a t h a l f o f t h e b e s t d i s t r i b u t e d c h a n n e l s i n t h e r e g i o n b e l o n g t o t h i s h o l d i n g . I n

f a c t , i t i s i m p o r t a n t t o h i g h l i g h t t h e i m p o r t a n c e o f s u c h h o l d i n g s i n t h e L a t i n A m e r i c a n

p a y t e l e v i s i o n i n d u s t r y . B e s i d e s t h e i m m e n s e H B O L a t i n A m e r i c a h o l d i n g , o t h e r s l i k e

I m a g e n S a t e l i t a l , L A P T V a n d C E I C i t i c o r p p l a y a t r e m e n d o u s r o l e i n t h e d e v e l o p m e n t o f

n e w n e t w o r k s i n t h e r e g i o n :

i . T h e y b r i n g t o g e t h e r h i g h e r i n v e s t m e n t f i g u r e s . W h i l e e a c h p a r t i c i p a n t b r i n g s

l e s s m o n e y t h a n t h e y w o u l d i f t h e y w e r e e n t e r i n g t h e m a r k e t o n t h e i r o w n , t h e
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s u m o f a l l t h e p a r t n e r s ' i n v e s t m e n t s t e n d s t o b e l a r g e r t h a n a n y s i n g l e o n e w o u l d

m a n a g e t o h a v e a v a i l a b l e b y t h e m s e l v e s .

T h e y o f f e r d i m i n i s h e d r i s k s a s a m o d e o f e n t r y . E a c h p a r t n e r c o n t r i b u t e s t o

s m a l l e r s h a r e s o f t h e h u g e i n v e s t m e n t s r e q u i r e d t o s t a r t a n d o p e r a t e n e w

n e t w o r k s . I f t h e v e n t u r e f a i l s , e a c h p a r t n e r s u f f e r s a l o s s t h a t i s m o r e t o l e r a b l e

t o t h e s h a r e h o l d e r s o f t h e p a r e n t c o r p o r a t i o n s .

A l l o w f o r p a r t i c i p a t i o n o f i n v e s t m e n t g r o u p s . V e n t u r e c a p i t a l i s t s i n t e r e s t e d

i n a p i e c e o f t h e g r o w i n g p i e w i t h o u t t h e h u r d l e s o f h a v i n g t o l e a r n t h e t r i c k s o f

t h e t r a d e h a v e b e e n k e e n o n h o l d i n g o r g a n i z a t i o n s . C E I C i t i c o r p h a s b a n k i n g

p a r t n e r s a n d D a l l a s - b a s e d i n v e s t m e n t f u n d H i c k s , M u s e , T a t e & F u r s t

( H M T & F ) h a s b e e n a c t i v e i n L a t i n A m e r i c a , w i t h s h a r e s o f C a b l e v i s i o n i n

V e n e z u e l a a n d T V C i d a d e i n B r a z i l , f o r e x a m p l e .

T r a d i t i o n a l l y i n v o l v e l o c a l p a r t n e r s . A t l e a s t o n e o f t h e p a r t n e r s i s u s u a l l y a

l o c a l L a t i n A m e r i c a n c o m p a n y . T h i s a r r a n g e m e n t i s v e r y i n t e r e s t i n g t o t h e

f o r e i g n p a r t n e r s , a s t h e y g a i n k n o w h o w o f t h e l o c a l m a r k e t s a n d , i n m a n y

c a s e s , g a i n f a v o r a b l e t r e a t m e n t b y l o c a l g o v e r n m e n t s .

N e v e r t h e l e s s , i t s h o u l d a l s o b e n o t e d t h a t m a n y A m e r i c a n n e t w o r k s a r e c u r r e n t l y

r e g r e t t i n g t h e t e r m s o f t h e a s s o c i a t i o n s t h e y h a v e m a d e w i t h s o m e L a t i n A m e r i c a n

c o u n t e r p a r t s i n t h e e a r l y d a y s o f t h e i n d u s t r y d e v e l o p m e n t . T h e y c o m p l a i n t h a t l o c a l

p a r t n e r s h a v e f a i l e d t o l i v e u p t o t h e i r p r o m i s e s a n d h a v e t a k e n a d v a n t a g e o f A m e r i c a n

i n v e s t m e n t s w i t h o u t s u p p o r t i n g g r o w t h i n i t i a t i v e s w i t h c o r r e s p o n d i n g i n v e s t m e n t s .

I n d e e d , t h e H B O L a t i n A m e r i c a g r o u p , f o r e x a m p l e , h a s d e m o n s t r a t e d s o m e d r a s t i c s h i f t s
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i n s t r a t e g y , p u l l i n g m a n y i n v e s t m e n t s i n V e n e z u e l a a n d B r a z i l b a c k t o F l o r i d a . A s o u r c e

c l o s e t o P l a y b o y t o p m a n a g e m e n t ( w h o p r e f e r s t o r e m a i n a n o n y m o u s ) h a s i n d i c a t e d t h e y

w i s h t h e c o n t r a c t w i t h t h e C i s n e r o s G r o u p w a s n o t s o l o n g , a s t h e c o m p a n y h a s b e e n

f o r c e d t o l a u n c h i t s o w n p a r a l l e l m a r k e t i n g f o r c e t o g a i n t h e d i s t r i b u t i o n r a n g e C i s n e r o s

a p p a r e n t l y c o u l d n o t d e l i v e r ( A n o n y m o u s , 1 9 9 9 ) .

I t s e e m s , t h e r e f o r e , t h a t m o d e o f e n t r y , i . e . t h e f o r m w h i c h n e t w o r k s c h o o s e t o s t a r t

t h e i r a f fi l i a t e s a l e s i n t h e m a r k e t , h a s t u r n e d o u t t o b e a v e r y a w k w a r d i n d i c a t o r o f

c o m p a n y c o m m i t m e n t i n L a t i n A m e r i c a . T h e t h e o r e t i c a l p r e d i c a m e n t i s t h a t c o m m i t t e d

fi r m s w o u l d b u i l d t h e i r o w n i n f r a s t r u c t u r e . A n d , i n d e e d , t h e t o p p e r f o r m e r s E S P N a n d

D i s c o v e r y , f o r e x a m p l e , h a v e v e n t u r e d i n t o t h e r e g i o n p r e t t y m u c h o n t h e i r o w n . B u t ,

c o n t r a r y t o w h a t w a s e x p e c t e d , t h e m a j o r i t y o f n e t w o r k s h a v e b e e n l a u n c h e d b y h o l d i n g

c o m p a n i e s , g a t h e r i n g v a r i o u s U S . a n d l o c a l p l a y e r s . T h i s w o u l d i m p l y t h a t s u c h l a u n c h e s

w e r e m o r e o f a p r e e m p t i v e c o m p e t i t i v e m o v e t h a n c o m m i t t e d m a r k e t e x p a n s i o n

s t r a t e g i e s . T h e l i n k b e t w e e n c o m m i t m e n t o f i n v e s t m e n t s a n d e n t r y r r i o d e h a s t o b e

c a r e f u l l y s t a t e d i n t h i s i n d u s t r y , w h e r e l a r g e c o n g l o m e r a t e s j o i n f o r c e s — o n e w a y o r

a n o t h e r — w i t h a t a n g l e d w e b o f i n v e s t o r s .

T h e a p p a r e n t b r e a k d o w n , t h a t m a n y a l l i a n c e s s e e m t o b e g o i n g t h r o u g h , s u p p o r t s t h e

i d e a t h a t c o m m i t t e d e n t e r p r i s e s e v e n t u a l l y d e v e l o p i n d e p e n d e n t o p e r a t i o n s . W h i c h i s n o t

t h e s a m e a s t o a s s u m e t h a t s u c h o p e r a t i o n s w i l l e v e r g a i n t h e l e v e l o f a t t e n t i o n a n d

d e v e l o p m e n t t h a t s o m e o t h e r s b e l o n g i n g t o h o l d i n g c o m p a n i e s c u r r e n t l y e n j o y . N e t w o r k s

w i t h m o r e m o d e s t o p e r a t i o n s , s u c h a s G a y l o r d ' s C M T o r H a l l m a r k ' s , m a y b e m e n t i o n e d

a s e x a m p l e s o f i n d e p e n d e n t v e n t u r e s f r o m p r o b a b l y v e r y c o m m i t t e d c o m p a n i e s t h a t a r e a

f r a c t i o n o f t h e s i z e o f H B O o r S E T , l a u n c h e d b y t h e H B O h o l d i n g . A s p l a y e r s t h a t j o i n e d
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t h e m a r k e t l a t e r i n t h e g a m e , t h e y a r e a l s o o b v i o u s l y a t e a r l i e r s t a g e s i n t h e i r

i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n p r o c e s s . I n c o n c l u s i o n , w h i l e p r e v i o u s e x p e r i e n c e s e e m s t o b e a

c o m m o n t r a i t t o m o s t o f t h e n e t w o r k s p r e v i o u s l y i d e n t i fi e d a s " c o m m i t t e d , " t h e m o d e o f

e n t r y m a y d o l i t t l e t o e n l i g h t e n e a c h c o m p a n y ' s l e v e l o f c o m m i t m e n t .

I ' l l b e T h e r e

C e r t a i n l y t h e h a r d e s t i n d i c a t o r o f c o m p a n y r e a d i n e s s f o r o n e t o f a t h o m , r e s o u r c e

c o m m i t m e n t i s t r a d i t i o n a l l y e v a l u a t e d i n t e r m s o f d o l l a r a m o u n t s , i n c l u d i n g m o n e y u s e d

t o p a y f o r q u a l i fi e d h u m a n r e s o u r c e s . B u i l d i n g s , t r a n s m i s s i o n e q u i p m e n t a n d o t h e r h a r d

a s s e t s a r e j u s t t h e b e g i n n i n g o f t h e s t o r y . E x p e r i e n c e d m a n a g e r s t h a t n o t o n l y k n o w t h e

p r o c e s s o f s e l l i n g T V a b r o a d , b u t k n o w s p e c i fi c s a b o u t t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t a r e

w o r t h e v e r y p e n n y t o t h e fl e d g l i n g n e t w o r k s . I n t h e w o r d s o f a n i n d u s t r y p r o f e s s i o n a l

u s e d t o r e c r u i t i n g , S o n y ' s v i c e - p r e s i d e n t o f e n g i n e e r i n g o p e r a t i o n s , G e o r g e D a v i s , " t h e

g e n e r a l p o o l o f a v a i l a b l e w o r k e r s e i t h e r d o w e l l i n o p e r a t i o n s b u t b a d l y i n t h e i r

i n t e r a c t i o n s w i t h L a t i n A m e r i c a n s ; o r d o w e l l i n t h e i r i n t e r a c t i o n s , b u t m a y l a c k t h e

i n d u s t r y e x p e r t i s e o r c a n ' t w o r k i n a n A m e r i c a n s t r u c t u r e " ( D a v i s , 1 9 9 6 ) . O n e w o u l d t h u s

e x p e c t t h a t c o m m i t t e d fi r m s w o u l d g a t h e r s u c h e l u s i v e t a l e n t , p r o b a b l y w i t h s e r i o u s l y

h i g h s a l a r y l e v e l s , O p e r a t i n g i n i n d e p e n d e n t d e p a r t m e n t s o r — b e t t e r y e t — c o m p l e t e l y

s e p a r a t e c o m p a n i e s . T h e s e p r o d i g i o u s m a n a g e r s m a y e v e n c o m e f r o m s i s t e r o p e r a t i o n s

t h a t a r e a t m o r e a d v a n c e d i n t e r n a t i o n a l i z a t i o n s t a g e s , t h u s b r i n g i n g w i t h t h e m a w e a l t h o f

t r a n s f e r a b l e e x p e r i e n c e . T h e y a r e t h e n e x p e c t e d t o t r a v e l i n t e n s i v e l y t h r o u g h o u t t h e

r e g i o n , p a r t i c i p a t i n g i n t r a d e f a i r s a n d i n d u s t r y c o n f e r e n c e s t o l e a r n t h e i d i o s y n c r a s i e s o f
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L a t i n A m e r i c a . T h e i r s u p e r i o r l e v e l o f u n d e r s t a n d i n g o f e a c h m a r k e t m a y c o m e t o a l l o w

t h e n t h e p r o m o t i o n o f l o c a l a d j u s t m e n t s i n t h e i r p r o d u c t s a n d o v e r a l l o f f e r i n g , s o a s t o

m a k e i t m o r e a p p e a l i n g t o l o c a l d i s t r i b u t o r s a n d a u d i e n c e s .

S o t h e t h e o r y g o e s , b u t t o c o n fi r m t h e s e c h a r a c t e r i s t i c s i n r e a l l i f e o p e r a t i o n s p r o v e d

t o b e a n u n f a t h o m a b l e q u e s t . F i r s t , fi n a n c i a l i n f o r m a t i o n i s h e a v i l y g u a r d e d a n d i n m a n y

c a s e s p u r p o s e l y s k e w e d b y t h e c o m p a n i e s , w o r r i s o m e o f fi e r c e c o m p e t i t o r s o r e a g e r t o

a t t r a c t n e w i n v e s t m e n t s . S e c o n d , t r a c k i n g s t a f f m o v e m e n t s i n t h e i n d u s t r y i s a f u l l t i m e

j o b , c o n s i d e r i n g t h e n u m b e r o f m a n a g e r s w h o c o n s t a n t l y l e a v e t h e i r p o s i t i o n s o r a r e fi r e d '

i n o n e o f t h e f r e q u e n t c o m p a n y r e o r g a n i z a t i o n s . R a t h e r t h a n v e r y w e l l p a i d t a l e n t s , m a n y

o f t h o s e i n t e r v i e w e d i n t h i s s t u d y h a d l i t t l e o r n o t e l e v i s i o n b a c k g r o u n d a n d t h e i r s a l a r i e s

w e r e c o n s i d e r a b l y l e s s t h a n g l o r i o u s . A h u m a n r e s o u r c e s m a n a g e r t h a t s h o u l d r e m a i n

a n o n y m o u s e v e n h a d a m i s c h i e v o u s c o n f e s s i o n t o m a k e . M a n y fi r m s , a c c o r d i n g t o t h i s

s o u r c e , w e r e m i g r a t i n g t o F l o r i d a , n o t o n l y d u e t o t h e p r o x i m i t y t o L a t i n A m e r i c a a n d t h e

a v a i l a b l e p o o l o f S p a n i s h s p e a k e r s , b u t a l s o d u e t o t h e l o w s a l a r i e s , c h a r a c t e r i s t i c o f t h i s

m a r k e t . W h i l e t h e m a j o r i t y o f c o n t a c t e d p r o f e s s i o n a l s h a d s o m e L a t i n A m e r i c a n h e r i t a g e

( n o t t o s a y C u b a n l ) , S p a n i s h a n d i n m o r e r a r e c a s e s P o r t u g u e s e s p e a k i n g w a s t h e m a i n

q u a l i f y i n g e x p e r t i s e b r o u g h t b y t h e s e p r o f e s s i o n a l s w h o , n e v e r t h e l e s s , s e e m e d t o t r a v e l

i n t e n s e l y .

M o v i n g T o w a r d L o c a l A d a p t a t i o n

W i t h a n e y e o n t h e b o t t o m l i n e , m a n y n e t w o r k s h a v e p r o m o t e d s o m e L a t i n - s p e c i f i c

p r o d u c t i o n s a m i d s t i t s l i n e u p a n d g e a r e d u p t o i n c r e a s e t h e a d v e r t i s i n g t i m e a n d s a l e s
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i n f r a s t r u c t u r e o v e r t i m e ( s e e T a b l e 4 ) . T h e f a s h i o n a b l y l a t e r e a l i z a t i o n t h a t B r a z i l

c o n s t i t u t e s a s i g n i fi c a n t l y d i s t i n c t m a r k e t f r o m t h e r e s t o f L a t i n A m e r i c a h a s a l s o f o r c e d a

f e w o p e r a t i o n s t o s e g m e n t t h e i r e f f o r t s i n t o v a r i o u s a r e n a s ( s e e T a b l e 5 ) : o n e f o r B r a z i l

a n d o t h e r s f o r t h e c l u s t e r e d c o u n t r i e s , s u c h a s M e x i c o / C o l o m b i a / V e n e z u e l a a n d C e n t r a l

A m e r i c a a n d A r g e n t i n a a n d t h e S o u t h e r n C o n e . T h e r e m a i n i n g o f t h i s s e c t i o n i s d e d i c a t e d

t o s h o r t s u m m a r i e s o f t h e o p e r a t i o n s o f k e y n e t w o r k s , c o u n t i n g o n t h e s c a r c e d a t a

p r o v i d e d b y K a g a n r e s e a r c h ( 1 9 9 8 b ) , p e r s o n a l c o n t a c t s b y t h i s r e s e a r c h e r a n d o n

u n p u b l i s h e d d a t a g r a c i o u s l y s h a r e d b y f o r m e r K a g a n c o n s u l t a n t J i m e n a U r q u i j o . S i n c e

t h e i n t e r e s t h e r e i s t o e v a l u a t e t h e c o m p a n y r e a d i n e s s / c o m m i t m e n t a n d m a n y n e t w o r k s

a r e o f f e r e d b y t h e s a m e o r g a n i z a t i o n , t h e n e t w o r k s w i l l b e t r e a t e d a s d i f f e r e n t p r o d u c t

l i n e s o f a s i n g l e c o m p a n y . N a t u r a l l y , t h o s e " p r o d u c t l i n e s " d e s e r v i n g o f s e p a r a t e s t a f f a n d

o v e r a l l i n f r a s t r u c t u r e w i l l b e r e a s o n a b l e i n d i c a t o r s o f t h e l e v e l o f c o m m i t m e n t b y t h e fi r m

i n m a k i n g t h a t " p r o d u c t " a s u c c e s s i n L a t i n A m e r i c a .

E S P N I N T E R N A T I O N A L , E S P N S U R , E S P N D O S , E S P N B R A S I L

E S P N I n c . ( 2 0 % H e a r s t , 8 0 % A B C I n c . ) i s t h e s o l e o w n e r o f E S P N I n t e r n a t i o n a l ,

w h i c h h a s 2 0 n e t w o r k s w o r l d w i d e ( s e e F i g u r e 2 ) . I t b e g a n i n t e r n a t i o n a l d i s t r i b u t i o n i n

1 9 8 3 a n d t h e 1 9 8 9 L a t i n A m e r i c a n O p e r a t i o n w a s i t s fi r s t d e d i c a t e d i n t e r n a t i o n a l n e t w o r k

( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . L a u n c h e d a d e c a d e a f t e r t h e U S . c o m p a n y i n c e p t i o n , i t b e n e fi t e d f r o m

t h e e x p e r i e n c e g a i n e d i n t h e e a r l i e r w o r k s a r o u n d t h e w o r l d . E S P N L a t i n A m e r i c a i s

s i m p l y a s e p a r a t e d e p a r t m e n t o u t o f t h e p a r e n t c o m p a n y ' s B r i s t o l , C T h e a d q u a r t e r s .

A c c o r d i n g t o f o r m e r e m p l o y e e G u i l l e r m o B a r r e t o , t h e c o m p a n y t a k e s f u l l a d v a n t a g e o f
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t h e e x p e r i e n c e a c q u i r e d b y o l d e r i n t e r n a t i o n a l n e t w o r k s . T h e s t a f f u s u a l l y p e r f o r m s

f u n c t i o n s t h a t a r e c r o s s - d e p a r t m e n t a l , a l o n g s i d e t h o s e m o r e s p e c i fi c t o t h e r e g i o n t h e y

h a v e b e e n a s s i g n e d t o ( B a r r e t o , 2 0 0 0 ) . S o m e s i g n i fi c a n t p o r t i o n o f t h e 2 0 0 + e m p l o y e e s

d e d i c a t e d t o L a t i n A m e r i c a o p e r a t i o n s a r e l o c a t e d i n A r g e n t i n a , r e s p o n s i b l e f o r S u r

p r o g r a m m i n g , a n d M e x i c o ( f o r E S P N D o s ) .

I t d o e s n o t s e e m , h o w e v e r , t o c o u n t o n m a n y H i s p a n i c l e a d i n g t a l e n t s i n t h e

h e a d q u a r t e r s , a s c o n fi r m e d b y B a r r e t o a n d e v i d e n c e d b y t h e l a s t n a m e o f t h e t o p

m a n a g e m e n t e m p l o y e e s ( p u b l i s h e d i n v a r i o u s i n d u s t r y l i s t i n g s ) . D e s p i t e , r e c e n t t h r e a t b y

c o m p e t i t o r F o x S p o r t s , E S P N I n t e r n a t i o n a l h a s c o n s i s t e n t l y m a i n t a i n e d t h e l e a d i n

n u m b e r o f s u b s c r i b e r s i n t h e r e g i o n , a l t h o u g h n o t n e c e s s a r i l y t h e r a t i n g s . T h e 1 1 . 5

m i l l i o n a c q u i r e d b y 1 9 9 9 c o r r e s p o n d e d t o 9 5 % o f t h e t o t a l m u l t i c h a n n e l h 0 u s e h o l d s i n a l l

L a t i n A m e r i c a ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . T h e n e t w o r k t r a n s m i t s v i a o n e t r a n s p o n d e r i n e a c h o f

t w o s a t e l l i t e s ( P A S - 3 a n d P A S - 5 ) , r e a c h i n g t h e r e g i o n i n t h r e e d i f f e r e n t f e e d s : M e x i c o ;

C e n t r a l A m e r i c a a n d t h e A n d e a n r e g i o n ; B r a z i l a n d A r g e n t i n a , U r u g u a y a n d P a r a g u a y .

T h e r e c e i v e r s a r e c o m p o s e d 8 5 % b y c a b l e , 3 1 % b y M M D S a n d 1 0 % b y D T H .

T h e t a r g e t a u d i e n c e i s s p o r t s e n t h u s i a s t s a g e s 1 8 - 5 4 , b u t c o n s i d e r i n g d i f f e r e n c e s i n

p r e f e r e n c e s i n t h e r e g i o n , E S P N I n t e r n a t i o n a l l a u n c h e d E S P N A r g e n t i n a i n 1 9 9 5 ,

g a t h e r i n g s o m e 4 . 7 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n A r g e n t i n a , P a r a g u a y a n d U r u g u a y b y 1 9 9 9 .

T h i s r e p r e s e n t s a n e s t i m a t e d 9 5 % o f a l l m u l t i c h a n n e l s u b s c r i b e r s i n t h e s e c o u n t r i e s ,

w h i c h a l s o a c c o u n t f o r 5 0 % o f L a t i n A m e r i c a m u l t i c h a n n e l m a r k e t . A f t e r a c q u i r i n g t h e

p r o d u c t i o n a n d d i s t r i b u t i o n a r m o f T e l e s p o r t S A , t h e o p e r a t i o n s c h a n g e d i t s n a m e t o

E S P N S u r o n D e c e m b e r 1 9 9 7 . T h e d e d i c a t e d S p a n i s h f e e d n o w s e r v e s a l l t h e r e g i o n

e x c e p t B r a z i l a n d M e x i c o . E S P N S u r h a s o f fi c e s i n B u e n o s A i r e s , w h e r e m o s t o f
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p r o g r a m m i n g i s g e n e r a t e d , s u c h a s n a t i o n a l p o l o , r u g b y , v o l l e y a n d b a s k e t b a l l ( U r q u i j o ,

1 9 9 9 ) .

I t a l s o l a u n c h e d E S P N B r a s i l i n 1 9 9 5 , i n a 5 0 / 5 0 p a r t n e r s h i p w i t h l o c a l m u l t i m e d i a

c o n g l o m e r a t e T e v e c a p ( T V A A b r i l ) . D i s t r i b u t i n g P o r t u g u e s e l a n g u a g e p r o g r a m s t h r o u g h

T V A c a b l e / M M D S s y s t e m s i n B r a z i l , t h e n e t w o r k fi n i s h e d 1 9 9 7 w i t h s o m e 2 . 2 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s . T h e B r a z i l i a n n e t w o r k h a d b e e n i n t h e w o r k s s i n c e 1 9 9 3 4 , w h e n T V A , a s

t h e l o c a l d i s t r i b u t o r o f E S P N I n t e r n a t i o n a l , a d d e d t h e t r a n s m i s s i o n s o f l o c a l s o c c e r

t o u r n a m e n t s t o t h e l i n e u p , w h i c h a l s o g a i n e d a d i f f e r e n t o r g a n i z a t i o n t o fi t t h e l o c a l

s u b s c r i b e r h o u r s . I n F e b r u a r y 1 9 9 5 , T V A a d d e d t w o n e w l y - p r o d u c e d s h o w s ( " T V A a b r e

o j o g o " a n d " 3 0 m i n u t o s " ) t o E S P N I n t e r n a t i o n a l a n d t h e s u c c e s s o f t h e v e n t u r e s

c o n v i n c e d b o t h p a r t n e r s t o m o v e t h e n a t i o n a l c o n t e n t t o a n e n t i r e n e w n e t w o r k , l e a v i n g

t h e o r i g i n a l o n e i n t a c t a n d n o w a v a i l a b l e f o r d i s t r i b u t i o n b e y o n d t h e T V A c a r r i e r s

( A r r u d a , 1 9 9 5 ) . T h e n e w e n t e r p r i s e r e p r e s e n t e d t h e fi r s t t i m e E S P N o p e n e d a c o m p l e t e l y

f o r e i g n c h a n n e l a n d , w h i l e t h e o p e r a t i o n s s h a r e d s o m e o f T V A / M T V i n f r a s t r u c t u r e , i t

q u i c k l y m o v e d t o f o r m fi v e n e w b u s i n e s s c e n t e r s : d o c u m e n t a r i e s a n d s p e c i a l s ,

t r a n s m i s s i o n s , o p e r a t i o n s , r a d i c a l s p o r t s , a n d j o u r n a l i s m , w h i c h c o u n t e d s o m e 4 5

j o u r n a l i s t s a l r e a d y i n m i d - 1 9 9 5 ( A r r u d a , 1 9 9 5 ) .

A s T V A w i t h d r e w f r o m p r o g r a m p r o d u c t i o n s b y t h e e n d o f 1 9 9 9 , h o w e v e r , E S P N

I n t e r n a t i o n a l a c q u i r e d 1 0 0 % o f t h e B r a z i l i a n c h a n n e l , c h a n g i n g i t s d i r e c t i o n i n t h e n o w

v e r y c o m p e t i t i v e s p o r t s t r a n s m i s s i o n s . R a t h e r t h a n i n v e s t i n g h e a v i l y o n a c q u i r i n g r i g h t s

t o s o c c e r e v e n t s , i t d e c i d e d t o d r o p o u t o f t h e r a c e a n d e m p h a s i z e j o u r n a l i s t i c c o v e r a g e s

a n d c o m m e n t a r y , a s w e l l a s l e s s d i s p u t e d e v e n t s ( P a r e n t e , 2 0 0 0 ) .
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E S P N D O S w a s l a u n c h e d i n 1 9 9 6 w i t h M e x i c a n P C T V g r o u p t o c o v e r 1 . 6 m i l l i o n

h o u s e h o l d s i n M e x i c o , C e n t r a l A m e r i c a , n o r t h e r n S o u t h A m e r i c a a n d t h e C a r i b b e a n .

W h i l e o f f e r i n g t r a d i t i o n a l s p o r t s , E S P N D o s d i s t i n g u i s h e s i t s e l f b y e x t r e m e s p o r t s . I n

1 9 9 7 , E S P N I n t e r n a t i o n a l a n d P C T V e x p a n d e d d i s t r i b u t i o n b e y o n d M e x i c o t o C e n t r a l

A m e r i c a , g a r n e r i n g 1 . 2 m i l l i o n s u b s c r i b e r s w i t h E n g l i s h / S p a n i s h p r o g r a m m i n g . T h e

a c q u i s i t i o n o f e x c l u s i v e r i g h t s a n d p r o d u c t i o n o f o r i g i n a l p r o g r a m m i n g , s u c h a s S p a n i s h -

l a n g u a g e fi t n e s s p r o g r a m " T o t a l m e n t e e n F o r m a " ( N o v e m b e r 1 9 9 7 ) a n d t h e w e e k l y 3 0 -

r n i n u t e s h o w " F u t b o l W e e k e n d " ( O c t o b e r 1 9 9 7 ) h a v e b e e n k e y t o E S P N s u c c e s s i n

k e e p i n g g r o w t h a t p a r w i t h t h e m a r k e t e x p a n s i o n . I n 1 9 9 7 , f o r e x a m p l e , K a g a n e s t i m a t e d

t h a t t h e fl a g s h i p c h a n n e l h a d g r o w n 1 9 % , c o m p a r e d t o 2 1 % g r o w t h i n t h e b a s e o f

m u l t i c h a n n e l s u b s c r i b e r s ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) . '

B e s i d e s t h e o b v i o u s s y n e r g i e s d e r i v e d f r o m t h e c o - l o c a t e d s i s t e r o p e r a t i o n s ( E u r o p e

a n d A s i a ) , E S P N a l s o h a s t h e a d v a n t a g e o f w h a t m a r k e t e r s w o u l d c a l l a s i n g l e p r o d u c t

l i n e . A l l i t o f f e r s i s s p o r t s , i n s l i g h t v a r i a t i o n s d e s i g n e d t o fi t t h e l a r g e s t l o c a l m a r k e t

d e m a n d s — B r a z i l , A r g e n t i n a ( S u r ) a n d M e x i c o ( D o s ) . T h i s r e l a t i v e l y c u l t u r e n e u t r a l t y p e

o f p r o g r a m m i n g , b a s e d m o r e o n a c t i o n / i m a g e s t h a n d i a l o g u e , t h a t r e q u i r e s n o t h i n g e l s e

a s i d e f r o m k n o w l e d g e o f t h e g a m e , a d m i t t e d l y t r a v e l s w e l l t h r o u g h o u t t h e g l o b e . I t i s n o t

s u r p r i s i n g t h a t E S P N L a t i n A m e r i c a a n d B r a s i l j o i n t l y g e n e r a t e t h e m o s t r e v e n u e a m o n g

L a t i n A m e r i c a n p a n — r e g i o n a l p r o g r a m m e r s . T h e y h a v e t h e h i g h e s t p e n e t r a t i o n r a t e o f

h o u s e h o l d s ( s e e T a b l e 6 ) a n d a h i g h a v e r a g e l i c e n s e f e e ( s e e s u m m a r y t a b l e b e l o w ) .

B a s e d o n a n a v e r a g e 3 0 - s e c o n d a d v e r t i s i n g s p o t o f $ 4 5 0 i n t h e 1 9 9 7 - 9 8 p e r i o d , K a g a n

e s t i m a t e d t h e n e t w o r k h a d e a r n e d $ 2 . 9 5 m i l l i o n i f i t w a s a b l e t o s e l l 1 5 % o f i t s a d t i m e

o v e r a d a i l y s i x - h o u r b l o c k o f t i m e ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) . A d d t h i s t o t h e m o r e t h a n $ 5 0 m i l l i o n
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E S P N w a s c a l c u l a t e d t o m a k e i n l i c e n s e f e e s i n 1 9 9 9 ( s e e T a b l e 7 ) a n d o n e w o u l d

c o n s i d e r t h i s a fl e d g l i n g o p e r a t i o n .

T h e E S P N I n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s i n B r a z i l , f o r e x a m p l e , p u t i n t o e v i d e n c e a n

i n t e r e s t i n g a d v e r t i s i n g s i t u a t i o n f o r t h i s n e t w o r k , a s t h e l a r g e m a j o r i t y o f a d v e r t i s e r s a r e

f o r e i g n c o m p a n i e s , d e s p i t e t h e m a n y e f f o r t s t o m a k e t h e p r o g r a m m i n g a v a i l a b l e i n

P o r t u g u e s e . T h e o n l y l o c a l a d v e r t i s e r s f o r s o m e t i m e h a v e b e e n fi r m s w i t h p a n - r e g i o n a l

a c t i v i t i e s , s u c h a s V a r i g a i r l i n e s a n d E m b r a t u r t o u r i s m ( S c h e l p , 1 9 8 8 ) . T h e V P f o r t h e

L a t i n A m e r i c a o p e r a t i o n s , J a c q u e s K r e m e r , i n d i c a t e d i n m i d - 1 9 9 8 t h a t A r g e n t i n a w a s t h e

o n l y L a t i n c o u n t r y w h e r e r e g i o n a l a d v e r t i s i n g w a s p o s s i b l e a t t h a t s t a g e , b u t t h e n e t w o r k

w a s c o n c e r n e d a b o u t d e v e l o p i n g s i m i l a r c a p a b i l i t y i n B r a z i l . S t a r s a t , t h e B r a z i l i a n

c o m p a n y t h a t n o w s e l l s l o c a l a d v e r t i s i n g s p o t s o n b o t h E S P N I n t e r n a t i o n a l a n d B r a s i l

a n n o u n c e d r e v e n u e s f o r J a n u a r y 2 0 0 0 w e r e 2 7 3 % a b o v e t h e s a m e t i m e i n t h e p r e v i o u s

y e a r a n d , f o r t h e y e a r 2 0 0 0 , t h e e x p e c t a t i o n w a s t o g e n e r a t e s o m e R $ 1 8 m i l l i o n i n B r a z i l 3

( P a r e n t e , 2 0 0 0 ) .

P a r e n t fi r m l a u n c h m b e r 1 9 7 9

L a t i n l a u n c h d a t e M a r c h 1 9 8 9 J u l 1 9 9 5 J u l 1 9 9 5

N u m b e r o f 9 . 3 m i ] . 3 . 9 m i l . 2 . 2 m i l .

s u b s c r i b e r s

G e n r e 1 0 0 % S

P r o d u c t i o n S l i t 7 0 % I n - H 3 0 %

S e r v i c e B a s i c

L a n E n i S ' P o r t u

H o u r s d a 2 4

A L i c e n s e F e e $ 0 . 2 4 - 0 . 3 6
A d v e r t i s i n M i n / H r 1 0 6 - r e ' o n a l a v a i l s , 4 l o c a l a v a i l s 
S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .

 

3 T h e d o l l a r - t o - r e a l e x c h a n g e h a s fl u c t u a t e a l i t t l e l o w e r t h a n 1 . 5 i n 2 0 0 0 .
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H B O O L E , W A R N E R B R O S . , A X N , S E T , C I N E M A X , M U N D O , E !

A l o n g w i t h E S P N , t h e H B O 0 1 6 c h a n n e l s h a v e a l s o fi g u r e d i n t h e t o p o f t h e l i s t f o r

s u b s c r i b e r n u m b e r s ( s e e c h a r t a t e n d o f t h i s s e c t i o n ) . B u t t h i s o p e r a t i o n s e e m s t o h a v e

c o m m i t t e d a w h o l e l o t m o r e r e s o u r c e s t o t h e r e g i o n . I n s t e a d o f a s i m p l e d e p a r t m e n t a l

u n i t , a c o m p l e t e l y s e p a r a t e c o m p a n y w a s f o r m e d , a f t e r s t r i k i n g a l l i a n c e s w i t h D i s n e y ,

S o n y a n d v a r i o u s L a t i n p a r t n e r s . M o v i n g a w a y f r o m t h e N e w Y o r k o f fi c e s o f H o m e B o x

O f fi c e N e t w o r k s a n d i t s i n t e r n a t i o n a l D i s t r i b u t i o n a r m — H B O I n t e m a t i o n a l — t h e H B O

L a t i n A m e r i c a G r o u p h a s s e t u p h e a d q u a r t e r s i n C a r a c a s , V e n e z u e l a , b e s i d e s s o m e o t h e r

r e g i o n a l h e a d q u a r t e r s i n M e x i c o , G u a t e m a l a a n d A r g e n t i n a . W i t h t h e e n d o f a n i l l - f a t e d

a l l i a n c e w i t h E d i t o r a A b r i l i n B r a z i l , i t h a s a l s o m o v e d t o M i a m i , w h e r e i t i s l i k e l y t o

e v e n t u a l l y r o l l b a c k a l l i t s o f f i c e s .

T h e e n t i r e o p e r a t i o n d i s p l a y s a s i g n i f i c a n t p a r t i c i p a t i O n o f H i s p a n i c p r o f e s s i o n a l s a n d ,

i n p a r t i c u l a r , V e n e z u e l a n r e p r e s e n t a t i v e s , a s t h e h o l d i n g c o m p a n y i s fi n a n c i a l l y

c o n t r o l l e d b y V e n e z u e l a n 0 1 6 C o m m u n i c a t i o n s . O t h e r p a r t n e r s t o H o m e B o x O f fi c e , I n c .

i n c l u d e B u e n a V i s t a I n t e r n a t i o n a l T V , T i m e W a r n e r E n t e r t a i n m e n t C o m p a n y L P , a n d

S o n y P i c t u r e s E n t e r t a i n m e n t , I n c . T o d a y , H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p ( H B O L A G ) h a s

m o r e t h a n 1 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n 2 3 t e r r i t o r i e s i n L a t i n A m e r i c a ( s e e T a b l e 8 ) . F o r

2 0 0 1 , t h e g r o w t h t a r g e t i s f o r 3 0 - 3 5 % i n H B O , a n d 1 5 - 2 0 % i n t h e b a s i c c h a n n e l s ( J a s p a r

& W a g n e r , 2 0 0 0 g ) .

B e s i d e s a d o p t i n g s t r a t e g i e s o f m u l t i p l e r e g i o n a l f e e d s t o s e r v e v a r i o u s g r o u p s o f

m a r k e t s , a n d t i m e m u l t i p l e x i n g , t h e H B O L a t i n A m e r i c a h o l d i n g c o m m e r c i a l i z e s m a n y
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v e r y d i f f e r e n t n e t w o r k s : H B O O l é ( E a s t a n d W e s t ) , H B O O l e ’ 2 , C i n e m a x ( E a s t a n d

W e s t ) , C i n e m a x 2 , M u n d o O l é , M u n d o B r a s i l , S o n y E n t e r t a i n m e n t T e l e v i s i o n ( v a r i o u s

f e e d s ) , A X N C h a n n e l , T h e W a r n e r C h a n n e l a n d E ! E n t e r t a i n m e n t T e l e v i s i o n . O n J u n e

2 7 , 2 0 0 0 H B O L A G s i g n e d a d e a l t o r e p r e s e n t t h e n e w D i s n e y C h a n n e l ( l a u n c h e d o n J u l y

2 7 ) w i t h e x c l u s i v i t y f o r t h e S p a n i s h - s p e a k i n g L a t i n A m e r i c a n m a r k e t ( J a s p a r & W a g n e r ,

2 0 0 0 g ) . A l t h o u g h e a c h c h a n n e l m a n a g e s i t s p r o g r a m m i n g i n d e p e n d e n t l y — t h e i m a g e o n

t h e a i r a n d m u c h o f t h e d a i l y o p e r a t i o n s , t h e g r o u p w o r k s w i t h g r e a t s y n e r g y i n t h e a r e a s

o f a f fi l i a t e s a l e s , s i g n a l m a r k e t i n g a n d a d v e r t i s i n g s u p p o r t . T h e h o l d i n g a l s o h a s t h e

a d v a n t a g e o f o f f e r i n g l o w e r p e r s u b s c r i b e r f e e s t o d i s t r i b u t o r s n e g o t i a t i n g t h e e n t i r e

b u n d l e — a v e r a g e e s t i m a t e d i n $ 2 . 0 0 i n 1 9 9 8 .

T h e s e n e t w o r k s c o m p l e m e n t e a c h o t h e r , f o r m i n g a v e r y a t t r a c t i v e p r o g r a m m i n g

p a c k a g e ( s e e c h a r t b e l o w ) . F o r i n s t a n c e , W B t a r g e t s y o u n g e r a u d i e n c e s n o t s e r v e d b y

H B O ' s R - r a t e d m o v i e s , w h i c h i n t u r n a r e g e n e r a l l y p r o m o t e d b y E ! E n t e r t a i n m e n t n e w s .

N e v e r t h e l e s s , t h e g i a n t h a s b e e n d e n o u n c e d a s l e s s - t h a n - n i m b l e b y c a b l e o p e r a t o r s . T h e

r i g i d c o m m e r c i a l i z a t i o n p o l i c i e s a l w a y s p u s h e d f o r t h e b u n d l e s a l e s , p a r t i c u l a r l y a f t e r t h e

c r e a t i o n o f a p r e m i u m p a c k a g e ( H B O , H B O 2 a n d C i n e m a x ) . T h i s h a s m a d e i t d i f fi c u l t

f o r t h e c o n g l o m e r a t e t o k e e p p a c e w i t h t h e M S O s s t r a t e g i e s o f t a r g e t i n g C c l a s s g r o u p s

w i t h c h a n n e l s t h a t a r e n e c e s s a r i l y d u b b e d a n d w i t h g r e a t e r c o n t e n t v a r i e t y . T h e H B O

G r o u p h a s o n l y r e c e n t l y m o v e d t o o f f e r t h e W a r n e r C h a n n e l ( w h i c h i s 7 0 % d u b b e d i n

P o r t u g u e s e " ) a s a n i n d i v i d u a l c h a n n e l f o r t h e C c l a s s , i n r e c o g n i t i o n t h a t S o n y a n d E ! a r e

t h e p r e f e r e n c e o f s o c i a l c l a s s e s A a n d B ( P a r e n t e , 1 9 9 9 a ) .

 

4 I t i s a g e n e r a l b e l i e f a m o n g p r o g r a m m e r s t h a t t h e l o w e r t h e s o c i a l c l a s s t a r g e t e d b y t h e n e t w o r k , t h e m o r e

i m p o r t a n t i t b e c o m e s t o d u b a l l s h o w s .
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H B O / H B O 2 F i l m s , ' O n e e r i n O v e r 1 8 . D e m a n d i n , i n f o r m e d

C i n e m a x F i l m s O v e r 1 8 . C i n e m a l o v e r

S o n S e r i e s 1 8 - 4 5 A d v e n t u r e r

W a r n e r ' c a r t o o n s 0 — 7 0 a m i c

M u n d o V O v e r 3 0 . C u r i o u s

E ! V a r i 1 5 4 0 F a s h i o n a b l e

 

S o u r c e : P a r e n t e , 1 9 9 7 e .

H B O O l é i s t h e H i s p a n i c v e r s i o n o f t h e v e r y s u c c e s s f u l H o m e B o x O f fi c e c h a n n e l ,

l a u n c h e d i n L a t i n A m e r i c a i n 1 9 9 1 a s t h e fi r s t p r e m i u m c h a n n e l i n t h e r e g i o n . M a n y

c o r p o r a t e s u r v e y s 5 c o n fi r m t h a t m u l t i c h a n n e l s u b s c r i b e r s s a y m o v i e s a r e t h e m a i n r e a s o n

t h e y s u b s c r i b e d a n d t h e H B O b r a n d i s v e r y w e l l a s s o c i a t e d w i t h b l o c k b u s t e r m o v i e s .

H B O O l é a l s o f e a t u r e s s p e c i a l e v e n t s , s p o r t s , c o n c e r t s a n d c h i l d r e n p r o g r a m m i n g — a l l

b u t 1 0 % a c q u i r e d f r o m t h e d o m e s t i c o p e r a t i o n a n d s l a p p e d w i t h S p a n i s h s u b t i t l e s . T h e

t a r g e t v i e w e r s a r e 3 5 + y e a r s o l d i n t h e A B C s o c i a l - e c o n o m i c g r o u p . N o t w i t h s t a n d i n g i t s

g r e a t v a l u e , t h e m a i n a d v a n t a g e o f H B O i s i t s b u n d l i n g w i t h b a s i c p a c k a g e S o n y a n d

W a r n e r c h a n n e l s i n L a t i n A m e r i c a . T h e m u l t i p l e x i n i t i a t e d i n 1 9 9 6 , w h i c h i n c l u d e d t h e

n e w s i s t e r b r a n d C i n e m a x , m e a n t t h a t c o n s u m e r s c o u l d c h o o s e d i f f e r e n t l i n e u p s n o t o n l y

o n a s e c o n d c h a n n e l r e p l i c a , b u t a l s o t a k e a d v a n t a g e o f t h e t h r e e d i f f e r e n t t i m e z o n e s i n

t h e r e g i o n , t h u s w a t c h i n g e i t h e r H B O O l é 2 , E a s t o r W e s t , b e s i d e s C i n e m a x 2 , E a s t o r

W e s t . O n J u l y 2 3 , 1 9 9 9 , H B O 0 1 6 2 g o t a n e w a p p e a r a n c e a n d p r o g r a m m i n g l i n e u p ,

r e n a m e d H B O P l u s ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . A n d i n t h e l a s t q u a r t e r o f 2 0 0 0 , a n e w a l l S p a n i s h -

s p e a k i n g ( a u d i o ) H B O w a s l a u n c h e d , i n e x p e c t a t i o n o f r e a c h i n g b r o a d e r a u d i e n c e s i n

L a t i n A m e r i c a , a s w e l l a s U S . H i s p a n i c s .

 

5 T h i s r e s e a r c h e r h a s p a r t i c i p a t e d i n a t l e a s t t w o o f s u c h s u r v e y s a n d f o c u s g r o u p s a t D I R E C T V .
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D u e t o t h e l a c k o f a d d r e s s a b l e s y s t e m s i n L a t i n A m e r i c a , t h e c h a n n e l w a s i n t r o d u c e d

i n t h e b a s i c t i e r a n d t h e c o m p a n y h a s f a c e d a t r e m e n d o u s c h a l l e n g e t o r e p o s i t i o n i t a s a

p r e m i u m p a c k a g e . I n A r g e n t i n a , t h e d i s a g r e e m e n t s w i t h l o c a l c a b l e o p e r a t o r s w e r e s o

s e v e r e t h a t H B O / C i n e m a x v a n i s h e d f r o m m o s t o f A r g e n t i n a ' s 5 . 4 m i l l i o n c a b l e h o m e s o n

J a n u a r y . 1 , 1 9 9 9 , r e m a i n i n g a v a i l a b l e o n l y t h r o u g h D I R E C T V p r e m i u m p a c k a g e

( G o y o a g a , 1 9 9 9 ) . T h e e x c l u s i v i t y a g r e e m e n t c a l l e d f o r a 3 - 5 y e a r m o r a t o r i u m b e f o r e

A r g e n t i n e c a b l e s u b s c r i b e r s c o u l d d r e a m o f h a v i n g t h e c h a n n e l a g a i n . A s A r g e n t i n e

M S O s c o n v i n c e d a r o u n d 1 5 % O f c a b l e s u b s c r i b e r s t o t a k e s e t t o p a d d r e s s a b l e b o x e s ,

H B O r e t u r n e d t o t h e c o u n t r y i n m i d - 2 0 0 0 a s a p r e m i u m c h a n n e l ( 2 0 0 0 c ) . W i t h t h e h i g h

l i k e l i h o o d o f s i m i l a r d i s a g r e e m e n t s t h r o u g h o u t t h e r e g i o n , t h e n u m b e r o f H B O

s u b s c r i b e r s h a s b e e n d r o p p i n g , r a t h e r t h a n g r o w i n g a s m u c h a s i t h a d b e e n ( 1 0 % i n 1 9 9 7

t o 8 . 4 m i l l i o n s u b s c r i b e r s ) u n t i l r e c e n t l y . A s p r e m i u m c h a n n e l s , H B O / C i n e m a x d o n o t

c o u n t o n a d v e r t i s i n g , b u t t h e i r s u b s c r i b e r l i c e n s e f e e b e t w e e n $ 0 . 3 0 a n d $ 0 . 3 5 i s o n e o f

t h e h i g h e s t i n t h e m a r k e t , g e n e r a t i n g a n e s t i m a t e d $ 1 2 . 7 - $ 3 2 m i l l i o n f o r H B O 0 1 6 a n d

$ 7 - $ 8 . 2 m i l l i o n f o r C i n e m a x i n 1 9 9 7 . H o w e v e r , s i n c e t h e c h a n n e l s a r e o f t e n s o l d a s p a r t

o f a $ 2 . 0 0 b u n d l e , t h e a c t u a l c o m p a n y r e v e n u e i s m o r e l i k e l y t o b e o n t h e l o w e r e n d o f

s u c h r a n g e .

I n B r a z i l , t h e b u n d l e o f c h a n n e l s h a s b e e n c o m m e r c i a l i z e d b y a s e p a r a t e c o m p a n y ,

f o r m e d i n J u l y 1 9 9 4 . H B O B r a s i l h a s i n c l u d e d l o c a l m e d i a g r o u p A b r i l a n d , s i n c e

J a n u a r y 1 9 9 7 , D i s n e y ' s B u e n a V i s t a I n t e r n a t i o n a l . F r o m t h e 3 0 e m p l o y e e s i n t h e

b e g i n n i n g o f o p e r a t i o n s , t h e c o m p a n y g r e w t o m o r e t h a n 1 0 0 p r o f e s s i o n a l s i n t h r e e y e a r s ,

a d d i n g I - I B O 2 , M u n d o , E l , W a r n e r , S o n y a n d C i n e m a x t o i t s r o s t e r é . T h e c o m p a n y

i n v e s t e d s t r o n g l y i n l o c a l o p e r a t i o n s ( e . g . 5 % i n - h o u s e p r o d u c t i o n s ) a n d b r a n d m a r k e t i n g ,
 

6 B e f o r e s u m m e r 1 9 9 8 , T V A h a d e x c l u s i v e r i g h t s t o H B O P l u s i n B r a z i l ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .
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b e c o m i n g a r e s p e c t e d l o c a l p l a y e r a f t e r p r o d u c i n g m a n y c o n c e r t s w i t h B r a z i l i a n s t a r s

( C a e t a n o V e l o s o , G i l b e r t o G i l , a n d Z i z i P o s s i ) a n d e s t a b l i s h i n g a n a n n u a l a w a r d t o t h r e e

B r a z i l i a n m o v i e p r o d u c t i o n s a t fi n a l i z a t i o n s t a g e ( 1 9 9 9 a ) . T h e " P r é m i o H B O B r a s i l d e

1 C i n e m a " a w a r d e d R $ 1 0 0 , 0 0 0 f o r t h e fi n i s h i n g a n d a n o t h e r R $ 1 0 0 , 0 0 0 i n H B O p r o m o t i o n

t o t h r e e n a t i o n a l f e a t u r e fi l m s . T h e a w a r d e d fi l m s w o u l d h a v e a p r e - l a u n c h i n H B O , t h e n

g o t o t h e t h e a t r e s , v i d e o a n d , a f t e r a y e a r , C i n e m a x . D e s p i t e c o m p l a i n t s b y m o v i e

d i s t r i b u t o r s t h a t t h e p r e - l a u n c h b a n n e d t h e t h e a t e r r u n s , t h e a w a r d d i d m u c h t o p r o m o t e a

p o s i t i v e v i e w o f t h e n e t w o r k .

T h e c o m p a n y g r e w s o m u c h i t e n d e d u p s e e k i n g n e w o f fi c e l o c a t i o n s f o r i t s

e x p a n d i n g B r a z i l i a n o p e r a t i o n s , w h i c h a l s o i n c l u d e d a p i o n e e r i n g s u b t i t l i n g s c h o o l .

T h r o u g h i t s H B O A g e n c y , t h e c o m p a n y a l s o p r o m o t e d j o i n t i n i t i a t i v e s w i t h o p e r a t o r s ,

s u c h a s r e g i o n a l c o n v e n t i o n s w i t h s a l e s p e o p l e ( t o t a l i n g 8 0 0 b y m i d - 1 9 9 7 ) , s a l e s i n c e n t i v e

c a m p a i g n s ( t h e 6 2 1 p a r t i c i p a n t s i n 1 9 9 6 w e r e r e s p o n s i b l e f o r s o m e 1 0 0 , 0 0 s a l e s i n t h r e e

m o n t h s 7 ) a n d a g r a n d m e e t i n g w i t h a l l o p e r a t o r s s . T h e v o l u n t a r y r a t i n g s c l a s s i fi c a t i o n o f

p r o g r a m m i n g i n i t i a t e d b y t h e c o m p a n y e v e n t u a l l y l e d t o a l e t t e r o f c o m p l i m e n t b y t h e

J u s t i c e M i n i s t e r N e l s o n J o b i m . I n 1 9 9 8 , t h e c h a n n e l h a d a c h i e v e d a 5 5 % p e n e t r a t i o n a n d

8 9 % o f T V A s u b s c r i b e r s l i s t e d i t a s t h e i r f a v o r i t e c h a n n e l ( D a l l a s , 1 9 9 8 ) . H o w e v e r , t h e

p a r t n e r s h i p w i t h A b r i l f a i l e d i n 1 9 9 8 , f o r c i n g t h e p a r e n t c o m p a n y t o p r o m o t e a q u i c k r o l l

b a c k t o F l o r i d a / V e n e z u e l a g . T h i s p r o c e s s a l s o l e d t o t h e d r o p o f " 0 1 6 " f r o m a l l

o p e r a t i o n s .

 

7 T h e s e c a m p a i g n s l e d t h e n u m b e r o f H B O o p e r a t o r s t o g r o w f r o m 4 2 o n D e c e m b e r 1 9 9 5 t o 8 7 o n O c t o b e r
1 9 9 6 ( S i l v a , 1 9 9 6 )

a I n 1 9 9 6 , t h e m e e t i n g o c c u r r e d i n a c r u i s e t h r o u g h t h e C a r i b b e a n ( P a r e n t e , 1 9 9 7 c ) .

9 T V A s o l d i t s 2 4 % s h a r e o f H B O B r a s i l t o i t s p a r t n e r s ( S o n y , H B O 0 1 6 , D i s n e y a n d T i m e W a r n e r ) f o r a n
u n d i s c l o s e d a m o u n t i n m i d - 2 0 0 0 ( 2 0 0 0 b ) .
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W a r n e r B r o s . T e l e v i s i o n ( W B ) t a r g e t s a n a u d i e n c e o f t e e n s ( 1 2 - 1 7 - y e a r s o l d ) a n d

y o u n g a d u l t s ( 1 8 - 3 4 - y e a r s - o l d ) w i t h p r o g r a m m i n g t h a t i n c l u d e s c o m i c a l s e r i e s , a c t i o n

a n d s u s p e n s e fi l m s b y f a m o u s a r t i s t s , f a m i l y m o v i e s a n d b o x o f fi c e h i t m o v i e s . D a y t i m e

h a s b e e n m o s t l y d o m i n a t e d b y c a r t o o n s o f t h e a c t i o n k i n d a n d , o f c o u r s e , B u g s B u n n y

c l a s s i c s , w h i l e e v e n i n g s a r e t r a d i t i o n a l l y fi l l e d w i t h s i t c o m s a n d a f e w fi l m s . T h e u n l i k e l y

l i n e u p f a c e s m u c h s t r o n g c o m p e t i t i o n a n d t h e 7 . 6 m i l l i o n s u b s c r i b e r s m a r k i n 1 9 9 7

r e p r e s e n t e d t h e fi r s t t i m e t h e n e t w o r k e v e n j o i n e d t h e t o p 2 0 l i s t , a f t e r a c q u i r i n g 3 . 5

m i l l i o n s u b s c r i b e r s . T h e e n t i r e r o s t e r c o m e s f r o m t h e U S . c o u n t e r p a r t O p e r a t i o n a n d ,

d e s p i t e t h e i n v o l v e m e n t o f a C i s n e r o s f a m i l y m e m b e r i n t h e o p e r a t i o n , o n e c a n n o t a v o i d

f e e l i n g t h a t t h i s t r a n s p o s i t i o n o f t h e A m e r i c a n p r o d u c t c o n s i s t s j u s t a m i n o r p r o d u c t l i n e

f o r t h e T i m e / W a r n e r g r o u p . I n a l l f a i r n e s s , h o w e v e r , i t i s w o r t h n o t i n g t h a t t h e c h a n n e l

d e b u t e d i n L a t i n A m e r i c a o n S e p t e m b e r 1 9 9 5 b e f o r e a n y w h e r e e l s e i n t h e w o r l d — e v e n

t h e U S . D u e t o t e c h n i c a l d i f fi c u l t i e s , B r a z i l o n l y m a n a g e d t o g e t t h e n e t w o r k m o n t h s

a f t e r , t h r o u g h B r a s i l s a t B 1 s a t e l l i t e ( T e i x e i r a , 1 9 9 5 b ) ” .

I n m i d - 1 9 9 9 , t h e n e t w o r k w e n t t h r o u g h a " r e v a m p " o f t h e p r o g r a m m i n g l i n e u p , i n a n

e f f o r t t o a b a n d o n t h e a l r e a d y c r o w d e d c h i l d r e n m a r k e t a n d c a t e r m o r e t o t h e y o u n g s t e r s

a n d a d u l t s o v e r 2 0 . U n d e r t h e n e w s l o g a n " A m e l h o r m a n e i r a d e v e r a V i d a " ( t h e b e s t w a y

t o s e e l i f e ) , t h e c h i l d r e n c a r t o o n s w e r e r e l e g a t e d t o t w o h o u r s i n t h e m o r n i n g a n d t w o i n

t h e a f t e r n o o n ( P a r a j a r a , 1 9 9 9 b ) . S u r v e y s r e v e a l e d t h a t o l d s e r i e s r e p r e s e n t e d a k e y

a t t r a c t i o n o f t h e c h a n n e l f o r o l d e r a u d i e n c e s , w h a t l e d W B t o e s t a b l i s h t h e " G o l d e n

C l a s s i c s " s e g m e n t . T h e n e t w o r k h a s a s e p a r a t e f e e d f o r B r a z i l , a n d p l a n s t o i n c r e a s e t h e

p r o p o r t i o n o f d u b b e d s h o w s . T h e l o c a l f e e d a l s o a l l o w s f o r l o c a l c o m m e r c i a l b r e a k s ,

w h i c h h a v e y e t t o b e f u l l y c o m m e r c i a l i z e d .
 

' 0 W B h a s f o u r f e e d s : W e s t , S o u t h , E a s t a n d B r a z i l ( s e e T a b l e 4 ) .
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E ! E n t e r t a i n m e n t N e t w o r k i s t h e o n l y c h a n n e l i n L a t i n A m e r i c a t h a t f o c u s e s o n t h e

e n t e r t a i n m e n t i n d u s t r y a n d H o l l y w o o d fi g u r e s . T h i s p r o g r a m m i n g i s p a r t i c u l a r l y

a t t r a c t i v e t o a n a u d i e n c e o f t e e n s ( 1 2 - 1 7 ) a n d y o u n g a d u l t s ( 1 8 - 3 4 ) . S i n c e i t s N o v e m b e r

1 9 9 6 i n c e p t i o n i n t h e r e g i o n , t h e n e t w o r k q u i c k l y a c q u i r e d s o m e 3 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n

t h e fi r s t y e a r , t a k i n g a d v a n t a g e o f i t s b u n d l i n g w i t h t h e o t h e r H B O c h a n n e l s . A s i t i s

p a r t l y o w n e d b y t h e A m e r i c a n n e t w o r k o f t h e s a m e n a m e ( w h i c h b e l o n g s t o

C o m c a s t / D i s n e y a n d o t h e r c a b l e o p e r a t o r s ) , t h e C a r a c a s h e a d q u a r t e r s a l s o s h a r e s

p r o g r a m m i n g a n d o v e r a l l r e s o u r c e s w i t h t h e m o s t l y - A m e r i c a n L o s A n g e l e s w o r l d

h e a d q u a r t e r s . E ! L a t i n A m e r i c a u s e s a m i x o f p r o g r a m m i n g f r o m E ! U S . ( 8 0 % ) , s u c h a s

" F a s h i o n F i l e s , " b e s i d e s o t h e r s f r o m E s t i l o f o r M e , t h e S p a n i a r d c o u n t e r p a r t , a n d o r i g i n a l

p r o d u c t i o n s . O n l y 1 % o f E ! L a t i n A m e r i c a p r o g r a m m i n g i s a c t u a l l y l o c a l l y p r o d u c e d ,

h o w e v e r ( K a g a n , 1 9 9 8 3 ) .

A s m a n y o t h e r c h a n n e l s , i t w i l l o f t e n s e n d p r o d u c t i o n s e t b a c k g r o u n d s t o v a r i o u s

c o u n t r i e s a n d u s e l o c a l a n c h o r s t o i n t r o d u c e t h e p r o g r a m s t o m a k e i t s e e m l i k e i t i s a i r i n g

l o c a l f a r e , w h e n i n f a c t i t i s s i m p l y d u b b i n g o r s u b t i t l i n g U S s h o w s . L a t i n A m e r i c a n

s u b s c r i b e r s r e c e i v e j o u r n a l i s t i c a n d d a i l y s h o w s w i t h S p a n i s h s u b t i t l e s o n c e a w e e k , a f t e r

t h e U S . a u d i e n c e . I n t h e c a s e o f U S . p r e m i e r s a n d l i v e s h o w s , t h e r e c e p t i o n i s o n t i m e

d e l a y w i t h o u t s u b t i t l e s , a n d s u b s e q u e n t t r a n s m i s s i o n s h a v e s u b t i t l e s . T h e p r o g r a m m i n g

s u r r o u n d i n g t h e a w a r d s h o w s ( G r a m m y , O s c a r s ) a r e t h e b i g a t t r a c t i o n s f o r t h i s n e t w o r k ,

w h i c h h a s a l r e a d y s e c u r e d s o m e l a r g e a d v e r t i s e r s f o r i t s $ 6 0 0 - 8 0 0 p e a k a d s p o t s ,

a l t h o u g h t h e c u r r e n t r e v e n u e s f r o m a d v e r t i s i n g r e m a i n s l o w .

T o d a y , t h e n e t w o r k i s i n m o r e t h a n 1 2 0 c o u n t r i e s , i n c l u d i n g C a n a d a , S p a i n , U n i t e d

K i n g d o m a n d 2 2 L a t i n A m e r i c a n c o u n t r i e s ( P a r a j a r a , 1 9 9 9 a ) . I t g a i n e d o v e r 4 m i l l i o n
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s u b s c r i b e r s s i n c e 1 9 9 7 a n d c o u n t e d o n s o m e 7 . 5 m i l l i o n b y y e a r - e n d 1 9 9 9 . S i n c e E ! i s

s o l d i n d i v i d u a l l y , a s w e l l a s a p a r t o f t h e H B O p a c k a g e , i t s c h a n c e s t o g r o w a r e g o o d . I t

r e a c h e s A r g e n t i n a , B r a z i l , B o l i v i a , C h i l e , C o l o m b i a , E c u a d o r , P a r a g u a y , U r u g u a y a n d

V e n e z u e l a t h r o u g h t w o t r a n s p o n d e r s o v e r P A S - 3 a n d P A S - 5 s a t e l l i t e s . I t s s u b s c r i b e r s a r e

8 0 % c a b l e , M M D s a n d 2 0 % D T H ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .

S i n c e J a n u a r y 1 9 9 7 , i t h a s h a d a f u l l 2 4 h o u r p r o g r a m m i n g l i n e u p i n t h e r e g i o n a n d ,

s i n c e J u l y o f t h e s a m e y e a r , h a s a l s o b e e n a v a i l a b l e i n B r a z i l . T h e I B O B r a s i l

d i s t r i b u t i o n h a s m o s t l y l i m i t e d i t t o T V A c a b l e s y s t e m s u n t i l r e c e n t l y , w h a t p r o b a b l y

e x p l a i n s t h e l o w p e n e t r a t i o n : 5 6 5 , 8 2 5 b y A p r i l 1 9 9 9 ( s e e a l s o T a b l e 9 ) . I t h a s s u b t i t l e s i n

P o r t u g u e s e a n d S p a n i s h , a n d a u d i o i n S p a n i s h a n d E n g l i s h . T h e P o r t u g u e s e p r o g r a m m i n g

i s s a i d t o b e s u b t i t l e d i n C a r a c a s a n d d u b b e d i n M i a m i , w h a t h a s a l s o b e e n p o i n t e d b y

K a g a n a s a s o u r c e o f p r o b l e m f o r l a n g u a g e a c c u r a c y a n d m a r k e t r e c e p t i o n . T h e s e p a r a t e

f e e d a l s o a l l o w e d f o r a d v e r t i s i n g t o c h a n g e f r o m p a n - r e g i o n a l t o m o r e l o c a l , a l t h o u g h

m o s t o f t h e a d s c o n t i n u e t o b e f r o m l a r g e m u l t i n a t i o n a l s . A 1 9 9 9 s u r v e y b y B r a z i l i a n

a g e n c y P a y - T V r e v e a l e d s o m e i n t e r e s t i n g f a c t s a b o u t t h e B r a z i l i a n m u l t i c h a n n e l v i e w e r s .

T h e y a r e b e t w e e n 1 8 a n d 4 5 y e a r s o l d , b e l o n g t o s o c i a l c l a s s e s A a n d B a n d p r e f e r

s u b t i t l i n g t o d u b b i n g . C o n t r a r y t o e x p e c t e d , 4 2 % o f B r a z i l i a n m e n a l s o w a t c h t h e

c h a n n e l , w h i c h h a s n o d i r e c t c o m p e t i t o r s i n t h e c o u n t r y ( P a r a j a r a , 1 9 9 9 a ) .

A s i t h a p p e n e d t o W B a n d S o n y , t h e c h a n n e l r e c e i v e d a n e w f a c e i n l a t e 1 9 9 9 , w i t h

n e w v i s u a l s / g r a p h i c s a n d n e w l i n e u p a r r a n g e m e n t s t o t r y a n d e s t a b l i s h s o m e v i e w e r s h i p

p a t t e r n s t h a t c o u l d s e c u r e l o y a l t y . I n t h e m o r n i n g s , t h e f e m a l e p r o g r a m s p r e v a i l , f o c u s i n g

o n f a s h i o n . T h e e v e n i n g s a r e f u l l o f g o s s i p a n d b a c k s t a g e s h o w s , w h i l e l a t e n i g h t s g a i n e d

s o m e e r o t i c p r o g r a m s , s u c h a s " S e x E ! N i g h t s . " W h i l e i t h a s n o t p r o m o t e d a n y r e a l l o c a l
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p r o d u c t i o n , i t h a s b e n e fi t e d f r o m E ! U S . m a t e r i a l s t h a t h a d a L a t i n c o n t e n t , s u c h a s t h e

s p e c i a l s o n B r a z i l i a n m u s i c , C a r n i v a l , " T i a z i n h a " 1 1 a n d A m a z o n . I n t h e b e g i n n i n g o f

2 0 0 0 , c h a n g e s i n c l u d e d t h e i n c r e a s e d p a r t i c i p a t i o n o f E ! E n t e r t a i n m e n t T e l e v i s i o n ( U . S . )

t o 5 0 % a n d a n e w g e n e r a l m a n a g e r ( A l f r e d o D u r a n ) . T h e n e t w o r k i s n o w p r e s e n t i n g fi v e

n e w s h o w s i n S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e . I n J u n e 2 0 0 0 , “ T o p B ! M u s i c ” w a s l a u n c h e d . T h e

fi r s t m u s i c p r o g r a m e v e r p r o d u c e d b y E ! i s b a s e d o n a c o u n t d o w n o f t h e m o s t p l a y e d

s o n g s i n L a t i n A m e r i c a . I t i s p r o d u c e d i n C a r a c a s w i t h c o r r e s p o n d e n t s i n v a r i o u s m a r k e t s

( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 a ) . T h e n e t w o r k i s a l s o p r o d u c i n g “ U 1 1 d i a d e f a m a , ” a 1 3 -

e p i s o d e s e r i e s t h a t f o l l o w s a d a y i n t h e l i f e o f a c e l e b r i t y . O t h e r s h o w s a r e “ B e h i n d t h e

S c e n e s ” a n d “ C e l e b r i t y P r o fi l e s , ” w h i c h i n c l u d e s o m e f a v o r i t e H i s p a n i c fi g u r e s .

A c h a n g e h a s a l s o b e e n m a d e i n t h e c h a n n e l s l o g a n , f r o m “ C e r c a d e t i ” ( N e a r Y o u ) t o

“ E n t r e t e n i m i e n t o t o t a l ” ( T o t a l E n t e r t a i n m e n t ) . I n t e r m s o f n e w l o c a l p r o m o t i o n s , i t i s

w o r t h n o t i n g t h e c o n t e s t a s s o c i a t e d w i t h t h e p r o g r a m " F a s h i o n E m e r g e n c y , " t h a t a w a r d e d

s e v e n S 5 0 P a u l o s u b s c r i b e r s w i t h n e w w a r d r o b e s ( P a r e n t e , 1 9 9 9 5 ) .

T h r e e o t h e r n e t w o r k s d i s t r i b u t e d b y t h e H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p a r e S o n y

p r o d u c t s . I n f a c t , a l t h o u g h r e l a t i v e l y n e w t o t h i s s p e c i fi c p o r t i o n o f t h e i n d u s t r y , S o n y

P i c t u r e s i s d e v e l o p i n g 2 5 n e w T V c h a n n e l s i n t h e U S , L a t i n A m e r i c a , I n d i a , A u s t r a l i a ,

A s i a a n d J a p a n .

S o n y E n t e r t a i n m e n t T e l e v i s i o n ( S E T ) s t a r t e d i n S e p t e m b e r 1 9 9 5 a s j u s t a n o t h e r

p r o d u c t o f t h e H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p . I t i s o w n e d b y S o n y P i c t u r e s E n t e r t a i n m e n t ,

T i m e W a r n e r E n t e r t a i n m e n t , t h e W a l t D i s n e y C o . a n d O l é C o m m u n i c a t i o n s . I t g r a d u a l l y
 

" " T i a z i n h a " i s a d o m i n a t r i x c h a r a c t e r i n a B r a z i l i a n v a r i e t y s h o w t h a t p u n i s h e s l o s i n g g a m e c o n t e s t a n t s .
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g a i n e d i t s o w n s t r e n g t h a n d p u l l e d m u c h o f i t s o p e r a t i o n o u t o f V e n e z u e l a , c o m p l a i n i n g

o f l a c k o f p r o f e s s i o n a l i s m b y t h e V e n e z u e l a n s ( A n o n y m o u s , 1 9 9 9 ) . I t o p e r a t e d

t e m p o r a r i l y o u t o f G l o b e c a s t i n M i a m i u n t i l i t s e t t l e d i n i t s o w n F l o r i d a f a c i l i t y i n 2 0 0 0 .

T h e t a r g e t a u d i e n c e i s t e e n a g e r s ( 1 2 - 1 7 ) a n d y o u n g a d u l t s ( 1 8 - 3 4 ) , h a v i n g t h e 3 5 - t o - 4 9 -

y e a r - o l d s a s a s e c o n d a r y t a r g e t . S E T a i r s A m e r i c a n c o n t e m p o r a r y s i t c o m s i n t h e i r

o r i g i n a l v e r s i o n 1 2 w i t h s u b t i t l e s ( S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e ) , j u s t t w o w e e k s a f t e r t h e i r

i n i t i a l r e l e a s e i n t h e U S . I t i s a f a v o r i t e n o t o n l y f o r e x p a t r i a t e s , b u t f o r L a t i n A m e r i c a n

t e e n a g e r s s e e k i n g d i v e r s i fi e d e n t e r t a i n m e n t . I n B r a z i l 1 3 , f o r e x a m p l e , i t i s s a i d t o h a v e

c r e a t e d a f o l l o w i n g — t h e S o n y m a n i a c s — w h o k n o w s o m e E n g l i s h , h a v e t r a v e l e d t o

D i s n e y W o r l d a n d a v i d l y c o p y t h e m a n n e r i s m s o f s i t c o m i d o l s ( C a m p e l l o , 1 9 9 9 ) . S E T i s

d e p e n d e n t o n t h e u p s a n d d o w n s o f A m e r i c a n t e l e v i s i o n s i t c o m s . I n t h e l a s t t w o y e a r s ,

s e r i e s l i k e “ S e i n f e l d , ” ‘ M a d A b o u t Y o u ” a n d “ T h e N a n n y , ” w h i c h b e c a m e i n e x t r i c a b l y

l i n k e d t o t h e c h a n n e l i m a g e i n L a t i n A m e r i c a , h a v e e n d e d t h e i r fi r s t r u n i n t h e U S ,

l i m i t i n g t h e fl o w o f n e w e p i s o d e s , b u t s t i l l e n j o y i n g a h e a l t h y s y n d i c a t i o n i n L a t i n

A m e r i c a ( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 c ) . T o t h e s u r p r i s e o f m a n y a n a l y s t s , S o n y c o n q u e r e d a

p r e m i u m p u b l i c , w h i l e r e t a i n i n g t h e c h a r a c t e r o f a b a s i c c h a n n e l . T h e n e a t o r g a n i z a t i o n

o f t h e l i n e u p t h r o u g h o u t t h e w e e k , w i t h r e p e t i t i o n s o n S u n d a y s h e l p e d t h e n e w a u d i e n c e

c r e a t e v i e w e r s h i p h a b i t s n o t t o o d i f f e r e n t f r o m t h e U S . p a t t e r n s . B u t t h e e x t e n s i o n o f

P o r t u g u e s e s u b t i t l i n g f r o m t h e o r i g i n a l t h r e e h o u r s o f p r i m e t i m e ( 2 0 t o 2 3 b ) t o m o s t o f

t h e s c h e d u l e w a s v i t a l t o i n c r e a s e t h e c h a n n e l p o p u l a r i t y ( T e i x e i r a , 1 9 9 5 a ) .

 

' 2 P r e v i o u s a t t e m p t s t o r u n A m e r i c a n s i t c o m s i n t h e r e g i o n h a d f a i l e d , d u e t o t h e d i f fi c u l t i e s i n t r a n s l a t i n g
a n d d u b b i n g E n g l i s h j o k e s . B y p r e s e n t i n g t h e m i n t h e i r o r i g i n a l l a n g u a g e , S o n y h a s m a n a g e d t o o v e r c o m e

t h i s p r o b l e m t o a s i g n i fi c a n t e x t e n t .
' 3 T h e n e t w o r k a r r i v e d i n B r a z i l o n t h e fi r s t q u a r t e r o f 1 9 9 6 ( T e i x e i r a , 1 9 9 5 a ) .
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D r a w i n g e x t e n s i v e l y f r o m t h e C o l u m b i a - W a m e r S t u d i o l i b r a r i e s , S E T r e q u i r e d l i t t l e

i n v e s t m e n t a n d w a s p l a n n e d j u s t a s a c o m p l e m e n t a r y p r o d u c t l i n e f o r W B a n d E ! T h e

H i s p a n i c m a n a g e m e n t t e a m h a s a c c o m p l i s h e d a 5 0 % p e n e t r a t i o n o f t h e m u l t i c h a n n e l

u n i v e r s e i n L a t i n A m e r i c a , d r a w i n g 6 . 2 m i l l i o n s u b s c r i b e r s w i t h i n t w o y e a r s o f l a u n c h . I n

l a t e 1 9 9 9 , w i t h s o m e 9 . 6 m i l l i o n s u b s c r i b e r s ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) , t h e c h a n n e l f o l l o w e d t h e

t r e n d i n o t h e r H B O G r o u p n e t w o r k s a n d g o t s o m e w h a t r e v a m p e d . M o s t s i g n i fi c a n t l y w a s

t h e a d d i t i o n o f a n e x c l u s i v e f e e d t o B r a z i l , w h e r e i t w a s c o u n t e d a t 2 . 2 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s — o n e o f t h e m o s t l y s u c c e s s f u l H B O n e t w o r k s , a l o n g w i t h W B . T h e n e w f e e d

w a s a c c o m p a n i e d b y n e w v i s u a l s , s e r i e s p r e m i e r e s a n d n e w s e a s o n s o f t h e s t a p l e o n e s .

T h e p r o g r a m s " A s U l t i m a s " a n d " E s t i l o S o n y , " p r o d u c e d f o r t h e B r a z i l i a n a u d i e n c e s ,

r e m a i n e d i n t h e l i n e u p , w i t h p o s s i b l e n e w a d d i t i o n s a l r e a d y p l a n n e d ( P a r e n t e , 1 9 9 9 a ) .

I n 2 0 0 0 , t h e n e t w o r k r e a c h e s a r e p o r t e d 8 5 % o f a l l m u l t i c h a n n e l h o u s e h o l d s i n L a t i n

A m e r i c a ( s e e T a b l e 1 0 ) , a n d h a s b e e n e s t i m a t e d t o c o n t i n u e t o g r o w w i t h t h e m a r k e t ,

c o n s i d e r i n g i t s s t a t u s a s a b a s i c c h a n n e l . T h e c o m m e r c i a l s p o t s a r e v a l u e d a t $ 1 , 5 0 0 p e r

3 0 - s e c o n d p e a k a n d a i r e v e r y 1 5 m i n u t e s p e r h o u r ( 2 m i n u t e s f o r l o c a l i n s e r t s ) ( U r q u i j o ,

1 9 9 9 ) . A f e e d s p e c i fi c t o M e x i c o w a s l a u n c h e d i n J u l y 2 0 0 0 ( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 c ) .

T e l e U n o c h a n n e l w a s a r e l a t i v e l y g o o d L a t i n p e r f o r m e r , l a u n c h e d i n M a r c h 1 9 9 3

( M e x i c o a n d C e n t r a l A m e r i c a ) a n d 1 9 9 4 ( S o u t h A m e r i c a ) . A f t e r e n d u r i n g fi n a n c i a l

d i f fi c u l t i e s , i t e n d e d u p s o l d i n 1 9 9 7 , w h e n S o n y P i c t u r e s E n t e r t a i n m e n t a c q u i r e d t h e

L a t i n p r o g r a m m e r f o r a n e s t i m a t e d $ 1 5 - 2 5 m i l l i o n . S o n y s u b s e q u e n t l y p u l l e d o p e r a t i o n s

o u t o f V e n e z u e l a a n d c h a n g e d i t s p r o g r a m m i n g . I n 1 9 9 9 , a l i t t l e a f t e r a y e a r o f b e i n g

a c q u i r e d b y S o n y , T e l e U n o w a s r e l a u n c h e d a s A X N ( r e a d ' a c t i o n ' ) , a n a c t i o n a n d

a d v e n t u r e c h a n n e l t a r g e t e d t o t h e m a l e a u d i e n c e , a n i c h e u n t i l t h e n u n e x p l o r e d ( J a s p a r &

2 6 2



W a g n e r , 2 0 0 0 b ) . S e r i e s a n d m i n i - s e r i e s i n c l u d e m a n y o f t h e S o n y U . S . s i t c o m s u c c e s s e s ,

s u c h a s A a r o n S p e l l i n g s e r i e s ( M e l r o s e P l a c e , B e v e r l y H i l l s 9 0 2 1 0 ) . W e e k e n d s b e g i n

w i t h c h i l d r e n ‘ s p r o g r a m m i n g , f o l l o w e d b y a c t i o n s e r i e s a n d t h e n e v e n i n g m o v i e s , u s u a l l y

f r o m t h e C o l u m b i a l i b r a r y .

C o n s o l i d a t i n g m a n y o f t h e l - h o u r a c t i o n s e r i e s t h a t t r a d i t i o n a l l y c o n s t i t u t e d t h e

h i g h e s t s e l l e r s a t i n t e r n a t i o n a l s y n d i c a t i o n , A X N s t a r t e d t o a t t r a c t d i s t r i b u t o r s . T o

p r o m o t e t h e n e w p o s i t i o n i n g , i t l a u n c h e d t h e m a r k e t i n g i n i t i a t i v e c a l l e d “ A c t i o n T o u r

2 0 0 0 , ” a s e r i e s o f 1 3 e v e n t s p r o d u c e d t h r o u g h o u t L a t i n A m e r i c a n a n d a i r e d l i v e i n t h e

c h a n n e l . T h e r e s u l t s w e r e d e m o n s t r a t e d i n a 6 5 7 % i n c r e a s e i n a d v e r t i s i n g s a l e s i n

c o m p a r i s o n t o t h e fi r s t q u a r t e r o f 1 9 9 9 . I n t e r m s o f d i s t r i b u t i o n , t h e g r o w t h w a s f r o m 6 . 4

m i l l i o n s u b s c r i b e r s a t t h e t i m e t h e n e t w o r k w a s l a u n c h e d t o s o m e 9 m i l l i o n t h e s e d a y s

( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 b ) . T h e s u c c e s s i n L a t i n A m e r i c a h a s m o t i v a t e d n e w l a u n c h i n g s

a r o u n d t h e w o r l d , s u c h a s t h e o n e a n n o u n c e d i n S p a i n o n N o v e m b e r 1 9 9 8 . I n t h i s s e n s e ,

i t i s s a i d t o b e a d o p t i n g a t r u l y g l o b a l o p e r a t i o n s , e v e n a c q u i r i n g p r o g r a m s f r o m A u s t r a l i a

a n d G e r m a n y .

M u n d o O l é g a t h e r s n e w s a n d d o c u m e n t a r i e s f r o m v a r i o u s r e s p e c t e d A m e r i c a n a n d

E u r o p e a n s o u r c e s , s u c h a s T h e H i s t o r y C h a n n e l , R e u t e r s , L o n d o n B B C a n d C B S , b e s i d e s

c o u n t i n g o n t h e c i n e m a t o g r a p h i c l i b r a r i e s o f W a r n e r B r o s . , C o l u m b i a a n d T r i s t a r

( 1 9 9 9 b ) . I t d o e s n o t c o u n t o n l o c a l p r o d u c t i o n s a t t h i s p o i n t a n d s t r i v e s t o s u b t i t l e a l l

p r o g r a m m i n g . T h e H i s p a n i c o p e r a t i o n i s o w n e d b y t h e H B O G r o u p ( 3 5 % ) , S o n y a n d O l e ’

C o m m u n i c a t i o n s , w h i l e M u n d o B r a s i l a l s o c o u n t s o n 3 2 . 5 % s h a r e s o f t h e A m e r i c a n A & E

N e t w o r k l 4 ( P r e s t i n a r i , 1 9 9 9 ) . I n 2 0 0 0 , t h e n e t w o r k h a s o p t e d t o a s s u m e a s i n g l e d i f f e r e n t

 

' 4 O n O c t o b e r 1 9 9 7 , A & E a c q u i r e d a 3 2 . 5 % i n t e r e s t i n M u n d o 0 1 6 a n d M u n d o B r a z i l b y p u r c h a s i n g h a l f o f
0 1 6 C o m m u n i c a t i o n s ' s t a k e i n t h e t w o o p e r a t i o n s ( K a g a n , 1 9 9 7 ) .
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n a m e f o r t h e e n t i r e r e g i o n : A & E M u n d o . T h a n k s t o t h e s u p p o r t o f A & E , w h i c h p r o d u c e s

m o r e t h a n 1 , 0 0 0 h o u r s o f o r i g i n a l p r o g r a m m i n g e v e r y y e a r , M u n d o h a s b e e n n o t i c e d ,

p a r t i c u l a r l y i n M e x i c o , w h e r e r a t i n g s a r e r e l a t i v e l y h i g h ( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 f ) . I t s

l a t e e n t r y i n t o t h e m a r k e t h a s l i m i t e d i t s d i s t r i b u t i o n , p r e s e n t i n g t h e l o w e s t n u m b e r o f

s u b s c r i b e r s o f a l l n e t w o r k s i n t h e b u n d l e . I t s v a l u e d p r o g r a m m i n g , h o w e v e r , h a s

c o m m a n d e d a h i g h e r a v e r a g e l i c e n s e f e e t h a n E l , f o r e x a m p l e , a l l o w i n g i t b e t t e r r e v e n u e s

a s w e l l . A s s i m p l y a n o t h e r p r e - p a c k a g e d p r o d u c t l i n e , i t d o e s n o t r e q u i r e m u c h s e p a r a t e

i n v e s t m e n t a n d c o u n t s o n t h e s a m e L a t i n p r o f e s s i o n a l s c o o r d i n a t i n g t r a n s l a t i o n s a n d

s a l e s .

I n B r a z i l , t h e n e t w o r k s t a r t e d w i t h 3 - h o u r t e s t t r a n s m i s s i o n s i n t h e s e c o n d q u a r t e r o f

1 9 9 7 b e f o r e t h e l a u n c h i n J u n e , w h e n s o m e 6 0 % o f t h e m a t e r i a l w a s p l a n n e d t o b e

a v a i l a b l e i n P o r t u g u e s e . I t a l s o g a i n e d t w o o f fi c i a l B r a z i l i a n v o i c e s : t h e n a r r a t o r s G i l b e r t o

D e b r e t a n d L u i s H e n r i q u e . T h e s l o g a n " O c a n a l d o h o m e m e s u a a t u a l i d a d e " ( T h e m e n ' s

c h a n n e l a n d h i s c o n t e m p o r a n e i t y ) w a s p r e s e n t e d i n t e r c h a n g e a b l y w i t h " P a s s a d o , p r e s e n t e

e f u t u r o , s o m e n t e n o M u n d o B r a s i l " ( P a s t , p r e s e n t a n d f u t u r e , o n l y o n M u n d o B r a s i l ) . I n

t h i s s e n s e , t h e c h a n n e l e m p h a s i z e d i t w a s n o t t o b e c o m p a r e d w i t h D i s c o v e r y C h a n n e l ,

o f f e r i n g a m a g a z i n e - s t y l e l i n e u p t h a t i n c l u d e d e v e n s o m e 2 0 0 d i v e r s e f e a t u r e fi l m s , s u c h

a s " G h a n d i , " " M i d n i g h t E x p r e s s " a n d " L a B a m b a " ( P a r e n t e , 1 9 9 7 f ) .
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P a r e n t fi r m l a u n c h 1 9 7 2 1 9 8 0 N / A J u l y 1 9 9 0

L a t i n l a u n c h d a t e O c t . 9 1 F e b 1 9 9 4 S e p t 9 5 , A p r 9 6 N o v 9 6

N u m b e r o f s u b s c r i b e r s 8 . 4 m i l . 2 . 3 m i l . 7 . 6 m i l . 3 . 3 m i l .

P r o g r a m G e n r e M o v i e s , M o v i e s C a r t o o n , E n t e r t a i n m e n t
E n t e r t a i n m e n t s e r i e s , m o v i e s n e w s

P r o d u c t i o n S p l i t 9 0 % U S 9 0 % U S 1 0 0 % a c q u i r e d 9 9 % U S

S e r v i c e P r e m i u m P r e m i u m B a s i c B a s i c

L a n g u a g e s E n , S p , P t E n , S p , P t S p , E n , P t E n , S p , P t

H o u r s p e r d a y 2 4 2 4 2 4 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 0 . 3 0 - 0 . 3 5 $ 0 . 3 0 - 0 . 3 5 $ 0 . 1 5 - 0 . 2 0 $ 0 . 1 3

A d v e r t i s i n g M i n / H r 0 0 6

R E V E N U E ( M i l . ) $ 1 3 - 3 2 $ 8 . 2 $ 1 4 . 0 4 $ 3 . 1 6    
 

 

S o n y c h a n n e l s M u n d o

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

P a r e n t fi r m l a u n c h N / A N / A N / A

L a t i n l a u n c h d a t e S e p t 9 5 M a r c h 9 3 , 9 4 O c t 9 6 , J u n 9 7

N u m b e r o f s u b s c r i b e r s 6 . 2 m i l . 7 m i l . 1 . 2 m i l .

P r o g r a m G e n r e S i t c o m s , S e r i e s , N e w s ,
s o a p s , m o v i e s M o v i e s d o c u m e n t a r i e s

P r o d u c t i o n S p l i t 9 0 % U S 1 0 0 % a c q u i r e d 9 0 % U S

S e r v i c e B a s i c B a s i c B a s i c

L a n g u a g e s E n , S p , P t S p , P t E n , S p , P t

H o u r s p e r d a y 2 4 2 4 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 0 . 1 5 - 0 . 2 0 $ 0 . 1 5 - 0 . 2 0 $ 0 . 2 5 — 0 . 3 0

A d v e r t i s i n g M i n / H r 1 5 1 2

R E V E N U E ( M i l . ) $ 1 2 . 3 6 $ 1 5 $ 4    
 

S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .

M T V , N I C K E L O D E O N

' M T V N e t w o r k s i s o n e o f f i v e p r o g r a m m i n g s e r v i c e s o p e r a t e d b y V i a c o m i n t h e U S ,

i n c l u d i n g M 2 , N i c k e l o d e o n / N i c k a t N i t e , T V L a n d a n d V H 1 . I n t e r n a t i o n a l l y , M T V h a s

e x p o s u r e i n 7 9 t e r r i t o r i e s , w i t h m o r e t h a n 3 0 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s . T h e i n t e r n a t i o n a l

n e t w o r k s i n c l u d e M T V L a t i n A m e r i c a , M T V B r a s i l , M T V E u r o p e , M T V A u s t r a l i a , M T V

J a p a n a n d M T V A s i a . D e s p i t e h e a v y c o m p e t i t i o n ( s e e s e c t i o n 4 . 3 ) , M T V L a t i n A m e r i c a
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h a s b e e n o n e o f t h e r e g i o n ' s m o s t c o n s i s t e n t l y s u c c e s s f u l p a n - r e g i o n a l c h a n n e l s , w i t h 9 . 2

m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n m i d - 1 9 9 9 — t h a t i s a n 8 0 % p e n e t r a t i o n o f L a t i n A m e r i c a ' s

m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e , n o t t o m e n t i o n s o m e 1 7 m i l l i o n b r o a d c a s t T V h o m e s i n B r a z i l

( s e e T a b l e 1 1 ) ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . T h e k e y t o i t s l e a d i n g p o s i t i o n h a s b e e n c o n t i n u o u s l y

i n n o v a t i v e p r o g r a m m i n g a n d p r o m o t i o n s . I t h a s a t l e a s t o n e e v e n t p e r m o n t h a i m e d a t

m a i n t a i n i n g a n d s t r e n g t h e n i n g i t s y o u n g e r g e n e r a t i o n f o l l o w i n g .

M T V w a s o n e o f t h e fi r s t t o o p e n o f fi c e s i n A r g e n t i n a a n d M e x i c o , w h i c h s o l i d i fi e d

i t s p r e s e n c e i n t h e s e k e y m a r k e t s , a s i t h a s i n c r e a s i n g l y i n v o l v e d t h e l o c a l t a l e n t s 1 5 .

I l l u s t r a t i v e l y , i t h a s i n c r e a s e d t h e p e r c e n t a g e a l l o c a t e d t o l o c a l v i d e o s t o a n e s t i m a t e d

4 5 % o f a l l v i d e o s . I t i s a l s o h e l p i n g l o c a l a r t i s t s t o p r o d u c e t h e i r v i d e o s w i t h h i g h e r

s t a n d a r d s , c o n f o r m i n g t o t h e M T V s t y l e s . S a l e s a n d d i s t r i b u t i o n h a v e b e e n h a n d l e d

t h r o u g h t h e n e t w o r k ' s M i a m i o f fi c e , c o n s t i t u t e d o f a h a l f fl o o r i n t h e d o w n t o w n a r e a .

S o m e 5 0 + e m p l o y e e s c o m p r i s e t h e n e t w o r k s t a f f , w h i c h s e e m s r e a s o n a b l y b a l a n c e d

a m o n g H i s p a n i c s a n d n o n — H i s p a n i c g r o u p s . W h i l e s o m e o f t h e p r o d u c t i o n h a s b e e n

m o v e d t o A r g e n t i n a a n d M e x i c o , t h e M i a m i o f fi c e h a s s t r o k e a d e a l w i t h l o c a l p r o d u c t i o n

f a c i l i t y G l o b e c a s t i n m i d - 1 9 9 9 t o u s e i t s f a c i l i t i e s u n t i l t h e F l o r i d a M T V s t u d i o s a r e

p r e p a r e d ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) ” . L i c e n s e f e e s a c c o u n t f o r 9 5 % o f t h e n e t w o r k ' s r e v e n u e ,

e s t i m a t e d b y K a g a n t o b e a r o u n d $ 1 0 m i l l i o n i n 1 9 9 7 . D e s p i t e c o n t r a r y m a r k e t p r e s s u r e s

( t h e r e a r e 1 1 p r o g r a m m e r s c o m p e t i n g i n t h e m u s i c g e n r e i n L a t i n A m e r i c a ) , K a g a n ' s

e x p e c t a t i o n w a s t h a t t h e 1 1 . 5 m i l l i o n s u b s c r i b e r s t a r g e t e d f o r 2 0 0 1 w o u l d a l l o w M T V t o

e v e n b o o s t i t s a v e r a g e l i c e n s e f e e t o s o m e t h i n g a r o u n d $ 0 . 1 8 ( s e e T a b l e 1 2 ) .

 

' 5 I n A u g u s t 1 9 9 9 , i t a n n o u n c e d p l a n s t o p r o d u c e t w o s h o w s p e r c o u n t r y a n d h a v e s t a f f o n s i t e t o s h o o t
o t h e r s h o w s i f t h e o p p o r t u n i t y a r i s e s ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .
' 5 M T V h a s a l s o s i g n e d a t w o — y e a r a g r e e m e n t w i t h U S . H i s p a n i c n e t w o r k T e l e m u n d o t o r e a c h t h i s v e r y

a t t r a c t i v e g r o u p w i t h t w o h o u r s o f M T V p r o g r a m m i n g i n s e r t e d i n t o t h e S p a n i s h - l a n g u a g e n e t w o r k

( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .
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M a i n t a i n i n g i t s e l f a m o n g t h e t o p - fi v e m o s t - w a t c h e d c h a n n e l s , M T V L a t i n o h a s s o m e

a d v a n t a g e s i n c o m p l e m e n t i n g t h e l i c e n s i n g f e e s w i t h s t r o n g a d v e r t i s i n g r e v e n u e s ,

s t e m m i n g f r o m m o r e t h a n 5 0 l a r g e a d v e r t i s e r s t a r g e t i n g y o u n g L a t i n s , i n c l u d i n g C o c a -

C o l a , K e l l o g g ' s , N i k e , K o d a k , P h i l i p s , e t c . T h e m u l t i p l e f e e d s o f f e r e d b y M T V a l l o w

c l i e n t s t o a d v e r t i s e o n a p a n - r e g i o n a l o r m a r k e t - s p e c i fi c b a s i s . A r g e n t i n a a n d M e x i c o a r e

s t i l l t h e l a r g e s t a u d i e n c e s , w i t h d i s t i n c t f e e d s , b u t C h i l e , C o l o m b i a a n d V e n e z u e l a a r e

a t t r a c t i v e a l t e r n a t i v e s . K a g a n e s t i m a t e s t h a t b y 2 0 0 3 , t h e n e t w o r k w i l l l i k e l y g e n e r a t e

1 0 % o f i t s t o t a l r e v e n u e t h r o u g h a d v e r t i s i n g . M o r e o v e r , t h e c o m p a n y i s f u l l y e x p l o r i n g

i t s s u p e r i o r b r a n d r e c o g n i t i o n a n d d e v e l o p i n g / m a r k e t i n g i t s o w n b r a n d - n a m e p r o d u c t s ,

s u c h a s c l o t h i n g , a c c e s s o r i e s a n d C D s .

T h e B r a z i l i a n o p e r a t i o n i s v e r y d i s t i n c t f r o m t h e r e s t o f t h e r e g i o n . M T V B r a s i l w a s

fi r s t f o r m e d a s a n O p e n U H F c h a n n e l b y a f r a n c h i s e g r a n t e d t o l o c a l m e d i a g r o u p A b r i l i n

1 9 9 0 . S o m e 1 6 . 5 m i l l i o n h o m e s i n 2 5 4 m u n i c i p a l i t i e s h a v e a c c e s s t o t h i s c h a n n e l , w h i c h

i s a l s o c a r r i e d b y A b r i l ' s c a b l e a n d M u l t i c h a n n e l M u l t i p o i n t D i s t r i b u t i o n S y s t e m s

( M M D S ) t o s o m e h a l f a m i l l i o n s u b s c r i b e r s ” . I n A u g u s t 1 9 9 6 , h o w e v e r , t h e c a s h

s t r i p p e d A b r i l s o l d 5 0 % o f t h e o p e r a t i o n b a c k t o M T V f o r a n u n d i s c l o s e d a m o u n t . T h e

B r a z i l i a n o p e r a t i o n , m a i n t a i n e d b y s o m e 2 6 0 e m p l o y e e s i n S 5 0 P a u l o C i t y , h a d b e e n a

l e a d i n g e x a m p l e o f l o c a l i s m , a d a p t i n g t h e M T V c o n c e p t t o t h e l o c a l c u l t u r e , i n c l u d i n g

e v e n g r a s s r o o t s p o p u l a r g e n r e s . I t h a s b e e n e l e c t e d t h e b e s t M T V o p e r a t i o n w o r l d w i d e i n

b r a n d u t i l i z a t i o n a n d , w i t h o u t d i r e c t c o m p e t i t i o n , p l u s 9 0 % o f l o c a l p r o d u c t i o n ( m i n u s t h e

v i d e o c l i p s , w h i c h a r e s t i l l m o s t l y f o r e i g n ) , i t h a s m a n a g e d t o g r o w i t s a d v e r t i s i n g

r e v e n u e s b y a w h o p p i n g 3 0 % a n n u a l l y . I n f a c t , P h i l i p s a n d K o d a k h a v e e v e n s t a r t e d p a n -

 

' 7 T o b e e x a c t , P a y - T V S u r v e y c o u n t e d 5 8 1 , 0 8 1 s u b s c r i b e r s r e c e i v e d M T V s i g n a l i n l a t e 1 9 9 8 ( P a r e n t e ,

1 9 9 8 b )
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r e g i o n a l c a m p a i g n s o n t h e H i s p a n i c n e t w o r k t h r o u g h t h e B r a z i l i a n r e p r e s e n t a t i v e o f fi c e s .

W i t h l o c a l o f fi c e s i n e v e r y B r a z i l i a n s t a t e c a p i t a l , M T V a l s o f o c u s e s o n r e g i o n a l

a d v e r t i s i n g , t o w h i c h t w o m i n u t e s / h o u r a r e d e d i c a t e d . S i n c e a d s a l e s a r e d e t e r r r r i n e d b y

r a t i n g s t h a t h a d n o t b e e n m e a s u r e d f o r s e g m e n t e d t e l e v i s i o n i n t h e r e g i o n , M T V B r a s i l

i n v e s t e d $ 5 0 0 m i l l i o n t o p i o n e e r a m e t e r s y s t e m w i t h r e n o w n e d r e s e a r c h i n s t i t u t e

I B O P E 1 8 ( P a r e n t e , 1 9 9 8 b ) . A l s o i n 1 9 9 6 , M T V c o n t i n u e d t o i n v e s t i n t h e r e g i o n a l i z a t i o n

o f o p e r a t i o n s b y o p e n i n g r e g i o n a l o f fi c e s i n M e x i c o C i t y a n d B u e n o s A i r e s .

N i c k e l o d e o n I n t e r n a t i o n a l c u r r e n t l y o p e r a t e s 1 4 c h a n n e l s a n d s e r v i c e s a r o u n d t h e

w o r l d , r e a c h i n g 8 7 m i l l i o n h o m e s . I t a i r s p r o g r a m b l o c k s r e g u l a r l y i n S w i t z e r l a n d , I t a l y

a n d t h e M i d d l e E a s t a n d i t h a s s o l d i n d i v i d u a l s h o w s i n 1 0 0 c o u n t r i e s , r e a c h i n g m o r e t h a n

3 5 0 m i l l i o n p e o p l e . ( H a l e y , 1 9 9 9 ) . C o - l o c a t e d w i t h t h e M T V o p e r a t i o n s i n F l o r i d a s i n c e _

J u n e 2 5 , 1 9 9 8 i s N i c k e l o d e o n L a t i n A m e r i c a , t h e c h i l d r e n ' s p r o g r a m m i n g a r m o f t h e

M T V N e t w o r k s . I n o n e y e a r o f o p e r a t i o n , t h e n e t w o r k h a s s u c c e s s f u l l y c o m p e t e d a g a i n s t

t h e s e v e n o t h e r p r o g r a m m e r s i n t h e s a m e g e n r e , e n d i n g 1 9 9 7 w i t h 5 . 4 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s — m o r e t h a n D i s c o v e r y K i d s ' 4 . 3 m i l l i o n , b u t s t i l l l e s s t h a n t h e C a r t o o n

N e t w o r k ' s 8 m i l l i o n c o u n t . I t s i n c r e d i b l e g r o w t h r a t e c o n t i n u e d i n 1 9 9 8 , w i t h 2 0 % f o r a

n e w t o t a l o f 7 . 3 m i l l i o n . I n t h e fi r s t q u a r t e r o f 1 9 9 9 a l o n e , i t g r e w a n o t h e r 1 2 % , r e a c h i n g

s o m e 8 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y m i d y e a r ( s e e T a b l e 1 3 ) ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . T h e n e t w o r k

s h a r e s s t a f f a n d o v e r a l l r e s o u r c e s w i t h M T V 1 9 a n d t a r g e t s t h e a u d i e n c e i m m e d i a t e l y

b e l o w M T V ' s , t h a t i s , t h e z e r o t o 1 4 y e a r s o l d . W i t h s o m e 1 . 2 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n

 

' 8 M T V B r a s i l h a s a l s o b e e n a c t i v e i n e d u c a t i n g a d v e r t i s e r s t o t h e v a l u e o f s e g m e n t e d t e l e v i s i o n , w h o s e

r a t i n g s a r e l o w e r t h a n o p e n T V a n d r e q u i r e n e w u n d e r s t a n d i n g o f t h e a u d i e n c e c o m p o s i t i o n .

' 9 I n A r g e n t i n a , N i c k e l o d e o n i s d i s t r i b u t e d t h r o u g h A r t e a r A r g e n t i n a ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .
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B r a z i l 2 0 s i n c e i t s l a u n c h o n A u g u s t 1 0 , 1 9 9 8 a n d e y e i n g t h e c o u n t r y ' s $ 1 0 0 m i l l i o n / y e a r

a d v e r t i s i n g m a r k e t , N i c k e l o d e o n s p o t s a r e c o m m e r c i a l i z e d b y t h e M T V B r a s i l o f fi c e s

u n d e r s t r i c t g u i d e l i n e s :

N o e x c l u s i v e p r o g r a m / c h a r a c t e r s p o n s o r s h i p s ,

M i n i m u m o f q u a r t e r l y p a c k a g e s ,

N o m e r c h a n d i s i n g ,

L e s s b r e a k s d u r i n g m o r n i n g h o u r s , w h e n p r e - s c h o o l e r s a r e i n t h e a u d i e n c e .

I n a n i n t e r v i e w t o P a y - T V m a g a z i n e , t h e M T V a d v e r t i s i n g d i r e c t o r , G u i l h e r r n e

V a l e n t i n i , p o i n t e d t h a t t h e g o a l o f $ 8 0 0 , 0 0 0 f o r 1 9 9 9 w o u l d h a v e t o o v e r c o m e t h e

s u p e r i o r c h a r a c t e r - r e c o g n i t i o n o f C a r t o o n C h a n n e l a n d D i s n e y , a n d N i c k e l o d e o n w a s

e v e n c o n s i d e r i n g h i r i n g i t s o w n l o c a l a d v e r t i s i n g a g e n c y ( s e e T a b l e 1 4 ) . I n f a c t , a l t h o u g h

N i c k e l o d e o n i s t o d a y t h e t h i r d l a r g e s t T V p r o d u c e r i n t h e U . S . , w i t h $ 2 0 0 m i l l i o n / y e a r

i n v e s t m e n t s a n d 2 2 s h o w s i n t h e p r o d u c t i o n l i n e , i t h a s y e t t o d e v e l o p a l a r g e r f o l l o w i n g

i n L a t i n A m e r i c a ( P a r e n t e , 1 9 9 9 b ) . T o t h i s e n d , t h e c h a n n e l h a s c r e a t e d p a c k a g e s f o r s a l e

t o b r o a d c a s t e r s , w h i c h c a n m o r e e a s i l y i n c r e a s e a w a r e n e s s a n d a f fi n i t y t o s u c h c h a r a c t e r s

a s t h e " r u g r a t s , " w h o r e c e n t l y g a i n e d t h e i r o w n f u l l - l e n g t h m o v i e . I n M e x i c o ,

N i c k e l o d e o n c l o s e d a d e a l w i t h T e l e v i s a , f o l l o w i n g a p r e v i o u s s u c c e s s i n t h e U n i t e d

K i n g d o m , a n d B r a z i l i a n S B T b r o a d c a s t n e t w o r k a l s o a i r s m a n y o f N i c k ' s s h o w s . I n

B r a z i l , i t o n c e w a s a b l o c k w i t h i n G l o b o s a t ' s M u l t i s h o w c h a n n e l 2 1 ( P a r e n t e , 1 9 9 7 a ) .

F o r t h e L a t i n A m e r i c a g e n e r a l m a n a g e r , S t e v e G r i e d e r , t h e t r i c k i s i n v e s t i n g m o r e i n

a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s t h r o u g h t h e p r o m o t i o n o f l o c a l e v e n t s , l o c a l i m a g e s a n d e x c l u s i v e

f e e d s t o v a r i o u s m a r k e t s ( P a r e n t e , 1 9 9 9 b ) . I n t h i s s e n s e , N i c k e l o d e o n a c q u i r e d t h e

 

2 ° I n t h e l a s t q u a r t e r o f 1 9 9 9 , m o s t o f N i c k e l o d e o n ' s B r a z i l i a n s u b s c r i b e r s w e r e i n t h e A d v a n c e d t i e r o f
N e t / S k y s y s t e m s ( P a r a j a r a , 1 9 9 9 b )

2 ' N i c k e l o d e o n h a s a n a g r e e m e n t w i t h T e l e m u n d o t o a i r c h i l d r e n p r o g r a m m i n g o n t h e l a t t e r w e e k d a y l i n e
u p ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .
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a c c l a i m e d s h o w s " C a s t e l o R a - T i m - B u m " a n d " U r b a n é i d e s " f r o m S 5 0 P a u l o p u b l i c

b r o a d c a s t e r T V C u l t u r a z z . I n 1 9 9 6 , t h e n e t w o r k c o n t r a c t e d R i e g e r R e s e a r c h , I n c . t o l e a r n

m o r e a b o u t L a t i n A m e r i c a n c h i l d r e n . A p r e l i m i n a r y s u r v e y o f 1 5 0 k i d s i n A r g e n t i n a a n d

M e x i c o r e v e a l e d a p o s i t i v e r e a c t i o n t o t h e i d e a o f c o n n e c t i n g t o c h i l d r e n i n o t h e r

c o u n t r i e s , w h i l e p a r e n t s w e r e s h o w n t o b e v e r y c o n c e r n e d a b o u t l i m i t i n g t h e k i d s '

e x p o s u r e t o v i o l e n c e o n t e l e v i s i o n ( P a r e n t e , 1 9 9 7 a ) .

P A u g 1 9 8 1 A p r 1 9 7 9
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

a r e n t fi r m l a u n c h

L a t i n l a u n c h d a t e O c t 9 3 D e c 9 6

N u m b e r o f s u b s e r i b e r s 8 m i l l i o n 5 . 4 m i l l i o n

P r o g r a m G e n r e M u s i c V i d e o C h i l d r e n
P r o d u c t i o n S p fl i t 8 0 % I n - H o u s e 7 0 % I n - H o u s e

S e r v i c e B a s i c B a s i c

L a n g u a g e s 5 0 % E n , 5 0 % S p o r P t S p , E n , P t

H o u r s p e r d a y 2 4 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 0 . 1 2 $ 0 . 1 2
A d v e r t i s i n g M i n / H r 6 6

R E V E N U E $ 1 0 . 8 m i l l i o n     
S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .

C A R T O O N N E T W O R K , T N T , C N N I N T E R N A T I O N A L , C N N E S P A N O L

T u r n e r B r o a d c a s t i n g S y s t e m s L a t i n A m e r i c a , I n c . i s 1 0 0 % o w n e d b y T u r n e r

B r o a d c a s t i n g S y s t e m s I n t e r n a t i o n a l w h i c h , b y i t s t u r n , i s f u l l y o w n e d b y t h e T i m e

W a r n e r c o m p a n y . H o w e v e r , w h i l e T u r n e r B r o a d c a s t i n g h a s m e r g e d w i t h T i m e W a r n e r

l a s t d e c a d e , t h e i r o p e r a t i o n s h a v e r e m a i n e d q u i t e i n d e p e n d e n t — e v e n i n t h e U S . I t i s n o t

s u r p r i s i n g t h e n t h a t , i n s t e a d o f b e i n g c o m m e r c i a l i z e d b y t h e H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p ,

 

2 2 T V C u l t u r a , o n t h e o t h e r h a n d , u s e d t o a i r " D o u g , " o n e O f t h e fi r s t c a r t o o n s p r o d u c e d b y N i c k e l o d e o n .
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a s e p a r a t e c o m m e r c i a l c o m p a n y i s r e s p o n s i b l e f o r t h e T u r n e r c h a n n e l s : C N N

I n t e r n a t i o n a l , C N N e n E s p a r ‘ i o l , t h e C a r t o o n N e t w o r k a n d T N T L a t i n A m e r i c a . I n s t e a d o f

V e n e z u e l a , T u r n e r L A . i s h e a d q u a r t e r e d i n M i a m i , F l o r i d a , w h e r e t h e y c o o r d i n a t e l o c a l

r e p r e s e n t a t i o n o f fi c e s i n v a r i o u s p a r t s o f t h e c o n t i n e n t , i n c l u d i n g B r a z i l , A r g e n t i n a ,

M e x i c o , C o l o m b i a , C h i l e , E c u a d o r , V e n e z u e l a , P a n a m a , G u a t e m a l a , P e r u , E l S a l v a d o r

a n d C o s t a R i c a . L a s t n a m e s o f t o p m a n a g e m e n t d o n o t s e e m t o i n d i c a t e a L a t i n h e r i t a g e .

A l l b r o a d c a s t i n g i s o r i g i n a t e d i n t h e p a r e n t h e a d q u a r t e r s i n A t l a n t a , G e o r g i a .

T h e 1 9 9 8 K a g a n r e p o r t h a d a l l f o u r n e t w o r k s i n L a t i n A m e r i c a i n t h e t o p 1 6 i n t e r m s

o f s u b s c r i b e r c o u n t , w i t h a n a v e r a g e 6 . 7 m i l l i o n . P e n e t r a t i o n o f t h e m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e

w a s a v e r a g i n g 5 4 % a n d t h e g o a l w a s t o r e p r o d u c e t h e i m p r e s s i v e fi g u r e s o f t h e U S .

m a r k e t ( s e e c h a r t b e l o w ) . M o r e o v e r , a c c o r d i n g t o a 1 9 9 8 s t u d y b y L o s M e d i o s y

M e r c a d o s d e L a t i n o a m e r i c a a m o n g p a y - T V v i e w e r s a g e s 1 2 - 6 4 , a l l T u r n e r n e t w o r k s r a t e

h i g h e s t i n a w a r e n e s s a n d v i e w e r s h i p ( s e e T a b l e 1 5 ) . D o m e s t i c a l l y , T u r n e r h a s c o n t i n u e d

c o n c e n t r a t i n g e f f o r t s o n p u r c h a s i n g k e y s p o r t s a n d H o l l y w o o d m o v i e s f o r T N T , w h i c h

e v e n t u a l l y t r i c k l e d o w n t o a l l i n t e r n a t i o n a l o p e r a t i o n s . I n f a c t , o f a l l t h e A m e r i c a n

n e t w o r k s r e a c h i n g L a t i n A m e r i c a t o d a y , i t c o u l d b e s a i d t h a t t h e T u r n e r c h a n n e l s a r e

t h o s e m o s t s i m i l a r t o t h e i r d o m e s t i c v e r s i o n s . W h i l e T N T h a s d e v e l o p e d a f e w s e g m e n t s

w h e r e l o c a l a r t i s t s i n t r o d u c e t h e i r f a v o r i t e m o v i e s a n d e v e n i n t r o d u c e d a f e w l o c a l fi l m s

i n t h e i r r o s t e r , a s i g n i fi c a n t p o r t i o n o f t h e c o n t e n t i s s i m p l y t r a n s p o s e d f r o m t h e U S .

o p e r a t i o n s , w i t h t h e a d d i t i o n o f s u b t i t l e s a n d d u b b i n g o c c u r r i n g o n l y r e c e n t l y .
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\ e t u o r l s ' L a t i n S u b s . P e n e t r a t i o n U . S . S u b s . P e n e t r a t i o n

C a r t o o n N e t w o r k 8 m i l . 6 4 % 3 6 . 5 m i l . 4 8 %

C N N I n t e r n a t i o n a l 6 m i l . 4 8 % 7 4 m i l . 9 8 %

C N N e n E s p a r ‘ i o l 5 . 6 m i l . 4 5 % N / A N / A

T N T L a t i n A m e r i c a 7 . 2 m i l . 5 7 % 7 2 m i l . 9 5 %     
 

S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .

I n 1 9 9 1 , C N N I n t e r n a t i o n a l ( C N N I ) b e c a m e o n e o f t h e fi r s t A m e r i c a n c a b l e

n e t w o r k s t o o f fi c i a l l y e n t e r t h e L a t i n A m e r i c a n m a r k e t . A l r e a d y i n 1 9 8 9 , t h e d o m e s t i c

C N N f e e d w a s b e i n g f r e e l y r e t r a n s m i t t e d t h r o u g h o u t t h e r e g i o n , b u t a s T u r n e r s c r a m b l e d

t h i s s i g n a l , i t a l s o r a n t o o f f e r a l e g a l — a n d p r o fi t a b l e — a l t e m a t i v e . U s i n g t h e fi r s t p r i v a t e

U . S . s a t e l l i t e a i m e d a t L a t i n A m e r i c a , t h e P a n A m S a t I I I R , C N N I t o o k f u l l a d v a n t a g e o f

t h e e x i s t i n g C N N i n f r a s t r u c t u r e . W i t h 2 1 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n 2 1 0 c o u n t r i e s , C N N I i s

t h e m o s t w a t c h e d n e w s c h a n n e l i n t h e w o r l d ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . T h e A t l a n t a - b a s e d

b r o a d c a s t c e n t e r g o t a n e w a n t e n n a a n d t h e e x i s t i n g p r o g r a m m i n g w a s r e p a c k a g e d t o

i n c l u d e m o r e m a t e r i a l f r o m f o r e i g n c o r r e s p o n d e n t s , b u t v e r y l i t t l e e l s e w a s n e e d e d : C N N I

i s o f f e r e d o n a s i n g l e f e e d t h r o u g h o u t t h e r e g i o n . T h e i n t e r n a t i o n a l n e w s p r o g r a m m i n g —

g a t h e r e d b y 2 3 b u r e a u s a r o u n d t h e g l o b e — w h i l e s t i l l v e r y h e a v y o n t h e A m e r i c a n

e m p h a s i s , i s a b i g s u c c e s s w o r l d w i d e , h a v i n g n o p r o b l e m s r e a c h i n g t h e L a t i n A m e r i c a n

e l i t e w i t h c o v e r a g e o f m e d i c i n e a n d t e c h n o l o g y , h e a l t h a n d s c i e n c e , f a s h i o n ,

c o n t e m p o r a r y l i f e s t y l e s , e n t e r t a i n m e n t , s p o r t s , fi n a n c i a l a n d b u s i n e s s n e w s . T o d a y , C N N I

i s r e t r a n s m i t t e d b y b o t h p a n - r e g i o n a l D B S o p e r a t o r s . W i t h t h e l a u n c h o f a S p a n i s h -

s p e a k i n g v e r s i o n o f i t s p r o g r a m m i n g , C N N I h a s f o c u s e d o n p r o v i d i n g l i v e c o v e r a g e o f
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e v e n t s t h r o u g h t h e u s e o f m o b i l e s a t e l l i t e e a r t h s t a t i o n s , w h a t d i d n o t k e e p i t f r o m l o s i n g

s o m e 4 0 0 , 0 0 0 s u b s c r i b e r t o t h e s i s t e r o p e r a t i o n t h a t s a m e y e a r 2 3 .

C N N e n E s p a i i o l , t h e S p a n i s h - s p e a k i n g v e r s i o n o f C N N I , w a s a n n o u n c e d i n

N o v e m b e r 1 9 9 6 a n d l a u n c h e d r i g h t a f t e r , i n M a r c h 1 9 9 7 ( D a l l a s , 1 9 9 9 ) . T h e n e w

n e t w o r k f o c u s e s o n p r o v i d i n g b r e a k i n g n e w s , e c o n o m i c a n d fi n a n c i a l d a t a , f a s h i o n ,

w e a t h e r a n d s p o r t s , w i t h p r o g r a m m i n g p r o d u c e d , w r i t t e n a n d p r e s e n t e d b y L a t i n

A m e r i c a n s . W h i l e s h a r i n g n e w s a g e n c i e s a n d o v e r a l l r e s o u r c e s w i t h t h e p a r e n t n e t w o r k ,

m a n y o f t h e f e a t u r e d h a l f h o u r a n d f u l l h o u r n e w s c a s t s t h r o u g h o u t t h e d a y a r e p r o d u c e d

e s p e c i a l l y f o r t h e n e t w o r k , w h o s e n e w s a n c h o r s a r e b e c o m i n g w e l l - k n o w n fi g u r e s i n t h e

r e g i o n . A s a t a i l o r - m a d e c h a n n e l , i t m a n a g e d t o e n t e r t h e m a r k e t a l r e a d y w i t h a l m o s t 4

m i l l i o n s u b s c r i b e r s a n d m a n y p r o s p e c t i v e d e a l s w i t h c a b l e o p e r a t o r s a n d t h e p a n - r e g i o n a l

D B S s y s t e m s ( s e e T a b l e 1 6 f o r p e n e t r a t i o n r a t e s ) . I t e n d e d 1 9 9 9 w i t h a l i t t l e o v e r 8

m i l l i o n s u b s c r i b e r s a n d v e r y g o o d fi n a n c i a l p r o s p e c t i v e ( s e e T a b l e 1 7 ) ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .

I t w a s t h e fi r s t t i m e t h a t C N N p r o d u c e d 2 4 h o u r s o f n e w s i n a l a n g u a g e o t h e r t h a n

E n g l i s h a n d i t s t a r t e d w i t h c a p t i v e p a n - r e g i o n a l s p o n s o r s . S i n c e t h e c h a n n e l i s n o t

a v a i l a b l e t o U S . H i s p a n i c s v i a c a b l e , t h e c o m p a n y e m p h a s i z e d i t w a s a c h a n n e l f o r L a t i n

A m e r i c a n s , w i t h o u t a n y m a t e r i a l s i m p l y t r a n s p o s e d / t r a n s l a t e d f r o m E n g l i s h . B a s i c a l l y ,

t h e p r o g r a m m i n g c o n s i s t s o f 3 0 - m i n u t e h a r d n e w s b l o c k s , a l t e r n a t e d w i t h 3 0 - m i n u t e

v a r i e t y b l o c k s . A m o n g t h e a n c h o r s a r e J o r g e G e s t o s o a n d P a t r i c i a J a n i o t , w h o u s e d t o

p r e s e n t t h e S p a n i s h n e w s o n C N N I n t e m a t i o n a l — a p r o g r a m b l o c k c a n c e l l e d a f t e r t h e

l a u n c h o f C N N E . W h i l e t h e h e a d q u a r t e r s r e m a i n e d i n A t l a n t a , t h e l o c a l o f f i c e s i n

M e x i c o , N e w Y o r k , W a s h i n g t o n , L o s A n g e l e s a n d M i a m i w e r e b e e f e d u p t o s u p p o r t t h e

 

2 3 C N N I h a d 6 . 4 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b e f o r e t h e e n t r y o f C N N E i n M a r c h 1 9 9 7 , b u t e n d e d 1 9 9 7 w i t h 6 . 0

m i l l i o n ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .
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n e w o p e r a t i o n . A c o r r e s p o n d e n t i n R i o d e J a n e i r o a n d B u e n o s A i r e s w e r e i m m e d i a t e l y

s e c u r e d a n d m o r e w e r e p l a n n e d , n o t t o m e n t i o n , o f c o u r s e , C N N ' s 3 0 o f fi c e s a n d 6 0 0

a s s o c i a t e d b r o a d c a s t c e n t e r s a r o u n d t h e w o r l d ( P a r e n t e , 1 9 9 7 c ) . S i n c e J u l y 1 , 2 0 0 0

C N N E h a s a M e x i c a n f e e d , w h i c h i n c l u d e s a h a l f h o u r o f M e x i c a n n e w s ( J a s p a r &

W a g n e r , 2 0 0 0 c ) .

T h e C a r t o o n N e t w o r k i s a m o n g t h e fi v e l a r g e s t p r o g r a m m e r s i n L a t i n A m e r i c a w i t h

o v e r 1 0 . 3 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n 1 9 9 9 2 " . I t i s d i s t r i b u t e d i n E u r o p e s i n c e 1 9 9 3 a n d i n m o r e

t h a n 3 0 L a t i n A m e r i c a n c o u n t r i e s s i n c e 1 9 9 4 , b y t h e T u r n e r I n t e r n a t i o n a l s a l e s o f fi c e s i n

A r g e n t i n a , B r a z i l , M e x i c o a n d t h e U S . T h e f e e d o r i g i n a t i n g i n A t l a n t a r e a c h e s t h e r e g i o n

t h r o u g h P a n A m S a t H I R w i t h a c h o i c e o f E n g l i s h , S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e a u d i o s . I t i s

a l s o a v a i l a b l e o n D I R E C T V a n d S K Y D B S p l a t f o r m s . I t t a r g e t s a n a u d i e n c e o f a l l a g e s

a n d d e m o g r a p h i c s , a s s o m e c l a s s i c c a r t o o n s s t i l l a p p e a l t o m o r e a d u l t g r o u p s z s . T h e

c o n t e n t r e l i e s h e a v i l y o n T u r n e r ' s l i b r a r y o f m o r e t h a n 8 , 5 0 0 c a r t o o n s , s u c h a s t h e c l a s s i c

" F l i n t s t o n e s , " " S c o o b y D 0 0 " a n d " B u g s B u n n y , " a c q u i r e d f r o m H a n n a - B a r b e r a , M G M ,

W a r n e r B r o s . a n d P a r a m o u n t .

I n O c t o b e r 1 9 9 6 2 6 , a P o r t u g u e s e f e e d w a s c r e a t e d f o r B r a z i l , a l t h o u g h i t s t i l l s t r u g g l e d

w i t h l e s s t h a n h a l f o f t h e s h o w s d u b b e d i n P o r t u g u e s e . I n 1 9 9 7 , n e w c a r t o o n s w e r e -

a c q u i r e d f r o m S t e v e n S p i e l b e r g , g u a r a n t e e i n g a n e w l o o k f o r t h e c h a n n e l , w h i c h a l s o

s o u g h t l o c a l c o n t e n t , c o n s i d e r i n g a p a r t n e r s h i p w i t h A r g e n t i n e s t u d i o J a i m e D i a z

P r o d u c c i o n e s ( T e i x e i r a , 1 9 9 5 c ) . B e s i d e s l i c e n s e f e e s , t h e n e t w o r k r e v e n u e s i n c l u d e l o n g

 

2 " I t r e p o r t s 2 . 3 m i l l i o n a d d i t i o n a l s u b s c r i b e r s i n 1 9 9 8 a n d o v e r 1 m i l l i o n i n 1 9 9 9 , d e s p i t e a l l t h e e c o n o m i c
c r i s e s i n t h e r e g i o n ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . T h e t r e n d i s i n l i n e w i t h i t s i m a g e a s a n e s c a p i s t ' s n e t w o r k .

2 5 A N i e l s e n s u r v e y i n t h e U S . r e v e a l e d t h a t o n l y 4 6 % o f t h e a u d i e n c e i s i n t h e t a r g e t e d 2 - t o - 1 1 y e a r o l d
g r o u p , w h i l e t h e r e m a i n i n g 4 4 % a r e a d u l t s ( T e i x e i r a , 1 9 9 5 c ) .
T h i s d a t e p r o v i d e d b y K a g a n d o e s n o t m a t c h t h e A p r i l 1 9 9 4 d a t e p r o v i d e d b y P a y T V m a g a z i n e

( T e i x e i r a , 1 9 9 5 c )
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t e r m a d v e r t i s i n g s u p p o r t e r s , s u c h a s c a n d y m a k e r A r c o r ( s i n c e 1 9 9 3 ) , t o y m a k e r M a t t e l ,

a n d P e p s i F o o d s . T h e p r i m a r y a d v e r t i s e r s o n t h e B r a z i l i a n f e e d i n c l u d e N e s t l é , P a r m a l a t

( f o o d ) a n d L e g o ( t o y s ) . O n F e b r u a r y 1 9 , 1 9 9 9 , a n i n d e p e n d e n t M e x i c a n f e e d w a s a l s o

a n n o u n c e d ( K a g a n , 1 9 9 9 b ) a n d f o r 2 0 0 0 , a n o t h e r o n e f o r A r g e n t i n a w a s s a i d t o b e i n t h e

w o r k s ( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 0 ) . I t s v a l u e i n A r g e n t i n a i s r e fl e c t e d i n t h e 7 5 %

p e n e t r a t i o n o f m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e a n d t h e f a c t i t h o l d s t h e n u m b e r o n e s p o t i n r a t i n g s

( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . P a n - r e g i o n a l l y , i t h o l d s a 7 0 . 1 % p e n e t r a t i o n o f t h e m u l t i c h a n n e l

u n i v e r s e ( s e e T a b l e 1 8 ) .

T N T L a t i n A m e r i c a i s a l s o o n e o f t h e o l d e s t n e t w o r k s t o r e a c h t h e r e g i o n , s t i l l

r a n k i n g a m o n g t h e t o p - 1 0 p r o g r a m m e r s w i t h 1 0 . 1 m i l l i o n s u b s c r i b e r s a t y e a r - e n d 1 9 9 8

( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . I t s c o n t i n u i n g g r o w t h , f r o m 3 m i l l i o n i n 1 9 9 5 , i s s a i d t o b e o w e d t o t h e

s t r e n g t h o f i t s p r o g r a m m i n g . T N T i s a b a s i c c h a n n e l w i t h a s i n g l e v i d e o f e e d t o L a t i n

A m e r i c a a n d t h r e e a u d i o a l t e r n a t i v e s ( E n g l i s h , S p a n i s h , P o r t u g u e s e ) . I t o f f e r s a v a r i e t y o f

c o n t e m p o r a r y m o v i e f e a t u r e s t h a t t a r g e t a n a u d i e n c e o f a l l a g e s a n d d e m o g r a p h i c s . I t s

l i v e c o v e r a g e o f N B A g a m e s e v e r y W e d n e s d a y n i g h t ( d u r i n g t h e s e a s o n ) , a s w e l l a s t h e

P G A G r a n d S l a m a n d a w a r d c e r e m o n i e s l i k e t h e E m m y s , G r a m m y s a n d t h e A m e r i c a n

M u s i c A w a r d s r e p r e s e n t s t r o n g c o m p e t i t i v e a d v a n t a g e s . A n d T u r n e r c o n t i n u e s t o i n v e s t

h e a v i l y i n t h e p r o g r a m m i n g o f f e r , h a v i n g s i g n e d n u m e r o u s d e a l s . I n 1 9 9 7 , i t a c q u i r e d t h e

r i g h t s t o 8 0 W a r n e r B r o s . p i c t u r e s a n d a n n o u n c e d a t w o a n d h a l f y e a r a g r e e m e n t w i t h

F r a n c e ' s C a n a l + f o r t h e r i g h t s o f 8 8 o t h e r s . B e s i d e s a f e w t r a n s l a t i o n s , T N T h a s b e e n

p r o a c t i v e i n a t t e m p t i n g t o c o n fi g u r e i t s p r o d u c t w i t h a l o c a l t a s t e . T h e s h o w " O u r

F a v o r i t e M o v i e s , " f o r e x a m p l e , u s u a l l y f e a t u r e s a L a t i n s t a r t o i n t r o d u c e t h e m o v i e ; s o m e

L a t i n fi l m s h a v e a l s o b e e n a i r e d , b u t v e r y l i t t l e o r i g i n a l p r o d u c t i o n h a s b e e n a p p a r e n t l y
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m a d e . T h e f e e d s i n E n g l i s h , S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e ( d u b b i n g / s u b t i t l e s ) f r o m t h e A t l a n t a

b r o a d c a s t c e n t e r u s e t h e s a m e P A S 3 R r e t a i n e d b y t h e o t h e r T u r n e r c h a n n e l s a n d r e q u i r e

a s m a l l c r e w o f t e c h n i c i a n s , m a n y o f w h o m d o n o t s p e a k a f o r e i g n l a n g u a g e . S m a l l l o c a l

d i s t r i b u t i o n o f fi c e s i n M e x i c o , A r g e n t i n a a n d B r a s i l s e l l t h e s i g n a l s t o c a b l e o p e r a t o r s ,

w h i l e t h e A t l a n t a h e a d q u a r t e r s h a v e s e c u r e d c o n t r a c t s w i t h b o t h p a n - r e g i o n a l D B S

o p e r a t o r s . A d v e r t i s i n g c l i e n t s s u c h a s A T & T , H e r t z , a n d I B M h a v e t h e o p t i o n o f b u y i n g

s p o t s o n a p a n - r e g i o n a l b a s i s .

I n 1 9 9 8 , i t p r o m o t e d c h a n g e s i n t h e p r o g r a m m i n g t o t a r g e t a y o u n g e r a u d i e n c e . T h e

p r o d u c t i o n s d a t e d p r i o r t o t h e 8 0 8 , w h i c h a c c o u n t f o r t h e m a j o r i t y o f t h e 2 , 5 0 0 fi l m s i n i t s

l i b r a r y , h a v e b e e n r e s t r i c t e d t o t h e m o r n i n g a n d l a t e n i g h t p e r i o d s . T o c o m p e n s a t e , i t h a s

a c q u i r e d n e w e r p r o d u c t i o n s , p a r t i c u l a r l y f r o m s i s t e r p r o d u c e r W a r n e r B r o s . S t u d i o s . T h e

c h a n g e s a r e t h e r e s u l t o f s u r v e y s w i t h L a t i n A m e r i c a a u d i e n c e s t h a t d e m o n s t r a t e d a n

u n a t t e n d e d d e m a n d f o r c o n t e m p o r a r y m o v i e s i n p r i m e t i m e a m o n g b a s i c c h a n n e l s

( P a r e n t e , 1 9 9 8 c ) .

P J u n 8 0 N / A O c t 9 2 O c t 8 8
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a r e n t fi r m l a u n c h

L a t i n l a u n c h d a t e M a y 9 1 M a r c h 9 7 A p r 9 3 J a n 9 1

N u m b e r o f s u b s c r i b e r s 6 m i l l i o n 5 . 2 m i l . 8 m i l . 7 . 2 m i l .

P r o g r a m G e n r e N e w s N e w s A n i m a t i o n M o v i e s , S p o r t s

P r o d u c t i o n S p l i t 1 0 0 % I n - H o u s e 1 0 0 % I n - H o u s 7 0 % I n - H o u s e 5 0 % I n - H o u s e

S e r v i c e B a s i c B a s i c B a s i c B a s i c

L a n g u a g e s E n g l i s h S p a n i s h E n , S p n , P t E n , S p n , P t

H o u r s p e r d a y 2 4 2 4 2 4 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 0 . 1 5 $ 0 . 1 5 $ 0 . 1 0 - 0 . 1 5 $ 0 . 1 0 - 0 . 1 5
A d v e r t i s i n g M i n / H r V a r i e d 7 7 3

R E V E N U E ( m i l . ) $ 1 1 . 1 6 $ 9 . 3 6 $ 9 . 3 - l 3 . 9 5 $ 8 . 2 8 - 1 2 . 4 2       
S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .
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D I S C O V E R Y , D I S C O V E R Y K I D S , A N I M A L P L A N E T , P E O P L E & A R T S

D i s c o v e r y L a t i n A m e r i c a - I b e r i a i s a f u l l y - o w n e d s u b s i d i a r y o f t h e B e t h e s d a ,

M a r y l a n d D i s c o v e r y C o m m u n i c a t i o n s , I n c . ( D C I ) . O w n e d b y t h e U S . l a r g e s t c a b l e

o p e r a t o r s , D C I h a s s o m e e i g h t d i f f e r e n t m u l t i p l e x n e t w o r k s c u r r e n t l y e x p a n d i n g

i n t e r n a t i o n a l l y : T h e L e a r n i n g C h a n n e l , A n i m a l P l a n e t , D i s c o v e r y K i d s , S c i e n c e , H o m e &

L e i s u r e , C i v i l i z a t i o n , W i n g s a n d H e a l t h . I t a l s o h a s v a r i o u s s e p a r a t e f e e d s c u r r e n t l y

r e a c h i n g L a t i n A m e r i c a ( s e e c h a r t b e l o w ) , i n c l u d i n g h a l f w i t h 1 0 0 % S p a n i s h - l a n g u a g e

t h r o u g h o u t H i s p a n i c A m e r i c a , a n d t h e o t h e r h a l f w i t h 1 0 0 % P o r t u g u e s e - l a n g u a g e i n

B r a z i l a n d t h e I b e r i a n P e n i n s u l a ( o v e r 8 0 % P o r t u g u e s e c o n t e n t i n P o r t u g a l ) . D i s c o v e r y

C h a n n e l L a t i n A m e r i c a - I b e r i a w a s l a u n c h e d i n F e b r u a r y 1 9 9 4 a n d n o w s t a n d s a s t h e

f o u r t h l a r g e s t p a y T V s e r v i c e i n L a t i n A m e r i c a , w i t h m o r e t h a n 8 m i l l i o n s u b s c r i b e r s .

R o u g h l y 8 0 % o f D i s c o v e r y ' s L a t i n A m e r i c a n o p e r a t o r s d i s t r i b u t e t h e p r o g r a m m i n g v i a

c a b l e , w i t h t h e r e m a i n i n g 2 0 % u t i l i z i n g M M D S t e c h n o l o g y .

D i s c o C h a n n e l ' ' B L a t i n

' K i d s L a t i n ' B r a z i l

& A r t s L a t i n ' ' B r a z i l

A n i m a l P l a n e t L a t i n A m e r i c a

' H e a l t h L a t i n A m e r i c a

T r a v e l & A d v e n t u r e L a t i n A m e r i c a

 

A c c o r d i n g t o a 1 9 9 7 s u r v e y c o m m i s s i o n e d b y t h e T e l e v i s i o n A s s o c i a t i o n o f

P r o g r a m m e r s L a t i n A m e r i c a , D i s c o v e r y C h a n n e l w a s r a n k e d n u m b e r o n e i n v i e w e r

s a t i s f a c t i o n f o r t h e f o u r t h y e a r i n a r o w . I n a j o i n t v e n t u r e w i t h B B C o f L o n d o n , D C I a l s o
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l a u n c h e d D i s c o v e r y K i d s , A n i m a l P l a n e t a n d P e o p l e & A r t s i n 1 9 9 6 . D i s c o v e r y L a t i n

A m e r i c a g e n e r a t e d a n e s t i m a t e d $ 2 0 m i l l i o n i n l i c e n s e f e e a n d a d v e r t i s i n g r e v e n u e i n

1 9 9 7 . B r a z i l , A r g e n t i n a a n d M e x i c o e q u a l l y m a k e u p f o r 7 5 % o f t h e r e v e n u e , o r a n

e s t i m a t e d $ 5 m i l l i o n e a c h . T h e r e v e n u e , a s c a l c u l a t e d b y K a g a n , w a s b a s e d o n a n a v e r a g e

$ 0 . 1 9 - 0 . 2 5 l i c e n s e 2 7 f e e p e r s u b s c r i b e r , a n d a d v e r t i s i n g e s t i m a t e d a t 6 % o f t o t a l r e v e n u e .

T h e f o r e c a s t t h e n w a s f o r 1 5 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y 2 0 0 1 , g e n e r a t i n g o v e r $ 4 0 m i l l i o n ,

i n c l u d i n g a d v e r t i s i n g r e v e n u e , w h i c h w a s e x p e c t e d t o i n c r e a s e u p t o 1 2 % o f t o t a l r e v e n u e

i f i t c o u l d o v e r c o m e t h e l a c k o f r a t i n g s i n t h e r e g i o n ( s e e T a b l e 1 9 ) . M a j o r a d v e r t i s e r s

i n c l u d e X e r o x , A T & T , M a s t e r c a r d a n d D i g i t a l E q u i p m e n t .

I n e a r l y 1 9 9 8 , i t o p e n e d i t s M i a m i B r o a d c a s t C e n t e r , a $ 2 0 m i l l i o n f a c i l i t y w i t h

5 0 , 0 0 0 s q u a r e f e e t p r o d u c t i o n s t u d i o s a n d h o m e t o a r o u n d 2 6 0 f u l l - t i m e s t a f f e r s ( P a x m a n ,

1 9 9 9 ) . A l t o g e t h e r , t h e T V C e n t e r g e n e r a t e s f o u r n e t w o r k s : t h e D i s c o v e r y C h a n n e l ,

D i s c o v e r y K i d s , A n i m a l P l a n e t a n d P e o p l e + A r t 8 2 8 . O n e o f t h e r e g i o n ’ s b e s t - d i s t r i b u t e d

s i g n a l s w i t h 1 1 . 5 m i l l i o n s u b s c r i b e r s , D C I r a n k s a m o n g M e x i c o C i t y ’ s t o p 5 c a b l e

c h a n n e l s . I n B u e n o s A i r e s , a m o r e d e v e l o p e d m a r k e t w i t h o v e r 1 2 0 n e t s a v a i l a b l e ,

D i s c o v e r y p l a c e s i n t h e t o p 2 0 . M o r e o v e r , o n a p a n - r e g i o n a l l e v e l , i t t r a d i t i o n a l l y h a s

r a n k e d N o . 1 i n v i e w e r s a t i s f a c t i o n i n A u d i t s & S u r v e y ’ s a n n u a l r e v i e w o f L a t i n c a b l e

t r e n d s .

T h e D i s c o v e r y C h a n n e l i s c a r r i e d b y a l l t h e m a j o r o p e r a t o r s i n m o s t c o u n t r i e s . A f t e r

a s t e a d y c l i m b t o t h e t o p , i t r e a c h e d a m i l e s t o n e b y y e a r - e n d 1 9 9 8 , b e c o m i n g t h e fi r s t

p r o g r a m m e r t o b e a t E S P N a s n u m b e r o n e i n s u b s c r i b e r fi g u r e s — w i t h 3 0 0 K b e y o n d t h e

 

2 7 K a g a n o b s e r v e s t h a t D C I i s l i k e l y t o o f f e r a p a c k a g e d d e a l f o r t h e o p e r a t o r s a c q u i r i n g t h e e n t i r e b u n d l e :
$ 0 . 3 5 - 0 . 6 0 . T h e p r i c e f o r a c q u i r i n g e a c h n e t w o r k s e p a r a t e l y i s i n d i c a t e d i n t h e s u m m a r y c h a r t .
2 " C o u n t i n g d i s t i n c t B r a z i l i a n a n d I b e r i a n v a r i a t i o n s ( p l u s D i s c o v e r y e n E s p a r ’ i o l , a d i g i t a l c h a n n e l f o r U S .
H i s p a n i c s ) , t h e r e a r e a c t u a l l y 1 1 f e e d s o r i g i n a t e d a t t h i s c e n t e r .
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s p o r t s n e t w o r k . P o s i t i o n e d a s a h i g h - e n d p r o d u c t ( s e e a u d i e n c e c o m p o s i t i o n i n T a b l e 2 0 ) ,

r e fl e c t e d i n i t s h i g h p r i c e p e r s u b s c r i b e r , t h e n e t w o r k i s n o t a l w a y s a f f o r d a b l e f o r s m a l l e r

o p e r a t o r s , t h o u g h . K a g a n e s t i m a t e s , f o r e x a m p l e , t h a t t h e 2 5 % t o 3 0 % o f t h e A r g e n t i n e

m a r k e t s e r v e d b y s o m e 7 0 0 i n d e p e n d e n t o p e r a t o r s m a y n o t b e a b l e t o p a y f o r i t . W i t h i n

n e a r l y t h r e e y e a r s o f l a u n c h , h o w e v e r , t h e D i s c o v e r y C h a n n e l g a r n e r e d s o m e 8 0 % o f

a v a i l a b l e s u b s c r i b e r s 2 9 a n d i t s t i l l h a s p l e n t y o f . r o o m t o c o n t i n u e g r o w i n g ( s e e F i g u r e 5 ) .

T h e D i s c o v e r y C h a n n e l B r a s i l , m a n a g e d o u t o f D C I ‘ s L a t i n A m e r i c a o f fi c e i n M i a m i ,

w a s l a u n c h e d i n A p r i l o f 1 9 9 6 t o m o r e t h a n 1 . 8 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n B r a z i l , n o w

r e a c h i n g o v e r 9 0 % o f p a y T V h o u s e h o l d s ( S e e T a b l e 2 1 ) . T o f u r t h e r i n c r e a s e n a m e

a w a r e n e s s a n d d i s t r i b u t i o n t o P o r t u g u e s e - s p e a k i n g a u d i e n c e s , t h e c o m p a n y s i g n e d a

l o n g - t e r m a g r e e m e n t w i t h T V A A b r i l t o d i s t r i b u t e l o c a l l y p r o d u c e d p r o g r a m m i n g . T h e

L a t i n A m e r i c a f e e d i n E n g l i s h a n d S p a n i s h h a d b e e n a v a i l a b l e t o t h e c o u n t r y s i n c e 1 9 9 4 ,

b u t D i s c o v e r y B r a s i l m a r k e d t h e fi r s t D C I l a u n c h o f a n e x c l u s i v e O p e r a t i o n i n a n o n -

E n g l i s h m a r k e t . W h i l e l o c a l c o n t e n t w a s s l o w t o fi n d i t s w a y , d u e t o s t r i c t q u a l i t y

c o n t r o l s a n d l o w fi n a n c i n g , t h e n e t w o r k i n v e s t e d i n q u a l i t y d u b b i n g . S t u d i o s i n t h e c i t i e s

o f R i o d e J a n e i r o , S a n t o s a n d S 5 0 P a u l o w e r e c o n t r a c t e d a n d t h e m e s p e c i a l i s t s s e c u r e d t o

m a k e s u r e t h a t a c c u r a t e t r a n s l a t i o n s a r e m a d e , a s o p p o s e d t o t h e t r a d i t i o n a l m i s h a p s

o f f e r e d b y m a n y f o r e i g n n e t w o r k s o p e r a t i n g i n B r a z i l ( T e i x e i r a , 1 9 9 6 b ) .

D i s c o v e r y K i d s C h a n n e l h a d j u s t b e e n l a u n c h e d i n t h e U n i t e d S t a t e s a s a d i g i t a l

f e e d , w h e n i t r e a c h e d L a t i n A m e r i c a a s a n a l o g o n N o v e m b e r 4 , 1 9 9 6 . I t s t a r t e d a s a

p r o m o t i o n a l b l o c k a i r i n g t h r e e h e u r s o f p r o g r a m m i n g r e p e a t e d e i g h t t i m e s a d a y , u n t i l

J a n u a r y 6 , 1 9 9 7 , w h e n t h e f u l l l i n e u p b e g a n , d r a w i n g o n T h e D i s c o v e r y C h a n n e l ' s v a s t

i n v e n t o r y o f p r o g r a m m i n g k n o w n a s t h e g l o b a l l i b r a r y . T h e p r o g r a m s w e r e p r o d u c e d b y
 

2 9 A s s u m i n g a 1 4 m i l l i o n s u b s c r i b e r m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e ( K a g a n , 1 9 9 9 a ) .
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b o t h D i s c o v e r y a n d t h e L e a r n i n g C h a n n e l . T h e n e t w o r k g i v e s a n i d e n t i t y t o c h i l d r e n : t h e

D i s c o v e r y K i d . I t o f f e r s p r o g r a m s a t d i f f e r e n t t i m e s o f t h e d a y a c c o r d i n g t o a g e g r o u p s

a n d g e n d e r . I t a d a p t e d s u c h p r o g r a m s a s P a l e o K i d s a n d C y b e r k i d s t o t h e L a t i n A m e r i c a n

p u b l i c , w i t h c a p t i v a t i n g i m a g e s , o r i g i n a l p r o g r a m m i n g a n d o u t s t a n d i n g p r o d u c t i o n

q u a l i t y t o s a t i s f y t h e c u r i o s i t y o f s c h o o l a g e c h i l d r e n w i t h s h o r t , e a s y t o u n d e r s t a n d

d o c u m e n t a r i e s o n t h e w h y a n d h o w o f a l l t h i n g s . F o r p r e - s c h o o l e r s , t h e n e t w o r k o f f e r s

m o r n i n g s h o w s l i k e " B a r n e y " a n d " E s t r e l l i t a . " I n a d d i t i o n , D i s c o v e r y K i d s o f f e r s

a d v e r t i s i n g f o r c h i l d r e n d e s t i n e d t o t e a c h t h e m h o w t o e n t e r t a i n t h e m s e l v e s a t h o m e . B y

1 9 9 8 , t h e y h a d a l r e a d y p r o d u c e d o v e r 7 5 0 o f t h e s e 3 0 - s e c o n d s p o t s , m o s t o f t h e m

i n v o l v i n g L a t i n c h i l d r e n i n v a r i o u s c o u n t r i e s .

S i x m o n t h s a f t e r l a u n c h , t h e n e t w o r k a l r e a d y r e a c h e d o v e r 4 m i l l i o n s u b s c r i b e r s a n d

K a g a n e s t i m a t e d a l a r g e p o t e n t i a l f o r t h e c h i l d r e n c h a n n e l s ( s e e T a b l e 2 2 ) . " T h e r e a r e a n

e s t i m a t e d 7 0 m i l l i o n h o u s e h o l d s w i t h t w o o r t h r e e c h i l d r e n i n t h e r e g i o n , " h e p o n d e r s ,

a n d , " c o n t r a r y t o t h e U n i t e d S t a t e s , y o u n g L a t i n A m e r i c a n s m o v e o u t o f t h e i r p a r e n t ' s

h o u s e w h e n t h e y g e t m a r r i e d a n d p l a n t o h a v e c h i l d r e n . T h e r e f o r e , t h e m a j o r i t y o f

h o u s e h o l d s h a v e c h i l d r e n " ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) ( p . 1 2 1 ) . D i s c o v e r y K i d s a l s o a p p e a r s a s a

w e e k e n d m o r n i n g b l o c k o n t h e I b e r i a D i s c o v e r y C h a n n e l f e e d . A c o m p l e t e l y s e p a r a t e

n e t w o r k , 1 0 0 % P o r t u g u e s e - l a n g u a g e D i s c o v e r y K i d s B r a s i l l a u n c h e d i n B r a z i l o n M a r c h

2 , 1 9 9 8 .

T h e A n i m a l P l a n e t C h a n n e l w a s t h e fi r s t n e t w o r k l a u n c h e d b y t h e a s s o c i a t i o n o f

D C I a n d B B C . I t h a d j u s t a c q u i r e d o v e r 4 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n t h e U n i t e d S t a t e s a s a

d i g i t a l m u l t i p l e x f e e d w h e n i t r e a c h e d L a t i n A m e r i c a s t i l l i n 1 9 9 6 a s a n a n a l o g a d d e n d u m

t o t h e D i s c o v e r y C h a n n e l . I t o f fi c i a l l y d e b u t e d i n O c t o b e r 1 9 9 7 w i t h t h e a p p r o p r i a t e
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s l o g a n " a l l a n i m a l s , a l l t h e t i m e " ( 2 0 0 0 a ) . N e e d l e s s t o s a y , t h e p r o g r a m m i n g e m p h a s i z e s

t h e a n i m a l d o c u m e n t a r i e s , f r o m t h e c l a s s i c s t h a t m a d e L o r d R i c h a r d A t t e m b o r o u g h

f a m o u s i n B r i t i s h t e l e v i s i o n , t o t h e v i v i d a d v e n t u r e s o f A u s s i e c r o c o d i l e a n d s e r p e n t

n a t u r a l i s t S t e v e I r w i n . W i t h p r o g r a m s p r o d u c e d b y s o m e o f t h e w o r l d ’ s fi n e s t a n i m a l

fi l m m a k e r s — i n c l u d i n g t h e B B C , Y o r k s h i r e T e l e v i s i o n , a n d A B C I n t e m a t i o n a l — A n i m a l

P l a n e t e n c o m p a s s e s e v e r y t h i n g " f r o m n a t u r a l h i s t o r y , c l a s s i c f a c t u a l d o c u m e n t a r i e s , a n d

a n i m a l - f a m i l y r e l a t i o n s h i p s t o t r u e - l i f e a c c o u n t s s p o t l i g h t i n g t h e h u m a n s w h o h a v e

c h a m p i o n e d t h e a n i m a l s ’ c a u s e a r o u n d t h e w o r l d " ( 2 0 0 0 a ) .

P e o p l e & A r t s i s a n o t h e r c h a n n e l l a u n c h e d i n c o n j u n c t i o n w i t h t h e B B C , b u t m e r g e d

w i t h t h e e x t i n c t T r a v e l C h a n n e l . T h e c o m p a n y a c q u i r e d t h e p o p u l a r T r a v e l C h a n n e l L a t i n

A m e r i c a 3 0 i n t h e t h i r d q u a r t e r o f 1 9 9 7 f r o m L a n d m a r k C o m m u n i c a t i o n s , a n d K a g a n

e s t i m a t e s i t p a i d $ 2 0 m i l l i o n f o r i t s 6 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b a s e ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) . T h e

s t r u g g l i n g n e t w o r k a l l o w e d D i s c o v e r y t o e x p a n d i t s g e o g r a p h i c a l f o o t p r i n t t o a r e a s i t d i d

n o t c o v e r , b e s i d e s o f f e r i n g p r o g r a r n r n i n g t h a t c o m p l e m e n t s i t s l i n e u p . P r i o r t o t h e

p u r c h a s e , t h e n e t w o r k o f f e r e d t h e s a m e f a r e t o B r a z i l a n d t h e r e s t o f L a t i n A m e r i c a , w i t h

o n l y s i x h o u r s o f p r o g r a m m i n g i n P o r t u g u e s e ( t h e r e s t w a s i n S p a n i s h ) . T o d a y , m o s t o f

t h e c h a n n e l i s d u b b e d i n b o t h l a n g u a g e s a n d m o r e L a t i n A m e r i c a n d e s t i n a t i o n s h a v e b e e n

a d d e d . D C I f o u n d a r e c i p e f o r s u c c e s s : d o c u m e n t a r i e s t o p p e d w i t h e d u c a t i o n a l p r o g r a m s

a n d s e a s o n e d w i t h t r a v e l - r e l a t e d p r o g r a m s . D i s c o v e r y c a n a l s o l e v e r a g e i t s m a s s i v e

p r o g r a m m i n g l i b r a r y i n t o f r e s h p r o d u c t f o r T r a v e l . T h e T r a v e l C h a n n e l d i d n o t m a k e i t a s

a f u l l — fl e d g e d , a n a l o g o f f e r i n g i n L a t i n A m e r i c a a n d w a s m e r g e d w i t h P e o p l e a n d A r t s

 

3 ° T h e T r a v e l C h a n n e l h a d a h i s t o r y o f q u i c k i n t e r n a t i o n a l e x p a n s i o n . T w o y e a r s a f t e r t h e U S . l a u n c h , i t
w a s a l r e a d y i n t h e U n i t e d K i n g d o m , S c a n d i n a v i a a n d S o u t h A f r i c a . I n O c t o b e r 1 9 9 5 , i t r e a c h e d L a t i n

A m e r i c a a n d m a d e a r e c o r d e x p a n s i o n t o 2 . 1 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n t w o m o n t h s o f o p e r a t i o n s ( T e i x e i r a ,

1 9 9 6 5 ) .
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a n d r e - l a u n c h e d a s T h e N e w T r a v e l C h a n n e l : P e o p l e a n d A r t s . O v e r t i m e , o n l y t h e l a t e r

p a r t o f t h e c h a n n e l n a m e h a s b e e n u s e d . T o d a y , t h e n e t w o r k b o a s t s s o m e 1 0 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s i n L a t i n A m e r i c a ( 2 0 0 0 c ) .

I n t h e fi r s t q u a r t e r o f 2 0 0 0 , D C I l a u n c h e d t w o m o r e c h a n n e l s i n t h e r e g i o n : D i s c o v e r y

H e a l t h a n d D i s c o v e r y T r a v e l & A d v e n t u r e s . A i m i n g t o g a r n e r s o m e 3 m i l l i o n s u b s c r i b e r s

b y e n d o f 2 0 0 0 , D i s c o v e r y H e a l t h w a s fi r s t l a u n c h e d 1 0 0 % i n S p a n i s h f o r L a t i n A m e r i c a

o n J u l y 1 0 , 2 0 0 0 a n d 1 0 0 % P o r t u g u e s e i n B r a z i l i n S e p t e m b e r . I n a d d i t i o n , D i s c o v e r y

H e a l t h O n l i n e a l s o h a s 1 0 0 % S p a n i s h a n d 1 0 0 % P o r t u g u e s e c o n t e n t ( 2 0 0 0 a ) . T h e l a t t e r

c h a n n e l h a s s i m i l a r g o a l s a n d l a n g u a g e c o m p o s i t i o n , b u t t a r g e t s a n d a u d i e n c e o f a d u l t s

1 8 - 4 9 y e a r s o l d , w h o a r e i n t e r e s t e d i n a d v e n t u r e t r a v e l a n d e x t r e m e s p o r t s .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

D i s c o v e r y 1 ) . K i d s A n i m a l 1 ’ 1 . P & A

P a r e n t fi r m l a u n c h J u n e 8 5 O c t 9 6 J u n e 9 6

L a t i n l a u n c h d a t e F e b 9 4 N o v 9 6 O c t 9 7 4 Q ' 9 7

N u m b e r o f s u b s c r i b e r s 1 3 m i l . 9 . 6 m i l . 7 . 6 m i l 1 0 m i l .

P r o g r a m G e n r e D o c u m e n t a r y C h i l d r e n D o c u m e n t a r y D o c u m e n t a r y

P r o d u c t i o n S p l i t 7 5 % I n - H o u s e

S e r v i c e B a s i c B a s i c B a s i c B a s i c

L a n g u a g e s S p n , E n , P t S p n , E n , P t S p n , E n , P t S p n , E n , P t

H o u r s p e r d a y 2 4 2 4 2 4 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 0 . 2 0 - 0 . 2 5 $ 0 . 1 0 - 0 . 1 4 $ 0 1 0 0 1 2

A d v e r t i s i n g M i n / H r 6

R E V E N U E ( m i 1 . ) 2 0      
S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .

F O X , F O X S P O R T S , F O X K I D S

A s s u m i n g d i f f e r e n t p a r t n e r s f o r e a c h n e t w o r k , i t i s a m a z i n g h o w N e w s C o r p . h a s

m a n a g e d t o c o n s o l i d a t e o p e r a t i o n s o f t h e C a n a l F o x , F o x K i d s a n d F o x S p o r t s A m e r i c a s
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c h a n n e l s a s a s i n g l e b u n d l e f o r c o m m e r c i a l i z a t i o n i n L a t i n A m e r i c a . H e a d q u a r t e r e d i n

N e w Y o r k , w h e r e m o s t o f t h e m a r k e t i n g a n d s a l e s i s m a n a g e d , F o x L a t i n A m e r i c a

o p e r a t i o n s a r e h a n d l e d b y t h e b r o a d c a s t c e n t e r i n L o s A n g e l e s a n d b o t h l o c a t i o n s s e e m t o

h a v e a c e r t a i n b a l a n c e o f H i s p a n i c a n d n o n — H i s p a n i c t a l e n t s i n t o p m a n a g e m e n t — a g a i n

b a s e d o n t h e i r l a s t n a m e s . T h e c o m p a n y u s u a l l y p a c k a g e s i t s c h a n n e l s i n t h e S o u t h e r n

C o n e a l o n g w i t h C i n e c a n a l f o r a n e s t i m a t e d $ 1 . 1 0 - $ 1 . 2 5 p e r s u b s c r i b e r , a l l o w i n g f o r

g e n e r a l r e v e n u e b e t w e e n $ 3 0 . 9 8 a n d $ 3 9 . 9 3 m i l l i o n i n 1 9 9 8 . C a n a l F o x a l o n e i s s o l d f o r

a n e s t i m a t e d $ 0 . 2 5 - 0 . 3 0 , w h i l e F o x S p o r t s s e l l s f o r a n a v e r a g e $ 0 . 1 5 a n d F o x K i d s f o r

$ 0 . 1 0 ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) . A l l t h r e e n e t w o r k s a r e d i s t r i b u t e d v i a P a n A m S a t 3 s a t e l l i t e a n d a r e

e x c l u s i v e t o S k y L a t i n A m e r i c a D B S s y s t e m , w h i c h i s a l s o c o - o w n e d b y F o x . I n f a c t , t h i s

e x c l u s i v i t y a g r e e m e n t i s a s o u r c e o f c o m p e t i t i v e a d v a n t a g e f o r S k y o v e r D I R E C T V . F o x

L a t i n A m e r i c a h a s f o r g e d s t r o n g a l l i a n c e s t o p e n e t r a t e t h e r e g i o n a t i n c r e d i b l e s p e e d ,

s u r p a s s i n g e v e n t h e m a n a g e m e n t f o r e c a s t s . N e w s C 0 r p . ' s a l l i a n c e w i t h t h e t w o l a r g e s t

m u l t i m e d i a p l a y e r s i n M e x i c o ( T e l e v i s a ) a n d B r a z i l ( G l o b o ) h a s l e d t o e x c l u s i v i t y d e a l s

f o r t h e c a b l e a n d D B S a r m s o f t h e s e L a t i n c o n g l o m e r a t e s , a t t h e s a m e t i m e m a k i n g t h e m

m o r e a t t r a c t i v e a n d g u a r a n t e e i n g l a r g e s u b s c r i b e r n u m b e r s f o r F o x ' s fl e d g l i n g n e t w o r k s .

F o x L a t i n A m e r i c a , f o r m e r l y k n o w n a s C a n a l F o x , i s 1 0 0 % o w n e d b y N e w s C o r p .

a n d w a s d i s t r i b u t e d v i a P A S - 3 s a t e l l i t e t o 1 0 . 2 m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n 1 9 9 9 , p e n e t r a t i n g

7 2 . 4 % o f t h e m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e i n L a t i n A m e r i c a ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . W h i l e

m a n a g e m e n t h a d b e e n f o r e c a s t i n g a n 1 8 % g r o w t h f o r p r i o r p e r i o d s , t h e n e t w o r k g r e w

3 0 % i n 1 9 9 7 a n d 2 2 % i n t h e fi r s t q u a r t e r o f 1 9 9 8 a l o n e ( s e e T a b l e 2 3 ) . I t h a s t h e

d i s t i n g u i s h m e n t o f h a v i n g r e a c h e d fi r s t L a t i n A m e r i c a t h a n a n y o t h e r m a r k e t , i n A u g u s t

1 9 9 3 . T h e n e t w o r k c a t e r s t o a y o u n g a d u l t a u d i e n c e t h r o u g h i t s c o m b i n a t i o n
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p r o g r a m m i n g : 2 5 % c u r r e n t m o v i e s , 7 5 % s e r i e s a n d s p e c i a l e v e n t s . T h e p r o g r a m m i n g i s

a c q u i r e d 1 0 0 % f r o m 2 0 t h C e n t u r y F o x , t h e p o p u l a r p r o d u c e r o f s h o w s s u c h a s " M e l r o s e

P l a c e , " " B e v e r l y H i l l s 9 0 2 1 0 " a n d t h e " X - F i l e s . " I n 1 9 9 7 , i t s m o s t c o v e t e d p r o g r a m m i n g

h i g h l i g h t w a s a i r i n g t h e B i l l b o a r d M u s i c A w a r d s . C a n a l F o x ' s a d v e r t i s e r s i n c l u d e A p p l e

C o m p u t e r s , A T & T , D i s n e y a n d M a s t e r c a r d . T h e s e a t t r a c t i o n s h a v e p l a c e d i t a t n u m b e r

s e v e n i n M e x i c o r a t i n g s ( a v e r a g e 0 . 4 0 ) f o r o v e r t h r e e m o n t h s a n d , i n A r g e n t i n a , i t i s

n u m b e r 1 4 ( a v e r a g e 0 . 3 8 ) ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .

I n B r a z i l , i t w a s t h e fi r s t p a y - T V c h a n n e l t o e n t e r t h e m a r k e t w i t h a l r e a d y 1 0 0 % o f

t h e p r o g r a m m i n g i n P o r t u g u e s e , u s i n g t h e S e c o n d a r y A u d i o P r o g r a m ( S A P ) ( T e i x e i r a ,

1 9 9 5 d ) . B y 1 9 9 8 , o n i t s f i f t h b i r t h d a y i n t h e c o u n t r y , i t p r o m o t e d s o m e p o s i t i o n i n g

c h a n g e s , r e p l a c i n g o l d c l a s s i c s e r i e s l i k e " B a t m a n " a n d " L o s t i n S p a c e , " w h i l e t r a d i n g t h e

s l o g a n " t h e H o l l y w o o d c h a n n e l " b y t h e m o r e m o d e r n " T h e n e w f a c e o f H o l l y w o o d . " T h e

p r i m e t i m e s t a r t e d t o c o u n t o n t w o s e r i e s a n d t w o f e a t u r e fi l m s a f t e r 8 P M a n d t h e

n e t w o r k c o n s i d e r e d t h e n e e d t o a d o p t a m o r e l o c a l t o n e t o t h e m a r k e t i n g . B e s i d e s a n

i n c r e a s e i n t h e l o c a l m a r k e t i n g d e p a r t m e n t , a n e w l o c a l a d v e r t i s i n g a g e n c y w a s b e i n g

s o u g h t ( P a r e n t e , 1 9 9 8 a ) . B e g i n n i n g M a r c h 1 , 1 9 9 9 , F o x t o o k o v e r t h e B r a z i l i a n s a l e s ,

p r e v i o u s l y h a n d l e d b y l o c a l p a r t n e r G l o b o s a t , a n d i n i t i a t e d v a r i o u s l o c a l p r o m o t i o n s

( K a g a n , 1 9 9 9 c ) .

F o x K i d s N e t w o r k , a n e q u a l p a r t n e r s h i p o f N e w s C o r p . a n d S a b a n E n t e r t a i n m e n t ,

I n c . , c o u n t e d 7 . 1 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y y e a r - e n d 1 9 9 8 . T h a t ' s c l o s e t o 6 0 % p e n e t r a t i o n o f

t h e m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . I n t h e p r e v i o u s y e a r , t h e n e t w o r k g r e w a

w h o p p i n g 1 , 2 0 0 % — — - f r o m 2 9 7 , 7 0 0 i n 1 9 9 6 t o 3 , 8 6 9 , 0 0 0 i n 1 9 9 7 . I n 1 9 9 8 , i t g a i n e d a n

e x t r a m i l l i o n s u b s c r i b e r s a f t e r a c a r r i a g e a g r e e m e n t w i t h A r g e n t i n a ' s M u l t i c a n a l . T h e
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c h i l d r e n n e t w o r k s t a r t e d a s a p r o g r a m b l o c k i n C a n a l F o x , b e f o r e t u r n i n g i n t o a f u l l

b l o w n c h a n n e l a n d i m m e d i a t e l y r e a c h i n g m a r k e t s l i k e A r g e n t i n a , C h i l e , E c u a d o r ,

C o l o m b i a , P a r a g u a y a n d U r u g u a y a m o n g o t h e r s ( T e i x e i r a , 1 9 9 5 d ) . T h e B r a z i l i a n l a u n c h

o c c u r r e d i n m i d - 1 9 9 7 , w i t h t h e a d d i t i o n o f t h e c h a n n e l t o t h e S k y D T H l i n e u p . P a r t n e r

G l o b o ' s N e t M e d i a d i v i s i o n w a s p u t i n c h a r g e o f a d v e r t i s i n g s a l e s a n d p r o g r a m m i n g w a s

a d j u s t e d t o t h e m a r k e t w i t h a r o u n d t h e c l o c k d u b b i n g “ . B y y e a r - e n d 1 9 9 8 , F o x K i d s

r e a c h e d a p p r o x i m a t e l y h a l f o f t h e B r a z i l i a n b a s e a n d t w o - t h i r d s o f A r g e n t i n a ' s , w h e r e

c o m p e t i t i o n i s m a d e h a r d e r b y e n t r e n c h e d l o c a l p r o g r a m m e r s ( s e e T a b l e 2 4 ) .

E x e c u t i v e s i n B r a z i l c l a i m e d t h a t t h e s h o w s c h e d u l e s w e r e a l s o d e t e r m i n e d w i t h t h e

B r a z i l i a n c h i l d r e n i n m i n d , r e s p e c t i n g t h e i r s c h o o l h o u r s ( P a r e n t e , 1 9 9 7 d ) . I n L a t i n

A m e r i c a , h o w e v e r , p r o g r a m m i n g i s s i m i l a r t o d o m e s t i c s h o w s , s i n c e c h i l d r e n ' s

p r o g r a m m i n g i s u n i v e r s a l i n m a n y w a y s . F o x K i d s h a s t h r e e g r o u p s o f t a r g e t a u d i e n c e s .

F i r s t , t h e n e t w o r k t a r g e t s c h i l d r e n a g e s 4 - 1 1 w i t h i t s c a r t o o n a n d e d u c a t i o n a l

p r o g r a m m i n g . T h e n e t w o r k a l s o t a r g e t s t e e n s a g e s 1 2 - 1 7 w i t h i t s a c t i o n - a d v e n t u r e a n d

c o m e d y a n i m a t i o n . T h r o u g h t h e c o m b i n e d l i b r a r i e s o f F o x a n d S a b a n E n t e r t a i n m e n t , t h e

n e t w o r k o f f e r s s h o w s l i k e " G o o s e b u m p s , " " B o b b y ' s W o r l d , " " C a s p e r , " " S p i d e r M a n , " t h e

" X - M e n , " " E e k ! T h e C a t " a n d S a b a n ' s " M i g h t y M o r p h i n P o w e r R a n g e r s Z e o . " F i n a l l y , i t

t a r g e t s t h e e n t i r e f a m i l y d u r i n g i t s e v e n i n g p r o g r a m m i n g . I n D e c e m b e r 1 9 9 9 , t h e n e t w o r k

i n i t i a t e d a r e v a m p o f o n - a i r g r a p h i c s t o " m o d e r n i z e t h e l a n g u a g e w i t h f u t u r i s t i c d e s i g n ,

i n s p i r e d b y v i d e o g a m e s a n d t h e I n t e r n e t ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) .

N e t w o r k e x e c u t i v e s a l s o w o r k e d o n s p o t s b e t w e e n s h o w s t h a t h a v e p r e s e n t e r s

t e a c h i n g k i d s w o r d s i n t h r e e l a n g u a g e s ( E n g l i s h , S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e ) . I n 1 9 9 7 , F o x

K i d s r e c o g n i z e d i t s C h r i s t m a s S p e c i a l a n d p r o g r a m m i n g f o r K i d s D a y i n M e x i c o ,
 

3 ' A s i t h a p p e n e d f o r t h e F o x C h a n n e l , F o x t o o k o v e r s a l e s o f F o x K i d s o n M a r c h 1 , 1 9 9 9 .
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A r g e n t i n a a n d B r a z i l a s i t s h i g h l i g h t s f o r t h e y e a r . P r o m o t i o n s f o r v i e w e r s w e r e a l s o i n

t h e a g e n d a , t a k i n g w i n n e r s t o p a r t i c i p a t e i n F o x S t u d i o r e c o r d i n g s i n L o s A n g e l e s

( P a r e n t e , 1 9 9 7 d ) . A d v e r t i s e r s , i n c l u d i n g A p p l e C o m p u t e r s , C o m p a q C o m p u t e r s a n d

M a t t e l w e r e s t r o n g s u p p o r t e r s o f v a r i o u s p r o g r a m p r o m o t i o n s i n 1 9 9 9 , s u c h a s C o p a F o x

K i d s , F o x K i d s D a y a n d F o x S p l a s h P r o m o t i o n .

F o x S p o r t s A m e r i c a s i s a j o i n t v e n t u r e o f N e w s C o r p . , T C I a n d i t s p r o g r a m m i n g

a r m , l i b e r t y M e d i a . A s a s i g n o f i t s c o m m i t m e n t t o S p a n i s h s p e a k e r s e v e r y w h e r e , i t

c e l e b r a t e d i t s l a u n c h o n N o v e m b e r 1 4 , 1 9 9 6 b y d o n a t i n g $ 1 2 , 0 0 0 t o t h e N a t i o n a l

H i s p a n i c S c h o l a r s h i p F u n d ( U r q u i j o , 1 9 9 6 ) . A f t e r g r o w i n g 5 0 0 % s i n c e l a u n c h , t h e

n e t w o r k r e a c h e d 8 . 9 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y 1 9 9 9 ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . T h e t r e m e n d o u s

g r o w t h h a s b e e n c r e d i t e d b y K a g a n t o k e y d i s t r i b u t i o n c o n t r a c t s ( e . g . P e r u ' s C a b l e

M é g i c o a n d M e x i c o ' s P C T V ) , b e s i d e s s o m e s t r a t e g i c p r o g r a m m i n g d e a l s . O n J u n e 3 ,

1 9 9 7 , t h e n e t w o r k s i g n e d a d e a l w i t h t h e M a j o r L e a g u e B a s e b a l l f o r t h e c o - p r o d u c t i o n o f

" F o x A l B a t e , " a w e e k l y h a l f - h o u r b e h i n d - t h e - s c e n e s b a s e b a l l s h o w f r o m a L a t i n

p e r s p e c t i v e . T h e s h o w a i r s o n T h u r s d a y e v e n i n g s a n d S a t u r d a y m o r n i n g s i n L a t i n

A m e r i c a a n d t h e U n i t e d S t a t e s . M o s t n o t a b l e o f a l l p r o g r a m m i n g d e a l s , F o x S p o r t s

s i g n e d a d e a l A u g u s t 1 3 , 1 9 9 7 , w i t h T o m e o s y C o m p e t e n c i a s o f A r g e n t i n a . T h e c o -

p r o d u c t i o n d e a l r e s u l t e d i n t h e l a u n c h i n g o f f o u r p r o g r a m s : " F o x S p o r t s N o t i c i a s , "

" S i m p l e m e n t e F u t b o l , " " R e t r a t o s " a n d " M i n u t o C e r o . "

T h e d e a l w a s s i g n i fi c a n t b e c a u s e i t w a s t h e fi r s t t i m e a U S . p r o g r a m m e r t e a m e d u p

w i t h a L a t i n A m e r i c a n p r o g r a m m e r t o p r o d u c e p r o g r a m s i n L a t i n A m e r i c a w i t h L a t i n

A m e r i c a n c r e w s . A m o n g o t h e r h i g h l i g h t s f o r 1 9 9 7 a r e l a n d i n g d i s t r i b u t i o n d e a l s f o r t h e

A r g e n t i n e S o c c e r L e a g u e , M a j o r L e a g u e B a s e b a l l , t h e N a t i o n a l F o o t b a l l L e a g u e ,
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W i m b l e d o n a n d t h e U S . O p e n . T o g e t h e r w i t h e v e r y n e w p r o g r a m m i n g , F o x p r o m o t e s

l a v i s h s u b s c r i b e r c a m p a i g n s . T h e g r a n d - p r i z e w i n n e r o f t h e N F L p r o m o t i o n , f o r e x a m p l e ,

r e c e i v e d a n a l l - e x p e n s e p a i d t r i p t o S u p e r B o w l X X X I I i n S a n D i e g o ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . O n

F e b r u a r y 9 , 1 9 9 9 , F o x S p o r t s A m e r i c a s a n n o u n c e d a n a m e c h a n g e t o F o x S p o r t s L a t i n

A m e r i c a , a l o n g w i t h t h e F e b r u a r y 1 2 l a u n c h o f a S o u t h e r n C o n e f e e d . T h e n e w f e e d

c o v e r s A r g e n t i n a , P a r a g u a y , a n d U r u g u a y a n d w a s l a u n c h e d a l o n g w i t h v a r i o u s r e g i o n a l

p r o g r a m s u s i n g l o c a l a n c h o r s . I t a l s o h a s s e p a r a t e p a n - r e g i o n a l a n d M e x i c o f e e d s ( K a g a n ,

1 9 9 9 c )

W i t h a l l i t s e n t e r p r i s e s , F o x S p o r t s A m é r i c a s q u i c k l y r e a c h e d L a t i n s i n t h e U . S . ,

A r g e n t i n a , B o l i v i a , C h i l e , C o l o m b i a , E c u a d o r , M e x i c o , U r u g u a y , V e n e z u e l a a n d t h e

C a r i b b e a n ( s e e T a b l e 2 5 ) ; n o t t o c o u n t F o x S p o r t s A u s t r a l i a a n d a n o t h e r c o m p a n y i n

c h a r g e o f s e l l i n g s p o r t s b r o a d c a s t r i g h t s a r o u n d t h e w o r l d . T h e s e a g g r e s s i v e a n d w e l l

i m p l e m e n t e d p r o g r a m m i n g a r r a n g e m e n t s h a v e a l l o w e d F o x S p o r t s t o g a i n a p o s i t i o n

a m o n g t h e t o p 1 5 p r o g r a m m e r s i n L a t i n A m e r i c a a f t e r o n l y o n e y e a r o f o p e r a t i o n . O t h e r

s i g n i fi c a n t a l l i a n c e s w e r e a l s o e s t a b l i s h e d i n 1 9 9 7 . F i r s t , o n J a n u a r y 2 8 , 1 9 9 7 , F o x S p o r t s

a n d B r a z i l i a n G l o b o s a t e n t e r e d a j o i n t v e n t u r e t h a t l e d t o t h e l a u n c h o f F o x S p o r t s i n

B r a z i l . T h e j o i n t v e n t u r e i s i n c o n j u n c t i o n w i t h G l o b o s a t ' s S p o r T V N e t w o r k a n d o f f e r s

l o c a l a n d i n t e r n a t i o n a l s p o r t s p r o g r a m m i n g , w i t h c o m p l e m e n t a r y p r o g r a m m i n g s c h e d u l e s

s o t h e t w o d o n o t h a v e t o c o m p e t e f o r s u b s c r i b e r s h i p . F i r s t , S p o r t v r e m a i n s a b a s i c

c h a n n e l , w h i l e F o x S p o r t s c o m e s a s p a r t o f t h e N E T p r e m i u m p a c k a g e ( c a l l e d

A d v a n c e d ) . T h e m a x i m u m d e l a y f r o m l i v e t r a n s m i s s i o n s b y S p o r t v i s a b o u t 7 2 h o u r s a n d

F o x h a s a l s o b e c o m e a n a l t e r n a t i v e t o t h e t r a n s m i s s i o n o f s i m u l t a n e o u s m a t c h e s t h a t

S p o r t v c o u l d n o t c o v e r b e f o r e . F i n a l l y , F o x i s m o r e l i k e l y t o p r e s e n t n o t o n l y m o r e
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f o r e i g n s p o r t s , b u t a l s o d o c u m e n t a r i e s t o e d u c a t e t h e a u d i e n c e s o n s o m e f o r e i g n

c o m p e t i t i o n s , l i k e B a s e b a l l a n d A m e r i c a n F o o t b a l l . I t s t a r g e t a u d i e n c e i s m o r e m a t u r e

g r o u p s , w h o h a v e t r a v e l l e d a b r o a d a n d a r e c a p a b l e o f a p p r e c i a t i n g m o r e d i v e r s e s p o r t s

( P a r e n t e , 1 9 9 7 b ) .

L a t e r , o n M a r c h 1 8 , 1 9 9 7 , F o x S p o r t s a n d t h e I n t e r n a t i o n a l C h a n n e l s i g n e d a

b r o a d c a s t a g r e e m e n t a l l o w i n g t h e I n t e r n a t i o n a l C h a n n e l t o a i r a n i n t e r n a t i o n a l s p o r t s

b l o c k t o i t s s u b s c r i b e r s i n L a t i n A m e r i c a a n d t h e U n i t e d S t a t e s . T h e n e t w o r k c o u n t s o n

a d v e r t i s i n g f r o m M a s t e r c a r d , M o b i l , N i k e , R e e b o k a n d X e r o x .

 

 

 

 

   
 

 

 

 

 

  

I ’ o x K i d s F o x S p o r t s

P a r e n t fi r m l a u n c h N o v 9 6

L a t i n l a u n c h d a t e A u g 9 3 N o v 9 6 N o v 9 6

N u m b e r o f s u b s c r i b e r s 7 . 9 m i l . 3 . 9 m i l . 6 . 2 m i l .

P r o g r a m G e n r e F i l m s , S e r i e s C h i l d r e n S p o r t s

P r o d u c t i o n S p l i t 1 0 0 % A c q u i r e d 1 0 0 % A c q u i r e d 1 0 % I n - H o u s e

S e r v i c e B a s i c

L a n g u a g e s S p n , P t , E n

H o u r s p e r d a y 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 1 . 1 0 - 1 . 2 5 ( p a c k a g e )

A d v e r t i s i n g M i n / H r 6

R E V E N U E ( m i l ) $ 2 0 . 9 5 - 2 5 . 1 4 ] $ 2 . 5 - 3 . 7 5 l 3 7 . 5 3 - 1 1 . 0 4    
S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .

U S A N E T W O R K

A l t h o u g h t h e L a t i n A m e r i c a o p e r a t i o n s o f U S A N e t w o r k a r e h e a d q u a r t e r e d i n N e w

Y o r k , u n d e r t h e g e n e r a l u m b r e l l a o f t h e U S A N e t w o r k s I n t e r n a t i o n a l , t h e n e t w o r k s e e m s

t o c o u n t o n a s i g n i fi c a n t p o o l o f L a t i n t a l e n t a t v a r i o u s l e v e l s . A f t e r w h a t w a s r e p o r t e d l y

a 6 - w e e k e f f o r t , t h e n e t w o r k l a u n c h e d i n L a t i n A m e r i c a o n A p r i l 2 4 , 1 9 9 4 w i t h m u l t i p l e
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s t r a t e g i c a l l i a n c e s : i n M e x i c o w i t h M V S , i n A r g e n t i n a w i t h T e l e f é ( i t n o w h a s a d e a l w i t h

P r a m e r ) , a n d i n B r a z i l w i t h G l o b o s a t ( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 d ) . I t s p r o g r a m m i n g i s

v e r y d i v e r s i fi e d , i n c l u d i n g 3 0 % m o v i e s , 3 0 % s e r i e s , 1 0 % s p o r t s , a n d 2 0 % b u s i n e s s .

P o p u l a r s e r i e s s u c h a s " L a w a n d O r d e r " a n d " F r a s i e r " a r e t h e s t a p l e o f U S A N e t w o r k

p r o g r a m m i n g , a l o n g w i t h e n t e r t a i n m e n t n e w s s h o w s ( " H a r d C o p y " a n d " E n t e r t a i n m e n t

T o n i g h t " ) . I n s p o r t s , t h e p r o g r a m m e r o f f e r s " W W F M o n d a y N i g h t R a w , " " M a r t e s d e

B o x e o " ( T u e s d a y B o x i n g ) a n d s p o r t s s p e c i a l s l i k e " R o m a n c e o n I c e . " I n g e n e r a l , i t h a s

a l s o a i r e d a n h o u r a n d a h a l f o f B l o o m b e r g p r o g r a m m i n g e v e r y m o r n i n g a n d t h e s u c c e s s

o f t h e S c i - F i S a t u r d a y b l o c k h a s l e d t o t h e 1 9 9 8 p l a n n e d l a u n c h o f t h e S c i - F i C h a n n e l i n

L a t i n A m e r i c a . W h e n t h e c h a n n e l w e n t t o t h e c o n t r o l o f U n i v e r s a l , i t i d e n t i fi e d t h e n e e d

f o r b r a n d i n g a n d a l i n e u p t h a t p r o m o t e d l o y a l t y . T h e r e s u l t w a s t h e e s t a b l i s h m e n t o f

t h r e e t h e m e b l o c k s : C a l l e 1 3 ( s u s p e n s e , M o n d a y s t h r u F r i d a y s ) , S c i - F i ( s c i e n c e fi c t i o n o n

S a t u r d a y s ) a n d S t u d i o U n i v e r s a l ( f e a t u r e fi l m s o n S u n d a y s ) . T h e c h a n g e a l s o

c o r r e s p o n d e d t o U n i v e r s a l ’ s g l o b a l s t r a t e g i e s — C a l l e 1 3 i s i n F r a n c e , G e r m a n y a n d

S p a i n , w h i l e S c i - F i i s i n t h e U n i t e d K i n g d o m a n d o t h e r s ( J a s p a r & W a g n e r , 2 0 0 0 d ) . T h e

q u a l i t y o f t h e s i g n a l s w a s i m p r o v e d a s w e l l . I n A r g e n t i n a , f o r e x a m p l e , w h e r e t h e o r i g i n a l

t r a n s m i s s i o n s a r r i v e d i n t h e A m e r i c a n s t a n d a r d s ( N T S C ) a n d e a c h l o c a l o p e r a t o r h a d t o

c o n v e r t i t t o P A L , t h e q u a l i t y o f i m a g e w a s m u c h d e p e n d e n t o n t h e q u a l i t y o f c o n v e r t e r

a c q u i r e d b y t h e o p e r a t o r . N o w , t h e n e t w o r k b r o a d c a s t s i n P A L a l r e a d y .

T h a n k s t o d i s t r i b u t i o n d e a l s w i t h s o m e o f t h e l a r g e s t o p e r a t o r s i n t h e r e g i o n , s u c h a s

M S O s M u l t i v i s i o n a n d C a b l e v i s i o n i n M e x i c o , a n d N E T i n B r a z i l , b e s i d e s t h e t w o p a n -

l ' c g i o n a l D B S s y s t e m s , t h e n e t w o r k h a s d e m o n s t r a t e d c o n s i s t e n t s u b s c r i b e r g r o w t h ,

J u m p i n g f r o m t h e n u m b e r 1 1 s p o t t o n u m b e r 8 i n a s i n g l e y e a r . A t y e a r - e n d 1 9 9 7 , U S A
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L a t i n A m e r i c a c o u n t e d w i t h 7 . 5 m i l l i o n s u b s c r i b e r , o r 4 4 % m o r e t h a n t h e p r e v i o u s y e a r ,

b o a s t i n g a 6 1 % p e n e t r a t i o n o f t h e m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) . I n m i d - 1 9 9 9 ,

t h e n e t w o r k p e n e t r a t i o n r e a c h e d c l o s e t o 9 5 % o r 1 1 . 4 m i l l i o n s u b s c r i b e r s . I t i s t h e o n l y

c h a n n e l w i t h f u l l c o v e r a g e i n A r g e n t i n a a n d r e t a i n s c o n s i d e r a b l e c l o u t i n B r a z i l , w i t h

t w o - t h i r d s o f m a r k e t ( s e e T a b l e 2 6 ) ( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . I n t e r m s o f a d v e r t i s i n g , K a g a n

c a l c u l a t e d t h a t " i f U S A w e r e a b l e t o s e l l 1 5 % o f i t s a d v e r t i s i n g t i m e d u r i n g t h e 2 4 - h o u r

p r o g r a m m i n g d a y , b a s e d o n a $ 8 0 0 a v e r a g e 3 0 - s e c o n d s p o t , t h e n e t w o r k w o u l d g e n e r a t e

a n e s t i m a t e d $ 1 0 . 5 m i l l i o n i n y e a r l y a d v e r t i s i n g r e v e n u e " ( K a g a n , 1 9 9 8 b ) . M o r e o v e r ,

a s s u m i n g a n a v e r a g e n e g o t i a t i o n o f $ 0 . 0 9 - 0 . 1 1 , t h e n e t w o r k m a y h a v e g e n e r a t e d a n

e s t i m a t e d $ 6 . 8 6 - 8 . 3 8 m i l l i o n t h r o u g h l i c e n s e f e e r e v e n u e i n 1 9 9 7 ( s e e T a b l e 2 7 ) . I t d o e s a

g o o d j o b a t p r o m o t i n g i t s e l f w i t h m u l t i p l e s u b s c r i b e r c a m p a i g n s . I t h a s o f f e r e d , f o r

e x a m p l e , a r a f fl e t o w i n v a c a t i o n p a c k a g e s t o t h e U . S . , b e s i d e s p i z z a & c o k e o r f r e e

t i c k e t s t o U n i v e r s a l S t u d i o s ' f e a t u r e fi l m s i n t h e l o c a l t h e a t r e s .

P a r e n t fi r m l a u n c h A p r i l 8 0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

d a t e

L a t i n l a u n c h d a t e . A p r i l 9 4

N u m b e r o f s u b s c r i b e r s 7 . 5 m i l .

P r o g r a m G e n r e E n t e r t a i n m e n t

P r o d u c t i o n S p l i t 5 % I n - H o u s e
S e r v i c e B a s i c

L a n g u a g e s S p n , E n , P t

H o u r s p e r d a y 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 0 . 0 6 - 0 . 1 1
A d v e r t i s i n g M i n / H r 1 0
R E V E N U E ( m i l . ) $ 6 . 8 6 - 8 . 3 8
 

S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .
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T H E W E A T H E R C H A N N E L

T h e W e a t h e r C h a n n e l L a t i n A m e r i c a i s a M i a m i , F l o r i d a s u b s i d i a r y o f T h e W e a t h e r

C h a n n e l , h e a d q u a r t e r e d i n A t l a n t a , G e o r g i a . B a s e d o n t h e l a s t n a m e o f t o p m a n a g e m e n t

o f fi c i a l s , t h e n e t w o r k s e e m s t o c o u n t w i t h a g o o d m a n y L a t i n s t a f f i n a l l t h e o f fi c e s

( M i a m i , A r g e n t i n a , B r a z i l a n d M e x i c o ) . W i t h i n a y e a r o f i t s l a u n c h i n O c t o b e r 1 9 9 6 , t h e

n e t w o r k g r e w a n e s t i m a t e d 2 6 0 % , r e a c h i n g 1 . 8 m i l l i o n s u b s c r i b e r s a n d s t i l l g r o w i n g f a s t .

I n 1 9 9 8 , i t m o r e t h a n d o u b l e d i t s b a s e t o 4 m i l l i o n s u b s c r i b e r s b y y e a r - e n d ( s e e T a b l e 2 8 )

( U r q u i j o , 1 9 9 9 ) . N e v e r t h e l e s s , T h e W e a t h e r C h a n n e l ( T W C ) g a i n e d t h e a t t e n t i o n o f t h i s

s t u d y n o t b y i t s s i z e a n d p r o m i n e n c e , b u t b y i t s s i n g u l a r c o n c e p t . I n t h e L a t i n A m e r i c a

t r o p i c s , t h e l a c k o f i n t e r e s t f o r w e a t h e r r e p o r t s m a y b e s o c o m m o n k n o w l e d g e t h a t i t i s n o

w o n d e r w h y T W C r e m a i n s a l o n e i n t h e m a r k e t . D I R E C T V a t t e m p t e d t o l a u n c h s o m e

" C l i m a " c h a n n e l s , w i t h g r a p h i c i n f o r m a t i o n a b o u t t h e w e a t h e r i n v a r i o u s s u b - r e g i o n s o f

L a t i n A m e r i c a , b u t d r o p p e d t h e m i n f a v o r o f T W C i n t h e s e c o n d q u a r t e r o f 2 0 0 0 .

A c c o r d i n g t o P r o g r a m m i n g V P , M i k e L e m e r , t h e c h a n n e l w i l l h a v e t o i n s t r u c t t h e

a u d i e n c e a s t o t h e v a l u e o f t h e i n f o r m a t i o n i t p r o v i d e s . I n t h e U . S . , t h i s e d u c a t i o n

e v e n t u a l l y y i e l d e d s o m e 7 0 m i l l i o n s u b s c r i b e r s ( P a r e n t e , 1 9 9 9 c ) .

M o r e o v e r , t h e n e t w o r k u s e s t e c h n o l o g y t o p r o m o t e m a x i m u m a d a p t a t i o n a n d

l o c a l i s m , w h i l e a t t h e s a m e t i m e m a n a g i n g t o c o m m i t v e r y l i t t l e r e s o u r c e s t o t h e r e g i o n —

i n c o m p a r i s o n t o o t h e r n e t w o r k s . F i r s t , i t u s e s a s i n g l e t r a n s p o n d e r o n P A S - 5 f o r t w o

s i g n a l s , t h e B r a z i l i a n a n d t h e H i s p a n i c ( r e s t o f t h e c o n t i n e n t ) . T h r o u g h i t s u s e o f t h e

W e a t h e r S t a r X L s y s t e m , h O W e v e r , T W C m a n a g e d t o o f f e r a d i s t i n c t i v e s e r v i c e t h a t , o n

t o p o f i t a l l , r e q u i r e d l i t t l e e x t r a c o m m i t m e n t t o b e e x p o r t e d t o t h e r e g i o n . I t i s t h e
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l i c e n s e d l o c a l d i s t r i b u t o r t h a t c o v e r s t h e c o s t o f i n s t a l l i n g a X L b o x a n d a f a s t o u t p u t

i n t e g r a t e d r e c e i v e r d e c o d e r ( 1 R D ) . T h i s s y s t e m , d e v e l o p e d b y S i l i c o n G r a p h i c s f o r t h e

n e t w o r k i n t h e U . S . , i s d e p l o y e d i n a b o x i n s t a l l e d i n e a c h l o c a l o p e r a t i o n , a l l o w i n g f o r

l o c a l i z e d w e a t h e r f o r e c a s t s a n d u p d a t e s ( 6 t i m e s / d a y ) , a l o n g w i t h m a r k e t - b y - m a r k e t

a d v e r t i s e m e n t s ( 2 0 0 0 d ) . S u p p o r t e r s s u c h a s R i c o h C o p i e r s , C h e v r o n L u b r i c a n t s , D H L

E x p r e s s , a n d D o m i n i c a n R e p u b l i c T o u r i s m h a v e fl o c k e d t o r e a c h b u s i n e s s t r a v e l e r s ,

v a c a t i o n i n g f a m i l i e s , w e e k e n d s p o r t s e n t h u s i a s t s a n d d o - i t — y o u r s e l f e r s , a g e s 1 8 - 5 4 . T h e s e

g r o u p s a r e j u s t l e a r n i n g t o n e e d w e a t h e r i n f o r m a t i o n , w i t h v a r i e d s h o w s l i k e " N o t i c i a s d e l

T i e m p o , " " P r o n O s t i c o L o c a l , " a n d " E l T i e m p o M u n d i a l . " " T i e m p o p a r a s u S a l u d " a n d

" F e n O m e n o s , " l a u n c h e d i n m i d - 1 9 9 7 , h a v e t h e i m p a c t o f w e a t h e r o n h e a l t h a n d " T i e m p o

H i s t é r i c o " h a s h i s t o r i c a l w e a t h e r p h e n o m e n a .

A f t e r p r o v i d i n g o n l y S p a n i s h - l a n g u a g e p r o g r a m m i n g s i n c e l a u n c h i n g i n L a t i n

A m e r i c a , a P o r t u g u e s e f e e d w a s l a u n c h e d J a n u a r y 2 7 , 1 9 9 8 . T W C h a s n o t m a n a g e d t o

u s e i t s t r a d e n a m e i n B r a z i l , a s t h e B r a z i l i a n c h a n n e l T V C l i m a t e m p o h a s r e p e a t e d l y w o n

j u d i c i a l i n j u n c t i o n s t o k e e p i t s r i g h t s t o " C a n a l d o T e m p o " t r a d e m a r k . N e v e r t h e l e s s , i n

F e b r u a r y , a n a g r e e m e n t w i t h S k y D T H p u t t h e c h a n n e l i n t h e w h o l e c o u n t r y a n d

f o l l o w i n g c o n t r a c t s w i t h s o m e c a b l e o p e r a t o r s i n M a r c h h a d i t i n m o r e t h a n 6 0 0 , 0 0 0

h o m e s a l r e a d y ( P a r e n t e , 1 9 9 9 c ) . T h e n e w f e e d p r o v i d e s l o c a l i z e d f o r e c a s t s , a s w e l l a s

p r o g r a m m i n g s p e c i fi c t o B r a z i l ' s i n t e r e s t s . I n t h e m e t e o r o l o g i c a l h e a d q u a r t e r s i n A t l a n t a ,

G e o r g i a — f r o m w h e r e t h e U S . d a t a i s a l s o m a n a g e d — a c r e w o f B r a z i l i a n p h y s i c s ,

m e t e o r o l o g i s t s , j o u r n a l i s t s , p r o d u c e r s a n d p r e s e n t e r s p r e p a r e t h e p r o g r a m m i n g , b a s e d o n

d a t a c o l l e c t e d b y m e t e o r o l o g i c a l s a t e l l i t e G O E S - 7 , w h i c h c o v e r s t h e e n t i r e B r a z i l i a n

t e r r i t o r y . F r o m a s m a l l o f fi c e i n S 5 0 P a u l o C i t y i n B r a z i l , d a t a f r o m v a r i o u s i n s t i t u t e s a n d
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m e a s u r e m e n t c e n t e r s , b e s i d e s B r a z i l i a n u n i v e r s i t i e s , a r e c o l l e c t e d a n d m a d e a v a i l a b l e t o

A t l a n t a , w h e r e s p e c i a l i s t s l i k e R u b e n s J u n q u e i r a V i l l e l a ( f o r m e r p r o f e s s o r f r o m t h e

U n i v e r s i t y o f S 5 0 P a u l o ) a n d p r e s e n t e r s l i k e H u m b e r t o R i e v e r s h a v e g e n e r a t e d s h o w s

l i k e " A n t é r t i d a 3 6 0 ° , " t h a t f o l l o w e d s a i l o r A m y r K l i n k ' s l a t e s t a d v e n t u r e s . T h e d a t a i s

a c t u a l l y s o p r o l i fi c , t h a t T W C h a s a l s o b e e n s e l l i n g fl e x i b l e w e a t h e r p a c k a g e s t o l o c a l

b r o a d c a s t e r s , a c c o r d i n g t o t h e i r r e q u i r e m e n t s . A n d , s i n c e 1 9 9 8 , T W C ' s w e a t h e r f o r e c a s t s

f o r B r a z i l c a n a l s o b e c h e c k e d i n P o r t u g u e s e o n t h e I n t e r n e t a t w w w . m g h e r c o m b r

( P a r e n t e , 1 9 9 9 c ) .

P a r e n t fi r m l a u n c h M a y 8 2
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N u m b e r o f s u b s c r i b e r s 1 . 8 m i l .

P r o g r a m G e n r e W e a t h e r

P r o d u c t i o n S p l i t 1 0 0 % I n - H o u s e

S e r v i c e B a s i c

L a n g u a g e s S p n , P t

H o u r s p e r d a y 2 4

A v e r a g e L i c e n s e F e e $ 0 . 0 8 - 0 . 1 5
A d v e r t i s i n g M i n / H r 6

R E V E N U E ( m i l . ) $ 1 . 1 - 2 . 0 7
 

S o u r c e : C o m p i l e d f r o m v a r i o u s K a g a n W o r l d M e d i a 2 0 0 0 r e p o r t s .

R e f e r e n c e s

( 1 9 9 8 , O c t o b e r 2 5 ) . A X N A c t i o n T V L a u n c h e d . U n i t e d N e w s o f I n d i a .

( 1 9 9 9 a ) . H B O B r a s i l , [ W e b ] . H B O B r a s i l . A v a i l a b l e : w w w . h b o b r a s i l . c o m . b r / i n s t i t u . h t m

[ 1 9 9 9 , J a n u a r y 1 5 ] .

( 1 9 9 9 b ) . M u n d o — P r i n c i p a l , [ W e b ] . H B O B r a s i l . A v a i l a b l e :

w w w . h b o b r a s i l . c o m . b r / m u n d o / i n s t i t u c i o n a l . h t m [ 1 9 9 9 , J a n u a r y 1 5 ] .

( 2 0 0 0 a ) . D C I P r o m o t i o n a l M a t e r i a l s [ P a m p h l e t ] . M i a m i , F l o r i d a .
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( 2 0 0 0 b , A u g u s t ) . H B O B r a s i l + T V A . P a y - T V , 7 , 2 .

( 2 0 0 0 c , J u l y ) . L a t i n N e t w o r k N e w s . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l M e d i a B u y e r s
G u i d e f o r L a t i n A m e r i c a , 2 8 B .

( 2 0 0 0 d ) . T h e W e a t h e r C h a n n e l P r o m o t i o n a l M a t e r i a l s [ P a m p h l e t ] . M i a m i , F l o r i d a .

A n o n y m o u s . ( 1 9 9 9 ) . P e r s o n a l i n t e r v i e w .

A r r u d a , S . ( 1 9 9 5 , J u n e ) . P r i m e i r o c a n a l e s t r a n g e i r o d a E S P N n a s c e n o B r a s i l . P a y T V , I .
B a r r e t o , G . ( 2 0 0 0 ) . P e r s o n a l C o m m u n i c a t i o n .

B i l k e y , W . , & T e s a r , G . ( 1 9 7 8 ) . T h e E x p o r t B e h a v i o r o f S m a l l e r S i z e d W i s c o n s i n
M a n u f a c t u r i n g F i r m s . J o u r n a l o f I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s S t u d i e s ( S p r i n g ) , 9 3 - 9 8 .

C a r n p e l l o , R . ( 1 9 9 9 , M a y 5 ) . U n i d o s p e l o C a b o . V e j a , 8 6 .

C a v u s g i l , S . T . , & N a s o n , R . W . ( 1 9 9 0 ) . A s s e s s m e n t o f C o m p a n y R e a d i n e s s t o E x p o r t . I n

H . B . T h o r e l l i & S . T . C a v u s g i l ( E d s ) , I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g S t r a t e g y ( T h i r d e d . ,
p p . 1 2 9 - 1 3 9 ) . O x f o r d : P e r g a m o n P r e s s .

D a l l a s , J . ( 1 9 9 8 , N o v e m b e r ) . T i e r i n g H e a v e n , T i e r i n g H e l l . M u l t i c h a n n e l N e w s
I n t e r n a t i o n a l , 8 - 1 0 .

D a l l a s , J . ( 1 9 9 9 , J a n u a r y ) . A N e w T r a j e c t o r y a t T e l e n o t i c i a s . M u l t i c h a n n e l N e w s
I n t e r n a t i o n a l , 6 , 2 5 .

D a v i s , G . ( 1 9 9 6 ) . P e r s o n a l I n t e r v i e w .

G o y o a g a , B . ( 1 9 9 9 , J a n u a r y 1 1 - l 7 ) . H B O O l e S e z N o W a y . V a r i e t y .

H a l e y , K . ( 1 9 9 9 , A p r i l ) . O u t s i z e d S u c c e s s . S p e c i a l S u p p l e m e n t t o M u l t i c h a n n e l N e w s
I n t e r n a t i o n a l , 1 2 A .

J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 a , A u g u s t ) . I n t e r v i e w A l f r e d o D u r a ’ n , G e n e r a l M a n a g e r E !
T V L a t i n a , 2 2 .

J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 b , A u g u s t ) . I n t e r v i e w C l a u d i o d i P e r s i a , V P a n d G e n e r a l
M a n a g e r A X N . T V L a t i n a , 2 2 .

J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 c , A u g u s t ) . I n t e r v i e w D a v i d L e v y , P r e s i d e n t L a t i n
A m e r i c a D i v i s i o n T B S . T V L a t i n a , 2 2 .

J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 d , A u g u s t ) . I n t e r v i e w M a u r i c i o G e r s o n , V P a n d G e n e r a l

D i r e c t o r U n i v e r s a l S t u d i o s L a t i n A m e r i c a . T V L a t i n a , 2 2 .
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J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 c , A u g u s t ) . I n t e r v i e w w i t h J e s u s T o r r e s , G e n e r a l M a n a g e r

S E T . T V L a t i n a , 2 2 .

J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 f , A u g u s t ) . I n t e r v i e w w i t h M a d e l e i n e L é p e z - S i l v e r o ,

E x e c u t i v e V P a n d G e n e r a l M a n a g e r M u n d o . T V L a t i n a , 2 2 .

J a s p a r , N . , & W a g n e r , J . ( 2 0 0 0 g , A u g u s t ) . P i o n e r o d e l C a b l e . T V L a t i n a , 2 0 , 2 1 .

J o h a n s o n , J . , & V a h l n e , J . ( 1 9 7 7 ) . T h e I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n P r o c e s s o f t h e F i r m : A M o d e l

o f K n o w l e d g e D e v e l o p m e n t a n d I n c r e a s i n g F o r e i g n C o m m i t m e n t s . J o u r n a l o f

I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s S t u d i e s ( S p r i n g / S u m m e r ) , 2 3 - 3 2 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 7 ) . N e w s R o u n d u p . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 5 0 ) , 6 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 8 a ) . K a g a n ' s L a t i n A m e r i c a n C a b l e / P a y T V . C a r m e l , C A : K a g a n W o r l d

M e d i a , I n c .

K a g a n , P . ( 1 9 9 8 b ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s . C a r m e l , C A :

K a g a n W o r l d M e d i a , I n c .

K a g a n , P . ( 1 9 9 9 b ) . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 6 ) , 5 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 9 a ) . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 8 ) , 4 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 9 c ) . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 6 ) , 1 0 .

K a u f m a n , R . ( 2 0 0 0 ) . M e r g e r m a n i a 2 0 0 0 , [ I n t e r n e t ] . R o n K a u f m a n . A v a i l a b l e :
w w w . n e t r e a c h . n e t / ~ k a u f m a n / m e r g e r m a n i a Z O O O h t m l [ 2 0 0 0 , J u n e 1 5 ] .

L i n , T . P . ( 1 9 9 9 , M a y 2 8 ) . I ' m i n t h e C o n t e n t B u s i n e s s . T h e S t r a i t s T i m e s , p p . L 1 , L 2 .

M c C h e s n e y , R . W . ( 1 9 9 7 ) . T h e G l o b a l M e d i a G i a n t s . F a i r O r g a n i z a t i o n . A v a i l a b l e :

w w w . f a i r . o r g / e x t r a / 9 7 1 1 / g m g . h t m l [ 2 0 0 0 , J u n e 1 2 ] .

M e i s o l , P . ( 2 0 0 0 , F e b r u a r y 2 7 ) . A n O d i s s e y o f D i s c o v e r y ; B i g D r e a m s ; N o D o u b t s . T h e

B a l t i m o r e S u n , p p . 1 0 F .

P a r a j a r a , F . ( 1 9 9 9 a , A p r i l ) . E ! d e v e t e r s i n a l e x c l u s i v o p a r a o B r a s i l e m j u l h o . P a y T V , 6 .

P a r a j a r a , F . ( 1 9 9 9 b , M a y ) . W B T V s e a f a s t a d o p u b l i c o i n f a n t i l e p r o c u r a o s a d u l t o s . P a y

T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 a , F e b r u a r y ) . A s c r i a n c a s d i t a m a s r e g r a s d o j o g o n o N i c k e l o d e o n . P a y

T V . 4 .
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P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 b , O c t o b e r ) . C a n a l F o x S p o r t s p r e v é s i n t o n i a fi n a c o m o S p o r T V . P a y
T V , 4 .

P a r e n t e , , E . ( 1 9 9 7 c , M a r c h ) . C N N a b r e m a i s f r o n t e i r a s c o m c a n a l e m e s p a n h o l . P a y T V , 4 .

P a r e n t e , E . ( l 9 9 7 d , J u n e ) . F o x K i d s N e t w o r k t r a z o s s u p e r — h e r é i s i d o l o s d a g a r o t a d a . P a y

T V , 4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 c , J u l y ) . H B O B r a s i l a l c a n c a a G l o b o s a t e m m i m e r o d e c a n a i s . P a y T V ,

4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 f , M a y ) . M u n d o B r a s i l q u e r v a r i a r i n f o r m a c a o , d i v e r s a o e a r t e . P a y T V ,
4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 8 a , F e b r u a r y ) . C a n a l d a F o x d é i n i c i o a m u d a n c a s a p a r t i r d e a g o r a . P a y

T V . 5 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 8 b , S e p t e m b e r ) . M T V q u e r a m p l i a r d i s t r i b u i c a o p a g a e l a n c a r a n o v o

c a n a l . P a y T V , 5 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 8 0 , M a r c h ) . T N T r e j u v e n e s c e c a r a , g r a d e e s i t e e m b u s c a d o s j o v e n s . P a y

T V , 5 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 9 a , O c t o b e r ) . H B O B r a s i l r e c h e i a s e u s c a n a i s b a s i c o s c o m n o v a s

a t t a c o e s . P a y T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 9 b , S e p t e m b e r ) . N i c k e l o d e o n q u e r s e r c a n a l o b r i g a t o r i o n a T V d a s
c r i a n c a s . P a y T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 9 c , M a r c h ) . T h e W e a t h e r C h a n n e l p r e v é t e m p o b o m p a r a o c a n a l n o
B r a s i l . P a y T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( 2 0 0 0 , M a r c h ) . S k y , T V G l o b o e N e t g a r a n t e m a s u p r e m a c i a n o s d i r e i t o s d o
f u t e b o l . P a y T V , 7 .

P a x m a n , A . ( 1 9 9 9 , M a r c h ) . M i a m i B ' c a s t C e n t e r B e a m i n g w i t h G r o w t h . V a r i e t y , D 4 , D 8 .

P r e s t i n a r i , P . ( 1 9 9 9 , S e p t e m b e r ) . 1 9 9 9 G u i d e t o L a t i n A m e r i c a n N e t w o r k C o n n e c t i o n s .

M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l .

R e i d , S . ( 1 9 8 3 ) . F i r m I n t e r n a t i o n a l i z a t i o n , T r a n s a c t i o n C o s t s a n d S t r a t e g i c C h o i c e .

I n t e r n a t i o n a l M a r k e t i n g R e v i e w , 1 ( 2 ) .

S c h e l p , D . ( 1 9 8 8 , J u n e ) . E S P N I n t e r n a t i o n a l d i z n a o s e i n t i m i d a r c o m F o x S p o r t s . P a y -

T V . 5 .
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p r e m i u m . P a y T V , 3 .

S n o d d y , R . ( 1 9 9 8 , M a r c h 2 0 ) . I J u s t W a n t e d S o m e D e c e n t T V . T h e T i m e s o f L o n d o n , p p .

4 4 .

T e i x e i r a , M . ( 1 9 9 5 a , D e c e m b e r ) . C a n a l d a S o n y c h e g a c o r n s e r i a d o s , f i l m e s , n o v e l a s ,

h u m o r i s m o . . . P a y T V , 2 .

T e i x e i r a , M . ( 1 9 9 5 b , N o v e m b e r ) . C a n a l W a r n e r c h e g a a o B r a s i l a n t e s d e e s t r e a r n a

E u r o p a . P a y T V , 2 .
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e c r i a n c a s . P a y T V , 2 .

T e i x e i r a , M . ( 1 9 9 5 d , F e b r u a r y ) . F o x t r a z p a r a a A m e r i c a L a t i n a n o v o s s e r i a d o s . P a y T V ,

2 .

T e i x e i r a , M . ( 1 9 9 6 a , J u n e ) . C o n h e c a o m u n d o p e l a t e l a d a T V n o T r a v e l C h a n n e l . P a y

T V , 3 .

T e i x e i r a , M . ( 1 9 9 6 b , A p r i l ) . D i s c o v e r y j a f a l a p o r t u g u é s e m o s t r a i n t e r e s s e n o B r a s i l . P a y
T V , 3 .

U r q u i j o , J . ( 1 9 9 6 ) . F o x S p o r t s L a u n c h . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 3 9 ) , 8 .

U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s : U n p u b l i s h e d .
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A P P E N D I X B

P A R T H - C O M P E T I T I O N

B e t w e e n 1 9 9 3 a n d 1 9 9 9 , n o l e s s t h a n 1 2 0 t e l e v i s i o n n e t w o r k s o r i g i n a t i n g i n t h e U . S . ,

E u r o p e a n d L a t i n A m e r i c a i t s e l f e n t e r e d t h e L a t i n A m e r i c a n r e g i o n . C a b l e a n d s a t e l l i t e

d i s t r i b u t i o n h a s t r i p l e d s i n c e 1 9 9 3 a n d , w i t h t h e r e c e n t g r a n t i n g o f n e w l i c e n s e s i n

m a r k e t s l i k e B r a z i l a n d C o l o m b i a , e x p a n s i o n i s e x p e c t e d t o c o n t i n u e ( M a r t i n e z , 2 0 0 0 ) . I n

l i g h t o f t h i s g r o w t h s p u r t , m a n y n e t w o r k s a r e c o m p e t i n g t o d a y t o m a i n t a i n a s p o t o n c a b l e

o p e r a t o r s ' b a s i c p a c k a g e s i n a n i n d u s t r y w i t h l i m i t e d c h a n n e l c a p a c i t y , c a u s e d b y h i g h

p r o g r a m m i n g f e e s a n d l i m i t e d b a n d w i d t h . A s s e e n i n t h e p r e v i o u s s e c t i o n , t h e

p r o g r a m m e r s ' s t r a t e g y i n c r e a s i n g l y i s t o s h a r e p r o g r a m m i n g a n d o f f e r a f e w c h a n n e l s

u n d e r o n e b a n n e r , i n t h e h o p e s o f g e t t i n g a b e t t e r b r e a k w i t h m o r e e n t i c i n g c o m p l e t e

p a c k a g e s , p a r t i c u l a r l y f o r t h e s m a l l e r o p e r a t o r s . S i n c e c a b l e o p e r a t o r s s t a r t e d t o m e r g e

a n d b e c o m e m o r e p o w e r f u l a t t h e n e g o t i a t i n g t a b l e , h o w e v e r , p r o g r a m m i n g f e e s h a v e

f a l l e n a n d s o d i d s o m e p r o g r a m m e r s , w h o w e r e g o b b l e d u p b y l a r g e r p l a y e r s .

I n t e r e s t i n g l y , w h i l e t h e m a j o r i t y o f A m e r i c a n p r o g r a m m e r s e n t e r e d L a t i n A m e r i c a

b e c a u s e t h e i r U S . c o m p e t i t o r s w e r e d o i n g e x a c t l y t h a t , m a n y o f t h e m f o u n d t h e m s e l v e s

i n b a t t l e w i t h e a c h o t h e r f o r o n l y t h e r e m a i n i n g p i e c e o f t h e b a n d w i d t h n o t t a k e n b y t h e

p o w e r f u l l o c a l p l a y e r s , w h o h a v e b e e n a i d e d b y i n t e r n a t i o n a l i n v e s t o r s . T h i s c h a p t e r

f o c u s e s o n t h a t l o c a l c o m p e t i t i o n a n d a n a l y z e s t h e f o r c e s t h a t h a v e d r i v e n o r e n a b l e d i t .

T h i s c o m p e t i t i v e s e t t i n g p r o v i d e s a b a c k d r o p t o t h e o v e r a l l b e h a v i o r o f t h e A m e r i c a n

t e l e v i s i o n n e t w o r k s v e n t u r i n g i n t o L a t i n A m e r i c a I t s e e m s c l e a r t h a t m u c h o f t h e i r

m a r k e t i n g s t r a t e g i e s m a y b e p r e e m p t i v e c o m p e t i t i v e s t r i k e s a g a i n s t o t h e r A m e r i c a n

n e t w o r k s a n d t h e i r c o m m i t m e n t t o t h e r e g i o n m a y b e d i r e c t l y p r o p o r t i o n a l t o t h e o v e r a l l
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c o m p a n y g o a l o f m a t c h i n g w i t s w i t h t h e i r d o m e s t i c a n d i n t e r n a t i o n a l c o m p e t i t o r s . A g a i n ,

a s t h i s s e c t i o n w i l l f u r t h e r d e m o n s t r a t e , t h e s a m e s m a l l g r o u p o f a b o u t a d o z e n A m e r i c a n

n e t w o r k s a n d 4 - 5 c o n g l o m e r a t e s a r e t h e o n e s l e a d i n g t h e c o m p e t i t i o n i n b o t h d i s t r i b u t i o n

l e v e l s a n d r a t i n g s . T h e s e c o n g l o m e r a t e s o f f e r c h a n n e l s t h a t e i t h e r c o v e r m o r e t h a n o n e

p r o g r a m m i n g f o c u s ( g e n e r a l e n t e r t a i n m e n t c h a n n e l s ) o r a r e v e r y s p e c i a l i z e d ( s p o r t s ,

d o c u m e n t a r i e s , e t c . ) . T h e y u s u a l l y f a c e s t r o n g c o m p e t i t i o n a n d a r e f o r c e d t o m a k e u s e o f

l a r g e a n d e x p e n s i v e m a r k e t i n g e f f o r t s t o m a i n t a i n t h e i r p o s i t i o n s . A n d , f i n a l l y , t h e y a r e

t h e o n l y o n e s t h a t c a n r e a s o n a b l y p o s e a s i g n i f i c a n t c h a l l e n g e t o t h e l o c a l p r o g r a m m e r s ,

w h i c h t e n d t o r e t a i n l a r g e r d i s t r i b u t i o n a n d / o r v i e w e r s h i p , b e c a u s e o f t h e f o r c e s f o r

c u l t u r a l p r o x i m i t y d i s c u s s e d e a r l i e r .

W h e n i s t h e p r i c e r i g h t ?

O n e o f t h e k e y s t r u c t u r a l p r o b l e m s i s t h a t t o o m a n y c h a n n e l s a r e c o m p e t i n g f o r t o o

f e w s p a c e s . T h e l a r g e s t c a b l e s y s t e m s i n A r g e n t i n a , f o r e x a m p l e , a r e s a i d t o o f f e r o v e r 7 0

c h a n n e l s e a c h — n o t e n o u g h f o r a l l t h e n e w c h a n n e l s d i s p u t i n g a p i e c e o f t h e b a n d w i d t h .

T h e B r a z i l i a n a n d M e x i c a n c a b l e s y s t e m s r e p o r t e d l y h a v e e v e n s m a l l e r c a p a c i t y , w h i c h

m a k e s f o r e v e n m o r e c o m p e t i t i v e s i t u a t i o n s . T h e b r o a d b a n d d i r e c t - t o - h o m e ( D T H )

s a t e l l i t e s y s t e m s , w h i c h h a v e t h e p o t e n t i a l t o c a r r y 2 0 0 + c h a n n e l s , a r e n o t i n a n y b e t t e r

s h a p e . B o t h S K Y a n d D I R E C T V h a v e b e e n w o r k i n g h a r d o n i n c r e a s e d s i g n a l

c o m p r e s s i o n t o fi t m o r e c h a n n e l s i n t h e i r l i n e - u p s . I n s o m e o t h e r c a s e s , d i s t r i b u t o r s w i t h

s p a r e c a p a c i t y h a v e j u s t b e e n fi n a n c i a l l y i n c l i n e d n o t t o t a k e o n e x t r a c h a n n e l s .

C o n s i d e r i n g t h e h i g h p r o g r a m m i n g f e e s a n d t h e d i f f i c u l t c a l c u l a t i o n a s t o h o w m a n y n e w
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s u b s c r i b e r s a n e x t r a c h a n n e l c a n a t t r a c t , t h i s t e n d e n c y i s e a s y t o u n d e r s t a n d . I n 1 9 9 9 ,

B r a z i l ’ s m u l t i c h a n n e l o p e r a t o r s , f o r i n s t a n c e , p a i d a n e s t i m a t e d 3 5 % o f t o t a l r e v e n u e i n

p r o g r a m m i n g e x p e n s e s ( a s m e a s u r e d p o s t - d e v a l u a t i o n o f l o c a l c u r r e n c y ) . T h e r e a s o n s f o r

s u c h h i g h s h a r e a r e t h e l o w m u l t i c h a n n e l p e n e t r a t i o n a n d t h e h i g h n u m b e r o f o p e r a t o r s

w i t h f e w e r t h a n 7 0 , 0 0 0 s u b s c r i b e r s . C o n s e q u e n t l y , t h e m o n t h l y f e e s t h e s y s t e m s c h a r g e

t o s u b s c r i b e r s a r e a m o n g t h e h i g h e s t i n t h e w o r l d . P r i o r t o d e v a l u a t i o n , t h e a v e r a g e

m o n t h l y f e e i n B r a z i l w a s $ 4 0 - 5 0 . T o d a y i t i s a n e s t i m a t e d $ 2 9 . C o m p a r a b l y , i n t h e U . S . ,

p r o g r a m m i n g e x p e n s e s r e p r e s e n t a n e s t i m a t e d a v e r a g e o f 2 5 % o f t o t a l r e v e n u e . I n

W e s t e r n E u r o p e t h e y c o s t a n e s t i m a t e d 2 4 % o f t o t a l r e v e n u e a n d t h e a v e r a g e m o n t h l y f e e

i s $ 3 6 ( K a g a n , 1 9 9 9 a ) . I n c o u n t r i e s w i t h l o w a v e r a g e i n c o m e s , l i k e B r a z i l , t h i s r e s t r i c t s

t h e p o t e n t i a l r e a c h o f c a b l e i n t o t h e p o p u l a t i o n .

I n t h i s e x p e n s i v e m a r k e t , b o t h p r o g r a m m e r s a n d m u l t i p l e s y s t e m O p e r a t o r s ( M S O s )

s o u g h t s o m e i n t e r e s t i n g a r r a n g e m e n t s . S o m e o f t h e l a r g e s t M S O s a s s o c i a t e d t h e m s e l v e s

w i t h p r o g r a m m e r s a s e x c l u s i v e l o c a l d i s t r i b u t o r s , g a i n i n g s o m e d i s c o u n t s . A m o n g o t h e r s ,

T V A i n B r a z i l b e c a m e a r e p r e s e n t a t i v e f o r t h e H B O G r o u p , B r a v o a n d C M T ; G l o b o

l a u n c h e d U S A N e t w o r k s a n d T e l e c i n e ; M u l t i v i s i o n r e t a i n e d e x c l u s i v e a g r e e m e n t s w i t h

E S P N a n d T u r n e r i n M e x i c o ( D a l l a s , 1 9 9 9 a ) . T h e s e a r r a n g e m e n t s w e r e p o s s i b l e i n L a t i n

A m e r i c a b e c a u s e l a w s d o n o t f o r c e p r o g r a m m e r s t o m a k e t h e i r f a r e a v a i l a b l e t o a l l

c a r r i e r s a n d w h a t w o u l d b e c o n s i d e r e d a n u n f a i r c o l l u s i o n i n t h e U S . i s r a t h e r c o m m o n ” .

P r o g r a m m i n g f e e s a r e a l s o t y p i c a l l y d i s c o u n t e d a s p r o g r a m m e r s b u n d l e v a r i o u s

c h a n n e l s . T h e H B O p a c k a g e , f o r e x a m p l e , i n c l u d i n g H B O , C i n e m a x , W B , E l , S E T a n d

M u n d o i s n e g o t i a t e d a t $ 2 . 0 0 p e r s u b s c r i b e r , a s o p p o s e d t o t h e r e g u l a r h i g h e r p r i c e s f o r

 

3 2 T h e a r r a n g e m e n t s h a v e p r o v e n t o l i m i t c h a n n e l d i s t r i b u t i o n a n d s o m e p r o g r a m m e r s h a v e b e e n t r y i n g t o

p u l l o u t o f e a r l i e r a g r e e m e n t s .
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e a c h i n d i v i d u a l c h a n n e l ( s e e c h a r t s i n p a r t 1 1 ) . B u t t h e p r i c e s o n l y s t a r t e d t o t r u l y g o d o w n

a s c a b l e o p e r a t o r s b e g a n t o m e r g e , f o r m i n g p o w e r f u l n a t i o n a l a n d e v e n r e g i o n a l

c o n g l o m e r a t e s , w i t h a s t r o n g e r n e g o t i a t i o n s t a n d . A l r e a d y i n 1 9 9 8 , a K a g a n r e p o r t o n t h e

i n d u s t r y d e t e c t e d t h e f i r s t s i g n s o f c o n s o l i d a t i o n :

S i n c e y e a r — e n d 1 9 9 7 , t h e t o p 3 3 p r o g r a m m e r s a d d e d a t o t a l o f 2 9 . 5 m i l l i o n n e w

s u b s c r i b e r s a t a n a v e r a g e g r o w t h r a t e o f 1 6 % , r e a c h i n g a t o t a l o f 2 1 9 . 5 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s . T h i s c o n t i n u e d g r o w t h d e s p i t e t h e c u r r e n t e c o n o m i c c r i s i s c a n b e
p a r t i a l l y e x p l a i n e d b y t w o d e v e l o p m e n t s . T h e fi r s t i s a g g r e s s i v e s a l e s a n d

m a r k e t i n g c a m p a i g n s . T h e s e c o n d i s t h e o u t g o i n g c o n s o l i d a t i o n t r e n d a m o n g

o p e r a t o r s , w h i c h h a s a l l o w e d t h e m t o s a v e o n p r o g r a m m i n g e x p e n s e s b y

n e g o t i a t i n g g o o d v o l u m e d i s c o u n t s . I n a d d i t i o n , s o m e p r o g r a m m e r s a r e n o w w e l l

e s t a b l i s h e d a n d h a v e d e v e l o p e d s t r o n g r a t i n g s t h a t t h e y c a n b r i n g t o t h e

n e g o t i a t i n g t a b l e [ . . . ] S p o r t s p r o g r a m m i n g c o n t i n u e s t o b e t h e m a i n d r a w i n L a t i n

A m e r i c a , w i t h E S P N a t t h e t o p o f t h e c h a r t s . C h i l d r e n ’ s p r o g r a m m i n g c h a n n e l s

p o s t e d t h e l a r g e s t g r o w t h r a t e s a n d n e w s p r o g r a m m i n g h a s e x p e r i e n c e d a

c o l l e c t i v e d r o p i n s u b s d u e i n p a r t t o t o o m a n y p r o g r a m m e r s i n t h e m a r k e t
( K a g a n , 1 9 9 8 a ) ( p . 7 )

A m o r e c o n t e m p o r a r y r e p o r t p a i n t s , i n f a c t , a d r a s t i c a l l y d i f f e r e n t s c e n a r i o , w h e r e

p r o g r a m m e r s n o w c o m p l a i n o f b e i n g s q u e e z e d f o r u n r e a l i s t i c a l l y l o w f e e s .

C o r r e s p o n d e n t f o r t r a d e m a g a z i n e M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e m a t i o n a g l , J o D a l l a s , s a y s t h a t

l i c e n s e f e e s i n B r a z i l a n d A r g e n t i n a h a v e f a l l e n a n y w h e r e f r o m 1 0 t o 4 0 % o v e r t h e l a s t

t w o t o t h r e e y e a r s o f t h e 1 9 9 0 3 ( D a l l a s , G o o d m a n , & C a j u e i r o , 2 0 0 0 ) . P r o g r a m m i n g c o s t s

t y p i c a l l y r e p r e s e n t 2 0 t o 3 0 % o f a B r a z i l i a n s y s t e m ’ s b u d g e t . T h i s p r o p o r t i o n i s l o w e r

t h a n i t i s i n t h e U . S . , w h e r e i t i s a b o u t 4 5 t o 4 8 % o f t o t a l e x p e n s e s . O p e r a t o r s m u s t s e r v e

a t l e a s t 5 0 , 0 0 0 s u b s c r i b e r s t o q u a l i f y f o r p r o g r a m m i n g d i s c o u n t s , a n d c o n v e r g e n c e o f

c a b l e o w n e r s h i p i n A r g e n t i n a , w h e r e M u l t i c a n a l a n d C a b l e v i s i o n n o w c o n t r o l t w o - t h i r d s

o f t h e c a b l e m a r k e t , h a s a l l o w e d t h e s e o p e r a t o r s t o e n j o y f a r g r e a t e r p r o g r a m r a t e c u t s

t h a n t h e i r c o u n t e r p a r t s i n B r a z i l .
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T o b e f a i r , h o w e v e r , B r a z i l h a s t r a d i t i o n a l l y b e e n a m o r e e x p e n s i v e m a r k e t f o r p a n -

r e g i o n a l p r o g r a m m e r s b e c a u s e i t r e q u i r e s a s e p a r a t e P o r t u g u e s e l a n g u a g e f e e d , i n a

r e g i o n w h e r e S p a n i s h c o v e r s a m u l t i t u d e o f m a r k e t s . I t i s n o w o n d e r t h e n t h a t s o m e l a r g e

p a n - r e g i o n a l M S O s h a v e p r o p o s e d a u n i f o r m r a t e c a r d a c r o s s t h e e n t i r e r e g i o n . T h e

a r g u m e n t i s t h a t i t i s e a s i e r t o n e g o t i a t e a s i n g l e p r o g r a m m i n g f e e f o r a l l d i s t r i b u t i o n

s y s t e m s , w h e r e v e r t h e y a r e , r a t h e r t h a n n e g o t i a t e t h e m o n a s y s t e m - b y - s y s t e m b a s i s .

P r o g r a m m e r s c o u l d n o t a g r e e l e s s , p e r c e i v i n g t h e c o n c e p t a s y e t a n o t h e r a t t e m p t t o

t i g h t e n t h e s c r e w s o n t h e i r l a r g e s t s o u r c e o f r e v e n u e ( D a l l a s e t a l . , 2 0 0 0 ) .

F o r a P l a c e U n d e r C a p r i c o r n S k i e s

I f t h e L a t i n A m e r i c a n p a y - T V h a s b e c o m e a b u y e r ’ s m a r k e t , t h e p r e s s u r e o n

p r o g r a m m e r s i s n o t o n l y i n t h e fi n a n c i a l a r e n a , b u t a l s o i n m a r k e t i n g a n d c o n t e n t

d e v e l o p m e n t , a s t h e m u l t i p l e c h o i c e s b l e n d i n t h e c o n s u m e r s ’ m i n d s . A s t u d y b y P T S a n d

I B O P E i n t h e l a s t q u a r t e r o f 1 9 9 9 r e v e a l e d t h a t B r a z i l i a n s u b s c r i b e r s d o n o t k n o w m a n y

c h a n n e l s t h e y h a v e o r c a n n o t d i s t i n g u i s h a m o n g t h e m . W h e n a s k e d w h i c h n e w c h a n n e l s

t h e y w o u l d l i k e t o a d d t o t h e i r s e r v i c e , 6 3 % o f t h e r e s p o n d e n t s s a i d " n o n e . " T h e m o s t

d e s i r e d c h a n n e l s a r e H B O ( 5 % ) , T e l e c i n e ( 3 % ) a n d S p o r t v ( 2 % ) , c o n fi r m i n g t h e a g e - o l d

c o n c e p t t h a t m o v i e s a n d s p o r t s a r e k e y t o p a y T V ( S i l v a , 1 9 9 9 ) . T h e i r 2 0 0 0 r e p o r t

a c t u a l l y i n d i c a t e s t h a t 6 0 % o f v i e w e r s r e m e m b e r o n l y e i g h t c h a n n e l s : A X N , C a r t o o n ,

D i s c o v e r y , F o x , S o n y , T N T , W a r n e r a n d M T V . S o m e 1 1 1 o t h e r c h a n n e l s a v a i l a b l e i n

B r a z i l w e r e n o t e v e n c i t e d b y a n y o n e i n t e r v i e w e d ( P a r e n t e , 2 0 0 0 b ) . A s a c o n s e q u e n c e o f

t h e s e c i r c u m s t a n c e s , t h e c u r r e n t g e n e r a l e x p e c t a t i o n i s t h a t t h e m a r k e t p l a c e i s n o t a b l e t o
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s u s t a i n a l l t h e s e c h a n n e l s i n d e fi n i t e l y a n d m a n y f a i l u r e s a r e e x p e c t e d a s m o r e n e w e n t r i e s

a p p e a r . I n d e e d , t h e n u m b e r o f p r o g r a m s e r v i c e s i n d e p e n d e n t o f l a r g e g r o u p s o f c h a n n e l s

i s s h r i n k i n g . A s e v i d e n c e i s t h e d e c i s i o n b y M u c h M u s i c t o j o i n u p w i t h C i s n e r o s

T e l e v i s i o n G r o u p f o r p r e s e n t a n d f u t u r e L a t i n o c h a n n e l s , a s w e l l a s H a l l m a r k

E n t e r t a i n m e n t N e t w o r k ’ s d e c i s i o n t o p o s t p o n e i n d e fi n i t e l y t h e l a u n c h o f T h e K e r m i t

C h a n n e l i n L a t i n A m e r i c a ( S t i l s o n , 1 9 9 9 ) . I n 1 9 9 8 , a n o t h e r K a g a n r e p o r t l o o k e d b a c k a t

a l l t h e p r o g r a m m i n g d e a l s o c c u r r e d t h a t l a s t y e a r ( s e e T a b l e 1 ) a n d c o n c l u d e d :

W e c a n a s s u m e f e w s t a n d a l o n e s w i l l r e m a i n . M u l t i m e d i a c o m p a n i e s e x p a n d i n g

w i t h a n e s t a b l i s h e d s u b b a s e a n d p r o g r a m m e r s a t t e m p t i n g t o s a v e o n o p e r a t i n g

‘ e x p e n s e s d e fi n e t h e o n l y v i a b l e m e a n s f o r s u r v i v a l i n t h e r e g i o n ( K a g a n ,
1 9 9 8 b ) ( P . 7 )

M o r e r e c e n t l y , J 0 D a l l a s a g a i n r e s t a t e d t h e p r o b l e m :

A c o n t i n u i n g s u r p l u s o f c h a n n e l s a n d l i m i t e d c a r r i a g e c a p a c i t y s h o u l d e v e n t u a l l y

r e s u l t i n a D a r w i n i a n p r o c e s s o f n a t u r a l s e l e c t i o n . B u t s o f a r , t h e w i d e l y

a n t i c i p a t e d p r o g r a m m i n g s h a k e o u t t h a t w o u l d s e e w e a k e r c h a n n e l s d i e o u t h a s y e t

t o b e g i n i n A r g e n t i n a o r e l s e w h e r e i n t h e r e g i o n ( D a l l a s e t a l . , 2 0 0 0 ) ( p . 2 8 )

T h e c o m p e t i t i o n i n t h i s c a s e i s h a p p e n i n g n o t o n l y i n t h e b a t t l e t o s e c u r e a s p a c e f o r

d i s t r i b u t i o n , b u t a l s o i n t h e s t r u g g l e t o s e c u r e a d v e r t i s i n g i n v e s t m e n t . H o w e v e r , s i n c e t h e

a d v e r t i s i n g m o n e y i s t r a d i t i o n a l l y a t t a c h e d t o v i e w e r s h i p r a t i n g s , t h e p r e s s u r e f o r r e l i a b l e

p a n - r e g i o n a l r a t i n g s m e a s u r e m e n t s h a s b e e n o n t h e r i s e . T h e B r a z i l i a n r a t i n g s fi r m

I B O P E h a s g r o w n i n t h e 1 9 9 0 s t o s e r v e a s i g n i fi c a n t p o r t i o n o f L a t i n A m e r i c a a n d h a s

s t e p p e d u p a s t h e s o l e p r o v i d e r o f r a t i n g s d a t a i n m u l t i p l e L a t i n m a r k e t s . T o d a t e , I B O P E

o f f e r s m e a s u r e m e n t s i n M e x i c o a n d A r g e n t i n a , a n d p l a n s t o e x t e n d t h e s e r v i c e t o B r a z i l
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b y t h e e n d o f 2 0 0 0 . O t h e r s u r v e y a g e n c i e s a r o u n d t h e r e g i o n a r e a l s o g e a r i n g u p t o o f f e r

s i m i l a r s e r v i c e s a n d t h e a d v e r t i s e r s a r e n o w p a y i n g c l o s e a t t e n t i o n t o r a t i n g s — n o m a t t e r

h o w m i n u t e — a s t h e y p l a c e t h e i r a d s a c r o s s t h e m u l t i p l e n e t w o r k s .

T h e s e c o m p e t i t i v e p r e s s u r e s a n d c o s t s h a v e l e d t o f a i l u r e s , f o r c e d c o n s o l i d a t i o n s , a n d

w i t h d r a w a l s b y b o t h A m e r i c a n a n d L a t i n A m e r i c a n v e n t u r e s f r o m t h e L a t i n A m e r i c a n

m a r k e t . P e r h a p s t h e m o s t n o t a b l e c a s u a l t i e s o f w h a t c o u l d b e t e r m e d a “ W a r o f M a s s

D i s t r a c t i o n ” h a v e b e e n T e l e U n o ( n o w S o n y ’ s A X N ) , T h e T r a v e l C h a n n e l ( n o w

D i s c o v e r y ’ s P e o p l e & A r t s ) , a n d C B S T e l e n o t i c i a s ( n o w M e d c o m ’ s T e l e m u n d o ) . T h e

l a t t e r c a s e — f o r o n e — r e p r e s e n t e d a d r a m a t i c s t o r y . I n 1 9 9 4 , T e l e m u n d o p a r t n e r e d w i t h

F r e n c h n e w s a g e n c y R e u t e r s , t h e A r g e n t i n a n e t w o r k A r t e a r a n d S p a n i s h A n t e n a 3 t o

l a u n c h T e l e n o t i c i a s d e l M u n d o . T h e p a r t n e r s n e v e r c a m e t o a n a g r e e m e n t o n h o w t o r u n

t h e n e w n e t w o r k a n d l a c k o f f u n d s h a m p e r e d i t s g r o w t h , d e s p i t e s o m e v e r y s u c c e s s f u l

r u n s w i t h t h e F l o r i d a a u d i e n c e . I n J u n e 1 9 9 6 , T e l e n o t i c i a s w a s a c q u i r e d b y C B S a n d

g a i n e d a t r e m e n d o u s m o m e n t u m . F r o m t h e m o d e r n s t u d i o i n M i a m i , t h e n e w C B S

T e l e n o t i c i a s t r a n s m i t t e d 2 4 - h o u r p r o g r a m m i n g i n b o t h S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e , r e a c h i n g

a t o t a l o f 1 8 % o f T V h o u s e h o l d s i n t h e r e g i o n . R e s e a r c h b y t h e n e t w o r k i n d i c a t e d i t w a s

t h e p r e f e r r e d c h o i c e o f H i s p a n i c s , a b o v e C N N , C a n a l d e N o t i c i a s a n d E c o ; a n d t h e n e w l y

f o r m e d B r a z i l i a n s t a f f h a d p l a n s t o p o s e a t h r e a t t o t h e g i a n t G l o b o ( D u a r t e , 1 9 9 6 ) . I n a n

a s s o c i a t i o n w i t h t h e s e c o n d - p l a c e d B r a z i l i a n b r o a d c a s t e r S B T , T e l e n o t i c i a s l a u n c h e d a

n e w s e r v i c e f o r B r a z i l t h a t t o o k a d v a n t a g e o f l o c a l j o u r n a l i s t s a n d t h e C B S a r c h i v e s — a l l

s h a r e d b e t w e e n t h e b r o a d c a s t h o u r a n d t h e f u l l - b l o w n n e t w o r k . T h e p a r t n e r s h i p w a s o n c e

a g a i n s h o r t l i v e d a n d fi n a n c i a l d i f fi c u l t i e s p l a g u e d t h e n e t w o r k , w h i c h w a s fi n a l l y s o l d t o

t h e M e d c o m g r o u p i n S e p t e m b e r 1 9 9 8 . T h e n e w T e l e m u n d o n e t w o r k n o w h a s a m i n o r i t y
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C B S s h a r e ( 3 0 % ) a n d s t i l l c o u n t s o n t h e v a s t n e w s m a t e r i a l s f r o m t h e C B S o r g a n i z a t i o n s

( U r q u i j o , 1 9 9 8 ) .

F o r t h e t o p i c o f t h i s d i s c u s s i o n , h o w e v e r , n o m a r k e t e x i t h a s b e e n m o r e r e l e v a n t t h a n

t h a t o f B r a z i l i a n c o n g l o m e r a t e T V A . E v e n b e f o r e t h e i n d u s t r y w a s r e g u l a t e d i n B r a z i l ,

T V A h a d a c q u i r e d t h e s e m i n a l o p e r a t i o n t h a t b r o u g h t t h e f i r s t p a y - T V c h a n n e l t o t h e

c o u n t r y — E S P N ( D u a r t e , 1 9 9 2 ) . F r o m t h e r e , i t g r e w t o e s t a b l i s h i t s e l f a s t h e l e a d i n g

p r o g r a m m e r i n t h e c o u n t r y , r e p r e s e n t i n g a l l t h e H B O G r o u p c h a n n e l s , b e s i d e s T u m e r ’ s ,

C M T , B r a v o a n d t h e s o - c a l l e d E u r o c h a n n e l . I n 1 9 9 5 , i t a l s o l a u n c h e d E S P N B r a z i l , i n a n

e q u a l j o i n t v e n t u r e w i t h t h e A m e r i c a n n e t w o r k . H o w e v e r , a f t e r g o i n g t h r o u g h fi v e C E O s

i n t h r e e y e a r s , a n d a d i f fi c u l t r e l a t i o n s h i p w i t h t h e i n t e r n a t i o n a l p a r t n e r s 3 3 i t a c q u i r e d i n

t h e m i d - 1 9 9 0 3 , T V A f o u n d i t s e l f i n d e e p d e b t . I t w a s r o u g h l y $ 2 0 0 m i l l i o n i n d e b t o n a

f r e e c a s h f l o w b a s i s i n b o t h 1 9 9 7 a n d 1 9 9 8 ( D a l l a s , 1 9 9 9 b ) . A s i d e f r o m t h e w e l l -

p u b l i c i z e d m i s m a n a g e m e n t o f t h e c o m p a n y b y m u l t i p l e m a n a g e m e n t t e a m s , w h a t m a k e s

T V A ’ s d o w n f a l l p a r t i c u l a r l y i n t e r e s t i n g t o t h i s s t u d y i s i t s e x a m p l e a s a t o p p r o d u c e r o f

l o c a l c o n t e n t a n d i t s m a s t e r f u l a d a p t a t i o n s o f t h e p r o g r a m m i n g o f f e r e d b y m a n y o f t h e

n e t w o r k s i t r e p r e s e n t e d .

T a k e t h e c a s e o f B r a v o , f o r i n s t a n c e . I n F e b r u a r y 1 9 9 9 , B r a v o B r a s i l — o n e o f t h e f e w

c h a n n e l s d e d i c a t e d t o fi l m a n d a r t s — f o l d e d o p e r a t i o n s a f t e r t w o y e a r s i n t h e m a r k e t ,

w h e r e i t a t t r a c t e d s o m e 6 6 0 , 9 8 1 s u b s c r i b e r s ( a s o f S e p t e m b e r 1 9 9 8 ) . W h i l e B r a v o

I n t e r n a t i o n a l h a s u l t i m a t e l y r e - l a u n c h e d t h e c h a n n e l a s F i l m & A r t s t h a t s a m e y e a r , t h e

l o s s o f n a t i o n a l p a r t n e r T V A m e a n t t h e e n d o f s e v e r a l l o c a l p r o d u c t i o n s a n d t h e l o c a l

c h a r a c t e r i z a t i o n o f t h e c h a n n e l , w h i c h i n c l u d e d P o r t u g u e s e s u b t i t l e s a n d v a r i o u s o n - a i r

 

3 3 F o u r U S . i n v e s t o r s : F a l c o n I n t e r n a t i o n a l C o m m u n i c a t i o n s , A B C I n c . , H e a r s t C o r p . , a n d C h a s e
M a n h a t t a n I n t e r n a t i o n a l F i n a n c e L t d . C o m b i n e d , t h e y o w n 3 8 % o f T V A ( D a l l a s , 1 9 9 9 b ) .
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v i g n e t t e s . G o n e a r e B r a z i l i a n P o p M u s i c ( M P B ) s p e c i a l s , i n c l u d i n g s o m e l i v e s h o w s ;

i n t e r v i e w s w i t h B r a z i l i a n s t a r s i n " E s t fi d i o B r a s i l " a n d B r a z i l i a n c i n e m a s e r i e s . T h e e n d

o f t h e p a r t n e r s h i p a l s o f o r c e d B r a v o t o O p e n n e w o f fi c e s i n M i a m i , F l o r i d a , a s m o s t o f t h e

b u s i n e s s h a d b e e n c o n d u c t e d f r o m t h e N e w Y o r k w o r l d h e a d q u a r t e r s u n t i l t h e n ( P a r e n t e ,

l 9 9 9 d ) . T h i s e x a m p l e s h o w s t h a t l o c a l i z a t i o n s t r a t e g i e s d o n o t a l w a y s s u c c e e d , b u t a r e

h e a v i l y d e p e n d a n t o n m a n a g e m e n t a n d c a s h f l o w t o s u p p o r t t h e m .

T h e N a t i v e P o w e r s

A s T V A c e a s e d t o b e a p r o g r a m m e r , s o m e k e y e x a m p l e s o f a d a p t a t i o n s t r a t e g i e s w e r e

d r o p p e d o r g e a r e d d o w n . B u t t h a t d o e s n ’ t m e a n t h a t l o c a l p r o g r a m m i n g h a s d i m i n i s h e d i n

v a l u e . I n f a c t , w h i l e m a n y n e t w o r k s m a y h a v e e n t e r e d L a t i n A m e r i c a s i m p l y t o f o l l o w —

o r p r e e m p t — t h e i r c o m p e t i t o r s “ , t h e y h a v e a l s o f o u n d o u t t h a t t h e p o w e r o f l o c a l m e d i a

c o n g l o m e r a t e s w a s n o t t o b e u n d e r e s t i m a t e d . I n a n i n d u s t r y w h e r e s i g n a l s p a c e i s a t a

p r e m i u m , t h e y h a v e c o m e t o r e a l i z e t h a t t h e i r s t a t e - o f - t h e - a r t p r o g r a m m i n g h a s

u n e x p e c t e d c o m p e t i t i o n f r o m t h e s o - c a l l e d “ b o u t i q u e ” c h a n n e l s d e v e l o p e d b y a n d f o r t h e

c a b l e s y s t e m s . A s s u c h , c o m p e t i n g c a b l e s y s t e m s a r e u n l i k e l y t o c a r r y t h e m .

F u r t h e r m o r e , t h e s e l o c a l b o u t i q u e c h a n n e l s a r e o f t e n d e v e l o p e d t o s u i t l o c a l t a s t e s

( n a t i o n a l / m e t r o p o l i t a n n e w s c h a n n e l s , o r v i n t a g e n a t i o n a l m o v i e s , f o r i n s t a n c e ) a n d a r e

s e l d o m s e e n o u t s i d e t h e c o u n t r y .

T h e s e s h o u l d n o t b e r e g a r d e d a s j u s t c u r i o s i t i e s , t h o u g h , b e c a u s e t h e i r c r e a t i o n a n d

c o n t i n u e d e x i s t e n c e r e fl e c t c o n s u m e r d e m a n d f o r c e r t a i n t y p e s o f p r o g r a m m i n g n o t

o f f e r e d b y t h e i n t e r n a t i o n a l m a r k e t l e a d e r s . I n f a c t , s o m e o f t h e s e b o u t i q u e c h a n n e l s a r e
 

3 " A l t h o u g h n o n e t w o r k w o u l d c o n f e s s t o i t !
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v e r y p o p u l a r . A c a s e i n p o i n t i s G o l d e n C i n e m a , f e a t u r i n g v i n t a g e M e x i c a n m o v i e s

( S o o n g , 1 9 9 7 ) . W h i l e e n d u r i n g a l i m i t e d b u d g e t a n d d i s t r i b u t i o n , t h e l o c a l c o n t e n t o f t h i s

c h a n n e l a l l o w s i t t o t h r i v e b y s a t i s f y i n g t h e d e m a n d s f o r c u l t u r a l l y p r o x i m a t e p r o g r a m s .

I n t h i s s e n s e , t h e A m e r i c a n n e t w o r k s m a y b e j u s t c o m p e t i n g a m o n g t h e m s e l v e s f o r

t h e r e m a i n d e r o f t h e b r o a d b a n d n o t a l r e a d y t a k e n b y l o c a l p l a y e r s , w h i c h c o n n e c t w i t h

l o c a l p r o g r a m p r e f e r e n c e s . M o r e o v e r , i f t h e f o r e i g n c h a n n e l s c a n b e n e fi t f r o m l a r g e

i n t e r n a t i o n a l a u d i e n c e s t o s u b s i d i z e t h e i r p r o d u c t s , t h a t f o r m u l a i s a l s o w i t h i n t h e r e a c h o f

L a t i n A m e r i c a n c o n g l o m e r a t e s . M e x i c a n p r o d u c e r s t a k e a i m a t t h e l a r g e a n d r i c h

H i s p a n i c a u d i e n c e s i n t h e U S . a n d S p a i n , w h i l e B r a z i l i a n G l o b o s a t p r o g r a m m e r a l r e a d y

m a r k e t s i t s s h o w s t o s o m e 6 0 0 , 0 0 0 e x t r a s u b s c r i b e r s i n P o r t u g a l ( P a r e n t e , 1 9 9 9 a ) .

T h r e e L a t i n A m e r i c a n m e d i a c o n g l o m e r a t e s d e s e r v e t o b e h i g h l i g h t e d a s t h e m o s t

p o w e r f u l l o c a l p r o g r a m m e r s : C i s n e r o s , G l o b o a n d T e l e v i s a . T h e s e c o m p a n i e s a r e a t o n c e

i n d i r e c t c o m p e t i t i o n a n d a l s o i n c l o s e a s s o c i a t i o n s w i t h A m e r i c a n n e t w o r k s , a s t h e

s u m m a r i e s b e l o w i l l u s t r a t e .

C I S N E R O S

F r o m a h u m b l e t r a n s p o r t b u s i n e s s i n 1 9 2 8 , t h e C i s n e r o s G r o u p o f c o m p a n i e s ( C G )

h a s g r o w n t o d a y t o b e t h e l a r g e s t p r i v a t e l y - o w n e d b u s i n e s s i n V e n e z u e l a a n d o n e o f L a t i n

A m e r i c a ' s t o p m e d i a c o m p a n i e s . T h i s f a m i l y — l e d g r o u p o f s o m e 7 0 d i f f e r e n t c o m p a n i e s i s

p r e s e n t i n 3 9 c o u n t r i e s , i n c l u d i n g A r g e n t i n a , B r a z i l , C h i l e , M e x i c o , V e n e z u e l a , P o r t u g a l

a n d S p a i n . I t o p e r a t e s a v a r i e t y o f b u s i n e s s e s — f r o m b e v e r a g e a n d f a s t f o o d f r a n c h i s e s t o

t e l e v i s i o n n e t w o r k s a n d t e l e c o m m u n i c a t i o n . T h e c o r e e n t e r p r i s e s i n c l u d e V e n e v i s i o n , B i g

3 0 7



S h o w P r o d u c t i o n s , C a r i b b e a n C o m m u n i c a t i o n s N e t w o r k , C h i l e v i s i o n a n d G a l a x y L a t i n

A m e r i c a ( s e e T a b l e 2 ) . I n 1 9 9 6 , C G a n n o u n c e d t h e f o r m a t i o n o f t h e C i s n e r o s T e l e v i s i o n

G r o u p ( C T G ) , h e a d q u a r t e r e d i n F l o r i d a . a n d o p e r a t i n g i n t h e U . S . , E u r o p e a n d L a t i n

A m e r i c a . I t s t a r t e d w i t h t h r e e o r i g i n a l c h a n n e l s d i s t r i b u t e d v i a i t s D T H p l a t f o r m :

L o c o m o t i o n ( c h i l d r e n ) , P l a y b o y a n d A d u l t v i s i o n ; t h e l a t t e r t w o a r e s u l t o f a $ 8 0 m i l l i o n

a c q u i s i t i o n o f 8 0 . 1 % s t a k e i n P l a y b o y I n t e r n a t i o n a l , w h i c h d i s t r i b u t e s t h e c h a n n e l s i n

L a t i n A m e r i c a , J a p a n a n d U K . C T G c u r r e n t l y b r o a d c a s t s a t o t a l o f 1 2 c h a n n e l s t o L a t i n

A m e r i c a a n d a n o t h e r s i x s o l e l y t o t h e S o u t h e r n C o n e c o u n t r i e s , a s t r a d i t i o n a l l y c a l l e d t h e

c o u n t r i e s i n t h e f a r S o u t h o f t h e c o n t i n e n t — A r g e n t i n a , U r u g u a y a n d P a r a g u a y ( U r q u i j o , '

1 9 9 9 b ) .

T h e 9 0 % a c q u i s i t i o n b y C i s n e r o s o f A r g e n t i n e p r o g r a m m e r I m a g e n S z i t e l i t a l i n 1 9 9 6

a d d e d c h e a p l y p r o d u c e d l o c a l c o n t e n t a n d s i x k e y A r g e n t i n e c h a n n e l s : S p a c e , I - S a t ,

U n i s e r i e s , J u p i t e r C o m i c , I n fi n i t o a n d V e n u s . I n 1 9 9 9 , C T G c o n t i n u e d i t s e x p a n s i o n b y

a d d i n g . t h e L a t i n m u s i c n e t w o r k s M u c h M u s i c i n J a n u a r y a n d H T V i n M a r c h . S o m e m u c h

n e e d e d c a s h i n j e c t i o n c a m e f r o m a 1 9 9 8 a l l i a n c e w i t h i n v e s t o r s H M T & F . T h e 5 0 / 5 0

i n v e s t m e n t f u n d I b e r o A m e r i c a n P a r t n e r s a l l o c a t e d $ 1 b i l l i o n f o r p a r t n e r s h i p s a n d

a c q u i s i t i o n s o f b r o a d c a s t a n d r a d i o a s s e t s i n t h e r e g i o n , a l r e a d y w i t h a n e y e a l s o o n t h e

g r o w i n g S p a n i s h - s p e a k i n g c o m m u n i t i e s i n t h e U n i t e d S t a t e s a n d E u r o p e . A l t h o u g h t h e

r e l a t i o n s h i p t h e r e i s r u m o r e d t o h a v e g o n e s o u r , C G ' s s t r o n g fi n a n c i a l p o s i t i o n h a s a l s o

h e l p e d i t c o m p l e t e a $ 1 0 0 m i l l i o n j o i n t v e n t u r e w i t h A m e r i c a O n l i n e t o i n t r o d u c e I n t e r n e t

s e r v i c e s i n M e x i c o , B r a z i l a n d A r g e n t i n a ( U r q u i j o , 1 9 9 9 b ) . A l t h o u g h C T G h a s

d e m o n s t r a t e d a n e n d l e s s a p p e t i t e f o r t h e i n d u s t r y a n d t o d a y o c c u p i e s a p r e s t i g i o u s

p o s i t i o n i n t h e r e g i o n , i t m a y u l t i m a t e l y t u r n o u t t o b e l e s s o f a l o n g t e r m p l a y e r t h a n
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G l o b o a n d T e l e v i s a . B e s i d e s l a c k i n g r e a l t r a d i t i o n i n t e l e v i s i o n , C T G m a y b e v u l n e r a b l e

t o p o l i t i c a l c h a n g e s i n t h e V e n e z u e l a n r e g i m e t h a t s u p p o r t e d i t s g r o w t h , w h i l e i t s

c o r p o r a t e c u l t u r e h a s r e p e a t e d l y p r o v e n a l i a b i l i t y i n i t s r e l a t i o n s h i p t o t h e v a r i o u s

p a r t n e r s . A s i n d i c a t e d b e f o r e , p a r t n e r s h i p s w i t h P l a y b o y a n d o t h e r s a r e r u m o r e d t o b e

v e r y p r o b l e m a t i c .

G L O B O

W h e n t h e B r a z i l i a n j o u r n a l i s t R o b e r t o M a r i n h o j u m p e d f r o m h i s n e w s p a p e r b u s i n e s s

t o t e l e v i s i o n i n 1 9 6 5 , i t c o u n t e d o n a s t r o n g s u p p o r t f r o m p a r t n e r T i m e - L i f e . T h e

A m e r i c a n c o n g l o m e r a t e l e n t i t s t e c h n i c a l a n d m a r k e t i n g e x p e r t i s e t o q u i c k l y m a k e R e d e

G l o b o a n a t i o n a l s u c c e s s , b e f o r e i t w a s k i c k e d o u t o f t h e c o u n t r y i n a c c o r d a n c e w i t h

l e g i s l a t i o n p r o h i b i t i n g f o r e i g n o w n e r s h i p o f m e d i a ( S o u z a , 1 9 8 4 ) . A m i d s t t h e B r a z i l i a n

m i l i t a r y r e g i m e t e l e c o m m u n i c a t i o n s i n i t i a t i v e s , G l o b o h a s b e e n s e e n a s t h e g o v e r n m e n t

p o d i u m , a t o n e t i m e s u p p o r t i n g p r e s i d e n t s a n d t h e n e v e n s e l e c t i n g t h e m ( M a t t o s , 1 9 9 0 ) .

B u t b e y o n d i t s p o l i t i c a l c l o u t , o n l y t h e c o m p a n y ' s A m e r i c a n - s t y l e m a n a g e m e n t c a n t r u l y

e x p l a i n i t s c o n t i n u e d l e a d e r s h i p . T o d a y , i t c o v e r s 9 9 . 8 4 % o f t h e c o u n t r y w i t h 1 1 3

b r o a d c a s t a n d a f fi l i a t e s t a t i o n s t h a t s u s t a i n a 5 5 - 7 4 % a u d i e n c e s h a r e a n d a b s o r b 7 5 % o f

a l l a d v e r t i s i n g r e v e n u e s ( 2 0 0 0 a ) . S o m e 8 , 0 0 0 e m p l o y e e s i n m o d e r n s t u d i o v i l l a g e s

p r o d u c e a t o t a l o f 4 , 4 2 0 h o u r s a y e a r o f p r o g r a m m i n g e x p o r t e d t o 1 3 0 c o u n t r i e s , r a n k i n g

G l o b o a s t h e w o r l d ' s l a r g e s t t e l e v i s i o n p r o g r a m p r o d u c e r .

U n l i k e m o s t o t h e r L a t i n m e d i a c o n g l o m e r a t e s , w h i l e c o n t r o l o f t h i s p r i v a t e l y - h e l d

c o m p a n y r e m a i n s i n t h e M a r i n h o f a m i l y , t h e d a i l y o p e r a t i o n s a r e h e l d b y T V
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p r o f e s s i o n a l s . I n p a y - T V , G l o b o ' s o w n e d o r f r a n c h i s e d M S O s a c c o u n t e d f o r 6 1 % o f

B r a z i l ' s t o t a l 3 m i l l i o n s u b s c r i b e r s a s o f M a r c h 2 0 0 0 ( C a j u e i r o , 2 0 0 0 ) . G l o b o ' s h o l d i n g

c o m p a n y G l o b o p a r i s o n e o f B r a z i l ' s f e w b l u e c h i p s t o c k s a n d h a s i n v e s t e d i n a v a r i e t y o f

t e l e c o m m u n i c a t i o n s e n t e r p r i s e s . L e a d i n g M S O G l o b o C a b o a n d N E T B r a s i l h a v e

r e c e i v e d i n p u t s i n e x c e s s o f $ 6 0 0 m i l l i o n i n t h e l a s t t w o y e a r s a n d a b i d o f $ 1 . 2 b i l l i o n

h a s b e e n m a d e i n A u g u s t 2 0 0 0 f o r n e w c e l l u l a r p h o n e l i c e n s e s a l o n g w i t h s e v e r a l

p a r t n e r s . T h e G l o b o O r g a n i z a t i o n a l s o h a s a c o n t r o l l i n g s t a k e i n D T H o p e r a t o r N e t S a t ,

w h i c h o p e r a t e s t h e S K Y s e r v i c e f o r s o m e 4 7 1 , 0 0 0 B r a z i l i a n s u b s c r i b e r s a s o f M a r c h

2 0 0 0 . A r o u n d t h e s a m e p e r i o d , G l o b o p u r c h a s e d t h e p r i v a t e n e t w o r k c o m p a n y V i c o m

a n d l a u n c h e d i t s I n t e r n e t b r o a d b a n d s e r v i c e V i r t u a , u s i n g c a b l e m o d e r n t e c h n o l o g y , a s

w e l l a s t h e I n t e r n e t p o r t a l G l o b o . c o m ( C a j u e i r o , 2 0 0 0 ) .

G l o b o s a t i s t h e b r a n c h r e s p o n s i b l e f o r p r o d u c i n g a n d c o m m e r c i a l i z i n g 1 8 c a b l e

c h a n n e l s ( 4 o f w h i c h d e d i c a t e d t o P o r t u g a l ) , r e a c h i n g 2 m i l l i o n s u b s c r i b i n g h o u s e h o l d s ,

c o v e r i n g 7 0 % o f t h e B r a z i l i a n t e r r i t o r y t h r o u g h e x c l u s i v e N E T d i s t r i b u t i o n . T a k i n g f u l l

a d v a n t a g e o f t h e s y n e r g y w i t h i t s r e g u l a r b r o a d c a s t i n g d e p a r t m e n t s a n d t a l e n t s , G l o b o s a t

m a k e s u s e o f c r o s s - p l a t f o r m p r o m o t i o n s : a s i n g l e a d p i e c e c a n r u n w i t h fi n a n c i a l

e f fi c i e n y o n G l o b o ' s n e w s p a p e r s , m a g a z i n e s , b r o a d c a s t i n g a n d c a b l e t r a n s m i s s i o n s . T h e

a n c h o r s o f i t s o p e n - T V n e w s b u l l e t i n s a l s o a p p e a r o n G l o b o N e w s c a b l e c h a n n e l , s p o r t s

a c q u i r e d c a n b e s e e n p a r t l y f o r f r e e , p a r t l y o n c a b l e ' s S p o r t v . D o c u m e n t a r y c h a n n e l G N T

h a s r a t i n g s c o m p a r a b l e t o D i s c o v e r y ' s a n d T e l e c i n e ' s fi v e o u t l e t s a r e s t r o n g c o m p e t i t o r s

t o H B O i n B r a z i l . M u l t i s h o w , U S A N e t w o r k , C a n a l B r a s i l , S h o p t i m e a n d F u t u r a

( e d u c a t i o n a l ) c o m p l e m e n t t h e G l o b o s a t l i n e u p .
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A s d e m o n s t r a t e d i n G l o b o ' s r e c e n t o u t b i d d i n g o f c o m p e t i t o r s f o r t h e n a t i o n a l s o c c e r

t r a n s m i s s i o n s a n d m a i n t e n a n c e o f s t r o n g a l l i a n c e s w i t h M i c r o s o f t , N e w s C o r p . a n d

H T M & F , f o r e i g n t e l e v i s i o n e n t e r p r i s e s d r e a m i n g o f " a n e a s y b u c k " i n B r a z i l w i l l o n l y

fi n d n i c h e s i n w h a t G l o b o i s j u s t n o t i n t e r e s t e d i n d o m i n a t i n g .

T E L E V I S A

T e l e v i s a i s t h e l a r g e s t S p a n i s h - l a n g u a g e t e l e v i s i o n c o m p a n y i n t h e w o r l d . B u t t h e

$ 1 . 8 b i l l i o n M e x i c a n m e d i a c o n g l o m e r a t e o f t o d a y i s q u i t e d i f f e r e n t f r o m t h e e m p i r e b u i l t

b y E m i l i o A z c a r r a g a M i l m o s i n c e t h e 1 9 5 0 5 . I n a t i m e w h e n M e x i c a n s h a d n o o p t i o n b u t

t o w a t c h o n e o f E m i l i o ' s f o u r b r o a d c a s t c h a n n e l s , t h e c o m p a n y d e v e l O p e d a l o y a l

f o l l o w i n g t o i t s c h e a p s o a p o p e r a s a n d t h e a t r e - s t y l e v a r i e t y s h o w s ( M a l k i n , 1 9 9 8 ;

S i n c l a i r , 1 9 9 9 ) . C h a n n e l 2 ( " C a n a l d e l a s E s t r e l l a s " ) p r e s e n t e d t h e l a r g e s t v a r i e t y a n

c o v e r a g e ; C h a n n e l 4 f o c u s e d o n n e w s ; C h a n n e l 5 t a r g e t e d y o u n g a u d i e n c e s w i t h c h i l d r e n

p r o g r a m m i n g a n d s e r i e s ; a n d C h a n n e l 9 w a s b o r n a s a c u l t u r a l o u t l e t f o r t h e f a m i l i e s . B y

t h e t i m e s t a t e n e t w o r k s a n d o t h e r p r i v a t e t e l e v i s i o n s y s t e m s l i k e T V A z t e c a a p p e a r e d ,

T e l e v i s a h a d a l r e a d y e s t a b l i s h e d a s t r o n g f o o t h o l d o n t h e M e x i c a n l i f e , e x e r t i n g h e a v y

p o l i t i c a l i n f l u e n c e s a n d e x p a n d i n g t o a w i d e v a r i e t y o f m e d i a , s u c h a s n e w s p a p e r s ,

m a g a z i n e s , b i l l b o a r d s , m u s i c , m o v i e s a n d s p o r t s . A n d i t d i d n o t l i m i t i t s e l f t o M e x i c o ,

w i t h v e r y e a r l y i n - r o a d s t o t h e U . S . H i s p a n i c m a r k e t t h r o u g h U n i v i s i o n , G a l a v i s i o n a n d

o t h e r v e n t u r e s ( R o b i n a - B u s t o s , ? ) . B y 1 9 9 6 , t h e c o m p a n y h a d p a s s e d t h e $ 1 m i l l i o n m a r k

o f p r o g r a m m i n g e x p o r t r e v e n u e s f r o m m a r k e t s t h a t i n c l u d e d S p a i n a n d m a n y o t h e r

S p a n i s h - s p e a k i n g c o u n t r i e s ( 1 9 9 7 b ) .
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A s a f a m i l y b u s i n e s s , h o w e v e r , T e l e v i s a w a s n e v e r l e a n e n o u g h t o t a c k l e t h e n e w

c h a l l e n g e s o f a g l o b a l e c o n o m y . I n 1 9 9 4 , E m i l i o e n t e r e d a l e v e r a g e d b u y o u t o f t h e o t h e r

f a m i l y m e m b e r s , p l u n g i n g t h e c o m p a n y i n m o r e t h a n $ 1 b i l l i o n d e b t . T h e a l r e a d y s i m p l e

p r o d u c t i o n s t h a t c h a r a c t e r i z e d T e l e v i s a s u f f e r e d w i t h i n c r e a s i n g e f f o r t s t o s l a s h c o s t o f

p r o g r a m m i n g a n d s o m e 6 % o f t h e w o r k f o r c e w a s d o w n s i z e d . U p c o m i n g T V A z t e c a t h e n

s e i z e d t h e o p p o r t u n i t y t o f o r g e a h e a d i n r a t i n g s a n d T e l e v i s a s t o c k p l u n g e d a l o n g w i t h i t s

a d v e r t i s i n g p r i c e s . T o c o m p l e m e n t t h i s g l o o m y s c e n a r i o , E m i l i o A z c a r r a g a J e a n h a d t o

o v e r c o m e t h e d e a t h o f h i s f a t h e r a n d c o n v i n c e i n v e s t o r s t h a t h e c o u l d t u r n t h e c o m p a n y

a r o u n d , e v e n a f t e r h a v i n g t o i n v e s t m o r e t o c o n s o l i d a t e c o n t r o l o f t h e p r i v a t e h o l d i n g

c o m p a n y G r u p o T e l e v i c e n t r o , t h r o u g h w h i c h t h e A z c a r r a g a s o w n 5 2 % O f T e l e v i s a ' s

v o t i n g s h a r e s ( M a l k i n , 1 9 9 8 ) .

I n t h r e e y e a r s , J e a n d i d t u r n T e l e v i s a a r o u n d , r e v a m p i n g n e w s p r o g r a m m i n g a n d

l a u n c h i n g n e w s h o w s t h a t k n o c k e d A z t e c a b a c k t o 2 2 % a n d r e s t o r e d T e l e v i s a b a c k t o

a b o u t a 7 8 % a u d i e n c e s h a r e . T h e c o m p a n y ’ s d e b t i s a g a i n u n d e r c o n t r o l a n d i t s t e l e v i s i o n

e n t e r p r i s e s a r e s o a r i n g . S K Y M e x i c o i s a l e a d e r i n D T H a n d C a b l e v i s i o n n e w b r o a d b a n d

s t r a t e g i e s a r e a t t r a c t i n g n e w s u b s c r i b e r s a f t e r y e a r s o f d i s r e g a r d b y t h e c o r p o r a t i o n . I n t h e

p r o g r a m m i n g a r m , V I S A T i s r e s p o n s i b l e f o r 1 1 c h a n n e l s : E C O ( n e w s ) , T e l e h i t ,

B a n d a m a x , R i t m o S o n ( m u s i c ) , C a n a l d e l a s E s t r e l l a s , G a l a v i s i o n , U n i c a b l e ( v a r i e t y ) ,

T e l e n o v e l a s ( s o a p O p e r a s ) , d e P e l i c u l a , C i n e m a G o l d e n C h o i c e 1 & 2 ( c l a s s i c M e x i c a n

m o v i e s ) . A l t h o u g h s t i l l o n t h e r e b o u n d , T e l e v i s a c h a n n e l s s t i l l c o m m a n d m o s t o f t h e

v i e w e r s h i p i n M e x i c o a n d t h u s m o s t o f t h e a d v e r t i s i n g d o l l a r s . J e a n ' s n e w m a n a g e m e n t

s t y l e h a s a t t r a c t e d t h e a t t e n t i o n o f n e w p a r t n e r s a n d i n v e s t o r s a n d t h e c o m p a n y r e m a i n s a

f o r c e t o c o n t e n d w i t h i n m o s t o f t h e S p a n i s h - s p e a k i n g m a r k e t s i n L a t i n A m e r i c a .
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T h e s e L a t i n g r o u p s u n d o u b t e d l y p r e s e n t a s u p e r i o r k n o w l e d g e o f t h e i r m a r k e t s a n d

c u l t u r e s . T h e y e n j o y s o m e t r e m e n d o u s b r a n d r e c o g n i t i o n a n d l o y a l t y , b a s e d i n y e a r s o f

p r o d u c i n g h i g h l y p o p u l a r l o c a l p r o g r a m s f o r b r o a d c a s t t e l e v i s i o n , a n d t h e y h a v e

d e m o n s t r a t e d t h e i r a b i l i t y t o b e s t r o n g p l a y e r i n t h e p a n - r e g i o n a l p a y - T V i n d u s t r y . T h e i r

m a i n s h o r t c o m i n g , h o w e v e r , h a s t r a d i t i o n a l l y b e e n i n t h e fi n a n c i a l a r e n a . B e s i d e s b e i n g

a t t a c h e d t o w e a k e r d o m e s t i c e c o n o m i e s ( i n c o m p a r i s o n t o t h e A m e r i c a n n e t w o r k s ) , t h e y

h a v e h a d m u c h m o r e d i f fi c u l t i e s i n c a p t u r i n g t h e r e q u i r e d i n v e s t m e n t s i n t h e o p e n

m a r k e t s . I n 1 9 9 8 , e v e n t h e g i a n t G l o b o G r o u p h a d t o fi r e s o m e 5 0 0 e m p l o y e e s ( R e i s ,

1 9 9 8 ) a f t e r i t s c a b l e s y s t e m s i n c u r r e d l o s s e s l i k e t h e $ 2 8 m i l l i o n i n 1 9 9 5 a n d $ 1 3 m i l l i o n

i n 1 9 9 6 , f o r i n s t a n c e ( 1 9 9 7 a ) . I t i s n o s u r p r i s e w h y , t h e n , l o c a l e n t r e p r e n e u r s h a v e

w e l c o m e d f o r e i g n i n v e s t o r s — p a r t i c u l a r l y t h o s e w i t h s i m p l e c a p i t a l g a i n s i n m i n d .

C o n s i d e r i n g h o w s c a r c e s h o r t t e r m fi n a n c i n g h a s b e e n s i n c e 1 9 9 7 , w h e n t h e i n t e r n a t i o n a l

fi n a n c e c r i s i s b e g a n , t h e D a l l a s - b a s e d p r i v a t e i n v e s t m e n t fi r m H i c k s , M u s e , T a t e & F u r s t

( H M T & F ) h a s b e e n m a k i n g a k i l l i n g i n L a t i n A m e r i c a ’ s c a p i t a l i n t e n s i v e c a b l e i n d u s t r y .

I t s s t r a t e g y i s t o l o o k f o r a l o c a l m a j o r i t y p a r t n e r t o g e t i n t o t h e m a r k e t a n d t h e n s o o n

b e c o m e t h e m a j o r i t y s h a r e h o l d e r . H M T F m a y s e l l w h e n i t O b t a i n s a 3 5 % r e t u r n o n

i n v e s t m e n t , o r w i t h i n fi v e t o s e v e n y e a r s ( K a g a n , 1 9 9 % ) ( p . 1 ) . ‘

I n 1 9 9 7 , H M T F a n d C i s n e r o s c r e a t e d a $ 5 0 0 m i l l i o n i n v e s t m e n t f u n d f o r T V a n d

r a d i o b r o a d c a s t i n g a n d p r o g r a m m i n g i n L a t i n A m e r i c a a n d t h e I b e r i a n P e n i n s u l a . E a c h

p a r t n e r i n j e c t e d a m i n i m u m o f $ 2 5 0 m i l l i o n o v e r t h r e e y e a r s i n t o t h e i n v e s t m e n t f u n d ,

n a m e d I b e r o - A m e r i c a n M e d i a p a r t n e r s L P a n d b a s e d i n M i a m i . T h e i n v e s t m e n t f u n d ' s

g o a l i s t o t a k e a d v a n t a g e o f t h e S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e l a n g u a g e s c o m m o n t o S p a i n ,
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P o r t u g a l a n d L a t i n A m e r i c a a n d c r e a t e a m e d i a n e t w o r k l i n k i n g t h e t w o r e g i o n s . H i c k s i s

k n o w n t o b e s k i l l f u l i n w o r k i n g a r o u n d i l l - d e fi n e d r e g u l a t i o n s a n d b r o u g h t i t s fi n a n c i a l

e x p e r t i s e a n d i t s U . S . e x p e r i e n c e i n t h e a c q u i s i t i o n o f m o r e t h a n $ 6 . 3 b i l l i o n o f r a d i o a n d

t e l e v i s i o n s t a t i o n s t o t h e p a r t n e r s h i p ( K a g a n , 1 9 9 7 ) . I n A r g e n t i n a , H M T F a n d G r u p o

R e p u b l i c a c r e a t e d A r g e n t i n a M e d i a I n v e s t m e n t s ( A M I ) o n M a y 1 9 9 9 , w h i c h c o n t r o l s

6 8 . 8 % o f C i t i c o r p E q u i t y I n v e s t m e n t s ( C E I ) w h i c h — b y i t s t u m — h a s 2 0 % o f T y C

( K a g a n , 1 9 9 9 b ) ( p . 1 ) . I t r e c e n t l y s o l d c a b l e c o m p a n y M a n d e v i l l e A r g e n t i n a t o

C a b l e v i s i o n / C E I f o r a w h o p p i n g $ 5 1 2 m i l l i o n — a 5 5 % r e t u r n o n i n v e s t m e n t i n j u s t n i n e

m o n t h s ( K a g a n , 1 9 9 7 ) . T h u s t h e o p p o r t u n i t y f o r s o m e A m e r i c a n g r o u p s i n t o L a t i n

A m e r i c a i s b a s e d m u c h l e s s o n d e m a n d f o r c e r t a i n t y p e s o f p r o g r a m m i n g t h a n o n s i m p l e

fi n a n c i a l r e t u r n o n i n v e s t m e n t s .

O n e N i c h e a t a T i m e

T h e c o r p o r a t e p r o w e s s O f t h e p r o g r a m m e r s s t u d i e d e x p l a i n s w h y c o m p e t i t i v e

i n t e l l i g e n c e i n t h i s i n d u s t r y i s u s u a l l y c o n s i d e r e d f r o m t h e p o i n t O f v i e w o f b a t t l i n g

c o n g l o m e r a t i o n s w i t h m u l t i p l e c h a n n e l o f f e r s . I t i s , n o n e t h e l e s s , i m p o r t a n t t o c o n s i d e r t h e

v a r y i n g d e g r e e s o f c o m p e t i t i o n f a c e d b y e a c h n e t w o r k w i t h i n t h e i r o w n n i c h e o r p r o g r a m

g e n r e ( s e e T a b l e 3 ) . F o l l o w i n g i s a s h o r t s u m m a r y o f t h e c o m p e t i t i v e e n v i r o n m e n t w i t h i n

s o m e k e y g e n r e s :
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S P O R T S

A s t h i s r e s e a r c h e r h a s l e a r n e d , a n a p p a r e n t g e n e r a l c o n s e n s u s a m o n g p a y - T V

p r o f e s s i o n a l s i s t h a t s p o r t s , m o v i e s a n d s e x c o n s t i t u t e t h e t r i p o d u p o n w h i c h t h e i n d u s t r y

r e s t s . S u p p o r t f o r fi n d i n g s u c h a f o r m u l a c a n b e f o u n d i n t h e a c u t e c o m p e t i t i o n i n L a t i n

A m e r i c a n s p o r t s p r o g r a m m i n g . T h e t r a d i t i o n a l l e a d e r i n t h i s s e g m e n t h a s b e e n E S P N , b u t

F o x S p o r t s h a s b e e n g r o w i n g a n d c a t c h i n g u p t o i t . N o n e o f t h e m , h o w e v e r , a r e w e l l

p o s i t i o n e d t o o f f e r c o v e r a g e o f L a t i n A m e r i c a ' s f a v o r i t e s p o r t : s o c c e r . L a t e e n t r a n t P a n -

A m e r i c a n S p o r t s N e t w o r k ( P S N ) s e e m s t o h a v e g o t a s t r o n g f o o t h o l d i n t h i s fi e l d , i n

a s s o c i a t i o n w i t h t h e s t r o n g e s t l o c a l s p o r t s p r o g r a m m e r s i n t h e r e g i o n — G l o b o s a t ' s S p o r t v

i n B r a z i l a n d T y C i n A r g e n t i n a .

E S P N h a s h e l d t h e t i t l e o f l a r g e s t p a n - r e g i o n a l p r o g r a m m e r i n L a t i n A m e r i c a f o r

m a n y y e a r s ( D i s c o v e r y C h a n n e l s u r p a s s e d i t i n l a t e 1 9 9 9 ) , w i t h a n i n c r e d i b l e 9 5 %

p e n e t r a t i o n o f a l l L a t i n A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l u n i v e r s e ” . N e v e r t h e l e s s , i t h a s n e v e r

p o s i t i o n e d i t s e l f a s a L a t i n A m e r i c a n s p o r t s c h a n n e l , b u t r a t h e r a n i n t e r n a t i o n a l c h a n n e l

o f f e r i n g a l l U . S . s p o r t s i n a d d i t i o n t o s o m e l o c a l f a r e . D u e t o t h i s l a c k o f l o c a l i z a t i o n ,

E S P N h a s l a g g e d b e h i n d i n a u d i e n c e ( s e e T a b l e 4 ) . I t h e l d s p o t s n u m b e r 1 7 a n d 1 8 i n

M e x i c o a n d A r g e n t i n a i n A p r i l 1 9 9 9 , w i t h a 0 . 2 6 % a n d 0 . 3 0 % r a t i n g s , r e s p e c t i v e l y . I n

A r g e n t i n a , i t i s c l o s e t o F o x S p o r t s a n d f a r b e h i n d l o c a l s p o r t s p r o g r a m m e r T o r n e o s Y

C o m p e t e n c i a s ( T y C ) ( U r q u i j o , 1 9 9 % ) . A f t e r t h r e e y e a r s a l o n e i n t h e B r a z i l i a n m a r k e t ,

E S P N I n t e r n a t i o n a l g a i n e d s o m e s t r o n g c o m p e t i t o r s , f o l l o w i n g s u i t t o w h a t a l r e a d y

h a p p e n e d i n t h e r e s t o f t h e r e g i o n . T h e t w o — y e a r O l d F o x S p o r t s p r e m i e r e d i n B r a z i l o n

O c t o b e r 1 9 9 8 a s p a r t o f t h e u p p e r t i e r l i n e u p o f N E T / M u l t i c a n a l a n d S k y , w h i c h

 

3 5 I t h a s t h e h i g h e s t p e n e t r a t i o n o f a n y c h a n n e l i n A r g e n t i n a ( 8 8 % ) ; i n B r a z i l i t i s c a r r i e d b y 1 0 0 % o f

t h e m u l t i c h a n n e l o p e r a t o r s a n d i t i s i n m o s t o f M e x i c o ( U r q u i j o , 1 9 9 9 b ) .
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m a i n t a i n g e n e r a l s t r a t e g i c a l l i a n c e s w i t h F o x i n L a t i n A m e r i c a . A l s o , C N N / S p o r t s

I l l u s t r a t e d h a s r e a c h e d t h e r e g i o n t h r o u g h D I R E C T V . W h i l e d i s m i s s i n g t h e t h r e a t , E S P N

i n c r e a s e d t h e n u m b e r o f P o r t u g u e s e - d u b b e d p r o g r a m s a n d i m p r o v e d i t s t e a m o f B r a z i l i a n

n a r r a t o r s ( S c h e l p , 1 9 8 8 ) .

A l t h o u g h n o t a s o l d a s E S P N , F o x S p o r t s g r e w f a s t t o s o m e 9 m i l l i o n s u b s c r i b e r s , o r

a 6 3 % p e n e t r a t i o n o f L a t i n A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l h o u s e h o l d s b y 1 9 9 9 . I n A r g e n t i n a , i t

i s p r e s e n t i n t h e c o u n t r y ' s t w o m a j o r M 8 0 3 a n d h o l d s a s t r a t e g i c a l l i a n c e w i t h T y C . I t

a l s o r e a c h e d 1 0 0 % o f t h e m a r k e t i n C h i l e . I n t e r m s o f r a t i n g s , i t h o l d s t h e 3 0 t h p l a c e i n

M e x i c o , a l t h o u g h i t i s t h e t o p s p o r t s c h a n n e l i n t h e c o u n t r y . I n t h e m o r e s p o r t s - o r i e n t e d

A r g e n t i n a , t h e c h a n n e l h a d t h e n u m b e r 2 3 s p o t w i t h a n a v e r a g e 0 . 2 7 r a t i n g 3 6 ( U r q u i j o ,

1 9 9 % ) . A n o t h e r l a t e e n t r a n t i s c u r r e n t l y o n t h e o f f e n s i v e . T h e ' P a n - A m e r i c a n S p o r t s

N e t w o r k ( P S N ) w a s l a u n c h e d o n F e b r u a r y 1 6 , 2 0 0 0 a s a n e w 2 4 - h o u r , a l l s p o r t s d i g i t a l

n e t w o r k f o r t h e L a t i n A m e r i c a n r e g i o n . F r o m i t s N e w Y o r k h e a d q u a r t e r s a n d M i a m i

O f fi c e , P S N h a s m a n a g e d t o a s s u m e a l e a d e r s h i p p o s i t i o n i n t h e s p o r t s p r o g r a m m i n g

t h a n k s t o n u m e r o u s e x c l u s i v e d e a l s f u e l e d b y H T M & F i n v e s t m e n t s . T o d a y ,

a p p r o x i m a t e l y 3 5 % o f i t s p r o g r a m m i n g c o n s i s t s o f l i v e s p o r t s e v e n t s n a r r a t e d i n b o t h

S p a n i s h a n d P o r t u g u e s e ; a n d s o m e 6 0 % o f t h e s c h e d u l e i s c o m p r i s e d o f L a t i n A m e r i c a ' s

f a v o r i t e : s o c c e r ( 2 0 0 0 c ) . T h u s i t h a s t a k e n a m u c h m o r e l o c a l i z e d s t r a t e g y t h a n o t h e r

A m e r i c a n - b a s e d s p o r t s n e t w o r k s .

I n B r a z i l , G l o b o s a t a n d R e d e G l o b o h a v e p r a c t i c a l l y m o n o p o l i z e d t h e s o c c e r

t r a n s m i s s i o n s o n p a y - T V . F i r s t , i t c l o s e d a m i l l i o n a i r e d e a l w i t h F I F A t o s e c u r e

e x c l u s i v i t y o f c o v e r a g e f o r t h e t o u r n a m e n t s p r o m o t e d b y t h e i n t e r n a t i o n a l o r g a n i z a t i o n ,

i n c l u d i n g t h e c o v e t e d W o r l d C u p . I n m i d — 1 9 9 9 , G l o b o c l o s e d a d e a l w i t h t h e s o - c a l l e d

 

3 ‘ T y C i s n u m b e r 3 a n d E S P N n u m b e r 1 8 ( U r q u i j o , 1 9 9 9 b ) .
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C l u b e d o s 1 3 , w h i c h a c t u a l l y g a t h e r s 1 6 o f t h e t o p s o c c e r t e a m s i n B r a z i l . I n e x c h a n g e f o r

a f a v o r a b l e g a m e c a l e n d a r a n d t h e r i g h t s t o r e s e l l t r a n s m i s s i o n s t o t h e w o r l d , t h e

t e l e v i s i o n o r g a n i z a t i o n s c o m m i t t e d t o d e v e l o p i n g p a y - p e r - v i e w s t r a t e g i e s , b e s i d e s a n e w

c h a n n e l s p e c i fi c t o t h e c l u b s a n d a 2 6 - m i n u t e w e e k l y s o c c e r s h o w t o b e e x p o r t e d a b r o a d .

W i t h i n a p o t e n t i a l u n i v e r s e o f s o m e 7 0 0 , 0 0 0 s u b s c r i b e r s w i t h a d d r e s s a b l e b o x e s , t h e

e x p e c t a t i o n w a s t h a t s o m e 1 0 0 , 0 0 0 p a c k a g e s o f R $ 1 6 8 - 1 9 8 w o u l d b e s o l d , d o u b l i n g t h e

1 9 9 8 s a l e s . W h i l e t h e $ 2 2 m i l l i o n c o n t r a c t w a s i n i t i a l l y v a l i d u n t i l 2 0 0 1 , i t h a s b e e n

e x t e n d e d u n t i l 2 0 0 4 , w h e n t h e v a l u e f o r r e n e g o t i a t i o n s w i l l l i k e l y b e a r o u n d $ 1 0 0

m i l l i o n . T h e t r a n s m i s s i o n r i g h t s b e l o n g e d t o E S P N I n t e r n a t i o n a l u n t i l 1 9 9 8 . T h e m i n o r -

c o m p e t i t o r C l u b e d o s l l k e p t a g r e e m e n t s w i t h E S P N B r a s i l u n t i l 2 0 0 0 , a n d a l l m a t c h e s

i n v o l v i n g t e a m s f r o m e a c h o f t h e c l u b s w e r e n e c e s s a r i l y r e s e r v e d t o o p e n T V 3 ‘ 7 ( P a r e n t e ,

1 9 9 9 c )

O n A p r i l 2 0 0 0 , G l o b o ' s D T H o p e r a t i o n — S k y — f u r t h e r i n c r e a s e d t h e g r o u p ' s s o c c e r

S u p r e m a c y b y c l o s i n g a n e x c l u s i v i t y d e a l w i t h P S N ( P a n - A m e r i c a n S p o r t s N e t w o r k ) ,

w h i c h h a s m o r e t h a n 6 0 % o f i t s l i n e u p d e d i c a t e d t o s o c c e r . W h i l e t h e n e t w o r k i s s e e k i n g

b r o a d c a b l e d i s t r i b u t i o n , t h e d e a l r e p r e s e n t s t h e r e s u l t o f a n a p p r o x i m a t i o n b e t w e e n

G l o b o O r g a n i z a t i o n s a n d t h e T e x a n i n v e s t m e n t g r o u p H i c k s , M u s e , T a t e & F u r s t

( H M T & F ) ” , w h i c h o w n s P S N , t h e M S O T V C i d a d e , t h e m a j o r s o c c e r t e a m s C o r i n t h i a n s

a n d C r u z e i r o , a n d i s a 4 9 % s h a r e h o l d e r o f T r a f fi c , t h e c o m p a n y t h a t c o n t r o l s t h e s p o r t s

e v e n t s p r o d u c t i o n s f o r B r a z i l i a n b r o a d c a s t e r B a n d e i r a n t e s . P S N m a y b e a l a t e e n t r a n t i n t o

t h e m a r k e t — w i t h p r o d u c t i o n & p r o g r a m m i n g i n M i a m i a n d a d v e r t i s i n g & m a r k e t i n g i n

 

3 7 T h e a g r e e m e n t b e t w e e n E S P N B r a s i l a n d C l u b e d o s 1 1 e x p i r e d i n 2 0 0 0 a n d w a s t a k e n o v e r b y
G l o b o , a l o n g w i t h m o s t o t h e r s o c c e r t o u r n a m e n t s i n t h e r e g i o n ( P a r e n t e , 2 0 0 0 c )

3 8 H i c k s ' s p o r t s c o n t r o l a l s o e x t e n d s t o A r g e n t i n a , w h e r e i t o w n s 2 0 % o f t h e c o v e t e d T o m e o s y
C o m p e t e n c i a s n e t w o r k , a l e a d e r i n t h e c o u n t r y .
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N e w Y o r k — b u t i t a r r i v e s a s a p r e m i u m c h a n n e l , a h e a d o f t i m e o f F o x S p o r t s B r a z i l a n d

C a n a l d o s C l u b e s , b o t h s a i d t o b e i n d e v e l o p m e n t b y G l o b o s a t ( P a r e n t e , 2 0 0 0 c ) .

A n a n o n y m o u s e x e c u t i v e o f t h i s s p o r t s f o r u m h a s b e e n q u o t e d t o s a y " i n s p o r t s , i t i s

s o m e t i m e s b e t t e r t o t a k e a fi n a n c i a l l o s s t h a n l e a v e i t [ t h e s p o r t s e v e n t t r a n s m i s s i o n ] t o

t h e c o m p e t i t i o n " ( P a r e n t e , 1 9 9 9 c ) . I n d e e d , S k y ' s $ 2 0 m i l l i o n i n v e s t m e n t f o r t h e e x c l u s i v e

s o c c e r r i g h t s i n C o l o m b i a h a s p r o v e d t o b e a s o u r c e o f s t r o n g c o m p e t i t i v e a d v a n t a g e . T h e

n e w I n t e r n a t i o n a l F o o t b a l l C h a n n e l ( T F I C ) a l s o h a d i t s l a u n c h a n d f u t u r e p o s t p o n e d a n d

q u e s t i o n e d d u e t o P S N a n d f r i e n d s ' s t r o n g c o n t r o l o f s o c c e r r i g h t s . T h i s d i v i s i o n o f

C a n a d i a n - b a s e d B e d f o r d C o m m u n i c a t i o n s , I n c . w a s o n e o f t h e f e w C a n a d i a n

p r o g r a m m e r s t o d i s t r i b u t e p a n - r e g i o n a l s i g n a l s t o L a t i n A m e r i c a . I t m a i n t a i n s o f fi c e s i n

M o n t r e a l , M i a m i , R i o d e J a n e i r o a n d L i s b o n ( 2 0 0 0 d ) . W h i l e i t p l a n s f u r t h e r e x p a n s i o n t o

B r a z i l a n d t h e r e s t o f t h e w o r l d , t h e n e t w o r k ’ s p r o g r a m m i n g i s m u c h l e s s r i c h a n d

a t t r a c t i v e t h a n P S N ' s m u l t i p l e L a t i n s o c c e r t o u r n a m e n t s .

M O V I E S

I f a s k e d , m o s t p a y - T V s u b s c r i b e r s s e e m t o r e s p o n d t h a t t h e m a i n r e a s o n t h e y

s u b s c r i b e d t o a n y m u l t i c h a n n e l s y s t e m w a s t o h a v e m o r e m o v i e s ” . I t i s n o s u r p r i s e t h a t

m o s t b a s i c c h a n n e l s a l s o r e s e r v e s o m e p o r t i o n o f t h e i r p r i m e t i m e f o r t h i s g e n r e . W B ,

S o n y , F o x , M G M , T N T a n d U S A N e t w o r k s a r e a l l c o m p e t i t o r s i n t h i s s e g m e n t . I n f a c t , a

P A Y - T V s u r v e y i n l a t e 1 9 9 7 ( O c t o b e r / N o v e m b e r ) r e v e a l e d t h a t T N T w a s o f f e r i n g m o r e

v a r i e t y t h a n t r a d i t i o n a l p r e m i u m m o v i e c h a n n e l s l i k e H B O , C i n e m a x a n d T e l e c i n e i n

 

- 3 9 A t l e a s t t h a t i s t h i s r e s e a r c h e r ’ s c o n c l u s i o n f r o m t h e m a n y p r o p r i e t a r y s u r v e y s h e h a s c o n d u c t e d a n d
a n a l y z e d .
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B r a z i l . T h e c o u n t fi g u r e d 2 8 8 a g a i n s t 2 7 3 d i f f e r e n t m o v i e s f o r t h e c l o s e s t c o m p e t i t o r

( P a r e n t e , 1 9 9 8 c ) . A m o n g t h e t r u e m o v i e c h a n n e l s , t h e c o m p e t i t i o n s e e m s t o b e

d e t e r m i n e d b y g e o g r a p h y a n d s t r a t e g i c a l l i a n c e s , a s o n l y t h e H B O / C i n e m a x m u l t i p l e x

s e e m s t o b e t r u l y p a n — r e g i o n a l . M o r e o v e r , m a n y l o c a l M S O s h a v e e s t a b l i s h e d n a t i o n a l

e x c l u s i v i t y d e a l s w i t h o n e n e t w o r k o r a n o t h e r , w h a t m e a n s t h a t t h e t r u e m e a s u r e o f

c o m p e t i t i o n i s i n t h e s t r u g g l e t o c r e a t e a l l i a n c e s a n d n o t o n j u s t g a i n i n g v i e w e r s h i p .

H B O s t a r t e d i n L a t i n A m e r i c a i n 1 9 9 1 a s a b a s i c c h a n n e l a n d f a c e d m a n y d i f fi c u l t i e s

w h e n i t o p t e d t o m o v e t o a p r e m i u m t i e r i n 1 9 9 9 . I n A r g e n t i n a , t h e d e c i s i o n b y t o p M S O s

C a b l e v i s i o n , M u l t i c a n a l a n d S u p e r c a n a l t o d r o p H B O f r o m t h e i r l i n e - u p s o n J a n u a r y 1 ,

1 9 9 9 l e d t o a l o s s o f 3 . 8 m i l s u b s c r i b e r s f o r t h e p r o g r a m m e r . T h e h a r s h m o v e w a s c a u s e d

b y I - I B O ’ s d e s i r e t o b e c o m e a n e x c l u s i v e p r e m i u m c h a n n e l , w h i l e b e i n g g u a r a n t e e d t h e

s a m e a m o u n t o f r e v e n u e i t w a s g e n e r a t i n g o n b a s i c . S i n c e p r e m i u m p e n e t r a t i o n c o u l d

r e a c h 1 0 % a t b e s t , t h e M S O s c o u l d n o t m a k e t h a t g u a r a n t e e ( U r q u i j o , l 9 9 9 a ) ( p . 4 ) . I n

M a y . 1 9 9 9 , H B O g a v e D I R E C T V e x c l u s i v e r i g h t s i n A r g e n t i n a f o r a y e a r . I n t h e m e a n

t i m e , l o c a l c a b l e o p e r a t o r s c o n v i n c e d a r o u n d 1 5 % o f s u b s c r i b e r s t o t a k e s e t t o p b o x e s a n d

i n m i d - 2 0 0 0 I - [ B O w a s b a c k i n A r g e n t i n a a s a p r e m i u m c h a n n e l ( 2 0 0 0 b ) . I n B r a z i l , H B O

s t a r t e d i n a s s o c i a t i o n w i t h T V A a n d , d e s p i t e i t s a t t e m p t s t o c l a i m s o m e i n d e p e n d e n c e

f r o m t h e l o c a l M S O , i t h a s n o t m a n a g e d t o g a i n a c c e s s t o T V A ' s c o m p e t i t o r a n d t h e

c o u n t r y ‘ s m a i n m u l t i c h a n n e l d i s t r i b u t o r , G l o b o ' s N E T / S K Y . N E T ' s p a r t n e r s h i p w i t h

T e l e c i n e o w n e r s e s t a b l i s h e d b y c o n t r a c t t h a t n o n e w m o v i e c h a n n e l c o u l d b e a d d e d t o t h e

l i n e u p u n t i l 2 0 0 0 ( P a r e n t e , l 9 9 7 d ) 4 0 .

 

4 ° A s T V A s o l d i t s s h a r e o f H B O B r a s i l t o i t s p a r t n e r s i n t h e t h i r d q u a r t e r o f 2 0 0 0 , i t m a i n t a i n e d a n

a g r e e m e n t w i t h H B O t o c a r r y i t f o r a n o t h e r s e v e n y e a r s .
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A f t e r a l m o s t e i g h t m o n t h s o f t h e a n n o u n c e d d e a l i n A p r i l 1 9 9 4 a n d fi v e m o n t h s a f t e r

T V A a d d e d H B O t o i t s s y s t e m s , B r a z i l i a n G l o b o s a t p r o g r a m m e r l a u n c h e d i t s T e l e c i n e

c h a n n e l . W h i l e t h e i m p r e s s i o n i s t h a t H B O b r i n g s m o r e f a v o r i t e m o v i e s , t h e m u l t i p l e x

T e l e c i n e ( 1 t o 5 ) p r e s e n t s a s i g n i fi c a n t l o c a l c h a l l e n g e . A s i t s e e m s a l r e a d y t y p i c a l f o r

G l o b o e n t e r p r i s e s , i t i s s l o w t o t h e m a r k e t , b u t i t m a i n t a i n s m o r e i n d e p e n d e n c e f r o m t h e

f o r e i g n p a r t n e r s , w h i c h u l t i m a t e l y m a y j u s t i f y i t s b e t t e r fi t t o B r a z i l i a n a u d i e n c e d e m a n d s

a n d i t s t y p i c a l d e f e a t o f c o m p e t i t o r s . R a t h e r t h a n n e g o t i a t e w i t h H B O , w h i c h

i n t e r m e d i a t e s t h e d i s t r i b u t i o n o f m o v i e s f r o m H o l l y w o o d s t u d i o s , G l o b o s a t w e n t d i r e c t l y

t o t h e s o u r c e a n d a s s o c i a t e d i t s e l f w i t h t h e s e v e n t o p m o v i e s t u d i o s i n H o l l y w o o d :

W a r n e r , C o l u m b i a , U n i v e r s a l , P a r a m o u n t , F o x , M G M / U A a n d D i s n e y . S i n c e m o s t o f

t h e s e s t u d i o s n o w o w n c o m p e t i n g n e t w o r k s o f t h e i r o w n , t h i s c o r p o r a t e r e l a t i o n s h i p i s

a m a z i n g l y c o m p l e x .

G l o b o s a t h a s a l s o d i s t i n g u i s h e d i t s e l f f r o m H B O b y a d d i n g E u r o p e a n f a r e a n d u s i n g

T e l e c i n e ' s i n t e r v a l s w i t h s m a r t m a g a z i n e s p o t s , p r o d u c e d i n B r a z i l w i t h t h e c o l l a b o r a t i o n

o f H o l l y w o o d c o r r e s p o n d e n t s 4 1 ( T e i x e i r a , 1 9 9 4 ) . T h e B r a z i l i a n m a r k e t i s f u r t h e r s h a r e d

w i t h p r o g r a m m e r S t a r w a v e , a j o i n t v e n t u r e o f S t a r v i s i o n ( d i s t r i b u t o r o f fi l m s a n d s h o w s

f o r c i n e m a , T V a n d v i d e o ) a n d D B S o p e r a t o r T e c s a t ( l a u n c h e d i n 1 9 9 8 ) . I t

c o m m e r c i a l i z e s fi v e c h a n n e l s , i n c l u d i n g A g r o s a t , C i n e s e x , C a n a l M é d i c o , C i n e h o u s e a n d

t h e m u l t i p l e x C i n e h o u s e 2 . T h e c h a n n e l s a r e f o r s a l e o n l y f o r c a b l e a n d M M D S

O p e r a t o r s , a s t h e y a r e e x c l u s i v e t o T e c s a t o n D T H . T h e m o v i e s a r e m o s t l y d u b b e d a n d

c o m e f r o m i n d e p e n d e n t A m e r i c a n p r o d u c e r s , s u c h a s P M E n t e r t a i n m e n t , C o n c o r d e ,

I m a g e , K u s h n e r , L o c k e a n d A x i s F i l m s ( S c h e l p , 1 9 9 9 ) .

 

‘ 1 H B O B r a s i l p r e s e n t e d a w e e k l y m o v i e r e v i e w s e g m e n t b y R u b e n s E w a l d F i l h o , i t s P r o g r a m m i n g
D i r e c t o r a n d r e n o w n e d fi l m c r i t i c o f t h e B r a z i l i a n e d i t i o n o f P l a y b o y m a g a z i n e , G l o b o a n d T V A .
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E l s e w h e r e i n L a t i n A m e r i c a , C i n e c a n a l s h o u l d a l s o b e c o u n t e d a s a m a j o r p l a y e r . I t i s

o w n e d b y L a t i n A m e r i c a P a y T e l e v i s i o n ( L A P T V ) , a j o i n t v e n t u r e b e t w e e n U n i v e r s a l

S t u d i o s , M e t r o - G o l d w y n - M a y e r , P a r a m o u n t P i c t u r e s , 2 0 t h C e n t u r y F o x a n d S A C S A . T h e

n e t w o r k b e g a n i n 1 9 9 3 a n d l a u n c h e d s i s t e r o p e r a t i o n s C i n e c a n a l 2 , M o v i e C i t y a n d t h e

F i l m Z o n e i n 1 9 9 6 , 9 7 a n d 9 9 , r e s p e c t i v e l y . I t h a s a n a g r e e m e n t w i t h F o x t o o f f e r t h e

c h a n n e l s a s a p a c k a g e b y C a b l e v i s i o n i n A r g e n t i n a .

H a l l m a r k E n t e r t a i n m e n t i s a n o t h e r p a n - r e g i o n a l m o v i e c h a n n e l , a s w e l l a s a n e x a m p l e

o f a n e t w o r k t h a t d e c i d e d t o u p g r a d e i t s c o m m i t m e n t t o t h e B r a z i l i a n m a r k e t t o w i t h s t a n d

t h e c o m p e t i t i o n i n L a t i n A m e r i c a . F i r s t , i t o p e n e d a n o f f i c e i n B r a z i l — t h e o n l y o n e

b e y o n d t h e r e g i o n a l v i c e - p r e s i d e n c i e s , l o c a t e d i n M i a m i ( f o r t h e L a t i n A m e r i c a m a r k e t ) ,

L o n d o n ( f o r E u r o p e a n d A f r i c a ) a n d S i n g a p o r e ( A s i a a n d O c e a n i a ) . T h e n e w B r a z i l i a n

s a t e l l i t e f e e d ( v i a I n t e l s a t 8 0 6 ) O p e n e d u p l o c a l a d v e r t i s i n g p o s s i b i l i t i e s a n d a w h o l e s t a f f

h a s b e e n f o r m e d . F o l l o w i n g t h e c a b l e o p e r a t o r s ’ t r e n d t o w a r d s s e e k i n g l a r g e r a u d i e n c e s

a m o n g l o w e r s o c i a l c l a s s e s t o i n c r e a s e p o t e n t i a l a u d i e n c e s i z e s , t h a t d e m a n d m o r e

d u b b e d p r o g r a m m i n g , H a l l m a r k h a s a l s o i n v e s t e d fi r m l y i n t h a t d i r e c t i o n ( S i l v a , 2 0 0 0 ) .

E R O T I C

I n a v e r y d i s c r e e t m o d e , t h e e r o t i c n e t w o r k s h a v e c o m e t o b e r e s p o n s i b l e f o r a

s i g n i fi c a n t s h a r e O f m a n y L a t i n A m e r i c a n o p e r a t o r s ’ p r o fi t . B e s i d e s s p o r t s , t h i s i s

c e r t a i n l y o n e o f t h e b e s t s e l l i n g g e n r e s i n t h e r e g i o n , a l t h o u g h m o s t O p e r a t o r s d o n o t l i k e

t o t a l k a b o u t i t . A n a n a l y s i s p u b l i s h e d i n P M m a g a z i n e i n d i c a t e d t h a t , a s i t h a p p e n s i n

t h e v i d e o r e n t a l b u s i n e s s , s o m e o p e r a t o r s w e r e s e e i n g a b o u t 3 0 % o f t h e t o t a l r e v e n u e s
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c o m i n g f r o m t h a t g e n r e ( P a r e n t e , 2 0 0 0 a ) . A l t h o u g h t h e r e i s n o r e a l m a r k e t i n g c a m p a i g n

f o r t h i s p r o d u c t , w h i c h c o s t s u p t o t w i c e a s m u c h a s a r e g u l a r m o v i e P P V , s a l e s a r e m u c h

h i g h e r , a s e v i d e n c e d i n t h e c a s e o f S k y ( s e e F i g u r e 1 ) . B e s i d e s d i r e c t r e v e n u e s , n e t w o r k s

l i k e C i s n e r o s ' P l a y b o y , S p i c e a n d V e n u s , G l o b o s a t ’ s S e x y H o t , o r S t a r w a v e ' s C a n a l

A d u l t o / C i n e S e x r e p r e s e n t a s t r a t e g i c p r o d u c t f o r m u l t i c h a n n e l d i s t r i b u t o r s . S i n c e t h e s e

c h a n n e l s a r e u s u a l l y s o l d a s P P V o r a 1 a c a r t e , t h e y r e q u i r e a n a d d r e s s a b l e s e t t o p b o x ,

a n o t h e r s e r v i c e o r p r o d u c t f o r w h i c h t h e c o n s u m e r e n d s u p p a y i n g . B u t , o n c e t h e b o x i s

i n s t a l l e d a n d p a i d f o r , o p e r a t o r s a r e f r e e t o m a r k e t o t h e r p r o d u c t s , s u c h a s p r e m i u m

m o v i e a n d s p o r t s c h a n n e l s .

T h e C i s n e r o s T e l e v i s i o n G r o u p ( C T G ) a n d P l a y b o y E n t e r p r i s e s h a v e a l m o s t a

m o n o p o l y o n t h e a d u l t e n t e r t a i n m e n t i n d u s t r y i n L a t i n A m e r i c a . W h i l e t h e P l a y b O y

C h a n n e l i s a j o i n t v e n t u r e o f t h e s e c o m p a n i e s , t h e r u n n e r - u p S p i c e N e t w o r k w a s

p u r c h a s e d b y P l a y b o y i n 1 9 9 8 f o r $ 1 0 0 m i l l i o n a n d C T G o w n s V e n u s , a n A r g e n t i n e

e r o t i c n e t w o r k . T h e e s t i m a t e d . n u m b e r o f P l a y b o y s u b s c r i b e r s f o r 1 9 9 9 w a s 2 . 1 m i l l i o n

( U r q u i j o , 1 9 9 % ) .

N E W S

T h e n e w s g e n r e r e p r e s e n t s a n a d d e d v a l u e t o t h e t y p i c a l w e a l t h y a n d b e t t e r e d u c a t e d

L a t i n A m e r i c a n m u l t i c h a n n e l s u b s c r i b e r , w h o l i k e s t o b e i n t o u c h w i t h t h e r e s t O f t h e

w o r l d . W i t h o u t a d o u b t , C N N h a s a s t r o n g p o s i t i o n i n t h e r e g i o n , s t e m m i n g f r o m t h e t i m e

i t w a s n o t o n l y a l o n e i n t h e m a r k e t , b u t m o s t l y f r e e . I t e n d e d 1 9 9 8 w i t h s o m e 7 . 5 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s a f t e r l o s i n g a s i g n i fi c a n t p a r c e l t o i t s s i s t e r o p e r a t i o n , C N N e n E s p a fi o l ,
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l a u n c h e d i n 1 9 9 7 4 2 . A 1 9 9 8 b r a n d a w a r e n e s s s t u d y b y r a t i n g s c o m p a n y L o s M e d i o s y

M e r c a d o s d e L a t i n o A m e r i c a s t i l l r a n k s t h e s e c h a n n e l s a t t h e t o p ( s e e T a b l e 5 ) . B e s i d e s

i t s o w n S p a n i s h v e r s i o n C N N I n t e r n a t i o n a l a l s o f a c e s c o m p e t i t i o n f r o m p r o g r a m m e r s l i k e

E C O N o t i c i a s a n d B B C W o r l d . M o r e t h a n 2 0 p a n - r e g i o n a l n e w s c o n t e n t p r o v i d e r s a r e

r e p o r t e d t o b e O p e r a t i n g i n L a t i n A m e r i c a , w i t h s e v e r a l c o u n t r y - s p e c i fi c p a y T V n e w s

n e t w o r k s d o m i n a t i n g t h e i r l o c a l m a r k e t s . T h e r a t i n g s s h o w t h a t l o c a l n e w s n e t w o r k s ( e . g .

T o d o N o t i c i a s i n A r g e n t i n a o r E C O i n M e x i c o ) t r a d i t i o n a l l y h a v e b e t t e r a u d i e n c e r a t i n g

p e r f o r m a n c e s t h a n f o r e i g n c h a n n e l s l i k e C N N .

G l o b o n e w s h a s d o m i n a t e d t h e n e w s m a r k e t i n B r a z i l , b e i n g a f a v o r i t e n o t o n l y a m o n g

v i e w e r s , b u t a l s o a d v e r t i s e r s . W h i l e i t s t a r t e d i n 1 9 9 5 b y s i m p l y u s i n g t h e r e g i o n a l

m a t e r i a l n O t u s e d b y p a r e n t c o m p a n y G l o b o T V , i t h a s g r a d u a l l y d e v e l o p e d i t s o w n

p r o g r a m m i n g a n d o n - a i r l o o k . L i k e M S N B C d o e s w i t h t h e N B C k e y j o u r n a l i s t s ,

G l o b o n e w s o f f e r s a n o t h e r f o r u m f o r w e l l - k n o w n n a m e s o f t h e G l o b o b r o a d c a s t t e l e v i s i o n

n e w s b u l l e t i n s , a s w e l l a s a n o p p o r t u n i t y f o r s e v e r a l n e w f a c e s , i n c l u d i n g t a l e n t s f r o m t h e

p r i n t m e d i a . T o d a y , t h e 1 8 0 p r o f e s s i o n a l s i n t h e R i o d e J a n e i r o , 3 5 0 P a u l o a n d B r a s i l i a

O f fi c e s a r e r e s p o n s i b l e f o r 6 0 % o f t h e l i n e u p . W i d e l y r e g a r d e d a s a n i m b l e o p e r a t i o n

w i t h a g g r e s s i v e a d v e r t i s i n g p o l i c i e s — t h a t i n c l u d e s h o w s p o n s o r s h i p s — G l o b o n e w s h a v e

e n j o y e d i n c r e a s i n g r e v e n u e s , w h i c h m a d e m o r e m o n e y i n t h e fi r s t h a l f o f 1 9 9 9 t h a n i t

m a d e i n t h e e n t i r e p r e v i o u s y e a r ( P a r e n t e , 1 9 9 9 b ) . G l o b o N e w s r e m a i n e d t h e o n l y

P o r t u g u e s e l a n g u a g e n e w s c h a n n e l u n t i l C B S T e l e n o t i c i a s l a u n c h e d a P o r t u g u e s e s e r v i c e

i n p a r t n e r s h i p w i t h S B T . I n t e r e s t i n g l y , C B S h a d p r e v i o u s c o n v e r s a t i o n s w i t h T V A ,

w h o s e C A N ( C a n a l d e N o t i c i a s A b r i l ) n e v e r c a m e t o b e a f t e r n e g o t i a t i o n s w i t h B r a z i l i a n

 

‘ 2 N B C , T e l e n o t i c i a s , E C O ( l a u n c h e d M a r c h 1 9 8 9 ) a n d C V N w e r e a l r e a d y i n t h e m a r k e t w h e n C N N E

w a s l a u n c h e d . '
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b r o a d c a s t n e t w o r k S B T f a i l e d ( P a r e n t e , 1 9 9 7 c ) . A s d e s c r i b e d b e f o r e , t h e T e l e n o t i c i a s

P o r t u g u e s e v e n t u r e w a s s h o r t - l i v e d a n d G l o b o N e w s r e m a i n s a l m o s t a l o n e i n t h i s m a r k e t ,

w i t h t h e e x c e p t i o n o f B l o o m b e r g T e l e v i s i o n .

B l o o m b e r g w a s fi r s t l a u n c h e d i n B r a z i l o n S e p t e m b e r 1 9 9 7 , d u r i n g t h e T V L i n k

c o n f e r e n c e , b e c o m i n g t h e f i r s t i n t e r n a t i o n a l n e w s c h a n n e l i n P o r t u g u e s e 2 4 h o u r s a d a y .

B o a s t i n g s o m e 1 0 0 m i l l i o n v i e w e r s w o r l d w i d e , t h e n e t w o r k i s c e r t a i n l y a f o r c e t o

c o n t e n d w i t h . C r e a t e d i n 1 9 8 1 a s a fi n a n c i a l n e w s a g e n c y — i t s s t r e n g t h t o - d a t e — i t h a s

t o d a y a n i n f r a s t r u c t u r e t h a t i n c l u d e s s o m e 7 0 o f fi c e s a n d 5 0 0 r e p o r t e r s , p r o d u c i n g s o m e

3 , 0 0 0 a r t i c l e s d a i l y , w h i c h a r e m a d e a v a i l a b l e t o m o r e t h a n 8 0 0 n e w s p a p e r s w o r l d w i d e . I t

p u b l i s h e s t w o m a g a z i n e s , a n d g e n e r a t e s r a d i o a n d T V s h o w s b r o a d c a s t i n t e r n a t i o n a l l y ;

b e s i d e s s a l e s o f B I T t i c k e r , a r e a l t i m e s t o c k q u o t e ' s e r v i c e t h a t i s t h e l e a d i n g s e r v i c e o f

t h e M i c h a e l B l o o m b e r g c o n g l o m e r a t e , w i t h a l m o s t 8 0 , 0 0 0 s u b s c r i b e r s i n 9 1 c o u n t r i e s .

B e s i d e s t h e B r a z i l i a n a n c h o r s i n t h e N e w Y o r k s t u d i o s , t h e L a t i n o p e r a t i o n s h a s a

s o p h i s t i c a t e d O p e r a t i o n s o f fi c e i n 8 5 . 0 P a u l o , w h e r e r e p o r t e r s a r m e d w i t h l a p t o p s a n d

s m a l l d i g i t a l c a m e r a s p r o d u c e l o c a l c o n t e n t ( P a r e n t e , 1 9 9 7 b ) .

C H I L D R E N

T h e c h i l d r e n ’ s g e n r e i s o n e o f t h e b e s t n i c h e s i n t h e r e g i o n . R e c e n t s u r v e y s b y

A m e r i c a n c h i l d r e n ’ s n e t w o r k s r e v e a l e d , f o r e x a m p l e , t h a t t h e B r a z i l i a n m a r k e t i s a p r i m e

t a r g e t . S o m e 9 5 % o f t h e B r a z i l i a n c h i l d r e n w a t c h T V fi v e o r m o r e t i m e s a w e e k , a n d

t w o - t h i r d s d e c i d e w h e n t o t u n e i n t h e i r o w n s e t s ( 4 5 % ) , w h i c h a r e u s u a l l y i n s t a l l e d i n

t h e i r b e d r o o m s ( 7 9 % ) ( F o n s e c a , 2 0 0 0 ) . H o w e v e r a t t r a c t i v e , t h i s i s a l s o a v e r y
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c o m p e t i t i v e m a r k e t , w i t h s o m e e i g h t p r o g r a m m e r s i n t h e r e g i o n . I l l u s t r a t i v e l y , B r a z i l i a n

p r o g r a m m e r G l o b o s a t h a d p l a n s t o l a u n c h a c h i l d r e n ’ s n e t w o r k ( t e n t a t i v e l y n a m e d

" G l o b i n h o " ) , b u t a p p a r e n t l y d r o p p e d t h e i d e a d u e t o t h e o v e r c r o w d i n g o f t h i s m a r k e t

s e g m e n t ( P a r e n t e , 1 9 9 7 a ) . I t w a s n o w o n d e r t h e n t h a t A l b e r t o P e c e g u e i r o , t h e h e a d o f

G l o b o s a t , r e c e n t l y d i s m i s s e d t h e a l l i a n c e o f D I R E C T V a n d D i s n e y t o l a u n c h t h e D i s n e y

C h a n n e l i n L a t i n A m e r i c a ( P a r e n t e , 2 0 0 0 c ) .

O v e r a l l , T h e C a r t o o n N e t w o r k i s t h e m o s t s u c c e s s f u l n e t w o r k i n t h e r e g i o n . I t r a n k s

f o u r t h a m o n g a l l c a b l e n e t w o r k s i n a l l g e n r e s a n d i t s i n c r e a s i n g a u d i e n c e s h a r e ( s e e T a b l e

6 ) h a s a t t r a c t e d a d v e r t i s e r s , m a k i n g i t a l s o o n e o f t h e m o s t l u c r a t i v e i n L a t i n A m e r i c a

( U r q u i j o , 1 9 9 9 b ) . I t s s t r o n g e s t c o m p e t i t o r s a r e W a r n e r B r o s . ( w i t h 8 . 3 m i l l i o n

s u b s c r i b e r s ) , F o x K i d s a n d D i s c o v e r y K i d s ( b o t h t r a i l i n g w i t h 7 . 1 m i l l i o n ) a n d

N i c k e l o d e o n ( w i t h 6 . 5 m i l l i o n ) . I n t e r m s o f r a t i n g s , C a r t o o n N e t w o r k h o l d s t h e n u m b e r

o n e a n d t w o o v e r a l l s p o t s i n M e x i c o a n d A r g e n t i n a , r e s p e c t i v e l y ; w h i l e N i c k e l o d e o n h a s

t h e s e c o n d a n d e l e v e n t h p o s i t i o n i n t h e s e c o u n t r i e s . A r g e n t i n a p o s e s f u r t h e r c o m p e t i t i o n

w i t h s o m e l o c a l c h a n n e l s l i k e M a g i c K i d s ( n u m b e r 5 ) a n d C a b l i n ( n u m b e r 1 8 ) ( U r q u i j o ,

1 9 9 % ) . W h i l e t h e C a r t o o n N e t w o r k m a y p r e s e n t t h e l a r g e s t l i b r a r y , F o x K i d s c l a i m s t o

b e t h e l a r g e s t p r o d u c e r i n t h e r e g i o n , w i t h 2 0 n e w s e r i e s a n d 6 5 0 n e w c u r r e n t e p i s o d e s

a n n o u n c e d i n 1 9 9 8 ( P a r e n t e , 1 9 9 8 a ) .

M o s t o f t h e c h i l d r e n c h a n n e l s a l s o r e l y o n t h e I n t e r n e t t o c o m p l e m e n t t h e i r m e s s a g e s

a n d p r o m o t i o n s . T h i s m a k e s s e n s e , p a r t i c u l a r l y i n B r a z i l , w h e r e a C a r t o o n N e t w o r k

s u r v e y i n d i c a t e d t h a t 6 3 % o f t h e c h i l d r e n i n i t s t a r g e t a u d i e n c e h a d a c c e s s t o c o m p u t e r s

a n d 2 9 % o f t h e s e s a y t h e y f r e q u e n t l y n a v i g a t e t h e I n t e r n e t . T h e C a r t o o n N e t w o r k h a s

e v e n c r e a t e d t h e s o - c a l l e d " V o t a t o o n , " t h a t a l l o w s v i e w e r s t o u s e t h e s i t e f o r v o t i n g t h e
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m o s t d e s i r e d t o o n s , w h a t m a y e x p l a i n t h e m o r e t h a n 3 m i l l i o n h i t s a m o n t h i t h a s e a r n e d .

O t h e r s u r v e y s b y F o x a n d N i c k e l o d e o n l e d t o s o m e c h a n g e s i n t h e i r p r o g r a m m i n g a s

w e l l . F o x K i d s a d o p t e d a n i c o n - b a s e d v i s u a l c o m m u n i c a t i o n t o m i m i c t h e I n t e r n e t g a m e s

k i d s a r e p l a y i n g t h e s e d a y s a n d N i c k e l o d e o n i s t a r g e t i n g t h e f a m i l y a s a w h o l e , s i n c e i t

f o u n d t h a t B r a z i l i s t h e c o u n t r y w h e r e t h e f a m i l y m o s t w a t c h T V t o g e t h e r ( 9 1 % a g a i n s t

6 4 % i n F r a n c e , t h e l a s t p l a c e d ) ( F o n s e c a , 2 0 0 0 )

M U S I C

T h e L a t i n m u s i c i n d u s t r y i s o n e o f t h e s t r o n g e s t i n t h e w o r l d a n d a l l c o m p e t i t o r s i n

t h i s g e n r e h a v e t o p a y a t t e n t i o n t o t h e l o c a l f a r e . T h e B r a z i l i a n m u s i c i n d u s t r y , f o r

e x a m p l e , i s t h e s i x t h i n t h e w o r l d a n d a b o v e 7 5 % o f s a l e s i n B r a z i l a r e f o r l o c a l a r t i s t s

( P a r e n t e , 1 9 9 8 b ) . M T V i s c e r t a i n l y a t o p o f t h e m i n d b r a n d i n t h i s g e n r e , w h e r e s o m e 1 1

p r o g r a m m e r s c o m p e t e i n L a t i n A m e r i c a . I t i s t h e m o s t v i e w e d m u s i c c h a n n e l a n d t h e

m o s t a c t i v e o n e i n a l l m a r k e t s w h e r e i t i s p r e s e n t , w i t h m u l t i p l e f e e d s , l o c a l p r o d u c t i o n s

a n d s t r a t e g i c a s s o c i a t i o n s t o d e v e l o p v a r i o u s p r o m o t i o n s a c t i v i t i e s i n t h e r e g i o n .

M T V ’ s p o s i t i o n i n g o f r o c k f o r y o u n g s t e r s a l s o s e t s i t a p a r t f r o m c o m p e t i t o r s l i k e

C T G ' s H T V a n d M u c h M u s i c , w h i c h a r e t a r g e t e d t o a d u l t H i s p a n i c s w i t h l o c a l r h y t h m s ,

s u c h a s s a l s a , r u m b a , m e r e n g u e , c u m b a a n d b a l a d a . H T V i s o n e o f t h e C T G c h a n n e l s

w i t h t h e l a r g e s t d i s t r i b u t i o n , r e a c h i n g o v e r 6 m i l l i o n s s u b s c r i b e r s i n 1 9 9 9 . I t i s a m o n g t h e

t o p fi v e m u s i c c h a n n e l s i n A r g e n t i n a , b u t i t d o e s n o t s e e m t o p r e s e n t a s t r o n g a t t r a c t i o n t o

B r a z i l i a n s ” , w h o a r e n o t t r a d i t i o n a l l y i n t u n e w i t h H i s p a n i c r h y t h m s a n d t e n d t o p r e f e r

m o r e A m e r i c a n o r E u r o p e a n f a r e . M u c h M u s i c i s a n A r g e n t i n e n e t w o r k , w i t h s o m e 3 . 2
 

‘ 3 H T V i s a v a i l a b l e i n B r a z i l v i a D T H .
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m i l l i o n s u b s c r i b e r s i n t h a t c o u n t r y ( U r q u i j o , 1 9 9 9 b ) . I n M e x i c o , t h e m a j o r c o m p e t i t o r s

a r e R i t m o S o n , o w n e d b y T e l e v i s a a n d a f e w o t h e r m i n o r l o c a l p l a y e r s o f f o l k s o n g s , l i k e

B a n d a m a x .

A s i d e f r o m t h e t w o g i a n t s ( M T V a n d C T G ) , G a y l o r d ’ s c h a n n e l s h a v e m a d e i n - r o a d s

w i t h s o m e v e r y d i f f e r e n t m u s i c g e n r e s . T h e C o u n t r y M u s i c T e l e v i s i o n ( C M T ) w a s

l a u n c h e d i n L a t i n A m e r i c a i n 1 9 9 5 a n d r e p r e s e n t s a n i n t e r e s t i n g c a s e o f a d a p t a t i o n o f a

t y p i c a l l y A m e r i c a n m u s i c a l g e n r e . T h e n e t w o r k h a d a l r e a d y r e a c h e d E u r o p e i n 1 9 9 2 ,

w i t h m o r e t h a n 9 m i l l i o n s u b s c r i b e r s , t h e n A s i a a n d P a c i fi c i n 1 9 9 4 . I n t o t a l n o w , i t i s

p r e s e n t i n o v e r 4 0 c o u n t r i e s , w i t h s o m e 4 1 m i l l i o n v i e w e r s — m o s t o f w h i c h a r e s t i l l i n t h e

U . S . ( 3 2 . 6 m i l l i o n ) . I n B r a z i l , t h e p a r t n e r s h i p w i t h T V A ( 7 5 % ) , G a y l o r d E n t e r t a i n m e n t

C o m p a n y a n d t h e o l d G r o u p W ( W e s t i n g h o u s e ) ( 2 5 % ) f o u n d i m m e d i a t e s u c c e s s . S t a r t i n g

i n M a r c h 1 9 9 6 , l o c a l c o n t e n t w a s i n t r o d u c e d , s u c h a s s e v e r a l v i d e o c l i p s o f B r a z i l i a n

c o u n t r y - e q u i v a l e n t m u s i c : t h e " s e r t a n e j o " s t y l e . I n d e p e n d e n t p r o d u c e r T V R o d e i o , w h i c h

a l r e a d y h a d a s e g m e n t a i r i n g o n b r o a d c a s t e r s T V R e c o r d a n d R e d e V i d a , w a s c o n t r a c t e d

b y T V A t o g e n e r a t e a n e w w e e k l y s h o w o n B r a z i l i a n r o d e o s a n d c o u n t r y f a i r s — s o m e

2 , 2 0 0 a r o u n d B r a z i l e a c h y e a r . C M T i n B r a z i l w i l l b e r e b r a n d e d a s M u s i c C o u n t r y b e f o r e

t h e e n d o f 2 0 0 0 . G a y l o r d h a s a l s o i n c r e a s e d i t s s t a k e i n A r g e n t i n e c a b l e c h a n n e l s S o l o

t a n g o a n d T V A r g e n t i n a f r o m 1 5 t o 5 0 % ( 2 0 0 0 b ) .

R e f e r e n c e s

( 1 9 9 7 a ) . G l o b o ' s B r a z i l i a n C a b l e O p e r a t o r S e e k s E x p a n s i o n o n M u l t i p l e D i s t r i b u t i o n . T V
I n t e m a t i o n a l ( A p r i l 2 1 ) , 1 0 - 1 1 .

( 1 9 9 7 b ) . T e l e v i s a P r o g r a m S a l e s S p i r a l U p w a r d . T V i n t e r n a t i o n a l , 5 ( 8 ) , 1 .
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( 2 0 0 0 a ) . H i s t o r y o f t h e C o m p a n y , [ W e b ] . R e d e G l o b o . A v a i l a b l e :

h t t p : / / w w w . r e d e g l o b o . c o m . b r / i n s t / e n g l i s h / i n s t Z . h t r n [ 2 0 0 0 , S e p t e m b e r 7 ] .

( 2 0 0 0 b , J u l y ) . L a t i n N e t w o r k N e w s . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l M e d i a B u y e r s

G u i d e f o r L a t i n A m e r i c a , 2 8 8 .

( 2 0 0 0 c , J u l y ) . P S N A d v e r t i s i n g . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l , 2 0 A .

( 2 0 0 0 d , J u l y ) . T F I C A d v e r t i s i n g . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l , 2 0 A .

C a j u e i r o , M . ( 2 0 0 0 , A u g u s t 2 8 ) . H i g h l i g h t : G l o b o O r g a n i z a t i o n . V a r i e t y .

D a l l a s , J . ( 1 9 9 9 a , M a r c h ) . D i a l M V S f o r M i s s i o n . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l , 1 1 -

1 3 .

D a l l a s , J . ( l 9 9 9 b , D e c e m b e r ) . R i g h t i n g t h e T V A S h i p . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l ,
2 0 , 2 1 , 4 0 .

D a l l a s , J . , G o o d m a n , J . , & C a j u e i r o , M . ( 2 0 0 0 , J u n e ) . F e e F l a r e - u p s . M u l t i c h a n n e l N e w s
I n t e r n a t i o n a l , 1 2 - 1 4 .

D u a r t e , L . G . ( 1 9 9 2 ) . T e l e v i s i o n S e g m e n t a t i o n : W i l l B r a z i l F o l l o w t h e A m e r i c a n M o d e l ?

U n p u b l i s h e d M a s t e r o f A r t s , M i c h i g a n S t a t e U n i v e r s i t y .

D u a r t e , L . G . ( 1 9 9 6 , N o v e m b e r ) . C B S T e l e n o t i c i a s f a z f r e n t e a G l o b o . P a y T V , 3 .

F o n s e c a , D . ( 2 0 0 0 , F e b r u a r y ) . 0 s c a n a i s i n f a n t i s i n v e s t e m e m p e s q u i s a p a r a m o n t a r a

g r a d e . P a y T V , 7 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 7 ) . H i c k s , M u s e a n d C i s n e r o s i n L a t i n M e d i a . K a g a n L a t i n A m e r i c a n
C a b l e & P a y T V ( 5 2 ) , 2 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 8 a ) . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 1 ) , 7 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 8 b ) . S i g n i fi c a n t L a t i n A m e r i c a n P r o g r a m m i n g D e a l s . K a g a n L a t i n

A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 5 3 ) , 7 .

K a g a n , P . ( l 9 9 9 a ) . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 9 ) , 4 .

K a g a n , P . ( 1 9 9 9 b ) . H M T F L a u n c h e s A M I i n A r g e n t i n a . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e &

P a y T V ( 7 0 ) , l .

M a l k i n , E . ( 1 9 9 8 , A u g u s t 1 7 ) . T e l e v i s a : T u r n a r o u n d , T a k e T w o . B u s i n e s s W e e k , 3 3 .

M a r t i n e z , E . R . ( 2 0 0 0 , J u l y ) . M e s s a g e f r o m t h e n e w C h a i r m a n o f T A P . L a t i n C a b l e a n d

S a t e l l i t e N e t w o r k s G u i d e 2 0 0 0 , 8 A .
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P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 a , F e b r u a r y ) . A s c r i a n c a s d i t a m a s r e g r a s d o j o g o n o N i c k e l o d e o n . P a y
T V , 4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 b , S e p t e m b e r ) . B l o o m b e r g v e m c o m s e u e s t i l o d o t u d o a o m e s m o
t e m p o . P a y T V , 4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 0 , M a r c h ) . C N N a b r e m a i s f r o n t e i r a s c o m c a n a l e m e s p a n h o l . P a y T V , 4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 7 d , J u l y ) . H B O B r a s i l a l c a n c a a G l o b o s a t e m m i m e r o d e c a n a i s . P a y T V ,

4 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 8 a , F e b r u a r y ) . C a n a l d a F o x ( 1 5 1 i n i c i o a m u d a n c a s a p a r t i r d e a g o r a . P a y

T V , 5 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 8 b , S e p t e m b e r ) . M T V q u e r a m p l i a r d i s t r i b u i c a o p a g a e l a n g a r a n o v o

c a n a l . P a y T V , 5 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 8 c , M a r c h ) . T N T r e j u v e n e s c e c a r a , g r a d e e s i t e e m b u s c a d o s j o v e n s . P a y
T V , 5 .

P a r e n t e , E . ( l 9 9 9 a , S e p t e m b e r ) . C a n a i s m u d a m p a r a s e a d e q u a r a o n o v o m e r c a d o

b r a s i l e i r o . P a y T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( l 9 9 9 b , J u l y ) . G l o b o n e w s g a n h a p o n t o s e a n fi n c i o s n o m e n u d a G l o b o s a t . P a y

T V . 6 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 9 c , J u l y ) . N a m o r o d a G l o b o s a t e O C l u b e d o s T r e z e a c a b a e m c a s a m e n t o .

P a y T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( 1 9 9 9 d , F e b r u a r y ) . T V A a b a n d o n a a s p r o d u c é e s l o c a i s e d e s i s t e d o B r a v o .

P a y T V , 6 .

P a r e n t e , E . ( 2 0 0 0 a , A p r i l ) . C a n a i s e r 6 t i c o s : v e n d e - s e m u i t o e f a l a - s e p o u c o . P a y T V , 7 .

P a r e n t e , E . ( 2 0 0 0 b , S e p t e m b e r ) . P e s q u i s a P T S / I B O P E t r a z o s c a n a i s d a T V P a g a m a i s

a s s i s t i d o s . P a y T V , 7 , 9 6 — 1 0 0 .

P a r e n t e , E . ( 2 0 0 0 c , M a r c h ) . S k y , T V G l o b o e N e t g a r a n t e m a s u p r e m a c i a n o s d i r e i t o s d o
f u t e b o l . P a y T V , 7 .

R e i s , L . ( 1 9 9 8 , N o v e m b e r 7 ) . D i fi c u l d a d e s F a z e m G l o b o D e s c e r d o O l i m p o . 0 E s t a d o d e

S . P a u l o .

R o b i n a - B u s t o s , S . T h e H e m i s p h e r i c V i l l a g e : T h e C a s e o f T e l e v i s a . R e v i s t a M e x i c a n o d e

C o m u n i c a c i o ’ n , 2 .
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S c h e l p , D . ( 1 9 8 8 , J u n e ) . E S P N I n t e r n a t i o n a l d i z n a o s e i n t i m i d a r c o m F o x S p o r t s . P a y -

T V . 5 .

S c h e l p , D . ( 1 9 9 9 , J a n u a r y ) . S t a r w a v e d i s p u t a m e r c a d o v e n d e n d o p a r a i n d e p e n d e n t e s . P a y

T V . 6 .

S i l v a , S . R . d . ( 1 9 9 9 , N o v e m b e r ) . E v e n t o m o s t r a o s n o v o s c a m i n h o s d o m e r c a d o d e T V

p a g a . P a y T V , 6 .

S i l v a , S . R . d . ( 2 0 0 0 , M a r c h ) . H a l l m a r k f a z v a r i a s m u d a n c a s p a r a e n t r a r n o s p a c o t e s

p o p u l a t e s . P a y T V , 7 .

S o o n g , R . ( 1 9 9 7 , S e p t e m b e r 8 , 1 9 9 7 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e C h a n n e l L i n e - u p s , [ W e b ] .

Z o n a L a t i n a . A v a i l a b l e : w w w . z o n a l a t i n a . c o m / Z l d a t a 2 0 . h t m [ 2 0 0 0 , M a y 1 1 ] .

S t i l s o n , J . ( 1 9 9 9 , M a r c h ) . P l a y i n g t h e W i z . M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l , 4 .

T e i x e i r a , M . ( 1 9 9 4 , D e c e m b e r ) . T e l e c i n e f o r t a l e c i d o e n t r a p a r a v a l e r n a d i s p u t a c o m a

T V A . P a y T V , I .

U r q u i j o , J . ( 1 9 9 8 ) . C B S T e l e n o t i c i a s . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 6 3 ) , 1 0 .

U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 a ) . H B O L e a v e s A r g e n t i n e C a b l e . K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y

T V ( 6 8 ~ - A p r i l 3 0 ) , 4 .

U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 b ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s : U n p u b l i s h e d .

3 3 0
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F i g u r e s

F i g u r e 1 - P r o p o r t i o n o f I n - H o u s e a n d A c q u i r e d P r o d u c t i o n f o r K e y N e t w o r k s . . . . . . . . . . . . 3 3 2
F i g u r e 2 - I n t e r v a l s b e t w e e n D o m e s t i c a n d L a t i n A m e r i c a L a u n c h i n g s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 3 3
F i g u r e 3 - D i s c o v e r y P e n e t r a t i o n F i g u r e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 3 4

T a b l e s

T a b l e l - L a t i n A m e r i c a n N e t w o r k C o n n e c t i o n s ( 2 0 0 0 & 1 9 9 9 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 3 5

T a b l e 2 - D i s c o v e r y C h a n n e l I n t e r n a t i o n a l L a u n c h i n g s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 1
T a b l e 3 - 1 9 9 9 L a t i n A m e r i c a T o p 3 5 P r o g r a m m e r s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 2
T a b l e 4 - A d v e r t i s i n g I n f o r m a t i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 3
T a b l e 5 - S a t e l l i t e F e e d s f o r M a j o r N e t w o r k s i n L a t i n A m e r i c a . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 4

. T a b l e 6 - 1 9 9 9 E S P N P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 7
T a b l e 7 - H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p S u b s c r i b e r N u m b e r s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 8
T a b l e 8 - 1 9 9 9 E ! E n t e r t a i n m e n t P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 9
T a b l e 9 - 1 9 9 9 S o n y E n t e r t a i n m e n t P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 0
T a b l e 1 0 - 1 9 9 9 M T V P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e 3 5 1
T a b l e 1 1 - 1 9 9 9 N i c k e l o d e o n P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 2
T a b l e 1 2 - T u r n e r C h a n n e l s A w a r e n e s s a n d V i e w e r s h i p . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 3
T a b l e 1 3 - C N N e n E s p a fi o l P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 4
T a b l e 1 5 - D i s c o v e r y C h a n n e l A u d i e n c e C o m p o s i t i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 6
T a b l e 1 6 - D i s c o v e r y - L a t i n A m e r i c a P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 7
T a b l e 1 8 - 1 9 9 9 F o x K i d s P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 9
T a b l e 1 9 - 1 9 9 9 F o x S p o r t s P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 6 0
T a b l e 2 0 - 1 9 9 9 U S A N e t w o r k P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 6 1
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1 0 , 0 0 0 , 0 0 0

8 , 0 0 0 , 0 0 0

6 , 0 0 0 , 0 0 0

4 , 0 0 0 , 0 0 0

2 , 0 0 0 , 0 0 0

 

1 5 , 0 0 0 , 0 0 0

1 0 , 0 0 0 , 0 0 0    
   

L a u n c h 4 0 9 7 2 0 0 0

1 0 , 0 0 0 , 0 0 0

5 , 0 0 0 , 0 0 0

1 5 , 0 0 0 , 0 0 0

1 0 , 0 0 0 , 0 0 0

5 , 0 0 0 , 0 0 0

L a u n c h 1 0 9 4 2 0 0 0

F i g u r e 3 - D i s c o v e r y P e n e t r a t i o n F i g u r e s
S o u r c e : D C I 2 0 0 0
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T a b l e 1 - L a t i n A m e r i c a n N e t w o r k C o n n e c t i o n s ( 2 0 0 0 & 1 9 9 9 )

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

. P l a y e r I ' ' O r i g i n ' ’ ' S h a r e s . N e t w o r k “ ?

M a j o r L a t i n M u l t i

1 T e l e v i s a M e x i c a n 1 0 0 V i s a t H o l d i n g
2 V i s a t H o l d i n g ’ M e x i c a n 1 0 0 B a n d a m a x
3 M e x i c a n 1 0 0 C a n a l d e l a s E s t r e l l a s

4 M e x i c a n 1 0 0 E c o

5 M e x i c a n 1 0 0 R i t m o S o n

6 M e x i c a n 1 0 0 C i n e m a G o l d e n C h o i c e I & I I

7 M e x i c a n 1 0 0 T e l e H i t

8 M e x i c a n 1 0 0 C o r t e L a t i n o d e P e l i c u l a

9 M e x i c a n 1 0 0 U n i c a b l e

1 0 P C T V M e x i c a n 1 0 0 C i n e P l a t i n o
1 1 M e x i c a n 1 0 0 T V C

1 2 M e x i c a n 1 0 0 C i n e M e x i c a n o p o r C a b l e

1 3 M e x i c a n 1 0 0 P l a t i n o P l u s

1 4 M e x i c a n 1 0 0 V T V / C a s a C l u b

1 5 M u l t i v i s i o n ( M e x ) M e x i c a n 1 0 0 M a s
1 6 M e x i c a n 1 0 0 M u l t i p r e m i e r

1 7 M e x i c a n 1 0 0 C i n e L a t i n o

1 8 M e x i c a n 1 0 0 Z A Z
1 9 M e x i c a n 1 0 0 M u l t i c i n e m a

2 0 C i s n e r o s T V G r o u p V e n e z u e l a n 1 0 0 l m a g e n S a t e l i t a l H o l d i n g
2 1 V e n e z u e l a n 1 0 0 C 1 @ s e

2 2 V e n e z u e l a n 1 0 0 M u c h M u s i c

2 3 V e n e z u e l a n 1 0 0 H T V

2 4 V e n e z u e l a n 8 0 P l a y b o y T V I n t e r n a t i o n a l I C o i
2 5 V e n e z u e l a n / U S 5 0 L o c o m o t i o n

2 6 O m n i v i s i o n V e n e z u e l a n O l e C o m m u n i c a t i o n s ( V e n )

2 7 O l e C o m m u n i c a t i o n s V e n e z u e l a n / U S H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p
2 8 V e n e z u e l a n / U S H B O 0 1 6

2 9 V e n e z u e l a n / U S C i n e m a x

3 0 V e n e z u e l a n / U S C i n e m a x B r a s i l

3 1 V e n e z u e l a n / U S H B O B r a s i l

3 2 V e n e z u e l a n / U S A & E M u n d o

3 3 l m a g e n S a t e l i t a l l - l l d . V e n e z u e l a n 1 0 0 I - S a t

3 4 V e n e z u e l a n 1 0 0 I n fi n i t o

3 5 V e n e z u e l a n 1 0 0 J u p i t e r

3 6 V e n e z u e l a n ' 1 0 0 S p a c e

3 7 V e n e z u e l a n 1 0 0 U n i s e r i e s

3 8 V e n e z u e l a n 1 0 0 V e n u s

3 9 P l a y b o y T V I n t ’ l . V e n e z u e l a n 1 0 0 P l a y b o y T V
4 0 V e n e z u e l a n 1 0 0 S p i c e    
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T a b l e l — C o n t ’ d .
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T a b l e 1 — C o n t ’ d .

M C O M
G r u p o A b r i l B r a z i l i a n T V A ( B i z )

A m e r i c a n N e n

A m e r i c a n

A m e r i c a n /

A m e r i c a n

A m e r i c a n

A m e r i c a n

A m e r i c a n

A m e r i c a n

A m e r i c a n N e n

A m e r i c a n

E S P N I n c . A m e r i c a n / B r z E S P N B r a s i l

E S P N

A m e r i c a n E S P N D o s

A m e r i c a n E S P N S u r

M e d i a O n e A m e r i c a n . E n t e r t a i n m e n t

A T & T A m e r i c a n

A m e r i c a n

A m e r i c a n /

A m e r i c a n /

J J S C o m .

A m e r i c a n I n t e r n a t i o n a l C h a n n e l

M e d i a A m e r i c a n

A m e r i c a n M e d i a 
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T a b l e 1 — C o n t ’ d .

P l a y e r O r i g i n S h a r e s

( % )

N e t w o r k

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1 2 2 A m e r i c a n 5 0 F o x S p o r t s I n t ’ l . ( U S )

1 2 3 A m e r i c a n / A u s 8 N e w s C o r p ( U S / A n y

1 2 4 A m e r i c a n 1 9 G e m s t a r - T V G u i d e I n t ' 1 .

1 2 5 A m e r i c a n 4 9 . 2 D i s c o v e r y C o m m . ( U S )

1 2 6 A m e r i c a n 1 0 . 4 E ! E n t e r t a i n m e n t C o . ( U S )
1 2 7 L i b e r t y M e d i a A m e r i c a n 1 5 C r o w n M e d i a H o l d i n L
1 2 8 A m e r i c a n / M e x 5 0 T e l e m u n d o N e t . G r o u p

1 2 9 A m e r i c a n / A r g 4 0 T o m e o s y C o m p e t e n c i a s

1 3 0 A m e r i c a n / A r g 1 0 0 P r a m e r

1 3 1 C o m c a s t / D i s n e y A m e r i c a n 7 9 . 2 E ! E n t e r t a i n m e n t C o . ( U S )
1 3 2 E ! E n t e r t a i n m e n t C o . A m e r i c a n 5 0 E ! L a t i n A m e r i c a

1 3 3 T i m e W a r n e r A m e r i c a n 1 0 0 T B S L a t i n A m e r i c a ( U S )

1 3 4 A m e r i c a n 7 5 T i m e W a r n e r E n t e r t a i n m e n t

1 3 5 T i m e W a r n e r E n t . A m e r i c a n 1 0 0 W a r n e r B r o s . C o . ( U S )
1 3 6 H B O L A G ( V e n )

1 3 7 T B S L a t i n A m e r i c a A m e r i c a n 1 0 0 C a r t o o n N e t w o r k

1 3 8 A m e r i c a n 1 0 0 C N N I n t e r n a t i o n a l

1 3 9 A m e r i c a n 1 0 0 C N N e n E s p a fi o l
1 4 0 A m e r i c a n 1 0 0 C N a n / H e a d l i n e N e w s
1 4 1 A m e r i c a n 1 0 0 T N T

1 4 2 S o n y P i c t u r e s A m e r i c a n / J a p S o n y E n t e r t a i n m e n t T V

1 4 3 1 0 0 A X N

1 4 4 g u i l d s ) " 0 1 3 1 1 5 4 1 1 1 1 4 0 B r a s i l ? 3 , , . 2 1
1 4 5 H B O L A G ( V e n )

1 4 6 5 0 T e l e m u n d o N e t . G r o u p
1 4 7 W a r n e r B r o s . A m e r i c a n W B T V

1 4 8 H B O L a t i n A m e r i c a A m e r i c a n / V e n 5 0 E ! L a t i n A m e r i c a

1 4 9 H B O 0 1 6
1 5 0 C i n e m a x

1 5 1 C i n e m a x B r a s i l

1 5 2 H B O B r a s i l
1 5 3 H B O P l u s

1 5 4 S o n y E n t e r t a i n m e n t
T e l e v i s i o n

1 5 5 3 5 A & E M u n d o

1 5 6 W B T V

1 5 7 N B C A m e r i c a n 2 5 A & E N e t w o r k C o . ( U S )

1 5 8 A m e r i c a n 2 5 R a i n b o w M e d i a H o l d . ( U S )

1 5 9 C a b l e v i s i o n A m e r i c a n 7 5 R a i n b o w M e d i a H o l d . ( U S )
1 6 0 A & E N e t w o r k A m e r i c a n 3 2 . 5 A & E M u n d o

1 6 1 R a i n b o w M e d i a H l d A m e r i c a n 1 0 0 B r a v o I n t e r n a t i o n a l ( U S )     
3 3 8  

 



T a b l e l - C o n t ’ d .

P l a y e r ( ) r i g i n S h a r e s

( % )

N e t w o r k

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

1 6 2 B r a v o I n t e r n a t i o n a l A m e r i c a n 1 0 0 F i l m & A r t s

1 6 3 B l o o m b e g L P A m e r i c a n 1 0 0 B l o o m b e r g B r a z i l
1 6 4 A m e r i c a n 1 0 0 B l o o m b e r g T V L a t i n A m e r i c a
1 6 5 L a n d m a r k C o m m . A m e r i c a n 1 0 0 E l C a n a l d e l T i e m p o

1 6 6 A m e r i c a n 1 0 0 0 C a n a l d o T e m p o ( B r z )

1 6 7 T e l e m u n d o N e t G r p M e x i c o 1 0 0 T e l e m u n d o I n t e r n a t i o n a l
1 6 8 M e x i c o 1 0 0 G e m s T V

1 6 9 C o x A m e r i c a n 2 4 . 6 D i s c o v e r y C o m m . ( U S )

1 7 0 A d v a n c e N e w h o u s e A m e r i c a n 2 4 . 6 D i s c o v e r y C o m m . ( U S )
1 7 1 D i s c o v e r y C o m m . A m e r i c a n / U K 5 0 A n i m a l P l a n e t ( w i t h B B C W )

1 7 2 A m e r i c a n / U K 5 0 P e o p l e + A r t s ( w i t h B B C W )

1 7 3 A m e r i c a n 1 0 0 D i s c o v e r y C h . L a t . A m . / B r z

1 7 4 A m e r i c a n 1 0 0 D i s c o v e r y K i d s

1 7 5 A m e r i c a n 1 0 0 D i s c o v e r y H e a l t h
1 7 6 A m e r i c a n 1 0 0 D i s c o v e r y T r a v e l & A d v e n t u r e

1 7 7 S a b a n E n t e r t a i n m e n t A m e r i c a n 5 0 F o x K i d s W o r l d w i d e ( U S )
1 7 8 N e w s C o r p A m e r i c a n / A n s 5 0 F o x S p o r t s I n t e r n a t i o n a l C o

1 7 9 A m e r i c a n / A n s 5 0 F o x K i d s W o r l d w i d e ( U S )

1 8 0 A m e r i c a n / A u s 1 0 0 2 0 0 ' C e n t u r y F o x ( U S )

1 8 1 A m e r i c a n 1 9 G e m s t a r - T V G u i d e I n t ' l . ( U S )

1 8 2 F o x S p o r t s I n t ’ l . A m e r i c a n 1 0 0 F o x S p o r t s A m e r i c a s

1 8 3 l A m e r i c a n / B I Z : 7 5 0 F o x S p o r t s B r a z i l _
1 8 4 F o x K i d s W o r l d w i d e A m e r i c a n 1 0 0 F o x K i d s L a t i n A m e r i c a

1 8 5 2 0 t h C e n t u r y F o x A m e r i c a n 1 0 0 C a n a l F o x
1 8 6 A m e r i c a n T e l e c i n e ( B r z )

1 8 7 A m e r i c a n 2 1 . 5 L A P T V ( U S )

1 8 8 G e m s t a r I n t ’ l . A m e r i c a n 5 5 G e m s t a r - T V G u i d e I n t ' l .

1 8 9 G e m s t a r - T V G u i d e A m e r i c a n 1 0 0 T V G u i d e W o r l d w i d e ( U S )
I n t ’ l .

1 9 0 T V G u i d e W o r l d w i d e A m e r i c a n 1 0 0 C a n a l T V G u i d e

1 9 1 U n i t e d G l o b a l C o m A m e r i c a n 5 0 M G M N e t . L . A m e r i c a ( U S )

1 9 2 M G M A m e r i c a n 5 0 M G M N e t . L . A m e r i c a ( U S )
1 9 4 A m e r i c a n 2 1 . 5 U I P ( U S )

1 9 5 M G M L . A m e r i c a A m e r i c a n 1 0 0 M G M

1 9 6 1 0 0 M G M G o l d B r a z i l

1 9 7 1 0 0 C a s a C l u b T V

1 9 8 U n i v e r s a l S t u d i o s A m e r i c a n U I P ( U S )

1 9 9 A m e r i c a n 1 0 0 U n i v e r s a l S t u d i o s L . A m . ( U S )
2 0 0 U n i v e r s a l S t u d i o s L A A m e r i c a n 1 0 0 U S A N e t w o r k B r a z i l

2 0 1 U S A N e t w o r k L a t i n A m e r i c a

2 0 2 V i a c o m A m e r i c a n 1 0 0 P a r a m o u n t ( U S )    
3 3 9

5
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T a b l e 1 — C o n t ’ d .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P l a y e r ( ) r i g i n N e t w o r k

2 0 3 A m e r i c a n 1 0 0 M T V N e t w o r k s ( U S )

2 0 4 P a r a m o u n t A m e r i c a n U I P ( U S )

2 0 5 F o x + U I P A m e r i c a n 5 0 T e l e c i n e ( B r z )

2 0 6 M T V N e t w o r k s A m e r i c a n / B r z 1 0 0 M T V B r a z i l

( 5 0 )
2 0 7 A m e r i c a n 1 0 0 M T V

2 0 8 A m e r i c a n 1 0 0 N i c k e l o d e o n

2 0 9 A m e r i C a n ' * i “ l o l l ’ T h e B o x W o r r d v v i d a a / S ) ‘
2 1 0 S A C S A 1 0 L A P T V ( U S )

2 1 1 L A P T V A m e r i c a n 1 0 0 M o v i e C i t y

2 1 2 A m e r i c a n 1 0 0 C i n e C a n a l

2 1 3 A m e r i c a n 1 0 0 C i n e C a n a l 2

2 1 4 A m e r i c a n 1 0 0 T h e F i l m Z o n e

2 1 5 U I P ( U S ) A m e r i c a n 6 4 . 5 L A P T V

2 1 6 T e l e f o n i c a I n t ’ l . S p a i n 1 0 0 T e l e f e

2 1 7 1 0 0 A z u l T V

2 1 8 2 0 T o m e o s y C o e r e t e n c i a s

2 1 9 M e g a c a b l e M e x i c o E n t r e t e n i m i e n t o S a t e l i t a l
2 2 0 E n t r e t e n i m i e n t o 1 0 0 V i d e o r o l a

S a t e l i t a l '       
N o t e 1 : T h e i t e m s i n b o l d + i t a l i c s i n t h e l a s t c o l u m n a r e n o t n e t w o r k s , b u t

c o m p a n i e s t h a t o w n e i t h e r o t h e r c o m p a n i e s , o r n e t w o r k s t h e m s e l v e s . T h e c o m p a n i e s
i n b o l d i n t h e l e f t c o l u m n a r e t h e p a r e n t s o f m o s t o t h e r s .

N o t e 2 : T h e g r a y c e l l s i n d i c a t e o p e r a t i o n s t h a t h a v e e i t h e r b e e n t e r m i n a t e d o r
r e d u c e d i n s i g n i fi c a n c e a n d a r e n o t d i s p l a y e d i n t h e 2 0 0 0 M u l t i c h a n n e l N e w s c h a r t .

I n t h e o w n e r s h i p p e r c e n t a g e c o l u m n , t h e n u m b e r s i n p a r e n t h e s e s c o r r e s p o n d t o 1 9 9 9
fi g u r e s t h a t h a v e c h a n g e d i n 2 0 0 0 .

S o u r c e : C o m p i l e d b y t h e a u t h o r , b a s e d o n 1 9 9 9 G u i d e t o L a t i n A m e r i c a N e t w o r k
C o n n e c t i o n s c h a r t p r e p a r e d b y M u l t i c h a n n e l N e w s I n t e r n a t i o n a l .

3 4 0



T a b l e 2 - D i s c o v e r y C h a n n e l I n t e r n a t i o n a l L a u n c h i n g s

N o r t h & E a s t e r n E u r t m e A p r i l 1 9 8 9
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

I s r a e l 1 9 9 0

J a p a n A p r i l 1 9 9 3

L a t h m m c a I B E n a 7 7 " ' Q f ' T I ' T f ; i l i f é b r u a r v f l g g é l ' i i '
S p a i n & P o r t u g a l S e p t e m b e r 1 9 9 4

A s i a J a n u a r y 1 9 9 4

M i d d l e E a s t & N o r t h A f r i c a M a y 1 9 9 4

C a n a d a J a n u a r y 1 9 9 5

S o u t h K o r e a M a r c h 1 9 9 5

I n d i a A u g u s t 1 9 9 5

A u s t r a l i a & N e w Z e a l a n d S g i t e m b e r 1 9 9 5

C h i n a N o v e m b e r 1 9 9 5

I t a l y J a n u a r y 1 9 9 6

S o u t h A f r i c a J a n u a r y 1 9 9 6

B r a s i l A p r i l 1 9 9 6
 

S o u r c e : D i s c o v e r y C o m m u n i c a t i o n s , I n c . P r e s s R e l e a s e , J u n e 1 9 9 6 .

3 4 1



T a b l e 3 - 1 9 9 9 L a t i n A m e r i c a T o p 3 5 P r o g r a m m e r s

 

M a r k e t

S u b s c r i b e r s

Y E ‘ 9 8

N e t

0 1 ~ 9 9 C h g
‘ 7 2

C h g

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

D i s c o v e r y L a t i n A m e r i c a P a n R e g i o n a l 1 1 . 3 1 1 . 8 0 . 5 4

E S P N I n t e r n a t i o n a l P a n R e g i o n a l 1 1 . 1 1 1 . 5 0 . 4 4

C a n a l F o x P a n R e g i o n a l 1 0 . 2 1 0 . 5 0 . 3 3

C a r t o o n N e t w o r k ® P a n R e g i o n a l 1 0 . 3 1 0 . 4 0 . 1 1

U S A N e t w o r k s I n t l . ( e ) P a n R e g i o n a l 1 0 . 0 1 0 . 4 0 . 4 4

T N T L a t i n A m e r i c a @ P a n R e g i o n a l 9 . 9 1 0 . 1 0 . 2 2

F o x S p o r t s L a t i n A m e r i c a P a n R e g i o n a l 8 . 9 9 . 2 0 . 3 3

M T V L a t i n o P a n R e g i o n a l 8 . 9 9 . 1 0 . 2 2

P e o p l e & A r t s P a n R e g i o n a l 8 . 6 8 . 9 0 . 3 3

S o n y E n t e r t a i n m e n t T V ( e ) P a n R e g i o n a l 8 . 4 8 . 8 0 . 4 5

W a r n e r B r o s . T V ( e ) P a n R e g i o n a l 8 . 3 8 . 6 0 . 3 4

D i s c o v e r y K i d s P a n R e g i o n a l 7 . 1 8 . 0 0 . 9 1 3

C B S T e l e n o t i c i a s ( e ) P a n R e g i o n a l 7 . 6 7 . 8 0 . 2 3

C N N E n E s p a n o l * P a n R e g i o n a l 7 . 6 7 . 7 0 . 1 , l

T e l e u n o ( e ) P a n R e g i o n a l 7 . 5 7 . 6 0 . 1 1

C N N I n t e r n a t i o n a l * P a n R e g i o n a l 7 . 5 7 . 6 0 . 0 l

G e m s P a n R e g i o n a l 6 . 5 7 . 5 0 . 9 1 4

W o r l d n e t ( e ) P a n R e g i o n a l 7 . 4 7 . 5 0 . 0 1

F o x K i d s P a n R e g i o n a l 7 . 1 7 . 4 0 . 3 4

C a n a l d e L a s E s t r e l l a s ( e ) P a n R e g i o n a l 6 . 6 6 . 8 0 . 2 3

N i c k e l o d e o n ( e ) P a n R e g i o n a l 6 . 3 6 . 5 0 . 2 3

E c o N e w s ( e ) P a n R e g i o n a l 5 . 9 6 . 2 0 . 3 5

T V C h i l e I n t e r n a t i o n a l P a n R e g i o n a l 6 . 0 6 . 1 0 . 1 2

H T V P a n R e g i o n a l 6 . 0 6 . 0 0 . 0 - - -

H B O 0 1 6 ( e ) P a n R e g i o n a l 9 . 2 5 . 6 ( 3 . 6 ) ( 3 9

S p a c e ( e ) P a n R e g i o n a l 5 . 3 5 . 4 0 . 1 2

I - S a t ( e ) P a n R e g i o n a l 4 . 9 5 . 1 0 . 2 4

2 6 T V ( e ) P a n R e g i o n a l 5 . 0 5 . 0 0 . 0 - -

T e l e - H i t ( e ) P a n R e g i o n a l 4 . 8 5 . 0 0 . 2 4

R i t m o s o n ( e ) P a n R e g i o n a l 4 . 8 4 . 9 0 . 1 2

A n i m a l P l a n e t P a n R e g i o n a l 4 . 0 4 . 8 0 . 8 2 0

I n fi n i t o ( e ) P a n R e g i o n a l 4 . 5 4 . 6 0 . 1 2

T y C S p o r t A r g e n t i n a 4 . 5 4 . 5 0 . 0 - - -

S i e m p r e M u j e r ( e ) A r g e n t i n a 4 . 3 4 . 3 0 . 0 - - -

T o t a l / A v e r a g e 2 4 6 . 2 2 2 5 0 . 8 8 4 . 7 2
 

 

 
( e ) = e s t i m a t e s . * fi g u r e s f o r 1 / 9 9 a n d e s t i m a t e f o r 3 / 9 9 . @ fi g u r e s f o r Y E ' 9 8 a n d

1 / 3 1 / 9 9 .

S o u r c e : 1 9 9 9 K a g a n W o r l d M e d i a , I n c . L a t i n A m e r i c a N e w s l e t t e r . M a r c h 3 1 , I s s u e 6 7 .

p . 4

3 4 2



T a b l e 4 - A d v e r t i s i n g I n f o r m a t i o n

I n t e r n a t i o n a l

e n
C

C h a n n e l

N e t w o r k

I n t e r n a t i o n a l

S

2

7 5 0

o
o
m
fi
o
o
o
‘
o
x
g
o
o
o
m
o
x
a
x
l
o
x
o
x
o
o
x
q

B o x 2

N o t e : T h e M i a m i - b a s e d a d v e r t i s i n g a g e n c y R O S p r o v i d e d t h e s e r a t e s f o r a 3 0 -
s e c o n d a d v e r t i s i n g s p o t t h a t i s n o n - p r o g r a m o r b l o c k s p e c i fi c . T h e r a t e s f o r S E T
( $ 7 0 0 ) a n d H a l l m a r k ( $ 5 0 0 ) w e r e a l s o p r o v i d e d .
* T h e r a t e s f o r M T V B r a s i l a r e c o n s i d e r a b l y h i g h e r a t $ 1 , 2 0 0 d u e t o i t s o p e n a i r
a v a i l a b i l i t y

 
S o u r c e : K a g a n , P . ( 1 9 9 8 ) . K a g a n ' s L a t i n A m e r i c a n C a b l e / P a y T V . C a r m e l , C A ,

K a g a n W o r l d M e d i a , I n c . : 2 4 1 . C o m p i l e d .

T V R a d i o C i n e m a O u t d o o r T o t a l

B r a z i l 2 7 7 5 $ 5 4 0 3 4 6 - $ 2 8 0 $ 6 7 3

M e x i c o 4 7 6 2 3 1 ' 4 4 3 2 6 1 2 - - S 7 5 1

6 3 6 2 6 0 l l 2 1 1 $ 4 3 1 9 3 7 0 4

C o l o m b i a 3 6 6 9 6 l 5 3 4 6 9 - - 4 8 4

V e n e z u e l a 3 2 4 3 7 4 7 4 4 2 2 0 1 1 1 1 0 0 8

C h i l e 2 7 6 3 5 3 3 5 8 8 2 5 0 7 8 6

T o t a l $ 4 1 1 0 $ 1 4 3 4 $ 1 3 5 $ 1 7 6 8 $ 6 5 $ 6 3 4 $ 2 1 4 0 6 
S o u r c e : Z e n i t h M e d i a .

3 4 3



T a b l e 5 - S a t e l l i t e F e e d s f o r M a j o r N e t w o r k s i n L a t i n A m e r i c a

   
 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C H A N N E L # F E E D S

A & E M u n d o 3 W e s t / E a s t / B r a z i l

A n i m a l P l a n e t 2 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l

A n t e n a 3 I n t e m a c i o n a l 1 L a t i n A m e r i c a

A R T 1 L a t i n A m e r i c a

A X N 3 W e s t / E a s t / B r a z i l

B B C W o r l d 1 L a t i n A m e r i c a

B l O o m b e r g I n f o r m a t i o n T V 1 U . S .
C a r t o o n N e t w o r k 3 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l / M e x i c o

[ C a s a C l u b 1 L a t i n A m e r i c a

[ C i n e c a n a l 2

E i n e c a n a l E s t e 1 E a s t - L a t i n A m e r i c a

E i n e c a n a l O e s t e 1 W e s t - L a t i n A m e r i c a

I C i n e L a t i n o 1 L a t i n A m e r i c a

[ C i n e m a x ( B r ) 1 B r a z i l

[ C i n e m a x E s t e 1 E a s t - L a t i n A m e r i c a

I C i n e m a x O e s t e 1 W e s t - L a t i n A m e r i c a

[ C M T ( B r ) 1 B r a z i l

I C N N e n E s p a fi o l 2 L a t i n A m e r i c a

E N N I n t e r n a t i o n a l 3 L a t i n A m e r i c a / E u r o p e / A s i a

I C N a n 1 U . S .

I C N N S I 1 U . S .

D e u t s c h e W e l l e 1 L a t i n A m e r i c a

D i s c o v e r y C h a n n e l 4 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l / A r g e n t i n a / M e x i c o

D i s c o v e r y H e a l t h 2 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l

D i s c o v e r y K i d s 2 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l

D i s c o v e r y T r a v e l & A d v e n t u r e 1 L a t i n A m e r i c a

D i s n e y C h a n n e l 3 W e s t / E a s t / B r a z i l

E ! E n t e r t a i n m e n t T e l e v i s i o n 2 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l

E S P N B r a s i l ( B r ) 1 B r a z i l

E S P N D o s 1 L a t i n A m e r i c a

E S P N I n t e r n a t i o n a l 1 L a t i n A m e r i c a

E S P N S u r 1 S o u t h e r n C o n e

lE u r o c h a n n e l ( B r )   B r a z i l
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T a b l e 5 — C o n t ’ d .

C H A N N E L F E E D S

L a t i n A m e r i c a / B r a z i l

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

G E M S 5 I n t e r n a t i o n a l / A r g e n t i n a / M e x i c o /
2 D o m e s t i c ( e a s t & w e s t )

* e f f e c t i v e 1 0 / 0 0 : A R G & M E X f e e d s o n l y

H a l l m a r k

H B O 2 ( B r ) 1 B r a z i l

H B O B r a s i l 1 B r a z i l

H B O O l e E s t e 1 E a s t - L a t i n A m e r i c a

H B O O l e O e s t e 1 W e s t - L a t i n A m e r i c a

H B O P l u s 1 L a t i n A m e r i c a

M A S ( M e x ) 1 M e x i c o

M G M / M G M G o l d 2 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l

M o v i e C i t y E s t e 1 E a s t - L a t i n A m e r i c a

M o v i e C i t y O e s t e 1 1 W e s t - L a t i n A m e r i c a

M T V 3 N o r t h / S o u t h / C e n t r a l

M T V B r a s i l ( B r ) 1 B r a z i l

M u l t i c i n e m a ( M e x ) 1 M e x i c o

M u l t i p r e m i e r 1 L a t i n A m e r i c a

N H K 1 I n t e r n a t i o n a l

N i c k e l o d e o n 3 N o r t h / S o u t h / B r a z i l

P e o p l e + A r t s 3 L a t i n A m e r i c a I B r a z i l / A r g e n t i n a

P l a y b o y T V 1 L a t i n A m e r i c a ( L / M )

P S N ( A r g ) . 1 L a t i n A m e r i c a / B r a z i l

R A I I n t e r n a t i o n a l 1 L a t i n A m e r i c a

R T P I n t e m a c i o n a l 1 L a t i n A m e r i c a

S O N Y E n t e r t a i n m e n t W e s t / E a s t / B r a z i l

T e l e v i s i o n
S p i c e

T h e F i l m Z o n e

T h e W e a t h e r C h a n n e l 1 L a t i n A m e r i c a

T N T 3 L a t i n A m e r i c a I B r a z i l / M e x i c o / A r g e n t i n a

T V C h i l e I n t e m a c i o n a l 1 L a t i n A m e r i c a

T V E s p a fi o l a 1 L a t i n A m e r i c a

T V S 1 L a t i n A m e r i c a   
3 4 5

 



T a b l e 5 - C o n t ’ d .

 

 

 

 

 

 

 

 

C H A N N E L # E E E D S

T y C M a x C a p i t a l 1 A r g e n t i n a

T y C M a x I n t e r i o r 1 A r g e n t i n a

T y C S p o r t s 1 A r g e n t i n a

U S A 2 M e x i c o I A r g e n t i n a

U S A B r a s i l 1 B r a s i l

V e n u s

W B T V T h e W a r n e r C h a n n e l W e s t / E a s t / B r a z i l

Z A Z 1 L a t i n A m e r i c a     
S o u r c e : G a l a x y L a t i n A m e r i c a P r o g r a m m i n g D e p a r t m e n t , S e p t e m b e r 2 0 0 0 .

3 4 6



T a b l e 6 - 1 9 9 9 E S P N P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

B o l i v i a

B r a z i l

C h i l e

C o l o m b i a

R i c a

D o m i n i c a n

E c u a d o r

E l S a l v a d o r 0 . 0 4 3

G u a t e m a l a 0 . 1 0 0

H o n d u r a s . 0 . 0 3 0

M e x i c o 2 . 3 9 4

0 . 0 2 9

P a n a m a 0 . 0 3 6

0 . 1 1 6

0 . 3 3 4

P u e r t o R i c o 0 . 3 2 0

0 . 1 9 2

V e n e z u e l a 0 .

C a r i b b e a n 0 . 2 1 l

D T H S u b s — 1 . 2 5 3

T o t a l 
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d . ( p . 6 1 )

3 4 7



T a b l e 7 - H B O L a t i n A m e r i c a G r o u p S u b s c r i b e r N u m b e r s

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

( ‘ o u n t r y S o n y \ V l l ' l ‘ V M u n t l o

A r g e n t i n a 4 , 1 0 0 , 0 0 0 4 , 1 0 0 , 0 0 0 4 , 1 0 0 , 0 0 0 4 , 1 0 0 , 0 0 0 2 , 2 7 1 , 9 7 8

B o l i v i a 6 4 , 9 8 9 6 4 , 9 8 9 6 4 , 9 8 9 6 4 , 9 8 9 6 , 0 0 0

B r a s i l 2 , 4 9 7 , 8 9 7 2 , 4 9 7 , 6 3 7 8 1 0 , 6 2 0 6 1 9 , 3 2 3 2 , 4 9 7 , 8 9 7

C a r i b b e a n 3 5 , 5 2 9 3 5 , 5 2 9 3 5 , 5 2 9 3 5 , 5 2 9 7 , 9 7 1

C h i l e 6 7 6 , 8 1 4 6 7 6 , 8 1 4 6 7 6 , 8 1 4 6 7 6 , 8 1 4 6 7 6 , 8 1 4

C o l o m b i a 2 0 0 , 0 0 0 2 0 0 , 0 0 0 2 0 0 , 0 0 0 2 0 0 , 0 0 0 1 8 0 , 0 0 0

C o s t a R i c a 6 8 , 2 1 8 6 8 , 2 1 8 6 8 , 2 1 8 6 8 , 2 1 8 5 6 , 7 8 4

E c u a d o r 1 1 6 , 2 3 8 1 1 6 , 2 3 8 1 1 6 , 2 3 8 1 1 6 , 2 3 8 1 0 8 , 2 3 8

E l S a l v a d o r 4 6 , 0 2 3 4 6 , 0 2 3 4 6 , 2 7 3 4 6 , 2 7 3 3 4 , 0 0 0

G u a t e m a l a 8 7 , 8 6 4 8 7 , 8 6 4 8 6 , 9 1 4 8 6 , 9 1 4 6 1 , 1 1 8

H o n d u r a s 2 6 , 0 0 0 2 6 , 0 0 0 2 6 , 0 0 0 2 6 , 0 0 0 1 3 , 0 0 0

M e x i c o 1 , 6 5 8 , 2 9 2 1 , 5 7 8 , 2 3 5 1 , 5 7 4 , 9 9 2 1 , 5 3 7 , 1 6 1 1 , 9 3 8 , 5 1 0

N i c a r a g u a 1 , 4 0 5 1 , 4 0 5 1 , 4 0 5 l , 4 0 5 1 , 0 0 0

P a n a m a 4 2 , 9 8 3 4 2 , 9 8 3 4 2 , 9 8 3 4 2 , 9 8 3 4 2 , 9 8 3

P a r a g u a y 6 6 , 4 5 0 6 6 , 4 5 0 6 6 , 4 5 0 6 6 , 4 5 0 5 , 0 0 0

P e r u 2 8 0 , 0 0 0 2 8 0 , 0 0 0 2 8 0 , 0 0 0 2 8 0 , 0 0 0 2 5 0 , 0 0 0

D o m i n i c a n R e p . 8 0 , 0 0 0 8 0 , 0 0 0 8 0 , 0 0 0 8 0 , 0 0 0 6 5 , 0 0 0

U r u g u a y 1 0 5 , 0 0 0 1 0 5 , 0 0 0 1 0 5 , 0 0 0 1 0 5 , 0 0 0 0

V e n e z u e l a 5 7 0 , 0 0 0 5 7 0 , 0 0 0 5 7 0 , 0 0 0 5 7 0 , 0 0 0 5 7 0 , 0 0 0

T o t a l 1 0 , 7 2 3 , 7 0 2 1 0 , 6 4 3 , 3 8 5 8 , 9 5 2 , 4 2 5 8 , 7 2 3 , 8 9 7 8 , 7 8 6 , 2 9 3  
S o u r c e : H B O L A G R e s e a r c h D e p a r t m e n t . D T H i n c l u d e d . C a l c u l a t i o n f o r J a n u a r y 2 0 0 0 .

3 4 8

 



T a b l e 8 - 1 9 9 9 E ! E n t e r t a i n m e n t P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

B o l i v i a

B r a z i l

C o s t a R i c a

D o m i n i c a n

E c u a d o r

E l S a l v a d o r

H o n d u r a s

M e x i c o

P e r u

P u e r t o R i c o

V e n e z u e l a

C a r i b b e a n

D T H S u b s 

2 . 8 1
0 . 0 3 2 0
0 . 5 5 0 4

0 . 5 3 9 1 1 5

0 . 1 1 5 8

S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d .

3 4 9



T a b l e 9 - 1 9 9 9 S o n y E n t e r t a i n m e n t P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

, . _ ( m i l ) ( m i l ) . . " L T Q L L I ( % )
A r g e n t i n a 4 . 0 0 0 0 5 . 0 5 3 7 9 . 2

B o l i v i a 0 . 0 3 2 0 0 . 0 6 2 5 1 . 6

B r a z i l 2 . 1 1 7 6 2 . 2 0 3 9 6 . 1

C h i l e 0 . 6 2 7 7 9 5 0 . 7 1 8 8 7 . 4

C o l o m b i a 0 . 1 4 8 9 0 . 2 4 6 6 0 . 5

C o s t a R i c a 0 . 0 6 1 7 0 . 0 7 0 8 8 . 2

D o m i n i c a n R e p u b l i c 0 . 0 8 0 0 0 . 0 8 6 9 3 . 0

E c u a d o r 0 . 1 1 5 8 - 0 . 1 4 3 8 1 . 0

E l S a l v a d o r 0 . 0 3 5 0 0 . 0 4 3 8 1 . 4

G u a t e m a l a 0 . 0 6 6 1 0 . 1 0 0 6 6 . 1

H o n d u r a s 0 . 0 2 0 0 0 . 0 3 0 6 6 . 7

M e x i c o 0 . 8 0 2 4 2 . 3 9 4 3 3 . 5

N i c a r a g u a 0 . 0 0 3 0 0 . 0 2 9 1 0 . 3

P a n a m a 0 . 0 3 4 6 0 . 0 3 6 9 6 . 2

P a r a g u a y 0 . 0 7 0 0 0 . 1 1 6 6 0 . 3

P e r u 0 . 2 2 0 0 0 . 3 3 4 6 5 . 9

P u e r t o R i c o - 0 . 3 2 0 0 . 0

U r u g u a y 0 . 1 2 0 0 0 . 1 9 2 6 2 . 5

V e n e z u e l a 0 . 3 5 0 0 0 . 4 9 6 7 0 . 6

C a r i b b e a n 0 . 0 1 8 0 0 . 2 1 1 8 . 5

D T H S u b s - 1 . 2 5 3 0 . 0

 

S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d . ( p . 1 1 0 ) .

3 5 0

 



T a b l e 1 0 - 1 9 9 9 M T V P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

» . , . . _ _ . - . = _ _ i n n - i . ) . . ( m i ‘ l l ) ; 4 ' 7 1 ! . ( % ) " ‘ , ‘ i
A r g e n t i n a 3 . 7 1 1 2 5 . 0 5 3 7 3 . 4

B o l i v i a 0 . 0 4 0 1 0 . 0 6 2 6 4 . 7

B r a z i l 1 5 . 9 0 0 0 2 . 2 0 3 7 2 1 . 7

C h i l e 0 . 6 9 1 6 6 2 0 . 7 1 8 9 6 . 3

C o l o m b i a 0 . 2 3 3 3 0 . 2 4 6 9 4 . 9

C o s t a R i c a 0 . 0 6 6 6 0 . 0 7 0 9 5 . 1

D o m i n i c a n R e p u b l i c 0 . 0 4 6 1 0 . 0 8 6 5 3 . 6

E c u a d o r 0 . 0 9 0 9 0 . 1 4 3 6 3 . 6

E l S a l v a d o r 0 . 0 2 5 5 0 . 0 4 3 5 9 . 3

G u a t e m a l a 0 . 0 8 7 2 0 . 1 0 0 8 7 . 2

H o n d u r a s 0 . 3 2 4 8 0 . 0 3 0 1 0 8 2 . 5

M e x i c o 2 . 1 0 4 8 2 . 3 9 4 8 7 . 9

N i c a r a g u a 0 . 3 0 6 3 0 . 0 2 9 1 0 5 6 . 2

P a n a m a 0 . 3 4 0 8 0 . 0 3 6 9 4 6 . 7

P a r a g u a y 0 . 0 9 4 3 0 . 1 1 6 8 1 . 3

P e r u 0 . 1 5 1 3 0 . 3 3 4 4 5 . 3

P u e r t o R i c o - 0 . 3 2 0 0 . 0

U r u g u a y 0 . 1 9 6 7 0 . 1 9 2 1 0 2 . 4

V e n e z u e l a 0 . 3 4 5 7 0 . 4 9 6 6 9 . 7

C a r i b b e a n - 0 . 2 1 1 0 . 0

D T H S u b s - 1 . 2 5 3 0 . 0

T o t a l 2 4 7 5 7 3 1 4 1 3 5 1 7 5 1
 

S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,

U n p u b l i s h e d . ( p . 9 5 )

3 5 1

 



T a b l e 1 1 - 1 9 9 9 N i c k e l o d e o n P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

, . . ' , ( N H L ) . ( m i l . ) 3 , ' ( % )

A r g e n t i n a 2 . 0 6 7 3 5 . 0 5 3 4 0 . 9

B o l i v i a 0 . 0 3 2 6 0 . 0 6 2 5 2 . 6

B r a z i l 1 . 1 4 7 2 2 . 2 0 3 5 2 . 1

C h i l e 0 . 6 5 7 3 8 4 0 . 7 1 8 9 1 . 6

C o l o m b i a 0 . 2 1 9 0 0 . 2 4 6 8 9 . 0

C o s t a R i c a 0 . 0 6 6 7 0 . 0 7 0 9 5 . 2

D o m i n i c a n R e p u b l i c 0 . 0 1 6 1 0 . 0 8 6 1 8 . 7

E c u a d o r 0 . 0 9 9 9 0 . 1 4 3 6 9 . 9

E l S a l v a d o r 0 . 1 0 0 0 0 . 0 4 3 2 3 2 . 6

G u a t e m a l a 0 . 0 8 8 2 0 . 1 0 0 8 8 . 2

H o n d u r a s 0 . 3 0 5 7 0 . 0 3 0 1 0 1 9 . 0

M e x i c o 1 . 7 4 0 2 2 . 3 9 4 7 2 . 7

N i c a r a g u a 0 . 0 0 6 3 0 . 0 2 9 2 1 . 7

P a n a m a 0 . 0 3 4 1 0 . 0 3 6 9 4 . 7

P a r a g u a y 0 . 0 9 8 0 0 . 1 1 6 8 4 . 5

P e r u 0 . 1 4 9 3 0 . 3 3 4 4 4 . 7

P u e r t o R i c o - 0 . 3 2 0 0 . 0

U r u g u a y 0 . 0 6 0 0 0 . 1 9 2 3 1 . 3

V e n e z u e l a 0 . 2 9 8 5 0 . 4 9 6 6 0 . 2

C a r i b b e a n 0 . 1 1 5 1 0 . 2 1 1 5 4 . 6

D T H S u b s - 1 . 2 5 3 0 . 0

r o t a r y ; _ 9 7 . 3 0 . 1 6 " ’ . . i ‘ t g i s s . ‘ ‘ 5 ; ” ? .     
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,

U n p u b l i s h e d . ( p . 9 6 )

3 5 2



T a b l e 1 2 - T u r n e r C h a n n e l s A w a r e n e s s a n d V i e w e r s h i p

      
A w a r e n e s s E v e r W a t c h e d i n O n e 0 1 ' W o u l d M i s s

N e t w o r k o f N e t w o r k V i e w e d L a s t 7 D a y s F a v o r i t e s i l ' R e m o v e d

f C a r t o o n . ' ‘ _ ; : 8 3 _ l 6 3 i . 4 2 ‘ _ , I _ _ 4 8 ‘ _ 2 3 ’ .
N e t w o r k , , ( i . . _ , ' . . _ _
D i s c o v e r y 8 0 7 1 5 1 - 6 7 1 9
C h a n n e l

C a n a l F o x 7 1 5 4 3 3 4 5 2 4

C i n e m a x 6 6 4 8 3 3 4 8 2 7

E S P N 6 4 4 8 2 8 4 9 2 4

E s p a n o l » , ‘ 4 , w : l 1 ’ - l - ‘ " . , * ‘ ~ 1

I n t e r n a t i O B a l A . ‘ ~ ‘ I v .
C a n a l d e l a s 5 8 4 0 2 6 4 0 1 8
E s t r e l l a s

C i n e c a n a l 5 7 4 7 3 4 4 7 2 6

H B O 0 1 6 5 6 4 1 3 0 5 8 2 8

W a r n e r 5 5 3 8 2 4 5 3 2 5

B r o t h e r s

M T V L a t i n 5 4 3 2 2 1 4 2 . 2 4

A m e r i c a

     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         
S o u r c e : L o s M e d i o s y M e r c a d o s d e L a t i n o a m e r i c a , 1 9 9 8 .

3 5 3



T a b l e 1 3 - C N N e n E s p a n o l P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

( . ‘ o u n t r y S u b s c r i b e r s U n i v e r s e R a t e

A r g e n t i n a 2 . 6 9 4 7 5 . 0 5 3 5 3 . 3

B o l i v i a 0 . 0 3 5 2 0 . 0 6 2 5 6 . 7

B r a z i l 1 . 7 8 9 4 2 . 2 0 3 8 1 . 2

C h i l e 0 . 6 7 3 8 7 0 . 7 1 8 9 3 . 9

C o l o m b i a 0 . 1 8 2 1 0 . 2 4 6 7 4 . 0

C o s t a R i c a 0 . 0 7 5 1 0 . 0 7 0 1 0 7 . 3

D o m i n i c a n R e p u b l i c 0 . 0 6 8 1 0 . 0 8 6 7 9 . 1

E c u a d o r 0 . 0 8 1 2 2 1 0 . 1 4 3 5 6 . 8

E l S a l v a d o r 0 . 0 1 4 1 _ 0 . 0 4 3 3 2 . 8

G u a t e m a l a 0 . 0 8 5 8 0 . 1 0 0 8 5 . 8

H o n d u r a s 0 . 0 2 2 3 0 . 0 3 0 7 4 . 3

M e x i c o 1 . 0 0 2 3 2 . 3 9 4 4 1 . 9

N i c a r a g u a 0 . 0 1 3 3 0 . 0 2 9 4 5 . 7

P a n a m a 0 . 0 3 3 1 0 . 0 3 6 9 1 . 9

P a r a g u a y 0 . 0 6 6 8 0 . 1 1 6 5 7 . 6

P e r u 0 . 3 0 7 0 0 . 3 3 4 9 1 . 9

P u e r t o R i c k 0 . 1 4 4 0 . 3 2 0 4 5 . 1

U r u g u a y 0 . 0 2 8 9 0 . 1 9 2 1 5 . 1

V e n e z u e l a 0 . 3 4 9 3 0 . 4 9 6 7 0 . 4

C a r i b b e a n 0 . 0 0 7 7 0 . 2 1 1 3 . 7

D T H S u b s - 1 . 2 5 3 0 . 0

t r a f fi i ; . " 1 1 8 2 4 7 3 . : + 1 1 . 1 2 3 5 ‘ ' 5 4 1 1 3 ; . "
 

S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,

U n p u b l i s h e d . ( p . 4 2 )

3 5 4

 



T a b l e 1 4 - 1 9 9 9 C a r t o o n N e t w o r k P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

M i l ) ? ’ ( M i L ) ' . . . ( % )
A r g e n t i n a 3 . 5 7 1 2 5 . 0 5 3 7 0 . 7

B o l i v i a 0 . 0 3 5 2 0 . 0 6 2 5 6 . 7

B r a z i l 2 . 5 0 0 6 2 . 2 0 3 1 1 3 . 5

C h i l e 0 . 6 7 5 3 0 9 0 . 7 1 8 9 4 . ]

C o l o m b i a 0 . 1 9 5 6 0 . 2 4 6 7 9 . 5

C o s t a R i c a 0 . 0 8 2 5 0 . 0 7 0 1 1 7 . 9

D o m i n i c a n R e p u b l i c 0 . 0 5 2 7 0 . 0 8 6 6 1 . 3
E c u a d o r 0 . 0 9 0 1 0 . 1 4 3 6 3 . 0

E l S a l v a d o r 0 . 0 2 7 1 0 . 0 4 3 6 3 . 1

G u a t e m a l a 0 . 0 9 2 8 0 . 1 0 0 9 2 . 8

H o n d u r a s 0 . 0 1 8 4 0 . 0 3 0 6 1 . 4

M e x i c o 1 . 8 3 4 1 2 . 3 9 4 7 6 . 6

N i c a r a g u a 0 . 0 1 5 8 0 . 0 2 9 5 4 . 6

P a n a m a 0 . 0 4 2 3 0 . 0 3 6 1 1 7 . 5

P a r a g u a y 0 . 0 7 5 6 0 . 1 1 6 6 5 . 1
P e r u 0 . 2 9 0 4 0 . 3 3 4 8 7 . 0

P u e r t o R i c o - 0 . 3 2 0 0 . 0

U r u g u a y 0 . 1 2 2 8 0 . 1 9 2 6 4 . 0
. V e n e z u e l a 0 . 3 7 8 4 0 . 4 9 6 7 6 . 3

C a r i b b e a n 0 . 2 4 0 1 - 0 . 2 1 1 1 1 3 . 8

D T H S u b s - 1 . 2 5 3 0 . 0

t o t a l V . . ‘ 1 0 . 3 4 1 1 1 4 2 1 3 5 " 7 3 . 2 " '
  
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,

U n p u b l i s h e d . ( p . 2 5 ) .

3 5 5



T a b l e 1 5 - D i s c o v e r y C h a n n e l A u d i e n c e C o m p o s i t i o n

1 0 %
 

 

   
 

 

 

0 t o 1 7

1 8 t o 2 4 1 6 %

2 5 t o 5 4 6 2 %

5 5 + 1 2 %

M a l e 5 4 % )

F e m a l e 4 6 % I

E x e c u t i v e 2 2 %

W h i t e C o l l a r 2 0 %

B l u e C o l l a r 1 9 %   
 

N o t e 1 : G l o b a l s a m p l e a m o n g t h o s e t h a t v i e w e d D i s c o v e r y i n p a s t s e v e n d a y s
N o t e 2 : S k e w m a l e , a g e 2 5 - 5 4 a n d u p s c a l e

S o u r c e : ( 1 9 9 7 ) . R o p e r R e p o r t s W o r l d w i d e .

3 5 6



T a b l e 1 6 - D i s c o v e r y - L a t i n A m e r i c a P e n e t r a t i o n o f M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

5 . 0 5 3

B o l i v i a

B r a z i l . 2 . 2 0 3

C h i l e . - 0 . 7 1 8

C o l o m b i a

C o s t a R i c a . 0 . 0 7 0

D o m i n i c a n

E c u a d o r 0 . 1 4 3

E l S a l v a d o r . 0 . 0 4 3

G u a t e m a l a . 0 . 1 0 0

H o n d u r a s . 0 . 0 3 0

M e x i c o . 2 . 3 9 4

0 . 0 2 9

P a n a m a . 0 . 0 3 6

0 . 1 1 6

P e r u . 0 . 3 3 4

P u e r t o R i c o . 0 . 3 2 0

0 . 1 9 2

V e n e z u e l a . 0 .

C a r i b b e a n 0 . 2 1 1

D T H S u b s . 1 . 2 5 3 
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d . ( p . 5 2 )

3 5 7



T a b l e 1 7 - 1 9 9 9 F o x C h a n n e l P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

1

B o l i v i a .

B r a z i l . 2 . 3 9

C h i l e

C o l o m b i a 1

C o s t a . 0 . 0 5 8

D o m i n i c a n . 0 . 0 7 3

0 . 0 8 2

E l S a l v a d o r

G u a t e m a l a . 0 . 0 9 2

H o n d u r a s . 0 . 0 2 4

M e x i c o . 2 . 2 3 8

0 . 0 1 4

P a n a m a . 0 . 0 2 5

0 . 0 8 5

P e r u . 0 . 3 5 1

0 . 1 6 6

V e n e z u e l a

C a r i b b e a n 0 . 1

D T H S u b s 0 . 4 5 0 
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,

U n p u b l i s h e d . ( p . 1 8 )

3 5 8



T a b l e 1 8 - 1 9 9 9 F o x K i d s P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

B r a z i l

C h i l e

C o l o m b i a

C o s t a R i c a

D o m i n i c a n

E c u a d o r

E l S a l v a d o r

G u a t e m a l a

H o n d u r a s

M e x i c o

P a n a m a

P e r u

P u e r t o R i c o

V e n e z u e l a

C a r i b b e a n

D T H S u b s 
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d . ( p . 2 0 )

3 5 9



T a b l e 1 9 - 1 9 9 9 F o x S p o r t s P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. ‘ g ’ ; : ; r ' _ . , . ~ ; ; ' : s ‘ ' " : . ( 1 1 1 1 1 1 , ) 1 ‘ i ' ( m 1 ! ) f “ 7 2 4 ‘ » 1 ‘ ( % ) ” : *

A r g e n t i n a 3 . 2 2 0 0 5 . 0 5 3 6 3 . 7
B o l i v i a 0 . 0 4 0 0 0 . 0 6 2 6 4 . 5
B r a z i l 1 . 0 4 1 0 2 . 2 0 3 4 7 . 3
C h i l e 0 . 7 0 . 7 1 8 9 7 . 5
C o l o m b i a 0 . 0 8 1 0 0 . 2 4 6 3 2 . 9
C o s t a R i c a 0 . 0 0 7 0 - 0 . 0 7 0 1 0 . 0
D o m i n i c a n R e p u b l i c 0 . 0 1 5 0 0 . 0 8 6 1 7 . 4
E c u a d o r 0 . 1 2 0 0 0 . 1 4 3 8 3 . 9
E l S a l v a d o r 0 . 0 1 7 0 0 . 0 4 3 3 9 . 5
G u a t e m a l a 0 . 0 2 5 0 0 . 1 0 0 2 5 . 0
H o n d u r a s 0 . 0 1 0 0 0 . 0 3 0 3 3 . 3
M e x i c o 1 . 0 7 8 0 2 . 3 9 4 4 5 . 0
N i c a r a g u a - 0 . 0 2 9 0 . 0
P a n a m a - 0 . 0 3 6 0 . 0

P a r a g u a y 0 . 1 0 0 0 0 . 1 1 6 8 6 . 2
P e r u 0 . 1 5 0 0 0 . 3 3 4 4 4 . 9
P u e r t o R i c o 0 . 0 2 6 0 . 3 2 0 8 . 1
U r u g u a y 0 . 1 8 0 0 0 . 1 9 2 9 3 . 8
V e n e z u e l a 0 . 1 7 3 0 0 . 4 9 6 3 4 . 9
C a r i b b e a n 0 . 1 2 2 0 0 . 2 1 1 5 7 . 8
D T H S u b s - 1 , 2 5 3 0 . 0
T o t a l - 7 . 1 0 5 0 1 4 . 1 3 5 5 0 1 3 , .      
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d . ( p . 1 9 )

3 6 0



T a b l e 2 0 - 1 9 9 9 U S A N e t w o r k P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

B o l i v i a

B r a z i l

C h i l e

C o l o m b i a

C o s t a R i c a

D o m i n i c a n

E c u a d o r

E l S a l v a d o r

G u a t e m a l a

H o n d u r a s

M e x i c o

P a n a m a

P e r u

P u e r t o R i c o

V e n e z u e l a

C a r i b b e a n

D T H S u b s 
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d . ( p . 1 3 6 )

3 6 1



T a b l e 2 1 - 1 9 9 9 T W C P e n e t r a t i o n M u l t i c h a n n e l U n i v e r s e

B o l i v i a

B r a z i l

C h i l e

C o l o m b i a

C o s t a R i c a

D o m i n i c a n

E c u a d o r

E l S a l v a d o r

G u a t e m a l a

H o n d u r a s

M e x i c o

P a n a m a

P e r u

P u e r t o R i c o

V e n e z u e l a

C a r i b b e a n

D T H S u b s 
S o u r c e : U r q u i j o , J . ( 1 9 9 9 ) . L a t i n A m e r i c a n C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s ,
U n p u b l i s h e d . ( p . 1 4 1 )

3 6 2



A P P E N D I X D

F i g u r e s

F i g u r e 1 - T o t a l P P V B u y R a t e D i s t r i b u t i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 6 4

T a b l e s

T a b l e l - S i g n i fi c a n t L a t i n A m e r i c a n P r o g r a m m i n g D e a l s , 1 9 9 7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 6 5
T a b l e 2 - C i s n e r o s N e t w o r k s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 6 6
T a b l e 3 - 1 9 9 8 C a b l e P r o g r a m m e r s b y G e n r e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 6 7
T a b l e 4 - I B O P E R a t i n g s f o r S p o r t s C h a n n e l s i n A r g e n t i n a & M e x i c o . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 6 9
T a b l e 5 - 1 9 9 8 N e w s C h a n n e l s O p i n i o n P o l l . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 7 0
T a b l e 6 - R a n k i n g o f N e t w o r k s a c c o r d i n g t o I B O P E R a t i n g s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 7 1
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A d u l t F i l m s 8 %
5 2 % - .  

F i l m s

4 0 %

F i g u r e 1 - T o t a l P P V B u y R a t e D i s t r i b u t i o n

S o u r c e : P a r e n t e , E . ( 2 0 0 0 ) . C a n a i s E r 6 t i c o s : V e n d e - s e M u i t o e F a l a - s e P o u c o . P a y T V . 7 .
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T a b l e l - S i g n i fi c a n t L a t i n A m e r i c a n P r o g r a m m i n g D e a l s , 1 9 9 7

B u y e r S e l l e r / I ’ l l r l n e r ( ‘ o m m c n l s

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1 / 1 5 / 9 7 B u e n a V i s t a I n t l . H B O O l é B u e n a V i s t a b u y s s t a k e i n H B O O l é ,
g i v i n g H B O a c c e s s t o D i s n e y ,
M i r a m a x a n d T o u c h s t o n e
p r o g r a m m i n g .

2 / 9 7 F o x S p o r t s G l o b o s a t 5 0 : 5 0 J V f o r B r a z i l i a n p r o g r a m m i n g .
A m e r i c a s

2 / 1 5 / 9 7 C a n a l F o x C i n e C a n a l C a n a l F o x e n t e r s d i s t r i b . p a r t n e r s h i p .

5 / 9 7 M T V N i c k e l o d e o n D u a l m a r k e t i n g r o l l o u t i n A r g e n t i n a .
5 / 9 7 H e r o P r o d u c t i o n s U n i t e d F a m i l y P r o v i d e s p r o d u c t i o n , p o s t - p r o d u c t i o n

C o m m . a n d m a s t e r c o n t r o l s e r v i c e s f o r F a m i l y
C h a n n e l a n d C a s a C l u b T V .

5 / 1 5 / 9 7 C i s n e r o s G r o u p I m a g e n S a t e l i t a l C i s n e r o b u y s 3 3 % f o r $ 1 0 9 m i l . ;
a c q u i r e s d i s t r i b u t i o n r i g h t s t o s i x
c h a n n e l s .

5 / 2 0 / 9 7 N B C S k y M e x i c o D i s t r i b u t i o n a g r e e m e n t ( M S N B C -
C N B C ) .

5 / 2 9 / 9 7 C N B C T e l e v i s a G e t s C o n e x i O n F i n a n c i e r a — L i c e n s e
p r o g r a m m i n g a n d u s e o f p r o d u c t i o n
f a c i l i t i e s .

6 / 9 7 E ! L a t i n A m e r . 2 4 - h r . P o r t u g u e s e c h a n n e l t o b e

H o l d i n g s l a u n c h e d i n 1 9 9 8 a n d d i s t r i b u t e d b y
H B O B r a s i l .

7 / 9 7 D i s c o v e r y B B C J o i n t l a u n c h o f A n i m a l P l a n e t .
C h a n n e l

7 / 9 7 F o x S p o r t s T o m e o s y L a u n c h o f f o u r c o - p r o d u c e d c a b l e
A m e r i c a s C o m p e t e n c i a s s h o w s : F o x S p o r t s N o t i c i a s , R e t r a t o s ,

S i m p l e m e n t e F u t b o l a n d M i n u t o C e r o .

7 / 9 7 C E I C i t i c o r p T o m e o s y A c q u i r e s 3 3 % o f T y C .
C o m p e t e n c i a s

7 / 2 4 / 9 7 C B S T e l e n o t i c i a s S t a r M e d i a N e t w o r k A g r e e m e n t t o l a u n c h p a n - r e g i o n a l
o n l i n e n e w s c h . C B S T e l e n o t i c i a s
S t a r M e d i a .

8 / 9 7 E S P N C a b l e v i s i o n - E x c l u s i v e r i g h t f o r 1 6 b a s e b a l l t e a m s
I n t e r n a t i o n a l T e l e v i s a a n d S o u t h A m e r i c a n m e n ' s v o l l e y b a l l .

8 / 9 7 A & E 0 1 6 3 2 . 5 % o f M u n d o O l é , M u n d o B r a s i l .
C o m m u n i c a t i o n s

1 0 / 9 7 D i s c o v e r y L a n d m a r k C o m m . A c q u i r e s T r a v e l C h a n n e l L a t i n
C o m m . I n c . A m e r i c a ( n o w r e v a m p e d a s P e o p l e +

A r t s ) .     
S o u r c e : K a g a n L a t i n A m e r i c a n C a b l e & P a y T V ( 1 9 8 8 ) . C a r m e l , K a g a n W o r l d M e d i a ,
I n c . , J a n u a r y 2 3 , N o . 5 3 , p . 7 .
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T a b l e 2 — C i s n e r o s N e t w o r k s

P a n - R e g i o n a l C h a n n e l s

l l l f l u ' l b ‘ fl k fi ' v ‘ w ' ; . a . . . -

A d o c u m e n t a r y c h a n n e l w i t h a t w i s t . P r o g r a m m i n g e x a m i n e s h i s t o r y , c u l t u r e , t e c h n o l o g i c a l

a d v a n c e s , m y s t e r i e s o f a n c i e n t c i v i l i z a t i o n s , a n d a n y m a t t e r t h a t q u e s t i o n s o u r k n o w l e d g e . I t s
g r o u n d b r e a k i n g a p p r o a c h t o t e l e v i s i o n p r o v i d e s v i e w e r s w i t h t h o u g h t - p r o v o k i n g m a t e r i a l t h a t i s

i n f o r m a t i v e t o t h e s a m e e x t e n d a s i t i s e n t e r t a r n r n .

P l a y b o y 1 5 t h e r e g i o n ‘ s fi r s t p r e m i u m c h a n n e l d e d i c a t e d t o a d u l t p r o g r a m m i n g . I n k e e p i n gw i t h

s t r i n g e n t P l a y b o y s t a n d a r d s , P T V L A o f f e r s o n l y t h e h i g h e s t q u a l i t y a d u l t e n t e r t a i n m e n t . A l l
p r o g r a m m i n g i s s p e c i fi c a l l y d e s i g n e d f o r t h e I b e r o - A m e r i c a n m a r k e t . A s a r e s u l t , a u d i e n c e

s a t i s f a c t i o n r s - a r a n t e e d a n d P T V L A e n 0 s s t r o n - v i e w e r l o a 1

. " ‘ . ' . . ' = é fi h t fi m . . .3 7 ’i t ; ' " a . . .
L o c o m o t i o n O f f e r s p u r e a n i m a t i o n c o n t e n t g e a r e d t o w a r d s y o u n g a d u l t s . I t n o w s e r v i c e s 2 7
c o u n t r i e s w o r l d w i d e a n d 1 s t h e fi r s t c h a n n e l o f i t s k i n d f o r t h e d i g i t a l e r a . A v a i l a b l e i n S p a n i s h ,
P o r t u g u e s e a n d E n g l i s h , a l l m a t e r i a l s a r e t r a n s l a t e d a n d a d a p t e d t o a c c o m m o d a t e r e g i o n a l a n d

c u l t u r a l s e n s i t i v i t i e s . P r o r a m m i n _ i n c l u d e s J a a n e s e a n i m a t i o n a n d o t h e r i n t e r n a t i o n a l s u c c e s s e s .
2 , : _ _ . - ~ ‘ g , . _ . , , . , . . w a t e r - n 4 : 2 ; 3 - m : , . .

  
     

a m 1 1 “ " ;
7 , ' 3 3 ” fi b r i l " 1 l l

 

H I “ H l ' v ' i i ' x x ' l x l ' l r u '‘ M r

 

   

            

  

 

  
     
 

    

       

    

  

F e a t u r e s t h e b e s t a n d l a t e s t 1 n L a t i n m u s i c 2 4 h o u r s ad a y I t fi r m l y e s t a b l i s h e d a f o l l o w r n g 1 n
L a t i n A m e r i c a , t h e U S H i s p a n i c m a r k e t a n d m J a p a n . T h e a l l m u s i c f o r m a t h a s p o p u l a r c r o s s o v e r
h i t s i n t r o d u c e d b y t h e a r t i s t s t h e m s e l v e s , c o v e r i n g a l l m u s i c s t y l e s . b o l e r o s , s a l s a , m e r e n g u e , h i p -

 

2 4 - h o u rp a n - - r e g i O n a l c h a n n e l d e d i c a t e d ” ; t o r o c k r n u s i c , h a n d i c r e a t e d f x ia n dp r o d u c e d l b y l o c a lm u s i c
t r e n d s e t t e r s . I t s f o c u s o n l o v e p r o d u c t i o n s a n d l o c a l i z e d c o n t e n t e n j o y s a h i g h r e p u t a t i o n a m o n g

t h e 1 2 t o 2 5 a e b r a c k e t .  

 

E d u c a t i o n c o n t e n t i s t r a n s m i t t e d t o 3 8 , 0 0 0 L a t i n A m e r i c a n s c h O O l s a n d s u b s c n b e r s v i a
D I R E C T V . D e s i g n e d t o i n t r o d u c e t e a c h e r s a n d s t u d e n t s t o n o v e l m e t h o d s o f l e a r n i n g s c i e n c e ,

b l   
C o n s i s t e n t l y t h e # 1 r a t e d c h a n n e l l n A r g e n t i n a . F e a t u r e s a n e c l e c t i c m i x o f c l a s s i c a n d

c o n t e m o r t e l e v r s r o n h i t s f o r t h e f a r n i l .

2 4 h O u r s O f t h e b e s t s e l e c t i o n O f U S . , S p a n i s h l a n g u a g e a n d 1 n t e m a t l o n a l m o v 1 e s f O r 1 8 +
a u d i e n c e . C o n s i s t e n t l y r e p o r t s h i g h e s t r a t i n g s a m o n g a d v e r t i s e r s u p p o r t e d c h a n n e l s 1 n i t s g e n r e .
I t s l i v e b o x i n e v e n t s h a v e o f t e n s e t r e c o r d s 1 n A r e n t i n a , s 1 1 “ a s s i n b r o a d c a s t t e l e v i s i o n .
- ' 1 . . . . . ' 9 . 1 : ? a i r y - 2 : . . . . _ : . . r ' » “ i nn e w . " _ r e a m , . ' r u t - .

D e s i g n e d f O r t h e 1 8 - 3 4 a g e g r o u p , i to f f e r s u p - - t O — d a t e a n d a l t e r n a t i v e e n t e r t a i n m e n t f o r m o d e r n

u r b a n o u n a d u l t s , i n c l u d i n t h e l a t e s tm o v 1 e s m u s i c a n d n e w s .

' ’ m e "é ‘ i é ' i " ’ , ‘ fi m ‘ e fi l c ’ i r k ' r ’ r d fi ‘ m . . i f
2 4 h o u r s O f t h e b e s t c o m e d y f o r a l l a g e s . A s t h e O n l y S p a n i s h - l a n g u a g e c o m e d y c h a n n e l 1 nL a t i n

A m e r i c a , i t s b l e n d o f m a t e r i a l i n c l u d e s t h e m o v i e s , s i t c o m s a n d a n i m a t i o n o f a l l t i m e s .

S o u r c e : C i s n e r o s G r o u p , J u l y 2 0 0 0 .
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T a b l e 3 — 1 9 9 8 C a b l e P r o g r a m m e r s b y G e n r e

A d u l t

A d u l T V i s i o n

P l a y b o y T V
S p i c e
V e n u s

A g r _ a r i a n

C a n a l R u r a l

A n i m a t e d

L o c o m o t i o n

C e l e b r i t y N e w s

E ! E n t e r t a i n m e n t I n t e m a c i o n a l

C h i l d r e n ' s

B i g C h a n n e l
C a b l e K i n

C a b l i n

C a r t o o n N e t w o r k

D i s c o v e r y K i d s

F o x K i d s

M a g i c K i d s

N i c k e l o d e o n

C u l t u r e

B r a v o B r a s i l

B r a v o F i l m & A r t s

B r a v o ( V C C )

C a n a l a

D i s c o v e r y

M u n d o O l é

D o c u m e n t a u

G N T

I n fi n i t o

T V Q u a l i t y

E d u c a t i o n a l

C a b l e S a b e r

E d u c a b l e

K n o w l e d g e T V
U n i v e r s i d a d C a t 6 1 i c a

G e n e r a l E n t e r t a i n m e n t

A n t e n a 3 T V I n t e m a c i o n a l

A T C C a b l e

C V S a t

C a n a l 1 3 ( b r o a d c a s t )

C a n a l d e l a s E s t r e l l a s

C a n a l F o x

C a n a l I n t e m a c i o n a l d e T V E

C a n a l P l u s

F a m i l y C h a n n e l

I n t e r n a t i o n a l C h a n n e l

J u p i t e r C o m i c
M a g a z i n e 2 4
M u l t i s h o w

P a n t a l l a U n o

R A I

R T P i

S u p e r s t a t i o n

S u r C a n a l d e C a n a l e s

T N T L a t i n A m e r i c a

T V C h i l e I n t e m a c i o n a l

U n i c a b l e

W a r n e r B r o s . T e l e v i s i o n

T e l e u n o

U n i s e r i e s

H o m e S h o p p i n g

C l a s i c l i p s
V i a t e l



T a b l e 3 - C o n t ’ d .

M o v i e s

3 6 5 C a n a l d e C i n e

C i n e A r g e n t i n o
C i n e C a n a l

C i n e L a t i n o

C i n e M e j i c a n o
C i n e m a G o l d e n I & I I

C i n e m a x

C o r t e L a t i n o

H a l l m a r k E n t e r t a i n m e n t

H B O B r a s i l

H B O 0 1 6 ( E a s t a n d W e s t )

I - S A T

L a S e i ' r a l

M A S

M G M G o l d

M u l t i c i n e m a

M u l t i p r e m i e r
S o n y E n t e r t a i n m e n t T V

S p a c e

T e l e c i n e

U n o v i s i é n

V o l v e r

M u s i c

C o u n t r y M u s i c T e l e v i s i o n
C r 6 n i c a M u s i c a l

H T V

M T V B r a s i l

M T V L a t i n o

M u c h M u s i c

M u s i c 2 1

R i t m o S o n

S o l o T a n g o

T e l e - H i t

T e l e m l ’ r s i c a

T h e B o x

N e w s

2 6 T V

B B C W o r l d

B l o o m b e r g I n f o r m a t i o n T e l e v i s i o n

N e w s , ( c o n t i n u e d )

C B S T e l e n o t i c i a s

C N N I n t e r n a t i o n a l

C N N e n E s p a n o l
C o n e x i O n F i n a n c i e r a

C V N

D e u t s c h e W e l l e

E C O N o t i c i a s

G l o b o N e w s

N B C C a n a l d e N o t i c i a s

P r e v u e I n t e r n a t i o n a l

R e d d e N o t i c i a s

S u r N o t i c i a s

T o d o N o t i c i a s

W o r l d n e t

U n i v e r s i d a d C a t 6 1 i c a d e C h i l e

G N T

R e l i g i o u s

A l e f N e t w o r k

E t e r n a l W o r d T e l e v i s i o n N e t w o r k

I n s p i r a t i o n a l

S p o r t s
C a b l e D e p o r t e s
E S P N I n t e r n a t i o n a l
F o x S p o r t s A m e r i c a s
S p o r T V
S u r D e p o r t e s

T o m e o s y C o m p e t e n c i a s S p o r t

T r a v e l
P e o p l e & A r t s

M t :
T h e W e a t h e r C h a n n e l

W o m e n ' s
G E M S
S i e m p r e M u j e r
C a n a l d e l a M u j e r
U t i l i s i m a S a t e l i t a l
C a s a C l u b T V

S o u r c e : K a g a n , P . 1 9 9 8 L a t i n A m e r i c a C a b l e & S a t e l l i t e P r o g r a m N e t w o r k s .

C a r m e l , K W M , p . 2 6 - 7 .
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T a b l e 5 - 1 9 9 8 N e w s C h a n n e l s O p i n i o n P o l l

C N N e n 1 6 3 4 2 2 4

C N N I n t e m a t ' l . 5 9 3 1 1 2

E C O 4 9 2 6 1 1

C B S T e l e n o t i c i a s 4 7 2 9

D e u t s c h e W e l l e 1 7 7

C N B C 2 3 l 1

M S N B C l 1 4 
1 6

2

B B C W o r l d 2 5 1 1 3

5

2

S o u r c e : L o s M e d i o s y M e r c a d o s d e L a t i n o a m e r i c a , 1 9 9 8 .
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T a b l e 6 - R a n k i n g o f N e t w o r k s a c c o r d i n g t o I B O P E R a t i n g s

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

A r g e n t i n a

C h a n n e l

1 C a r t o o n N e t w o r k 1 , 4 1

2 C r 6 n i c a T V 1 , 3 5

3 T o d o N o t i c i a s 1 , 1 6

4 C i n e c a n a l 1 , 0 8

5 M a g i c K i d s 0 , 9 3

6 S p a c e 0 , 7 3

7 T y C S p o r t s 0 , 7 0

8 U t i l i s i m a S a t e l i t a l 0 , 6 3

9 N i c k e l o d e o n 0 , 6 2

1 0 I - S a t 0 , 5 6

1 1 T N T 0 , 5 4

1 2 F o x K i d s 0 , 5 1

1 3 P S N 0 , 4 9

1 4 C a n a l F o x 0 , 4 5

1 5 T h e F i l m Z o n e 0 , 3 8

1 5 H a l l m a r k 0 , 3 8

1 7 2 6 T V 0 , 3 7

1 8 W a r n e r C h a n n e l 0 , 3 6

1 9 V o l v e r 0 , 3 5

1 9 U S A N e t w o r k 0 , 3 5

2 1 C a b l i n 0 , 3 4

2 1 E S P N 0 , 3 4

2 3 D i s c o v e r y K i d s 0 , 3 3

2 4 C V N 0 , 3 1

2 5 C N N e n E s p a r ‘ i o l 0 , 2 9

2 6 D i s c o v e r y C h a n n e l 0 , 2 8

2 7 M T V 0 , 2 7

2 7 U n i s e r i e s 0 , 2 7

2 7 F o x S p o r t s 0 , 2 7

3 0 S o n y E n t e r t a i n m e n t 0 , 2 6

3 1 C i n e P l a n e t a 0 , 2 2

3 2 C a n a l [ a ] 0 , 2 1

3 3 I n fi n i t o 0 , 2 0

3 4 M u c h M u s i c 0 , 1 9

3 4 A n i m a l P l a n e t 0 , 1 9

3 6 P o l i t i c a & E c o n o m i a 0 , 1 7

3 7 M u n d o 0 , 1 4

3 8 E ! E n t e r t a i n m e n t 0 , 1 3

3 8 C a n a l d e l a s E s t r e l l a s 0 , 1 3

3 8 T V E s p a fi o l a 0 , 1 3

3 8 F i l m & A r t s 0 , 1 3
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T a b l e 6 - C o n t ’ d .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 2 M o v i e T o p s 0 , 1 2

4 3 G e m s 0 , 1 l

4 3 R A I 0 , 1 1

4 3 T V Q u a l i t y / E d u c a b l e 0 , 1 1

4 6 T V G u i d e 0 , 1 0

4 7 . M u l t i d e p o r t e 0 , 0 8

4 7 P l u s S a t e l i t a l 0 , 0 8

4 9 A X N 0 , 0 7

s o A m e r i c a S p o r t s 0 , 0 6
5 0 P e o p l e + A r t s 0 , 0 6

5 0 M a g a z i n e 2 4 0 , 0 6

5 0 F a s h i o n T V 0 , 0 6

5 4 j l ’ r p i t e r 0 , 0 5

5 4 S 6 1 0 T a n g o 0 , 0 5
5 6 M u s i c 2 1 0 , 0 4

5 6 C a n a l R u r a l 0 , 0 4

5 8 T V S 0 , 0 3

5 8 A l e f N e t w o r k 0 , 0 3

5 8 C N N I 0 , 0 3

6 1 T V N C h i l e , 0 , 0 2

6 1 3 6 5 C a n a l d e l C i n e 0 , 0 2

6 1 U n o v i s i O n 0 , 0 2

6 1 G l o b o 0 , 0 2      
C a r t o o n N e t w o r k

N i c k e l o d e o n

M T V

' C h a n n e l

C a n a l F o x

A X N

H B O

D e P e l i c u l a

T V G u i d e

G o l d e n C h o i c e 1

E S P N

H a l l m a r k

G o l d e n C h o i c e 1 1

S o n E n t e r t a i n m e n t

W a r n e r C h a n n e l

T N T

1

2

3
4

5
6
7

8

9

9

b
—
l
r
—
I
I
—
i
t
—
t
I
—
t
l
—
t

Q
M
A
N
N
H
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T a b l e 6 — C o n t ’ d .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

1 6 C i n e c a n a l 0 , 3 3

1 8 D i s c o v e r y K i d s 0 , 3 1

1 9 M u n d o 0 , 2 9

2 0 F o x K i d s 0 , 2 8

2 1 T e l e H i t ' 0 , 2 7

2 2 U n i c a b l e 0 , 2 5

2 2 T e l e m u n d o 0 , 2 5

2 4 U S A N e t w o r k 0 , 2 2

2 4 M u l t i c i n e m a 0 , 2 2

2 6 M o v i e C i t y 0 , 2 1

2 7 F o x S p o r t s 0 , 2 0

2 8 E ! E n t e r t a i n m e n t 0 , 1 8

2 8 P e o p l e + A r t s 0 , 1 8

3 0 C i n e m a x 0 , 1 6

3 1 Z a z 0 , 1 5

3 1 C N I 0 , 1 5

3 1 M G M 0 , 1 5

3 4 A n i m a l P l a n e t 0 , 1 4

3 5 M u l t i p r e m i e r e 0 , 1 3

3 5 C i n e m a G o l d e n M u l t i p l e x 0 , 1 3

3 5 E S P N 2 0 , 1 3

3 8 C N N I 0 , 1 2

3 9 E c o 0 , 1 l

4 0 M A S 0 , 1 0

4 0 T V E s p a i i o l a 0 , 1 0

4 2 G e m s 0 , 0 8

4 3 R i t m o S o n 0 , 0 7

4 3 W e a t h e r C h a n n e l 0 , 0 7

4 5 C i n e L a t i n o 0 , 0 6

4 6 A n t e n a 3 0 , 0 5

4 6 C N N e n E s p a n o l 0 , 0 5

4 8 N B C N e w s 0 , 0 3

4 9 A B C a l a c a r t e 0 , 0 2

4 9 C a n a l d e l C o n g r e s o 0 , 0 2

4 9 C V P a g o p o r E v e n t o 1 0 , 0 2

4 9 C B S a l a c a r t e 0 , 0 2

5 3 N e t P a c k 0 , 0 1

5 3 F o x 0 , 0 1

5 3 M V S P P V 3 0 , 0 1

5 3 M V S P P V 1 0 , 0 1
 

S o u r c e : I B O P E ( M a y 2 0 0 0 ) . A v e r a g e w e e k l y r a t i n g s f o r a l l d a y v i e w e r s h i p i n c a b l e
h o u s e h o l d s
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