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ABSTRACT

THE EFFECTIVENESS OF TEACHER INSERVICE COMPUTER TRAINING 
PROGRAMS AND SUPPORT SERVICES: A CASE STUDY OF THE ROLES OF 

SELECTED EDUCATIONAL AGENCIES IN TWO MICHIGAN INTERMEDIATE
SCHOOL DISTRICTS

By

P a u l  K o f i  E b r a j u  Egbo

The 19 80 s  h a s  w i t n e s s e d  t h e  I n c r e a s i n g  u s e  o f  c o m p u t e r s  

f o r  i n s t r u c t i o n a l  p u r p o s e s  I n  e l e m e n t a r y  s c h o o l s  i n  t h e  

U n i t e d  S t a t e s .  O f t e n ,  h a r d w a r e  a c q u i s i t i o n  h a s  b e e n  an  end 

i n  I t s e l f  t o  t h e  d e t r i m e n t  o f  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s  

f o r  t e a c h e r s  i n  t h e i r  c l a s s r o o m  u s e s  o f  c o m p u t e r s .

T h i s  was a  c a s e  s t u d y  o f  t h e  p h i l o s o p h i e s ,  p o l i c i e s  and 

o b j e c t i v e s  i n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  an d  t h e  t r a i n i n g  

p r o g r a m s  an d  s u p p o r t  s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  s e l e c t e d  p u b l i c  

e d u c a t i o n  a g e n c i e s  i n  two  M i c h i g a n  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  

D i s t r i c t s .  A c o m p l e m e n t a r y  o b j e c t i v e  was t o  d e t e r m i n e  

classroom teachers'  assessment of the e f f e e t  1veness and 

v a l u e  o f  t h e  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  t h e y  r e c e i v e  f r o m  t h e  

a g e n c i e s .  The m e t h o d s  u s e d  f o r  d a t a  g a t h e r i n g  w e re  doc u me n t  

s e a r c h  an d  i n t e r v i e w s  w i t h  o f f i c i a l s  o f  t h e  a g e n c i e s  and 

q u e s t i o n n a i r e s  a d m i n i s t e r e d  t o  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  and  

p r  i n c i p a l s .



Some o f  t h e  f i n d i n g s  o f  t h e  s t u d y  w e r e :  1)  The a b s e n c e  

o f  a s t a t e - w i d e  p o l i c y  on i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  i n  

M i c h i g a n  an d  t h e  t e n u o u s  c o o r d i n a t i o n  b e t w e e n  t h e  p r o g r a m s  

o f  t h e  a g e n c i e s  s t u d i e d ,  2)  t h e  I m p o r t a n c e  o f  t h e  p o s i t i o n  

an d  q u a l i f i c a t i o n s  o f  a  l o c a l  d i s t r i c t  i n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r ,  3)  t h e  l a c k  o f  a d e q u a t e  r e l a t i o n s h i p  

b e t w e e n  t r a i n i n g  and  t h e  c l a s s r o o m  n e e d s  o f  t e a c h e r s ,  4 )  t h e  

l ow  l e v e l  o f  i n v o l v e m e n t  o f  t e a c h e r s  i n  t h e  p r o g r a m s  o f  t h e  

a g e n c i e s ,  a nd  6)  t h e  n e ed  f o r  t h e  a g e n c i e s  t o  p r o v i d e  a 

v a r i e t y  o f  s u p p o r t  m a t e r i a l s  an d  s e r v i c e s  f o r  t h e  

I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  t e a c h e r s .

The  f i n d i n g s  a r e  d i s c u s s e d  and  s u g g e s t i o n s  made a s  t o  

how t e a c h e r  i n s e r v i c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s  

may be  I m p r o v e d .
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CHAPTER I 

THE PROBLEM 

I n t r o d u c t i o n

The  19 80s  w i l l  b e  r e m e m b e r e d  by  e d u c a t i o n a l  h i s t o r i a n s

f o r  t h e  e x t e n s i v e  i n t r o d u c t i o n  a n d  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r

i n s t r u c t i o n a l  p u r p o s e s  i n  s c h o o l s ,  b o t h  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s

a n d  i n  o t h e r  c o u n t r i e s .  I n  a  s u r v e y  o f  n i n e  "m os t  c o m p u t e r -

a d v a n c e d ” c o u n t r i e s ,  Dan L e v i n  ( 1 9 8 4 )  f o u n d  t h a t  t h e  U n i t e d

S t a t e s  l e a d s  t h e  r e s t  o f  t h e  w o r l d  i n  c o m p u t e r  a p p l i c a t i o n

In  e d u c a t i o n .  The  g r o w t h  i n  t h e  number  o f  c o m p u t e r s  I n

s c h o o l s  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  i n  t h e  l a s t  f i v e  y e a r s  i s

s i m p l y  p h e n o m e n a l  an d  t r e n d s  I n d i c a t e  t h a t  t h e  y e a r s  a h e a d

w i l l  w i t n e s s  e v e n  more  i n t r o d u c t i o n  and  u s e  o f  c o m p u t e r s  i n

U .S .  s c h o o l s . Fo r  e x a m p l e ,  F l a k e  ( 1 9 8 3 )  q u o t i n g  a Ma rk e t

D a t a  R e t r i e v a l  Company s u r v e y  s t a t e d  t h a t  o f  t h e  7 7 , 0 0 0

e l e m e n t a r y  an d  s e c o n d a r y  s c h o o l s  i n  t h e  U. S . ,  2 3 , 0 0 0  had

a c q u i r e d  m i c r o c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n  a n d  t h i s  was made up

o f  50 p e r c e n t  o f  a l l  h i g h  s c h o o l s ,  40 p e r c e n t  o f  J u n i o r  h i g h

s c h o o l s  an d  20  p e r c e n t  o f  e l e m e n t a r y  s c h o o l s .  Cosunent i ng  on

t h e  r a t e  o f  i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s  i n  U n i t e d  S t a t e s

s c h o o l s ,  Edward  F l s k e  n o t e d :

More s t r i k i n g  t h a n  t h e  o v e r a l l  t o t a l s ,  t h o u g h ,  i s  
t h e  r a t e  a t  w h i c h  t h e s e  n u m b e r s  a r e  g r o w i n g .  F rom 
1981  t o  1982  t h e  number  o f  s c h o o l s  w i t h  s u c h  
t e c h n o l o g y  r o s e  b y  33 p e r c e n t  among h i g h  s c h o o l s  
and  49 p e r c e n t  among J u n i o r  h i g h  s c h o o l s .  The 
number  o f  e l e m e n t a r y  s c h o o l s  w i t h  c o m p u t e r s  n e a r l y  
d o u b l e d  —  up  by  85 p e r c e n t  ( p .  8 9 ) .

1
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Evan  B i r k h e a d  <1980 )  p r o j e c t s  t h a t  b y  1988 t h e  number  o f

c o m p u t e r s  i n  U . S .  s c h o o l s  w i l l  a p p r o a c h  s i x  m i l l i o n .

Two m a j o r  r e a s o n s  may b e  a d v a n c e d  t o r  t h e  I n c r e a s i n g

u s e  o t  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n  i n  e l e m e n t a r y  and  s e c o n d a r y

s c h o o l s ;  ( 1 )  C o m p u t e r s  h a v e  b e e n  d e m o n s t r a t e d  a s  e f f e c t i v e

I n  p r o v i d i n g  i n d i v i d u a l i z e d  i n s t r u c t i o n ,  d r i l l  and  p r a c t i c e ,

s i m u l a t i o n  o f  s k i l l s  t h a t  may b e  t o o  d a n g e r o u s  o r  t o o

e x p e n s i v e  t o  t e a c h  i n  r e a l  l i f e  s i t u a t i o n s ,  and  e s p e c i a l l y

f o r  s p e c i a l  e d u c a t i o n  ( S p r i n g  and  P e r r y ,  1 9 8 1 - 1 9 8 2 ;  L a l l y ,

1980;  C u l c l a s u r e ,  1982 ;  H a s s e l b r i n g  an d  C r o s s l a n d ,  1981 ;

W a t k i n s  a nd  Webb, 1 9 8 1 ) .  ( 2 )  The  a n t i c i p a t i o n  t h a t  c o m p u t e r s

w i l l  become  more  a n d  more  p e r v a s i v e  In  o u r  d a i l y  l i v e s  and

t h a t  s c h o o l s  h a v e  a  r e s p o n s l b l l t y  f o r  p r e p a r i n g  s t u d e n t s  f o r

t h e  r e a l  w o r l d  o f  c o m p u t e r s .  Say s  Edward  F i s k e :

P a r e n t s ,  t e a c h e r s ,  a d m i n i s t r a t o r s ,  s c h o o l  b o a r d  
memb er s ,  a nd  o t h e r s  s e em  t o  h a v e  a w a k e n e d  s u d d e n l y  
t o  t h e  f a c t  t h a t  c o m p u t e r s  a r e  b e c o m i n g  I n t r i n s i c  
n o t  o n l y  t o  t h e  Jo b  m a r k e t  b u t  t o  e v e r y  o t h e r  p a r t  
o f  A m e r i c a n  s o c i e t y  a s  w e l l .  B e c a u s e  s c h o o l s  a r e  
s u p p o s e d  t o  t r a i n  k i d s  t o  move i n t o  t h e  r e a l  
w o r l d ,  i t  f o l l o w s  t h a t  t h e y  h a v e  a  m a n d a t e  t o  make 
s u r e  t h a t  s t u d e n t s  a r e  c o m f o r t a b l e  i n  u s i n g  t h e  
new t e c h n o l o g y  ( p .  8 6 ) ,

Su ch  v i e w s  a r e  s h a r e d  by  o t h e r s  s u c h  a s  G u e n t h e r  ( 1 9 8 4 ) ,

H u n t e r  ( 1 9 8 4 ) ,  Komoskl  ( 1 9 8 4 ) ,  an d  M e g a r r y  ( 1 9 8 3 ) .

S t a t e m e n t  o t  t h e  P r o b l e m  

The s p e e d  w i t h  w h i c h  c o m p u t e r s  a r e  b e i n g  i n t r o d u c e d  

i n t o  s c h o o l s  h a s  n o t  b e e n  m a t c h e d  by  t e a c h e r  c o m p e t e n c y  i n  

t h e  c r e a t i v e  u s e  o f  t h i s  r e l a t i v e l y  new t e c h n o l o g y  f o r
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i n s t r u c t i o n .  I n  t h e  r u s h  t o  " k e e p  a b r e a s t  o t  t h e  t i m e s , "

many d i s t r i c t s  and  s c h o o l s  a c q u i r e d  c o m p u t e r  h a r d w a r e  a s  an

end  I n  i t s e l f  w i t h o u t  c a r e f u l  p l a n n i n g  o r  t h e  i n v o l v e m e n t  o f

t e a c h e r s  who a r e  c h a r g e d  w i t h  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  u s i n g

t h e m  f o r  c l a s s r o o m  I n s t r u c t i o n .  The  m a g n i t u d e  o f  t h e  p r o b l e m

I s  o n l y  b e g i n n i n g  t o  be  r e a l i z e d .  W r i t i n g  on  t h e  t e a c h e r

t r a i n i n g  e f f o r t s  o f  on e  c o l l e g e  t o  p r o v i d e  i t s  s t u d e n t s  w i t h

t h e  s k i l l s  f o r  c o m p u t e r  I n s t r u c t i o n ,  M a r s h a l l  a nd  P f e i f e r

( 1 9 8 4 )  s t a t e d :

F o r  t h e  s t u d e n t s ,  c o m p u t e r s  a r e  f u n ;  f o r  t h e  
t e a c h e r s ,  t h e y  a r e  t h r e a t e n i n g ,  i n t i m i d a t i n g ,  and  
d o w n r i g h t  e m b a r a s s l n g  —  a n y t h i n g  b u t  f u n .

T e a c h e r s  d e s e r v e  t r a i n i n g  b e f o r e  t h e y  a r e  
h e l d  a c c o u n t a b l e  f o r  t e a c h i n g  a b o u t  h a r d w a r e  and  
s o f t w a r e  ( p .  2 1 9 ) .

T h e r e  i s  e v i d e n c e  t h a t  t o  d a t e ,  e d u c a t o r s  n a t i o n w i d e

a r e  g r o p i n g  t o  f i n d  ways o f  s o l v i n g  t h e  p r o b l e m s  b r o u g h t

a b o u t  by  t h e  o f t e n  p l a n l e s s  i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s  I n t o

s c h o o l s .  Fo r  e x a m p l e ,  P o p u l a r  C o m p u t i n g  m a g a z i n e  d e v o t e d  i t s

e n t i r e  A u g u s t ,  1983  e d i t i o n  t o  t h e  p r o b l e m  o f  c o m p u t e r s  i n

e d u c a t i o n  w h i c h  i t  l a b e l s  " t h e  n e x t  c r i s i s  i n  e d u c a t i o n . "

S a y s  t h e  m a g a z i n e :

Ch a n g e s  a r e  t a k i n g  p l a c e  s o  r a p i d l y  t h a t  i t ' s  n o t  
a t  a l l  c l e a r  w h o ' s  I n  c h a r g e .  Are  t h e  c o m p u t e r  
m a n u f a c t u r e r s  and  s o f t w a r e  p u b l i s h e r s  p u s h i n g  
c o m p u t e r s  I n t o  t h e  s c h o o l s ?  Or do  s c h o o l  
a d m i n i s t r a t o r s ,  s c h o o l  b o a r d s ,  o r  I n d i v i d u a l  
t e a c h e r s  h a v e  t h e  u l t i m a t e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  
m a k i n g  d e c i s i o n s  a b o u t  p u r c h a s i n g  and  c u r r i c u l u m ?
The f r i g h t e n i n g  a n s w e r  may w e l l  be  t h a t  no  o n e ' s  
i n  c h a r g e !  T h e r e ' s  no  m a s t e r  p l a n ,  no one  a t  t h e  
h e l m  - -  J u s t  i n n o v a t i o n  f o r  I t s  own s a k e  ( p .  8 3 ) .
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The m a j o r  I s s u e s  o f  c o n c e r n  w i t h  i n s t r u c t i o n a l  com­

p u t i n g  r a n g e  f r o m  t h e  g e n e r a l  s u c h  a s  p l a n n i n g ,  s o f t w a r e  

e v a l u a t i o n  and  s e l e c t i o n ,  an d  s u p p o r t  s e r v i c e s ,  t o  t h e  

s p e c i f i c  l i k e  h a r d w a r e ,  s o f t w a r e ,  an d  t e a c h e r  t r a i n i n g  

( L e w i s ,  1984;  R o s e n t h a l ,  1983 ;  B o r k ,  1984 ;  Komosk i ,  1984;  

C a i s s y ,  1984 ;  B l a s c h k e ,  1986 ;  W a g s c h a l ,  1984 ;  W i l s o n ,  1984 ;  

C h a m b e r l i n ,  1983 ;  P u b l i s h e r ' s  W e e k l y . 1984 ;  t o  name b u t  a 

f ew  c r i t i c s ) .  I n  a n  i n t e r v i e w  w i t h  E l i s a b e t h  R o s e n t h a l ,  

P r o f e s s o r  J o s e p h  W e l z e n b a u a ,  a p i o n e e r  o f  c o m p u t e r  

t e c h n o l o g y  an d  a  c o - d e s i g n e r  o f  t h e  f i r s t  c o m p u t e r i z e d  

a c c o u n t i n g  s y s t e m  f o r  b a n k s  I n  t h e  1 9 5 0 s ,  d e c r i e d  t h e  

h u r r i e d ,  u n p l a n n e d  and  i n d i s c r i m i n a t e  i n t r o d u c t i o n  o t  

c o m p u t e r s  a t  a l l  l e v e l s  o f  t h e  U n i t e d  S t a t e s  e d u c a t i o n a l  

s y s t e m .  He e x p r e s s e d  c o n c e r n  o v e r  t h e  a t t i t u d i n a l ,  s o c i a l  

an d  a e s t h e t i c  i m p l i c a t i o n s  o t  t h e  r u s h  t o  i n t r o d u c e  

c o m p u t e r s  i n  s c h o o l s  w i t h o u t  c a r e f u l  p l a n n i n g .  He a l s o  

e x p r e s s e d  g r a v e  c o n c e r n  o v e r  e x p l o i t a t i o n  o f  t h e  c o m p u t e r  

r e v o l u t i o n  by  c o m m e r c i a l  c o m p a n i e s .  W e izenbaum f e e l s  t h a t  

t h e  U n i t e d  S t a t e s  i s  e n g a g e d  i n  " a  F a u s t i a n  b a r g a i n "  w i t h  

c o m p u t e r s ,  s c i e n c e ,  a n d  t e c h n o l o g y  i n  g e n e r a l  w h i c h  I s  

" l i k e l y  t o  b l o w  up  i n  o u r  f a c e s . "  He f e e l s  t h a t  b e f o r e  

t e a c h e r s  c a n  t e a c h  s t u d e n t s  a b o u t  o r  w i t h  c o m p u t e r s ,  t h e y  

t h e m s e l v e s  mus t  u n d e r s t a n d  t h e  f u n c t i o n s  and  l i m i t a t i o n s  o f  

c o m p u t e r s :

But  how t o  p r o l i f e r a t e  c o m p u t e r s  i n  s c h o o l s ,  w h e r e  
f u l l y  h a l f  o f  a l l  m a th  and  s c i e n c e  t e a c h e r s  a r e  
o p e r a t i n g  on e m e r g e n c y  c e r t i f i c a t e s ,  and  w h e r e
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e v e r y o n e  g e n e r a l l y  a d m i t s  t h a t  t e a c h e r s  know l e s s  
t h a n  t h e  k i d s  a b o u t  c o m p u t e r s ,  a t  l e a s t  a f t e r  t h e  
f i r s t  week?  ( s i c )  ( p .  9 5 ) .

H i s t o r y  r e c o r d s  t h a t  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  a n d  o t h e r  

d e v e l o p e d  c o u n t r i e s ,  e d u c a t i o n  h a s  a l w a y s  had  s h o r t - l i v e d  

r o m a n c e s  w i t h  t e c h n o l o g y .  E v e r y  new t e c h n o l o g y  h a s  a l w a y s  

b e e n  r e g a r d e d  by  some e d u c a t o r s  a s  t h e  m a g i c  p a n a c e a  t o  

s o l v e  e d u c a t i o n a l  p r o b l e m s  o t  t h e  p a r t i c u l a r  p e r i o d ;  t h u s  

t h e r e  was g r e a t  I n t e r e s t  i n  a u d i o v i s u a l  m a t e r i a l s  I n  t h e  

1 9 40s  and  b o i s t e r o u s  e n t h u s i a s m  a b o u t  t h e  l i m i t l e s s  powe r s  

o f  r a d i o ,  and  e s p e c i a l l y  t e l e v i s i o n ,  t o  r e v o l u t l o n a l i z e  

e d u c a t i o n  b e t w e e n  t h e  e a r l y  t w e n t i e s  an d  t h e  s i x t i e s .  O f t e n  

s u c h  s e n t i m e n t s  h a v e  b e e n  u n f o u n d e d  and  t h e  e d u c a t i o n a l  u s e s  

o t  s u c h  t e c h n o l o g i e s ,  m e r e l y  f a d s .  I n  a n  i n c i s i v e  and 

v l s o n a r y  a r t i c l e ,  W a g s c h a l  ( 1 9 8 4 )  d r a w s  c o n v i n c i n g  

s i m i l a r i t i e s  b e t w e e n  t h e  p r e s e n t  e u p h o r i a  o v e r  t h e  p r o m i s e  

o f  c o m p u t e r s  i n  e d u c a t i o n  a n d  t h o s e  h e l d  f o r  t e l e v i s i o n  two 

and  t h r e e  d e c a d e s  a g o .  He a d v a n c e s  t h r e e  r e a s o n s  f o r  

t e l e v i s i o n ' s  f a i l u r e  i n  e d u c a t i o n :

1 .  S c h o o l s  r u s h e d  i n t o  t h e  p u r c h a s e  o f  t e l e v i s i o n  
s e t s  w i t h o u t  s e t t i n g  a s i d e  f u n d s  f o r  e q u i p m e n t  
u p k e e p

2 .  T h e r e  was no  e f f e c t i v e  t r a i n i n g  f o r  t e a c h e r s  t o  
i n t e g r a t e  t e l e v i s i o n  i n t o  s c h o o l  p r o g r a m s

3 .  A m a j o r i t y  o f  t e a c h e r s  w e r e  s n o b b i s h  a b o u t  t h e  
q u a l i t y  o f  c o m m e r c i a l  t e l e v i s i o n  a nd  s o  f a i l e d  
t o  s e e  t h e  u s e f u l n e s s  o f  t h e  medium i n  t h e  
c l a s s r o o m

He t r a c e s  a d i r e c t  a n a l o g y  t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g :
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As was t h e  c a s e  w i t h  t e l e v i s i o n ,  m o s t  s c h o o l s  h a v e  
s t r e t o h e d  t h e i r  b u d g e t s  t o  t h e  l i m i t  t o  p u r c h a s e  
c o m p u t e r  h a r d w a r e  a n d  s o f t w a r e .  T h e r e f o r e ,  t h e y  
h a v e  l i t t l e  money s e t  a s i d e  t o  r e p a i r  and  m a i n t a i n  
t h e  m a c h i n e s  t h e y  h a v e  p u r c h a s e d .  M o r e o v e r ,  a s  was 
t r u e  i n  t h e  c a s e  o f  t e l e v i s i o n ,  f e w  s c h o o l s  h a v e  
b e e n  a b l e  t o  a f f o r d  t h e  l a r g e - s c a l e  r e t r a i n i n g  
e f f o r t s  t h a t  w i l l  e n a b l e  t e a c h e r s  t o  make 
c o m p u t e r s  a n  i n t e g r a l  p a r t  o f  c l a s s r o o m  
i n s t r u c t  i o n .

Gn t h e  t h i r d  p o i n t ,  W a g s c h a l  s a y s  h e  o f t e n  h e a r s  " t e a c h e r s  

c o m p l a i n  a b o u t  t h e  p o o r  q u a l i t y  o f  I n s t r u c t i o n a l  s o f t w a r e ,  

a b o u t  t h e  d e h u m a n i z i n g  i m p a c t  o f  c o m p u t e r s  on t h e i r  u s e r s ,  

an d  a b o u t  t h e  c e n t r a l i z e d  c o n t r o l  t h a t  t h e  c o m p u t e r  

r e v o l u t i o n  t h r e a t e n s  t o  e s t a b l i s h  i n  t h i s  n a t i o n "  ( p p .  3 5 2 -  

3 5 3 ) .

B o t h  f e d e r a l  an d  s t a t e  g o v e r n m e n t s  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  

a r e  a l s o  r e c o g n i z i n g  t h e  p r o b l e m  o f  c o m p u t e r s  i n  e d u c a t i o n  

a nd  a r e  e i t h e r  m a k i n g  p l a n s  o r  t a k i n g  a c t i o n  t o  s t a b i l i z e  

t h e  s i t u a t i o n .  I n  1984 ,  f o r  I n s t a n c e ,  two  b i l l s  we r e  

I n t r o d u c e d  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  C o n g r e s s  a im ed  a t  a d d r e s s i n g  

p r o b l e m s  c o n f r o n t i n g  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  Re p .  T i m o t h y  

E .  W l r t h  ( D . ,  C o l o . )  i n t r o d u c e d  t h e  Co m pu te r  L i t e r a c y  Act  

w h i l e  R e p .  A l b e r t  G o r e ,  J r .  ( D . ,  T e n n . )  s p o n s o r e d  t h e  

N a t i o n a l  E d u c a t i o n a l  S o f t w a r e  A c t .  B o t h  b i l l s  c a l l e d  f o r  

f e d e r a l  f u n d i n g  t o  s c h o o l s  f o r  c o m p u t e r  h a r d w a r e  p u r c h a s e ,  

t e a c h e r  t r a i n i n g  and  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n .  I n  a d d i t i o n ,  Re p .  

G o r e ' s  b i l l  c a l l e d  f o r  c o m p r e h e n s i v e  p l a n n i n g  by  s c h o o l s  

t h a t  r e c e i v e  f e d e r a l  money and  t h e  s e t t i n g  up  o f  a  n a t i o n a l
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e d u c a t i o n a l  s o f t w a r e  c o r p o r a t i o n  ( P u b l i s h e r s  W e e k l y . V o l .  

225 ,  No.  26 ,  J u n e  29 ,  1984 ,  p .  7 5 ) .

D u r i n g  t h e  c o m m i t t e e  h e a r i n g s  on t h e  Co m p u te r  L i t e r a c y  

A c t ,  F .  J a m es  R u t h e r f o r d ,  who was o n c e  he ad  o f  e d u c a t i o n a l  

p r o g r a m s  o f  t h e  N a t i o n a l  S c i e n c e  F o u n d a t i o n  and  a l s o  

d i r e c t e d  r e s e a r c h  e f f o r t s  a t  t h e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  

u n d e r  P r e s i d e n t  C a r t e r ,  t e s t i f i e d .  Among h i s  s u g g e s t i o n s  

w e re  t h a t :

1 .  F e d e r a l  e f f o r t s  i n  c o m p u t e r s  o r  o t h e r  
t e c h n o l o g y  mus t  be  p l a n n e d .  P a s t  f a i l u r e s  i n  
e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y  had  l e s s  t o  d o  " w i t h  
o v e r e s t i m a t i n g  t h e  power  o f  new t e c h n o l o g i e s  
t h a n  w i t h  u n d e r e s t i m a t i n g  t h e  e f f o r t  n e c e s s a r y  
t o  e x p l o i t  t h a t  power  e f f e c t i v e l y  In  t h e  
s c h o o l s ”

2 .  T e a c h e r s  a n d  s c h o o l  a d m i n i s t r a t o r s  mus t  be  
I n v o l v e d  i n  d e t e r m i n i n g  t h e  p l a c i n g  a n d  u s e s  o f  
c o m p u t e r s  i n  s c h o o l s

3 .  The  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  s h o u l d  p r o v i d e  f u n d i n g  
t o  " c r e a t i v e  g roups ' *  f o r  i n n o v a t i v e  s o f t w a r e  
p r o d u c t i o n  —  " s o m e t h i n g  t h a t  t h e  e d u c a t i o n a l  
m a r k e t p l a c e  h a s  p r o v e d  u n a b l e  t o  do"

4 .  The  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  s h o u l d  e s t a b l i s h  an  
i n d e p e n d e n t  c o r p o r a t i o n  " t o  d e s i g n ,  b u i l d ,  and  
m a i n t a i n  a  m o d e r n  e d u c a t i o n a l  t e l e c o m m u n i c a t i o n  
s y s t e m  t h a t  e f f e c t i v e l y  l i n k s  a l l  s c h o o l s  and  
c o l l e g e s  t o  s o u r c e s  o f  c r e a t i v e  a u d i o v i s u a l  
m a t e r i a l s "  ( L e w i s ,  1984 ,  p p .  3 - 4 )

S i m i l a r  c o n c e r n s  h a v e  b e e n  r a i s e d  a nd  s u g g e s t i o n s  made 

by  g o v e r n m e n t  b o d i e s  s u c h  a s  t h e  U . S .  9 6 t h  C o n g r e s s  House  o f  

R e p r e s e n t a t i v e s  S u b c o m m i t t e e  on S c i e n c e ,  R e s e a r c h  and  

T e c h n o l o g y  ( 1 9 7 9 )  an d  t h e  N a t i o n a l  T a s k  F o r c e  on E d u c a t i o n a l  

T e c h n o l o g y  ( 1 9 8 6 ) .  The N a t i o n a l  T a s k  F o r c e  I d e n t i f i e d  l a c k  

o f  p l a n n i n g ,  i n e q u i t a b l e  d i s t r i b u t i o n  o f  e d u c a t i o n a l
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t e c h n o l o g i e s .  I n a d e q u a t e  s o f t w a r e ,  i n c r e a s e d  c o s t  a n d  t h e

p r o b l e m  o f  c o s t  e f f e c t i v e n e s s  f o r  p o o r e r  d i s t r i c t s ,

o b s o l e s c e n c e  an d  l a c k  o f  c o m p a t i b i l i t y  among t e c h n o l o g i e s ,

a s  some o f  t h e  p r o b l e m s  f a c i n g  e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y .  The

T a s k  F o r c e  c o n c e n t r a t e d  a l m o s t  e n t i r e l y  on t h e  u s e  o f

c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n .  On t e a c h e r  c o m p u t e r  c o m p e t e n c e ,

t h e  T a s k  F o r c e  w r o t e :

Many i n d i v i d u a l  t e a c h e r s  w e r e  s u p p l i e d  w i t h
m i c r o c o m p u t e r s  w i t h o u t  f i r s t  b e i n g  c o n v i n c e d  a b o u t  
t h e i r  u s e f u l n e s s  o r  r e c e i v i n g  e v e n  r u d i m e n t a r y  
t r a i n i n g  I n  t h e i r  p r o p e r  a p p l i c a t i o n .  As a  r e s u l t ,  
t h e  t e c h n o l o g y  was n o t  u s e d  a s  i t  was o r i g i n a l l y  
d e s i g n e d  t o  ( p p .  3 - 4 ) .

The n a t i o n a l  p r o b l e m s  d i s c u s s e d  a b o v e  a p p e a r  t o  b e  e v e n  

more  c h r o n i c  I n  t h e  S t a t e  o f  M i c h i g a n .  T h e r e  i s  e v i d e n c e  

t h a t  i f  t h e r e  was p l a n n i n g  f o r  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  

c o m p u t e r s  I n  M i c h i g a n ,  i t  was p o o r  an d  t h e  I s s u e  o f

e f f e c t i v e  t e a c h e r  t r a i n i n g  d i d  n o t  r e c e i v e  t h e  p r i o r i t y  

a t t e n t i o n  I t  d e s e r v e d  and  i s  o n l y  b e g i n n i n g  now t o  r e c e i v e

some s e r i o u s  a t t e n t i o n  a t  t h e  s t a t e  l e v e l .  I n  t h e  a b s e n c e  o f

s t a t e  l e a d e r s h i p ,  v a r i o u s  s c h o o l  d i s t r i c t s  and  I n t e r m e d i a t e  

S c h o o l  D i s t r i c t s  w h i c h  w e re  f o r t u n a t e  t o  h a v e  t h e  l e a d e r s h i p  

an d  p e r s o n n e l  w i t h  t h e  n e c e s s a r y  s k i l l s  h a v e  " Jumped t h e  

gu n "  and  a r e  w e l l  a h e a d  o f  o t h e r s .  At t h e  c o n f e r e n c e  o f  t h e  

M i c h i g a n  A s s o c i a t i o n  f o r  Co m pu te r  U s e r s  i n  L e a r n i n g  i n  Grand  

R a p i d s ,  M i c h i g a n  (MACUL *86)  a t t e n d e d  by  t h e  I n v e s t i g a t o r ,  

f o r  I n s t a n c e ,  p r e s e n t e r s  f r o m  C l i m a x - S c o t t s  S c h o o l s ,  O a k l a n d  

S c h o o l s ,  L i v o n i a  P u b l i c  S c h o o l s ,  Ann A r bo r  P u b l i c  S c h o o l s ,
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P o r t a g e  P u b l i c  S c h o o l s ,  S h i a w a s s e e  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  

D i s t r i c t ,  L a n s i n g  S c h o o l  D i s t r i c t ,  H a n o v e r - H o r t o n  S c h o o l s ,  

B i r m i n g h a m  P u b l i c  S c h o o l s ,  P o n t i a c  S c h o o l  D i s t r i c t ,  D e t r o i t  

P u b l i c  S c h o o l s  an d  o t h e r s ,  g a v e  a c c o u n t s  o f  t h e i r  d i f f e r e n t  

a p p r o a c h e s  t o  t h e  p r o b l e m s  a s s o c i a t e d  w i t h  I n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g .  Common t h e m e s  i n c l u d e d  l a c k  o f  s u f f i c i e n t  t e a c h e r  

t r a i n i n g ,  I n t e g r a t i o n  o f  c o m p u t e r s  i n t o  t h e  c u r r i c u l u m ,  

s u p p o r t  m a t e r i a l s  a n d  s e r v i c e s ,  and  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n .

The v a s t l y  d i f f e r e n t  a p p r o a c h e s  e m p l o y e d  b y  t h e  v a r i o u s  

d i s t r i c t s  i s  s y m p t o m a t i c  o f  t h e  l a c k  o f  d i r e c t i o n  a t  t h e  

s t a t e  l e v e l .  As on e  p r e s e n t e r  p u t  i t ,  t h e  m o t t o  o f  

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  p l a n n e r s  h a s  b e e n  " R e ad y ,  t i r e ,  a i m . "  

She s t r e s s e d  t h e  n e e d  f o r  c a r e f u l  p l a n n i n g  w h i c h  s h o u l d  

i n c l u d e  t r a i n i n g  f o r  t e a c h e r s .  She  a l s o  s u g g e s t e d  s o f t w a r e  

p r e v i e w s  and  e v a l u a t i o n  a t  d i s t r i c t  l e v e l  t o  h e l p  t e a c h e r s  

I d e n t i f y  a p p r o p r i a t e  s o f t w a r e  ( C a r o l  K lenow,  D i r e c t o r ,  I ICD,  

O a k l a n d  S c h o o l s ) .

T i e d  t o  t h e  i s s u e  o f  t e a c h e r  t r a i n i n g  I s  t h e  c r u c i a l  

I s s u e  o f  s u p p o r t  s e r v i c e s .  One v i t a l  a r e a  i n  t e r r a s  o f  

s u p p o r t  c o n c e r n s  t h e  e v a l u a t i o n  a n d  s e l e c t i o n  o f  s o f t w a r e .  

C o m p u t e r s  work  on s o f t w a r e  mos t  o f  w h i c h  t h e  t e a c h e r  I s  n o t  

e x p e c t e d  t o  p r o d u c e  h i m s e l f  o r  h e r s e l f .  S o f t w a r e  h a s  t o  be  

p u r c h a s e d  b u t  e v e n  I f  t h e  money I s  r e a d i l y  a v a i l a b l e ,  t h e  

p r o b l e m  o f  i d e n t i f y i n g  t h e  mo s t  a p p r o p r i a t e  s o f t w a r e  f o r  a  

p a r t i c u l a r  a p p l i c a t i o n  r e m a i n s .  Wh erea s  I n  p l a c e s  l i k e  

B r i t a i n  and  F r a n c e  s o f t w a r e  p r o d u c t i o n  i s  u n d e r  t h e  c l o s e
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s u p e r v i s i o n  o r  c o n t r o l  o f  a  g o v e r n m e n t  e d u c a t i o n  a g e n c y ,  i n

t h e  U n i t e d  S t a t e s  c o m p u t e r  c o m p a n i e s  a n d  p u b l i s h i n g  b o u s e s

d o m i n a t e  t h e  f i e l d .  T h i s  h a s  r e s u l t e d  i n  a f l o o d  o f  s o f t w a r e

on t h e  U . S .  m a r k e t .  Much o f  t h e  q u a l i t y  o f  a l o t  o f  t h e

s o f t w a r e  a v a i l a b l e  i n  t h e  U . S .  and  o t h e r  c o u n t r i e s  a nd  t h e i r

s u i t a b i l i t y  f o r  i n s t r u c t i o n a l  u s e  h a v e  b e e n  o p e n l y

q u e s t i o n e d .  N o t e s  M e g a r r y  ( 1 9 8 3 ) :

. . . t h e r e  i s  a l r e a d y  a w ide  r a n g e  o f  ' e d u c a t i o n a l '  
s o f t w a r e  —  a n d  much o f  i t  i s  o f  d i s m a l  q u a l i t y ,  
p o o r l y  d o c u m e n t e d ,  g im m i ck y  an d  u n i m a g i n a t i v e ,  
some o f  i t  a c t u a l l y  d a n g e r o u s  i n  t h e  s e n s e  t h a t  
p r o l o n g e d  I n e x p e r i e n c e d  u s e  c o u l d  l e a d  t o  t h e  
p e r p e t u a t i o n  o f  m a l a d a p t i v e  s t r a t e g i e s ,  and  t h e  
l e a r n i n g  o f  e r r o r s  ( p .  1 8 ) .

D e s p i t e  s u c h  p e s s i m i s m  a b o u t  t h e  q u a l i t y  o f  c o m p u t e r  

s o f t w a r e ,  some e d u c a t i o n a l  c o m p u t i n g  e x p e r t s  b e l i e v e  t h a t  

s u c h  c l a i m s  c o n s t i t u t e  a  s m o k e s c r e e n  f o r  I n a c t i v i t y  by  some 

a d m i n i s t r a t o r s  a nd  t e a c h e r s .  Fo r  e x a m p l e ,  LeRoy F L n k e l  o f  

t h e  San  M a t e o ,  C a l i f o r n i a  O f f i c e  o f  E d u c a t i o n  ( 1 9 8 8 )  

c o n f i d e n t l y  m a i n t a i n s  t h a t  good  q u a l i t y  s o f t w a r e  d o e s  e x i 3 t  

i n  e v e r y  a r e a  o f  t h e  c u r r i c u l u m  and  t h a t  wha t  i s  r e q u i r e d  i s  

t h e  a b i l i t y  t o  m a t c h  s o f t w a r e  t o  c l a s s r o o m  n e e d s .  R e a l i z i n g  

t h a t  t h i s  i s  a  s p e c i a l i z e d  t a s k  w h i c h  i s  t o o  much t o  l e a v e  

f o r  t h e  i n d i v i d u a l  t e a c h e r ,  t h e  C a l i f o r n i a  s c h o o l s  s y s t e m  

h a s  d e v e l o p e d  a  r e a d y  r e f e r e n c e  m a t r i x  w h i c h  m a t c h e s  

s o f t w a r e  f o r  b o t h  c o m p u t e r s  a n d  t e l e v i s i o n  w i t h  c l a s s r o o m  

I n s t r u c t i o n a l  n e e d s  o f  t e a c h e r s .  Howeve r ,  e x p e r t s  l i k e  

Komoskl  ( 1 9 8 4 )  d i s a g r e e  w i t h  s u c h  o p t i m i s t i c  a s s e s s m e n t  o f  

c o m p u t e r  s o f t w a r e :
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. . . A l l  a u c h  s t a t e m e n t s  a r e  e i t h e r  t h e  r e s u l t  o f  
I m p r e s s i o n i s t l c  a s s e s s m e n t s ,  b a s e d  on a  
f a m i l i a r i t y  w i t h  some v e r y  s m a l l  p e r c e n t a g e  o f  
t o d a y ' s  e d u c a t i o n a l  s o f t w a r e ,  o r  e l s e  t h e  r e s u l t  
o f  a  m i s g u i d e d  h o p e  t h a t  t h e  p r e s e n t  s m a l l  
p e r c e n t a g e  o f  e x c e l l e n t  s o f t w a r e  w i l l  somehow 
d i s c o u r a g e  t h e  c o n t i n u e d  p r o l i f e r a t i o n  o f  po o r  
p r o g r a m  ( p .  2 4 7 )

Komoski  s h o u l d  know what  he  i s  t a l k i n g  a b o u t }  he  i s  t h e

e x e c u t i v e  d i r e c t o r  o f  t h e  E d u c a t i o n a l  P r o d u c t s  I n f o r m a t i o n

E x c h a n g e  I n s t i t u t e  ( E P I E )  w h i c h  h a s  b e e n  a s s e s s i n g  t h e

q u a l i t y  o f  e d u c a t i o n a l  s o f t w a r e  s i n c e  1 9 82 .

As on e  t a l k s  w i t h  e d u c a t o r s  i n  M i c h i g a n ,  t h e r e  s e em s  t o

be  no u n i f o r m  a p p r o a c h  t o  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n ;  i n  some

s c h o o l  d i s t r i c t s ,  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  i s  t h e  t a s k  o f

s p e c i a l i z e d  c o m m i t t e e s  w h i l e  i n  some ,  t e a c h e r s  a r e  p r o v i d e d

w i t h  s t a n d a r d i z e d  f o rm s  f o r  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n .  Howeve r ,  i n

o t h e r s  I t  i s  n o t  c l e a r  whose  r e s p o n s i b i l i t y  i t  i s .  O t h e r

s u p p o r t  s e r v i c e s  t h a t  t e a c h e r s  r e q u i r e  I n  c o m p u t e r  e d u c a t i o n

i n c l u d e  e x p e r t  a d v i c e  on e q u i p m e n t  p u r c h a s e ,  p h y s i c a l

a r r a n g e m e n t  o f  e q u i p m e n t ,  s c h e d u l i n g ,  e q u i p m e n t  m a i n t e n a n c e

an d  r e p a i r s ,  a s s i s t a n c e  when t h e r e  i s  a  p r o b l e m  ( e . g .  i n  t h e

u s e  o f  a  p a r t i c u l a r  p i e c e  o f  s o f t w a r e ) ,  a nd  o t h e r s .

I n  t h e  u s e  o f  t h i s  new t e c h n o l o g y  f o r  i n s t r u c t i o n ,

t h e r e f o r e ,  I t  a p p e a r s  t h e  t e a c h e r  i s  b e i n g  g i v e n  g r e a t

r e s p o n s i b i l i t y  t o r  w h i c h  he  o r  s h e  I s  i l l - p r e p a r e d .

P u r p o s e  o f  t h e  S t u d y  

In  a n  e f f o r t  t o  d e a l  w i t h  t h e  p r o b l e m s  o f  t e a c h e r s  i n  

t h e  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s ,  nu m er ou s  a s s o c i a t i o n s
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w i t h  a c r o n y m s  r e m i n i s c e n t  o f  t h e  " a l p h a b e t  s o u p "  w h i c h  

c h a r a c t e r i z e d  t h e  h e y d a y s  o f  e d u c a t i o n a l  r a d i o  and  

t e l e v i s i o n  h a v e  mushroomed  a c r o s s  M i c h i g a n  ( a n d  t h e  n a t i o n ) .  

Some o f  t h e s e  a r e  g o v e r n m e n t a l  a g e n c i e s  w h i l e  o t h e r s  a r e  o f  

i n d i v i d u a l s  w i t h  common i n t e r e s t s .  I n  M i c h i g a n  t h e r e  a r e  

a s s o c i a t i o n s  s u c h  a s  t h e  M i c h i g a n  A s s o c i a t i o n  t o r  Compu te r  

U s e r s  i n  L e a r n i n g  (MACUL), P r o j e c t  ACCESS, WE CAN, a n d  t h e  

T e c h n o l o g y  i n  M i c h i g a n  E d u c a t i o n  (TIME) p r o j e c t  e s t a b l i s h e d  

by  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  i n  1984  w i t h  f i v e  

r e g i o n a l  c e n t e r s :  TIME-NORTH t o r  t h e  n o r t h e r n  p a r t  o f  t h e  

Lower  P e n i n s u l a ,  UP M i c r o c o m p u t e r  C o n s o r t i u m  f o r  t h e  Uppe r  

P e n i n s u l a ,  West  M i c h i g a n  TIME, C e n t r a l  TIME, and  t h e  

S o u t h E a s t e r n  M i c h i g a n  T e c h n o l o g y  i n  E d u c a t i o n  C o n s o r t i u m  

(SEMTEC).  A s i x t h  c e n t e r  c a l l e d  TMT ( f o r  T r a i n i n g  Modu le s  

f o r  T r a i n e r s )  i s  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i c h i g a n ,  Ann A r b o r ,  

and  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  d e v e l o p i n g  m o d u l e s  f o r  t r a i n i n g  

s e l e c t e d  t e a c h e r s  f r o m  t h e  o t h e r  TIME r e g i o n s  a s  t r a i n e r s  

who wo u l d  h a v e  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  t r a i n i n g  o t h e r  t r a i n e r s  

a n d  t e a c h e r s .

The  i n t e r m e d i a t e  a n d  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  a s  w e l l  a s  

t h e  r e g i o n a l  m ed i a  c e n t e r s  a l s o  p r o v i d e  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  

f o r  t e a c h e r s  a n d  p r o v i d e  t h e m  w i t h  s u p p o r t  s e r v i c e s .

The  p u r p o s e  o f  t h i s  s t u d y  1s t o  d e t e r m i n e  t h e  t y p e s  o f  

t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s  o f f e r e d  t e a c h e r s  by  a  v a r i e t y  

o f  s e l e c t e d  a g e n c i e s  and  t o  d e t e r m i n e  t e a c h e r s *  a s s e s s m e n t  

o f  t h e  e f f e c t i v e n e s s  and  a d e q u a c y  o f  t h e  v a r i o u s  p r o g r a m s  i n
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t h e i r  c l a s s r o o m  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n .  S i n c e  a l l  

t r a i n i n g  mus t  s t a r t  w i t h  some p h i l o s o p h y ,  i t  l a  a l s o  

i n t e n d e d  t o  l o o k  i n t o  t h e  p o l i c i e s  and  g o a l s  o f  t h e  s e l e c t e d  

a g e n c i e s .

I t  i s  h o pe d  t h a t  t h e  s t u d y  w i l l  d e t e r m i n e  I f  t h e r e  i s  

a n y  h i a t u s  b e t w e e n  t h e o r y  an d  p r a c t l o e  and  t h a t  i t  w i l l  

i d e n t i f y  some o f  t h e  p r o b l e m s  c o n f r o n t i n g  t h e  e l e m e n t a r y  

c l a s s r o o m  t e a c h e r  i n  c o m p u t e r  u t i l i z a t i o n  i n  e d u c a t i o n  and  

e l i c i t  d a t a  w h i c h  w i l l  y i e l d  s u g g e s t i o n s  a s  t o  how s u c h  

p r o b l e m s  may be  a m e l i o r a t e d .

S i g n i f i c a n c e  o f  t h e _ S t u d v

S t u d i e s  a n d  r e p o r t s  a r e  a p p e a r i n g  d a l l y  w h i c h  s u g g e s t

t h e  i m p o r t a n t  a n d  i n c r e a s i n g  r o l e  c o m p u t e r s  w i l l  p l a y  I n  t h e

s o c i a l  and  e c o n o m i c  l i v e s  o f  p e o p l e  i n  t h e  " I n f o r m a t i o n

A g e . ” Fo r  e x a m p l e ,  t h e  N a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  o f  S e c o n d a r y

S c h o o l  P r i n c i p a l s  (NASSP) p r o j e c t s  m a j o r  c h a n g e s  i n  t h e

f u t u r e  w o r l d  o f  w o r k .  The a s s o c i a t i o n  p r e d i c t s  t h a t ,  by  t h e

y e a r  2 0 0 0 ,  m a n u f a c t u r i n g  w i l l  p r o v i d e  11 p e r c e n t  o f  t h e  J o b s

a s  a g a i n s t  28 p e r c e n t  i n  1980 ,  t h a t  a g r i c u l t u r e  w i l l  d r o p

f r o m  4 p e r c e n t  t o  3 p e r c e n t  a n d  t h a t :

The  t u r n  o f  t h e  c e n t u r y  w i l l  f i n d  t h e  r e m a i n i n g  86 
p e r c e n t  o f  t h e  w o r k f o r c e  In  t h e  s e r v i c e  s e c t o r ,  up 
f r o m  68 p e r c e n t  i n  1 9 8 0 .  Of t h e  s e r v i c e  s e c t o r  
J o b s ,  h a l f  w i l l  r e l a t e  t o  i n f o r m a t i o n  c o l l e c t i o n ,  
managemen t  a n d  d i s s e m i n a t i o n  ( p .  1 3 ) .

T a b l e  1 s u m m a r i z e s  t h e  p r e d i c t i o n s  o f  t h e  NASSP. The

a s s o c i a t i o n  p r e d i c t s  t h a t  w h i l e  some J o b s  w i l l  d i s a p p e a r ,
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TABLE 1: The Shifting Job Market

SOME JOBS THAT HILL BE DISAPPEARING* BY 1 9 9 0 :

OCCUPATION
% DECLINE IN 

EMPLOYMENT

L i n o t y p e  o p e r a t o r
E l e v a t o r  o p e r a t o r
S h o e m a k l n g  m a c h i n e  o p e r a t o r s
Fa rm l a b o r e r s
R a i l r o a d  c a r  r e p a i r e r s
Fa rm m a n a g e r s
G r a d u a t e  a s s i s t a n t s
H o u s e k e e p e r s ,  p r i v a t e  h o u s e h o l d
C h i l d c a r e  w o r k e r s ,  p r i v a t e  h o u s e h o l d
Ma ids  a n d  s e r v a n t s ,  p r i v a t e  h o u s e h o l d
Fa rm  s u p e r v i s o r s
Fa rm  o w n e r s  and  t e n a n t s
T im b e r  c u t t i n g  and  l o g g i n g  w o r k e r s
S e c o n d a r y  s c h o o l  t e a c h e r s

- 4 0 . 0
3 0 . 0
1 9 . 2
1 9 . 0
1 7 . 9
1 7 . 1
1 6 . 7
1 4 . 9
1 4 . 8
1 4 . 7
1 4 . 3
1 3 . 7  
1 3 . 6
1 3 . 1

SOME JOBS THAT HILL BE GROWING" UNTIL 1990:

OCCUPATION
% DECLINE IN 

EMPLOYMENT

D a t a  P r o c e s s i n g  m a c h i n e  m e c h a n i c s + 1 5 7 . 1
P a r a l e g a l  p e r s o n n e l 1 4 3 . 0
Co m pu te r  s y s t e m s  a n a l y s t s 1 1 2 . 4
Ml dw lv es 1 1 0 . 0
Co m pu te r  o p e r a t o r s 9 1 . 7
O f f i c e  m a c h i n e  s e r v i c e  t e c h n i c i a n s 8 6 . 7
Tax  p r e p a r e r s 7 7 . 9
Com pu te r  p r o g r a m m e r s 7 7 . 2
A e r o - a s t r o n a u t l c  e n g i n e e r s 7 4 . 8
Employment  I n t e r v i e w e r s 7 2 . 0
F a s t  f o o d  r e s t a u r a n t  w o r k e r s 6 9 . 4
C h i l d c a r e  a t t e n d a n t s 6 6 . 5
V e t e r l n a r I a n s 6 6 . 1
C h e f s 5 5 . 0

SOURCE: N a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  o f  S e c o n d a r y  S c h o o l  P r i n c i p a l s ,  
H ig h  T e c h S c h o o l s . i _ T h e  P r l n o l p a l . ,_ s _ P e r s p e c t l v e  
( B o s t o n ,  VA:NASSP),  1 9 84 .

"The  word  i s  u s e d  b y  t h e  a u t h o r s  b u t  i t  s e e m s  t o  t h i s
I n v e s t i g a t o r  t h a t  " d e c l i n i n g "  wou ld  be  more  a p p r o p r i a t e .
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t e c h n i c a l  J o b s  I n  e n e r g y ,  h o u s i n g  r e h a b i l i t a t i o n ,  h a z a r d o u s  

w a s t e  m a n a g e m e n t ,  I n d u s t r i a l  l a s e r  p r o c e s s e s ,  I n d u s t r i a l  

r o b o t l o s ,  g e n e t i c  e n g i n e e r i n g ,  b i o n i c  m e d i c i n e ,  c o m p u t e r  

a x i a l  t o m o g r a p h y  (CAT),  c o m p u t e r - a s s i s t e d  d e s i g n  (CAD), 

c o m p u t e r - a s s i s t e d  g r a p h i c s  (CAG), c o m p u t e r i z e d  v o c a t i o n a l  

t r a i n i n g  (CVT) and  o t h e r  s e r v i c e - r e l a t e d  J o b s  w i l l  i n c r e a s e  

d r a m a t l c a l l y .

W h i l e  some c r i t i c s  c o n t e n d  t h a t  t h e  i m p o r t a n c e  o f  t h e  

r o l e  o f  t h e  c o m p u t e r  h a s  b e e n  o v e r e s t i m a t e d ,  t h e r e  i s  

e v i d e n c e  t h a t  c o m p u t e r s  a r e  b e c o m i n g  more  a n d  more  a n  

I n t e g r a l  p a r t  o f  A m e r i c a n  l i f e *  F o r  t h e s e  r e a s o n s  a l s o ,  I t  

i s  s t r o n g l y  a r g u e d  t h a t  t h e  s c h o o l  h a s  a  r e s p o n s i b i l i t y  t o  

p r e p a r e  s t u d e n t s  f o r  t h e  w o r l d  I n  w h i c h  t h e y  w i l l  l i v e  

(NASSP, 1 9 8 4 ;  G u e n t h e r ,  1 9 8 4 ) *  From a  p s y c h o l o g i c a l  p o i n t  o f  

v i e w  o t h e r  a u t h o r i t i e s  f e e l  t h a t  e d u c a t i o n  s h o u l d  h e l p  

p e o p l e  t o  r e d u c e  t h e  s t r e s s  c a u s e d  b y  t e c h n o l o g y  t o  a v o i d  

t h e  o n s e t  o f  t e c h n o p h o b i a  ( C h a m b e r l i n ,  1983 ;  H e i l m a n ,  1 9 7 6 ) .  

C h a m b e r l i n  s u g g e s t s  t h a t  t h e  s h e e r  p e r v a s i v e n e s s  o f  

t e c h n o l o g y  I n  m o de r n  s o c i e t y  f r i g h t e n s  some p e o p l e .  I n  

t o d a y ' s  s o c i e t y ,  t h e  c o n t a c t  o f  many p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y  

i s  t h e  c o m p u t e r .  " U n f o r t u n a t e l y ,  many p e o p l e  do  n o t  

u n d e r s t a n d  o r  f e e l  c o m f o r t a b l e  u s i n g  a  c o m p u t e r  and  

t h e r e f o r e  f e a r  I t "  ( p .  SO) .  He c i t e s  t h e  e x a m p l e  o f  t h e  f i l m  

p r o j e c t o r  w h i c h  h e  c l a i m s  many t e a c h e r s  a nd  a d m i n i s t r a t o r s  

o a n n o t  u s e  p e r s o n a l l y  e v e n  t o d a y  b u t  mus t  d e p e n d  on an
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" a s s i s t a n t , "  u s u a l l y  a s t u d e n t ,  t o  a c t u a l l y  o p e r a t e  I t .  Says  

C h a m b e r l i n :

Many f u t u r i s t s  b e l i e v e  we a r e  p o i s e d  on  t b e  b r i n k  
o f  a  new p r o d u c t i o n  r e v o l u t i o n  t h a t  n a y  f a r  e x c e e d  
t h e  f i r s t  I n d u s t r i a l  r e v o l u t i o n  i n  i t s  i m p a c t  on 
m a n k i n d .  I t  w i l l  t a k e  t h e  c o o p e r a t i v e  e f f o r t  o f  
s c h o o l s ,  i n d u s t r y ,  a nd  g o v e r n m e n t  t o  I n s u r e  t h a t  
human b e i n g s  a r e  p r e p a r e d  f o r  t h e  p r o c e s s  ( p .  S I ) .

I t  I s ,  t h e r e f o r e ,  c r i t i c a l  t h a t  t e a c h e r s  who a r e  t h e

p u r v e y o r s  o f  k n o w l e d g e  I n  s o o i e t y  s h o u l d  be  c o m f o r t a b l e  w i t h

c o m p u t e r s  I f  t h e y  a r e  t o  e f f e c t i v e l y  u s e  t h e m  f o r

I n s t r u c t i n g  s t u d e n t s .

I n i t i a l  i m p e t u s  a n d  s o u r c e  o f  i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s

I n  s c h o o l s  I s  a s  v a r i e d  a s  t h e  number  o f  s c h o o l s  w h i c h  u s e

t h e m  f o r  i n s t r u c t i o n ;  c o m p u t e r  m a n u f a c t u r e r s  f i r e d  by  p r o f i t

c o n s i d e r a t i o n s ,  s c h o o l  b o a r d s  w i s h i n g  n o t  t o  be  l e f t  b e h i n d

i n  t h e  " I n f o r m a t i o n  A g e , ” z e a l o u s  t e a c h e r s  s i m p l y  f a s c i n a t e d

by  t h e  new t e c h n o l o g y ,  p a r e n t s  e a g e r  f o r  t h e i r  c h i l d r e n  t o

become  a c q u a i n t e d  w i t h  t h e  m a c h i n e  t h a t  I s  p r o p h e s i e d  t o

c o n t r o l  o u r  l i v e s  I n  t h e  n o t - t o o - f a r  f u t u r e ,  h a v e  a l l  b e e n

known t o  h a v e  I n f l u e n c e d  t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s  I n

e l e m e n t a r y  s c h o o l s  (Kom osk i ,  1 6 8 4 ) .

The h a s t e  w i t h  w h i c h  c o m p u t e r s  h a v e  b e e n  w h e e l e d  i n t o

e l e m e n t a r y  ( a n d  s e c o n d a r y )  s c h o o l s  In  t h e  U n i t e d  S t a t e s  In

t h e  l a s t  t h r e e  y e a r s  a p p e a r s  t o  h a v e  p r o v i d e d  l i t t l e  1 1 me

f o r  a d e q u a t e  p l a n n i n g .  Even  i f  s c h o o l s  a n d  s c h o o l  d i s t r i c t s

w a n t e d  t o ,  t h e y  a r e  d i s a d v a n t a g e d  i n  t h e  f a c e  o f  o u t s i d e

p r e s s u r e  I n  c o n v i n c i n g  p r o p o n e n t s  o f  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  i n



17

I n s t r u c t i o n  o f  t h e  n e e d  f o r  t h o r o u g h  p l a n n i n g  b e f o r e  t h e  

p u r c h a s e  o f  e q u i p m e n t .  I t  a p p e a r s  a s  i f  a  s u c c e s s f u l  

c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n  p r o g r a m  was m e a s u r e d  o n l y  i n  t e r m s  o f  

t h e  number  o f  m a c h i n e s  a c q u i r e d ,  n o t  t h e  u s e  t o  w h i c h  t h e y  

w e r e  p u t  ( B l i s s  e t  a l ,  1 9 8 6 ) .

I f  i n d e e d  c o m p u t e r s  w i l l  p l a y  a n  i n c r e a s i n g  r o l e  i n  

p e o p l e ' s  l i v e s  and  i f  s t u d e n t s  a r e  t o  b e  p r o p e r l y  p r e p a r e d  

f o r  t h e  f u t u r e ,  i t  i s  o n l y  l o g i c a l  t h a t  t h o s e  who t e a c h  t h e  

s t u d e n t s  s h o u l d  b e  p r o p e r l y  t r a i n e d  an d  made t o  f e e l  

c o m f o r t a b l e  w i t h  t h e  new t e c h n o l o g y .  T h e r e  I s  a  r e a l  d a n g e r  

t h a t  t e a c h e r s  who d e v e l o p  a f e a r  t o r  c o m p u t e r s  w i l l ,  t h r o u g h  

p o o r  a t t i t u d e s ,  p a s s  s u c h  f e a r  on  t o  t h e i r  s t u d e n t s .  I t  i s  

a l s o  f e a r e d  t h a t  u n p l a n n e d  i n t r o d u c t i o n  o f  a n y  I n s t r u c t i o n a l  

t e c h n o l o g y  w i l l  l i k e l y  l e a d  t o  r e s i s t a n c e  on t h e  p a r t  o f  

t h o s e  who a r e  s u p p o s e d  t o  u s e  t h e m .  E d u c a t i o n a l  p l a n n e r s  

a r e ,  no  d o u b t ,  a w a r e  o f  t h e s e  p o s s i b i l i t i e s  w h i c h  e x p l a i n s  

t h e  f r a n t i c ,  a l b e i t  l a t e ,  e f f o r t s  t o  a d d r e s s  t h e  i s s u e  of  

t e a c h e r  t r a i n i n g  i n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .

I n  1979 ,  f o r  I n s t a n c e ,  t h e  U . S .  9 6 t h  C o n g r e s s  House  o f  

R e p r e s e n t a t i v e s  S u b c o m m i t t e e  on S c i e n c e ,  R e s e a r c h  and  

T e c h n o l o g y  h e l d  h e a r i n g s  on " I n f o r m a t i o n  T e c h n o l o g i e s  

A p p r o p r i a t e  i n  E d u c a t i o n . . . ” a t  w h i c h  s p e c i a l i s t s  i n  

I n f o r m a t i o n  t e c h n o l o g y  f r o m  i n d u s t r y  a nd  e d u c a t i o n  t e s t i f i e d  

on t h e  v a r i o u s  a p p l i c a t i o n s  o f  c o m m u n i c a t i o n  t e c h n o l o g i e s  

s u c h  a s  s a t e l l i t e s ,  t e l e v i s i o n  a n d  c o m p u t e r s  i n  e d u c a t i o n .  

One o f  t h e  m a j o r  I s s u e s  r a i s e d  a t  t h e  h e a r i n g s  was t h e
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n e c e s s i t y  t o  make " s t r u c t u r a l  c h a n g e s  i n  t h e  s y s t e m  o f  

t e a c h e r  p r e p a r a t i o n . . . "  t o  make t h e m  " c o m f o r t a b l e "  w i t h  new 

e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g i e s  and  t o  p r e p a r e  t h e m  t o r  t h e i r  new 

r o l e s  ( p .  2 4 9 ) .

I n  M i c h i g a n ,  t h e  t r a i n i n g  o f  t e a c h e r s  t o  u s e  c o m p u t e r s  

i s  c a r r i e d  on by  v a r i o u s  o r g a n i z a t i o n s  i n c l u d i n g  c o l l e g e s ,  

i n t e r m e d i a t e  a n d  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s ,  r e g i o n a l  m e d i a  

c e n t e r s ,  g o v e r n m e n t a l  a g e n c i e s  s u c h  a s  t h e  TIME p r o j e c t ,  

i n d i v i d u a l  b u i l d i n g s ,  a n d  p r i v a t e  a s s o c i a t i o n s  s u c h  a s  

MACUL. At t h e  l o c a l  l e v e l  v a r i o u s  s c h o o l  d i s t r i c t s  h av e  

i n t r o d u c e d  i n s e r v l c e  p r o g r a m s  s u c h  a s  c r a s h  w o r k s h o p s  and  

s e m i n a r s ,  p e e r  c o a c h i n g  p r o j e c t s ,  h a n d s - o n  s e s s i o n s ,  

p r o g r a m m i n g  c l a s s e s ,  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  s e m i n a r s ,  s h a r i n g  

s e s s i o n s ,  e t c . ,  a s  a  means o f  t r a i n i n g  t h e i r  t e a c h e r s  i n  

e f f e c t i v e  u t i l i z a t i o n  o f  c o m p u t e r s  i n  t h e  c l a s s r o o m .  T h e s e  

p r o g r a m s  u s u a l l y  I n v o l v e  t h e  s e r v i c e s  o f  b o t h  i n -  and 

o u t - o f - d i s t r l c t  c o n s u l t a n t s  a n d  a t t a i n  v a r y i n g  l e v e l s  o f  

s u c c e s s .  Many a u t h o r i t i e s  s t a t e  t h a t  d u r i n g  t h e  p l a n n i n g  

s t a g e s  i n  many p l a c e s ,  t h e r e  was l i t t l e  o r  no  i n v o l v e m e n t  o f  

t e a c h e r s  who a r e  t h e  u s e r s  o f  c o m p u t e r s  t o r  c l a s s r o o m  

i n s t r u c t i o n .  I t  i s  a p p a r e n t  f r o m  e v e n  c a s u a l  o b s e r v a t i o n  

t h a t  w h i l e  some d i s t r i c t s  h a v e  w e l l  a r t i c u l a t e d  and  w r i t t e n  

p h i l o s o p h i e s  and  o b j e c t i v e s  f o r  c o m p u t e r  u s e  i n  t h e  

c l a s s r o o m ,  o t h e r s  h a v e  v a g u e  g u i d e l i n e s  t h a t  a r e  op e n  t o  

v a r i e d  i n t e r p r e t a t i o n s .
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The r e s u l t i n g  p a t c h w o r k  p a t t e r n  o f  t h e  t r a i n i n g  o f  

t e a c h e r s  b r i n g s  t o  q u e s t i o n  I s s u e s  o f  c o o r d i n a t i o n ,

r e l e v a n c e  a n d  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  t r a i n i n g  p r o g r a m s  and

s u p p o r t  s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  t h e  v a r i o u s  g r o u p s .  F o r

e x a m p l e ,  i t  I s  known t h a t  many c o l l e g e - l e v e l  c o u r s e s  o f t e n  

c a l l e d  " c o m p u t e r s  I n  e d u c a t i o n "  do  n o t  r e l a t e  t o  wha t

t e a c h e r s  a r e  e x p e c t e d  t o  u s e  c o m p u t e r s  f o r  i n  t h e  c l a s s r o o m .  

Bor k  ( 1 9 8 4 )  w a r n s  t h a t  " T e a c h e r  t r a i n i n g  p r o g r a m s  w i l l

c o n t i n u e  t o  i g n o r e  t h i s  new t e c h n o l o g y  an d  t h e  I n t e r a c t i v e  

c a p a b i l i t i e s  o f  t h e  c o m p u t e r  w i l l  n e v e r  be  a d e q u a t e l y

r e a l i z e d "  ( p .  2 4 2 )  an d  t h a t  " . . . u n i v e r s i t y  f a c u l t y  a r e  o f t e n  

more  b a c k w a r d  t h a n  t h e  s c h o o l s  i n  t h e  u s e  o f  t h e  c o m p u t e r  

w i t h i n  t h e  e d u c a t i o n a l  p r o c e s s "  ( B o r k ,  1982 ,  p .  9 2 ) .

F u r t h e r m o r e ,  t h e  a b s e n c e  o f  a n y  w e l l - d e f i n e d  p o l i c y  on 

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  a t  t h e  s t a t e  l e v e l  h a s  n o t  made t h e  

J o b  o f  t h e  v a r i o u s  a g e n c i e s  e a s i e r  c o n c e r n i n g  wha t  

c o m p e t e n c i e s  t e a c h e r s  s h o u l d  h a v e  I n  I n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g .  T h e r e  I s  a  p r o p o s a l  f o r  c e r t i f i c a t i o n  f o r  h i g h  

s c h o o l  c o m p u t e r  s c i e n c e  t e a c h e r s  b u t ,  a s  on e  o f f i c i a l  a t  t h e  

S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  s a i d ,  t h i s  I s  n o t  y e t  a 

p o l i c y .

The f e a r  on t h e  p a r t  o f  e d u c a t i o n a l  o b s e r v e r s  t h a t

r e s i s t a n c e  t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r s  by  t e a c h e r s  i s  

b e g i n n i n g  t o  s e t  i n  i s  s t r e n g t h e n e d  by  t h e  p o s s i b i l i t y  t h a t  

mos t  i n n o v a t o r s  and  e a r l y  a d o p t e r s  among t e a c h e r s  may ha v e  

a l r e a d y  hop pe d  on t h e  b a n d w a g o n .  T h i s  I s  t h e  t i m e ,



20

t h e r e f o r e ,  f o r  w e l l - p l a n n e d  s t r a t e g i e s  t o  a t t r a c t  t h o s e  

r e f e r r e d  t o  by  R o g e r s  ( 1 9 6 2 )  a s  t h e  e a r l y  m a j o r i t y  and  

e s p e c i a l l y  t h e  s k e p t i c a l  l a t e  m a j o r i t y  and  t h e  

t r a d i t i o n a l i s t  l a g g a r d s .  The  i n s t r u c t i o n a l  t e l e v i s i o n  

e x p e r i e n c e  I s  a  s a l u t o r y  w a r n i n g  f o r  e d u c a t i o n a l  p l a n n e r s  

a nd  t h o s e  who h a v e  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  p r e p a r i n g  and 

a i d i n g  t e a c h e r s  i n  t h e i r  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s .  

W ag sc ha l  ( 1 9 8 4 )  g i v e s  a n  o m in o u s  b u t  t i m e l y  w a r n i n g :

The c o i n c i d e n c e  i s  t o o  f o r t u n a t e  f o r  u s  t o  
i g n o r e  —  an d  t o o  u n u s u a l  f o r  u s  t o  e x p e c t  a 
r e o c u r r e n c e .  The  c om in g  d e c a d e  may w e l l  b e  ou r  
l a s t  c h a n c e  —  o u r  window i n  t i m e  —  f o r
d e t e r m i n i n g  w h e t h e r  c o m p u t e r  t e c h n o l o g y  w i l l  p l a y  
a m a j o r  r o l e  I n  o u r  e d u c a t i o n a l  I n s t i t u t i o n s  o r
m e r e l y  d o m i n a t e  o u r  d a i l y  l i v e s  ( a s  t e l e v i s i o n  
d o e s )  w h i l e  we I g n o r e  i t  I n  t h e  s c h o o l s  ( p .  2 5 4 ) .

T h i s  s t u d y  was a i m e d  a t  i d e n t i f y i n g  some o f  t h e  

p r o b l e m s  e x i s t i n g  i n  t h e  p r e s e n t  o r g a n i z a t i o n  o f  c o m p u t e r  

t r a i n i n g  and  t h e  p r o v i s i o n  o f  s u p p o r t  s e r v i c e s  f o r  c l a s s r o o m  

t e a c h e r s ,  an d  p r o v i d i n g  s u g g e s t i o n s  w h i c h  may a s s i s t

e d u c a t i o n a l  p l a n n e r s ,  a d m i n i s t r a t o r s ,  a n d  t e a c h e r s .

D e l i m i t a t i o n s  o f  t h e  S t u d y  

T h i s  i n v e s t i g a t i o n  was a  c a s e  s t u d y  o f  some o f  t h e  

a g e n c i e s  I n v o l v e d  i n  t e a c h e r  l n s e r v i c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  

s u p p o r t  s e r v i c e s  i n  two  M i c h i g a n  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l

D i s t r i c t s .  The  a g e n c i e s  s e l e c t e d  f o r  t h e  s t u d y  a r e :  1 )  t h e  

S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n ,  2 )  R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Med ia  

C e n t e r s ,  3 )  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s ,  4 )  L o c a l  

E d u c a t i o n  A g e n c i e s  ( s c h o o l  d i s t r i c t s ) ,  5 )  Com pu te r  S o f t w a r e
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E v a l u a t i o n  C e n t e r s  a n d ,  6 )  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i c h i g a n ' s  

T r a i n i n g  M o d u l e s  f o r  T r a i n e r s  (TMT) P r o j e c t .

The  s t u d y  was l i m i t e d  t o  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  o n l y  and  

t h e  a g e n c i e s  w e r e  l i m i t e d  t o  t h o s e  i n v o l v e d  w i t h  p u b l i c  

e d u c a t i o n .  The s t u d y  p r e c l u d e d  c o m p u t e r  c l u b s ,  p r i v a t e  

a g e n c i e s ,  and  t r a i n i n g  o f f e r e d  by  some c o m p u t e r

m a n u f a c t u r e r s  an d  d e a l e r s .

The i n v e s t i g a t i o n  was l i m i t e d  t o  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  

c o m p u t e r s  i n  e l e m e n t a r y  s c h o o l s  t o  t h e  e x c l u s i o n  o f  p u r e l y  

a d m i n i s t r a t i v e  u s e s ;  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  i n  s e c o n d a r y  s c h o o l s  

a r e  d i s c u s s e d  o n l y  a s  p a r t  o f  t h e  g e n e r a l  b a c k g r o u n d  o f  t h e  

s t u d y .  The s t u d y  was a l s o  l i m i t e d  t o  m i c r o c o m p u t e r s  a s  

a g a i n s t  m a i n f r a m e  p r o j e c t s .

T h e r e  was a l s o  a  l i m i t a t i o n  t o  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  

c o m p u t e r s  i n  g e n e r a l  e d u c a t i o n ,  t h e i r  u s e s  f o r  s p e c i a l  

e d u c a t i o n  b e i n g  m e n t i o n e d  o n l y  a s  p a r t  o f  t h e  g e n e r a l

b a c k g r o u n d  and  l i t e r a t u r e  r e v i e w  t o r  t h e  s t u d y .

G e n e r a l 1z a b l 1 l t y  o f  t h e  f i n d i n g s  o f  t h e  s t u d y  i s  

l i m i t e d  by t h e  s m a l l  number  o f  d i s t r i c t s  s t u d i e d .

A3S um ot Io ns

I n  c o n s i d e r a t i o n  o f  t h e  r o l e  c o m p u t e r s  a r e  p l a y i n g  i n  

s o c i e t y  t o d a y ,  t h e  d e v e l o p m e n t s  t h a t  h a v e  o c c u r r e d  i n  t h e

l a s t  f i v e  y e a r s  an d  p r o j e c t i o n s  o f  e v e n  g r e a t e r  d e v e l o p m e n t s  

I n  t h e  t e c h n o l o g y  and  i t s  a p p l i c a t i o n s ,  t h e  i n v e s t i g a t i o n  

was p r e m i s e d  on t h e  f o l l o w i n g  a s s u m p t i o n s :
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1)  T h a t  c o m p u t e r s  w i l l  p l a y  a n  I n c r e a s i n g  r o l e  i n  
s o c i a l  and  e c o n o m i c  l i v e s  o f  p e o p l e  I n  t h e  
f o r e s e e a b l e  f u t u r e

2 )  T h a t  i f  c r e a t i v e l y  u s e d ,  c o m p u t e r s  c a n  b e  a  
v e r s a t i l e  t o o l  f o r  I n s t r u c t i o n

3 )  T h a t  t h e  p r o b l e m s  c o n f r o n t i n g  I n s t r u c t i o n a l
c o m p u t i n g  a r e  s t a t e - w i d e  I n  M i c h i g a n

4 )  T h a t  a d m i n i s t r a t o r s  a n d  t e a c h e r s  a r e  c o n c e r n e d  
e n o u g h  a b o u t  t h e  p r o b l e m s  f a c i n g  i n s t r u c t i o n a l  
c o m p u t i n g  t o  c o o p e r a t e  i n  t h e  s t u d y  a n d  w i l l  be  
i n t e r e s t e d  I n  I t s  f i n d i n g s

5 )  T h a t  a t r i p l e  a p p r o a c h  o f  i n t e r v i e w s ,  q u e s t i o n ­
n a i r e s  an d  d o c u m e n t  s e a r c h  t e c h n i q u e s  f o r  d a t a
c o l l e c t i o n  w o u l d  y i e l d  a  more  l n d e p t h
u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  p r o b l e m s  f a c i n g  t e a c h e r s
i n  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n .

G e n e r a l  1z a b l 1 i t v  a n d  A d a p t a b i l i t y  o f  t h e  F i n d i n g s

The f i n d i n g s  o f  t h e  I n v e s t i g a t i o n  a r e  g e n e r a l l z a b l e  t o  

t h e  two  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  s t u d i e d  a n d  e l e m e n t a r y  

s c h o o l s  I n  t h o s e  d i s t r i c t s .  How eve r ,  t h e  r e s u l t s  c a n  b e  

a d a p t e d  t o  o t h e r  M i c h i g a n  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  f o r  

t h e  f o l l o w i n g  r e a s o n s :

1 )  P r e l i m i n a r y  work  f o r  t h i s  s t u d y  i n d i c a t e s  t h a t  
t h e  p r o b l e m s  o f  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  a nd  s u p p o r t  
s e r v i c e s  f o r  e l e m e n t a r y  s c h o o l  t e a c h e r s  a r e
e i t h e r  I d e n t i c a l  o r  v e r y  s i m i l a r  t h r o u g h o u t  
M i c h i g a n .

2 )  The  s am e ,  o r  s i m i l a r ,  a g e n c i e s  s e l e c t e d  f o r
t h i s  s t u d y  a r e  p r e s e n t  i n  a l l  M i c h i g a n  
I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  a n d  p e r f o r m  
s i m i l a r  f u n c t i o n s .

3)  The M i c h i g a n  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  i s  
c o n c e r n e d  a b o u t  t h e  s t a t e - w i d e  n a t u r e  of
p r o b l e m s  r e l a t i n g  t o  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  a nd  
s u p p o r t  s e r v i c e s  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  I t  h a s
f o r m e d  l a r g e r  r e g i o n a l  u n i t s  o f  I n t e r m e d i a t e
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S c h o o l  D i s t r i c t s  l i k e  SEMTEC, TIME-NORTH, UP 
M i c r o c o m p u t e r  C o n s o r t i u m ,  West  M i c h i g a n  TIME 
a nd  C e n t r a l  TIME t o  a d d r e s s  t h e i r  common 
p r o b l e m s .

R e s e a r c h  Q u e s t i o n s  

The two p r i m a r y  I n t e r e s t s  o f  t h e  s t u d y  w e r e :  1)  t o

d e t e r m i n e ,  t h r o u g h  i n t e r v i e w s  and  d o c u m e n t  s e a r c h ,  t h e  

p o l i c i e s ,  p r o g r a m s  an d  o r g a n i z a t i o n  o f  t h e  s e l e c t e d  a g e n c i e s  

i n  m a t t e r s  o f  t e a c h e r  l n s e r v i c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  

s u p p o r t  s e r v i c e s ,  2 )  t e a c h e r s 1 p e r c e p t i o n s  a b o u t  t h e  

l n s e r v i c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  p r o g r a m s  and  s u p p o r t  s e r v i c e s  

p r o v i d e d  by  t h e  s e l e c t e d  a g e n c i e s ,  and  f a c t o r s  r e l a t e d  t o  

t h e i r  p e r c e p t i o n s .  F a c t o r s  c o n s i d e r e d  i n c l u d e d  p o l i c i e s ,  

i n s e r v i c e  t r a i n i n g ,  s u p p o r t  s e r v i c e s  a nd  d e m o g r a p h i c s .  

R e s p o n s e s  and  f i n d i n g s  w e r e  u s e d  t o  a n s w e r  t h e  f o l l o w i n g  

r e s e a r c h  q u e s t i o n s :

1 .  Are  t h e r e  a n y  s t a t e  l e v e l  p o l i c i e s  o r  g u i d e l i n e s  

r e g a r d i n g  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  a n d  s u p p o r t  s e r v i c e s  f o r  

e l e m e n t a r y  s c h o o l  t e a c h e r s  I n  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  

i n s t r u c t  I on?

2 .  What a r e  t h e  p h i l o s o p h i e s  o f  t h e  v a r i o u s  a g e n c i e s  b e i n g  

s t u d i e d  on t r a i n i n g  a nd  s u p p o r t  s e r v i c e s  f o r  e l e m e n t a r y  

s c h o o l  t e a c h e r s ?

3 .  What a r e  t h e  o b j e c t i v e s  o f  e a c h  a g e n c y ' s  l n s e r v i c e  

t r a i n i n g  p r o g r a m ?
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4 .  What l a  t h e  l e v e l  o f  c o m p e t e n c y  e x p e c t e d  o f  e l e m e n t a r y  

a c h o o l  t e a c h e r s  b y  e a c h  o f  t h e  a g e n c i e s .

5 .  To wha t  e x t e n t  a r e  t e a c h e r s  I n v o l v e d  I n  p l a n n i n g  t h e  

i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s  I n  t h e i r  b u i l d i n g s ?

6 .  To wha t  e x t e n t  a r e  t e a c h e r s  p r e s e n t l y  i n v o l v e d  i n  

c o m p u t e r - r e l a t e d  a c t i v i t i e s  s u c h  a s  s o f t w a r e  s e l e c t i o n  

a n d  p l a n n i n g  o f  l n s e r v i c e  t r a i n i n g ?

7 .  How w e l l  a r e  t e a c h e r s  i n f o r m e d  a b o u t  l o c a l  d i s t r i c t  

p o l i c i e s  r e l a t i n g  t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?

8 .  What f a c t o r s  p r e v e n t  t e a c h e r s  f r o m  s p e n d i n g  more  t i m e  I n  

u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

9 .  What a r e  t h e  m os t  common ways by  w h i c h  t e a c h e r s  w e r e  

I n t r o d u c e d  t o  u s i n g  c o m p u t e r s  t o r  I n s t r u c t i o n ?

1 0 .  What t y p e s  o f  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  a r e  p r o v i d e d  by  t h e s e  

a g e n c i e s  and  how do  t h e y  m a t c h  t h e i r  s t a t e d  o b j e c t i v e s ?

1 1 .  What a r e  t h e  p e r c e p t i o n s  o f  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  

t e a c h e r s  a b o u t  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  l n s e r v i c e  

t r a i n i n g  p r o g r a m s  a n d  s u p p o r t  s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  t h e  

a g e n c i e s ?

1 2 .  What a r e  t h e  p e r c e p t i o n s  o f  t e a c h e r s  a b o u t  t h e  a d e q u a c y  

o f  t h e  amount  o f  t r a i n i n g  r e c e i v e d  f r o m  e a c h  o f  t h e  

a g e n c i e s ?
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1 3 .  What a r e  t h e  t y p e s  o f  t r a i n i n g  s c h o o l  t e a c h e r s  f e e l  t h e y  

s h o u l d  h a v e  f o r  e f f e c t i v e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  

I n s t r u c t  I o n ?

1 4 .  What a r e  t h e  m a j o r  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s  by  

t e a c h e r s  p r e s e n t l y ?

1 5 .  How d o e s  t h e  amoun t  o f  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  i n

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  r e l a t e  t o  t h e  p e r c e p t i o n  o f  

t e a c h e r s  a b o u t  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  

I n s t r u c t i o n a l  t o o l ?

1 0 .  How d o e s  t h e  a m o u n t  o f  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  i n

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  r e l a t e  t o  t h e  amount  o f  t i m e  

t e a c h e r s  s p e n d  I n  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

1 7 .  How d o e s  t h e  am ou n t  o f  i n s o r v l c o  t r a i n i n g  i n

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  r e l a t e  t o  t e a c h e r s 1 d e s i r e  t o  

s p e n d  more  t i m e  u s i n g  t h e  c o m p u t e r  f o r  I n s t r u c t i o n ?

1 8 .  What s u p p o r t  s e r v i c e s  a r e  p r o v i d e d  by  t h e s e  a g e n c i e s  t o  

e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r s ?

1 9 .  B e s i d e s  t r a d i t i o n a l  l n s e r v i c e  t r a i n i n g  wha t  a r e  some 

t y p e s  o f  a c t i v i t i e s  t e a c h e r s  t h i n k  w i l l  h e l p  t h e m  t o  

g a i n  more  c o m p e t e n c e  I n  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?

2 0 .  What a r e  t h e  p e r c e p t i o n s  o f  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  

t e a c h e r s  a b o u t  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  i n s t r u c t i o n a l  t o o l ?
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2 1 .  How c l o s e l y  d o  t h e  p e r c e p t i o n s  r e l a t i n g  t o  I n s t r u c t i o n a l  

c o n p u t l n g  o f  t e a c h e r s  a n d  p r i n c i p a l s  c o m p a r e ?

2 2 .  Does t h e  number  o t  y e a r s  o f  t e a c h i n g  e x p e r i e n c e  r e l a t e  

t o  t e a c h e r s 1 p e r c e p t i o n s  o f  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  

a n  I n s t r u c t i o n a l  t o o l ?

2 3 .  How d o e s  g r a d e  l e v e l  t a u g h t  r e l a t e  t o  t e a c h e r s '  

p e r c e p t i o n  o f  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  

i n s t r u c t i o n a l  t o o l ?

2 4 .  How d o e s  g r a d e  l e v e l  t a u g h t  r e l a t e  t o  t h e  amoun t  o f  t i m e  

t e a c h e r s  s p e n d  I n  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

2 5 .  I s  t h e r e  a n y  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  a  s c h o o l ' s  

I d e n t i f i c a t i o n  a s  a  h i g h  o r  l o w  u s e  s c h o o l  a n d  t h e  

p e r c e n t a g e  o f  q u e s t i o n n a i r e s  r e t u r n e d ?

D e f l n l t I o n s

1 .  AGENCY r e f e r s  t o  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n ,  an  

I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t ,  a  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t ,  a 

R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Med ia  C e n t e r  (REMC) o r  a Com pu te r  

S o f t w a r e  E v a l u a t i o n / T r a i n i n g  C e n t e r .

2 .  INSTRUCTIONAL COMPUTING means  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  by  

c l a s s r o o m  t e a c h e r s  f o r  t e a c h i n g  s t u d e n t s .

3 .  COMPUTER r e f e r s  t o  a  m i c r o c o m p u t e r  a s  o p p o s e d  t o  a 

m a i n f r a m e  c o m p u t e r .
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4 .  HIGH COMPUTER USE/LOV COMPUTER USE U  a s  d e f i n e d  by  a 

s c h o o l  d i s t r i c t .

5 .  INSERVICE COMPUTER TRAINING PROGRAM r e f e r s  t o  t r a i n i n g  

s e s s i o n s  d e s i g n e d  f o r  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  t o  e n h a n c e  t h e i r  

u s e  o f  c o m p u t e r s  i n  I n s t r u c t i o n  a nd  i n c l u d e s  w o r k s h o p s t 

s e m i n a r s ,  l n s e r v i c e  c o u r s e s  f o r  • c o l l e g e  c r e d i t s ,  and  

c o m p u t e r  c o n f e r e n c e s .

6 .  SUPPORT SERVICES r e f e r s  t o  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n ,  a d v i c e  on 

c o m p u t e r  an d  s o f t w a r e  p u r c h a s e ,  s u g g e s t i o n s  f o r  p h y s i c a l  

s e t - u p  a nd  c l a s s r o o m  m a n a g e m e n t ,  mode l  l e s s o n s ,  t r a i n i n g  

g u i d e s ,  p e e r  c o a c h i n g ,  o r  a n y  o t h e r  s e r v i c e  a p a r t  f r o m  

t r a i n i n g  w h i c h  a s s i s t s  t h e  t e a c h e r  i n  u s i n g  c o m p u t e r s  i n  

I n s t r u c t I o n .

7 .  COMPUTER LAB r e f e r s  t o  a  s p a c e  s p e c i f i c a l l y  a l l o c a t e d  t o  

a  c o m p u t e r  n e t w o r k  w i t h i n  a  b u i l d i n g .

8 .  TIME SPENT USING COMPUTERS FOR INSTRUCTION r e f e r s  t o  t h e  

amount  o f  t i m e  e a c h  s t u d e n t  a c t u a l l y  h a s  a n  o p p o r t u n i t y  

t o  work  on a  c o m p u t e r  e a c h  w e e k .

T h e o r e t i c a l  F r a m ew or k  

The  c o n c e p t u a l  f r a m e w o r k  f o r  t h i s  s t u d y  h i n g e s  on 

t h e o r i e s  o f  c h a n g e  and  d i f f u s i o n  o f  i n n o v a t i o n s  and  

p a r t i c u l a r l y  a s p e c t s  o f  t h e s e  t h e o r i e s  d e a l i n g  w i t h  

r e s l s t a n c e .
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D i f f e r e n t  c h a n g e  t h e o r i s t s  h a v e  p r o v i d e d  m o d e l s  o f  t h e  

c h a n g e  p r o c e s s  f r o m  t h e i r  v a r i o u s  p e r s p e c t i v e s  b u t  a l l  d e a l  

w i t h  a s s u m p t i o n s  a b o u t  w ha t  makes  p e o p l e  o r  o r g a n i z a t i o n s  

c h a n g e .  L i n d q u i s t  ( 1 9 7 8 )  h a s  c a t e g o r i z e d  t h e  v a r i o u s  

t h e o r i e s  I n t o  f o u r :  R a t i o n a l  P l a n n i n g ,  S o c i a l  I n t e r a c t i o n ,

Human P r o b l e m - S o l v i n g ,  and  P o l i t i c a l  A p p r o a c h  a c c o r d i n g  t o  

t h e i r  p e c u l i a r  c h a r a c t e r i s t i c s  a n d  s t r a t e g i e s  t o r  e f f e c t i n g  

i n d i v i d u a l  a n d  o r g a n i z a t i o n a l  c h a n g e .  The R a t i o n a l  P l a n n i n g  

mode l  I s  b a s e d  on t h e  a s s u m p t i o n  t h a t  p e o p l e  a r e  r a t i o n a l  

and  t h a t  t h e y  v l l l  c h a n g e  i f  p r o v i d e d  w i t h  t h e  n e c e s s a r y  

k n o w l e d g e  o r  I n f o r m a t i o n .  The  R a t i o n a l  P l a n n i n g  model  

( e x e m p l i f i e d  i n  i n d u s t r y  b y  R e s e a r c h  a nd  D e v e l o p m e n t )  

e m p h a s i z e s  h e a v y  I n v e s t m e n t  I n  r e s e a r c h ,  t h e  p r o d u c t i o n ,  

t e s t i n g  a n d  p a c k a g i n g  o f  i n n o v a t i o n  i n  v e r y  a t t r a c t i v e  

f o r m s .  The  R and  D mode l  I s  c h a r a c t e r i z e d  by  c a r e f u l  

p l a n n i n g  w i t h  c o o r d i n a t i o n  b e t w e e n  t h e  a c t i v i t i e s  o f  t h e  

v a r i o u s  s u b u n i t s  w h i c h  a r e  r e s e a r c h ,  d e v e l o p m e n t ,  p a c k a g i n g  

and  d i s s e m i n a t i o n  ( H a v e l o c k ,  19 71 ,  C h a p t e r  11 ,  p .  5 ) .

R o g e r s  a n d  Sh o e m ak e r  a r e  o f t e n  a s s o c i a t e d  w i t h  what  

L i n d q u i s t  c a l l s  t h e  S o c i a l  I n t e r a c t i o n  m o d e l ,  t h e  p r e m i s e  o f  

w h i c h  I s  t h a t  c h a n g e  I s  t h e  en d  r e s u l t  o f  I n t e r a c t i o n  

b e t w e e n  p e o p l e ;  i n  o u r  d a l l y  l i v e s  we f o r m  f o r m a l  and  

I n f o r m a l  r e l a t i o n s h i p s  w i t h  p e o p l e  a nd  c r e a t e  c o m m u n i c a t i o n  

c h a n n e l s  f o r  i n f o r m a t i o n  e x c h a n g e  w h i c h  s h a p e  ou r  v i e w s ,  

b e l i e f s ,  a t t i t u d e s  and  a c t i o n s .  F o r  t h i s  r e a s o n ,  t h e  S o c i a l  

I n t e r a c t i o n  mode l  i s  h e a v i l y  d e p e n d e n t  on c o m m u n i c a t i o n :
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. . . A t  i t s  m os t  e l e m e n t a l  l e v e l  o f  c o n c e p t u a l i ­
z a t i o n ,  t h e  d i f f u s i o n  p r o c e s s  c o n s i s t s  o f  1 )  a new 
i d e a i  2 )  i n d i v i d u a l  A who knows a b o u t  t h e  
i n n o v a t l o n i  a n d  3 )  i n d i v i d u a l  B who d o e s  n o t  y e t  
know a b o u t  t h e  i n n o v a t i o n .  The  s o c i a l  r e l a t i o n ­
s h i p s  o f  A and  B h a v e  a g r e a t  d e a l  t o  s a y  a b o u t  
t h e  c o n d i t i o n s  u n d e r  w h i c h  A w i l l  t e l l  B a b o u t  t h e  
i n n o v a t i o n  and  t h e  r e s u l t s  o f  t h i s  t e l l i n g  
( R o g e r s ,  1 9 6 2 ,  p p .  1 3 - 1 4 ) .

R o g e r s  ( 1 9 6 2 ) ,  a nd  R o g e r s  a nd  Sh oe m ak e r  ( 1 9 7 1 )  c a t e ­

g o r i z e  a d o p t e r s  o f  a n  i n n o v a t i o n  i n t o  f o u r  i d e a l  t y p e s  on a 

c o n t i n u u m  o f  i n n o v a t i v e n e s s :  I n n o v a t o r s  who c o n s t i t u t e  2 . 5

p e r c e n t  o f  t h e  a d o p t e r s  o f  a n  i n n o v a t i o n .  T h e s e  a r e  t h e  

" b u f f s ' *  who a r e  o b s e s s e d  w i t h  i n n o v a t i o n .  They  a r e  w i l l i n g  

t o  t a k e  r i s k s  a t  t r y i n g  a n y  new i d e a .  The  n e x t  1 3 . 5  p e r c e n t  

a r e  t h e  e a r l y  a d o p t e r s  who n o r m a l l y  h a v e  good  s o c i a l  

n e t w o r k s  w i t h i n  t h e i r  s o c i e t i e s .  P e o p l e  l o o k  up  t o  t h e m  a s  

t h e y  a r e  u s u a l l y  o p i n i o n  l e a d e r s  a nd  r o l e  m o d e l s  w i t h i n  

t h e i r  c o m m u n i t i e s *  The  e a r l y  m a j o r i t y  make u p  t h e  n e x t  34 

p e r c e n t  o f  t h e  a d o p t e r  c a t e g o r i e s .  They  a r e  n o r m a l l y  more  

d i s c r e t e  i n  t h e i r  u s e  o f  new i d e a s  t h a n  I n n o v a t o r s  an d  e a r l y  

a d o p t e r s .  They  wou ld  u s u a l l y  a d o p t  a n  i n n o v a t i o n  b e f o r e  t h e  

a v e r a g e  member o f  t h e i r  c o m m u n l t l e a ,  b u t  t h e y  a r e  d e l i b e r a t e  

I n  a d o p t i n g  a n  i n n o v a t i o n .  The  l a t e  m a j o r i t y  c o n s t t u t e  t h e  

n e x t  34 p e r c e n t  w h i l e  t h e  l a g g a r d s  a r e  t h e  l a s t  16 p e r c e n t  

t o  a d o p t  a n  i n n o v a t i o n .  The l a t e  m a j o r i t y  a r e  u s u a l l y  

s k e p t i c a l  a n d  a r e  c a u t i o u s  and  wou ld  n o t  a d o p t  a n  i n n o v a t i o n  

u n t i l  mos t  o f  t h e  c o m m u n i t y  h a s .  The l a g g a r d s  a r e  s u s p i c i o u s  

o f  i n n o v a t i o n  a nd  wo u ld  do  a n y t h i n g  t o  a v o i d  a d o p t i o n .  They  

h a v e  t r a d i t i o n a l  v a l u e s  r o o t e d  i n  t h e  p a s t .
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To r e t u r n  t o  L i n d q u i s t ' s  c h a n g e  m o d e l s ,  Human P r o b l e m -

S o l v i n g  mode l  t h e o r i s t s  s e e  c h a n g e  a s  I n v o l v i n g  c o n f l i c t

b e t w e e n  t h e  I n t e r e s t  o f  t h o s e  who wa n t  t o  c o n t r o l  o t h e r s  and

t h e  c h a n g e  t a r g e t s  who a r e  a f r a i d  t h a t  t h e  p r o p o s e d  c h a n g e

w i l l  a f f e c t  t h e i r  w e l l b e i n g ,  s t a t u s  o r  s e c u r i t y .  Human

P r o b l e m - S o l v i n g  t h e o r i s t s ,  r e c o g n i z i n g  t h e  s e n s i t i v e  n a t u r e

o f  c h a n g e ,  a d v o c a t e  s k i l l e d  I n t e r v e n t i o n  w h i c h  t a k e s  s u c h

c o n f l i c t  o f  i n t e r e s t s  i n t o  c o n s i d e r a t i o n .  The f o u r t h  c h a n g e

model  I s  t h e  P o l i t i c a l  A p p r o a c h  w h i c h  a s s u m e s  t h a t  i f

s u p p o r t  o f  p o l i t i c a l l y  I n f l u e n t i a l  p e o p l e  i n  t h e  c o m m u n i ty

i s  s e c u r e d ,  a u t h o r i t a t i v e  d e c i s i o n  w i l l  make t h e  c h a n g e

t a r g e t  a c c e p t  t h e  new i d e a .

In  p r a c t i c e  I t  I s  u s u a l  t o  a p p l y  c h a n g e  s t r a t e g i e s

b o r r o w i n g  i d e a s  f r o m  t h e  v a r i o u s  m o d e l s .  B a se d  on R o g e r s  and

S h o e m a k e r ' s  c a t e g o r i e s  o f  a d o p t e r s ,  Z a l t m a n  and  Duncan

( 1 9 7 7 )  h a v e  d e v e l o p e d  a  mode l  f o r  s i m u l t a n e o u s  a n d

s e q u e n t i a l  u s e  o f  d i f f e r e n t  s t r a t e g i e s  —  r e - e d u c a t i v e ,

e d u c a t i v e ,  p e r s u a s i v e  and  f a c l l l t a t l v e  ( s e e  F i g u r e  1 ) .  Fo r

e x a m p l e  a t  t h e  i n t r o d u c t o r y  p o i n t  o f  a n  i n n o v a t i o n ,

f a c i l l t a t i v e  s t r a t e g y  c o u l d  b e  e n o u g h  t o  a t t r a c t  t h e

I n n o v a t o r s  a n d  some e a r l y  a d o p t e r s .  T h i s  may t h e n  b e

f o l l o w e d  b y  a  more  p e r s u a s i v e  s t r a t e g y  f o r  t h e  l a t e  m a j o r i t y

an d  l a g g a r d s .  A c c o r d i n g  t o  Z a l t m a n  and  Du n c an i

. . . I t  may b e  d e s i r a b l e  t o  be  p u r s u i n g  a 
f a c l l l t a t l v e  s t r a t e g y ,  m a k i n g  t h e  i n n o v a t i o n  more  
r e a d i l y  a v a i l a b l e ,  e a s i e r  t o  u s e ,  a n d  s o  f o r t h  f o r  
e v e r y  g r o u p .  What m i g h t  be  mos t  f a c l l l t a t l v e  f o r
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one  g r o u p  n a y  n o t  b e  mos t  f a c l l l t a t l v e  f o r  a n o t h e r  
g r o u p  ( p .  1 6 7 ) .

I Ear ly Ear ly Late I
I Innovators  Adopters Major i ty  Major i ty  Laggards I
I________________________________________________________________ I

; 2.5 13.5 34 34 16

Reeducatlve In c reas ing In c reas ing Persuaslvo  1
S tra teg y <----------------- ---------------------------> S tra teg y

Education Persuasion 1

<------------------------------------F a c l l l t a t l v e  S t r a t egy ---------------------------------- >

SOURCES; Zal tnan and Duncan, 1977, p.  167, Rogers and Shoenaker,
1971, p .  182

FIGURE 1; Simultaneous and Sequent ia l  Use of D i f fe ren t  S t r a t e g i e s

I n  e v e r y  o r g a n i z a t i o n ,  t h e r e  a r e  f o r c e s  w h i c h  s e r v e  t o  

p r o n o t e  c h a n g e  w h i l e  t h e r e  a r e  c o u n t e r  f o r c e s  w h i c h  r e s i s t  a 

p r o p o s e d  c h a n g e .  T h e s e  f o r c e s  n a y  b e  p e r s o n a l ,  c u l t u r a l ,  

p s y c h o l o g i c a l  o r  n a y  b e  d u e  t o  t h e  o r g a n l z a t I n a l  s t r u c t u r e  

o r  p r o c e s s e s  a n d  n a y  a l s o  be  a  c o m p l e x  m i x t u r e  o f  i n d i v i d u a l  

an d  o r g a n i z a t I n a l  f a c t o r s .  Lew in  ( 1 9 4 7 )  d e v e l o p e d  t h e  

t e c h n i q u e  c a l l e d  F o r c e  F i e l d  A n a l y s i s  f o r  m a n i p u l a t i n g  t h e s e  

o p p o s i n g  f o r c e s  t o w a r d  a  d e s i r e d  g o a l .  H a v e l o c k  ( 1 9 7 3 ) ,  and  

H e r s e y  a n d  B l a n c h a r d  ( 1 9 8 2 )  a l s o  a d v o c a t e  t h e  t e c h n i q u e  f o r  

s u c c e s s f u l  s o c i a l  c h a n g e .  The  f i r s t  t a s k  I s  t o  I d e n t i f y  

t h e s e  two s e t s  o f  f o r c e s  a n d  t o  n o t e  t h e  r e l a t i v e  s t r e n g t h
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o f  t h o s e  i d e n t i f i e d  u n d e r  e a c h  s e t .  A d e s i r e d  c h a n g e  c o u l d  

t h e n  be  e f f e c t e d  by  e i t h e r  s t r e n g t h e n i n g  t h e  f a c u l t a t i v e  

f o r c e s  o r  w e a k e n i n g  t h e  r e s t r a i n i n g  f o r c e s .

Numerous  w r i t e r s  i n c l u d i n g  H a v e l o c k  ( 1 9 7 3 ) ,  Z a l t m a n  and  

Duncan  ( 1 9 7 7 ) ,  P L l o n  and  B e r q u l s t  ( 1 9 7 9 ) !  M or to n  a n d  M or to n

( 1 9 7 4 ) ,  W a t so n  ( 1 9 7 2 ) ,  L i n d q u i s t  ( 1 9 7 8 ) ,  Moore  and  Hunt

( 1 9 8 0 ) ,  R o g e r s  ( 1 9 6 2 ) ,  a nd  R o g e r s  a n d  Sh o e m ak e r  ( 1 9 7 1 )  hav e  

I d e n t i f i e d  f a c t o r s  w h i c h  may r e s u l t  i n  r e s i s t a n c e  a g a i n s t  an  

I n n o v a t i o n .  A f ew  s i t u a t i o n s  d i r e c t l y  r e l e v a n t  t o  

e d u c a t i o n a l  c h a n g e  a r e  t h o s e  i n  w h i c h  t h e r e  I s  l a c k  o f

c o m m u n i c a t i o n  w i t h  t e a c h e r s  b y  a d m i n i s t r a t o r s  b e c a u s e  t h e y  

b e l i e v e  t e a c h e r s '  I d e a s  d o n ' t  m a t t e r ;  s i t u a t i o n s  In  w h i c h

p r i n c i p a l s  a r e  n o t  i n t e r e s t e d  I n  new I d e a s  o r  a r e  I g n o r a n t  

o f  t h e m ;  s i t u a t i o n s  w h e r e  t h e r e  i s  l a c k  o f  c o n t i n u i n g  

e d u c a t i o n  p r o g r a m s  f o r  t e a c h e r s ;  s i t u a t i o n s  when t e a c h e r s  

a r e  f e a r f u l  o f  e v a l u a t i o n ,  r e j e c t i o n  or  f a i l u r e  a n d  s o  a r e  

u n w i l l i n g  t o  e x p e r i m e n t .  O t h e r  s i t u a t i o n s  i n c l u d e  w h e r e  t h e  

p r o p o s e d  i n n o v a t i o n  d o e s  n o t  mee t  s t u d e n t s '  n e e d s ,  r e q u i r e s  

new s k i l l s  o r  e x t r a  e f f o r t  w i t h o u t  c o m p e n s a t o r y  a r r a n g e m e n t s  

s u c h  a s  s u b s t i t u t e  t e a o h e r s  t o  g i v e  t e a c h e r s  t h e  n e c e s s a r y  

t i m e  ( Z a l t m a n  a n d  Du nc an ,  19 77 ,  p p .  6 4 - 6 6 ) ,

The i s s u e  o f  t h e  i n v o l v e m e n t  o f  t e a c h e r s  I n  p l a n n i n g  

an d  e x e c u t i n g  i n n o v a t i o n s  I s  r a i s e d  by  many w r i t e r s  on 

e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y  and  i n n o v a t i o n .  F o r  e x a m p l e ,  Armsey  

and  Dah l  ( 1 9 7 3 )  f o u n d  t h a t  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  t e n d  t o  r e s i s t
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e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y  t o r  s e v e r a l  r e a s o n s ,  p r i m a r y  o f  w h i c h  

a r e :

1 .  The  c o n s e r v a t i s m  o f  t h e  e d u c a t i o n a l  
e s t a b l I s h m e n t

2 .  The  f e a r  on t h e  p a r t  o f  t e a c h e r s  o f  t h e  e f f e c t  
t e c h n o l o g y  wou ld  h a v e  on t h e i r  r o l e s

3 .  The I n e p t i t u d e  a n d  l o w  l e v e l  o f  s e n s i t i v i t y  o f  
h a r d w a r e  m a n u f a c t u r e r s

4 .  "The  m i n i m a l  o r  n o n - e x i s t e n t  i n v o l v e m e n t  o f  
t e a c h e r s  a t  e v e r y  s t a g e  o f  t h e  p r o c e s s "
( p .  1 1 ) .

M o r t o n  a n d  H o r t o n  ( 1 9 7 4 )  c a u t i o n  e d u c a t i o n a l  p l a n n e r s  t h a t :

M e a n i n g f u l ,  l a s t i n g  c h a n g e s  i n  t h e  s c h o o l s  come 
a b o u t  when t h e  i n n o v a t i o n  m e e t s  a n e e d  a n d  when 
t e a c h e r s  h a v e  h ad  a  p a r t  i n  t h e  p l a n n i n g  and  t h e  
i m p l e m e n t a t i o n .  Ch an ge s  t h a t  r e s u l t  f r o m  
a d m i n i s t r a t i v e  d i c t a t e s  a r e  n e i t h e r  e f f e c t i v e  n o r  
l a s t i n g  ( p .  1 4 ) .

I t  i s  a g a i n s t  t h e s e  t h e o r e t i c a l  b a c k g r o u n d s  t h a t  t h i s  

s t u d y  was c o n c e p t u a l i z e d .

Q E x a n i z a t  i o n _ o f  t h e  D i s s e r t a t  i on  

I n  C h a p t e r  I ,  t h e  g e n e r a l  s t a t e m e n t  a n d  p u r p o s e  o f  t h e

s t u d y  h a v e  b e e n  s t a t e d ,  a n d  t h e  r a t i o n a l e  d i s c u s s e d .  S e v e r a l

s o u r c e s  we r e  c i t e d  t o  s u b s t a n t i a t e  c o n c e r n s  a t  n a t i o n a l ,  

s t a t e  and  l o c a l  l e v e l s  a b o u t  p r o b l e m s  c o n f r o n t i n g  c l a s s r o o m  

t e a c h e r s  i n  t h e i r  e f f e c t i v e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  

I n s t r u c t i o n .  The  c h a p t e r  c o n c l u d e s  w i t h  t h e  t h e o r e t i c a l  

f r a m e w o r k  f o r  t h e  s t u d y .

C h a p t e r  I I  d e a l s  w i t h  a r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e  u n d e r

t h e  f o l l o w i n g  s u b h e a d i n g s :  a )  The  M i c r o e l e c t r o n i c s
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R e v o l u t i o n ,  b )  Compu te r  A p p l i c a t i o n s ,  c )  Comp u te r s  i n  

E d u c a t i o n ,  d )  R e s e a r c h  on I n s t r u c t i o n a l  Uses  o f  C o m p u te r s ,  

a nd  e )  Compute r  L i t e r a c y  an d  T e a c h e r  T r a i n i n g .

In  C h a p t e r  I I I ,  t h e  d e s i g n  o f  t h e  s t u d y  and  m e th od s  f o r  

d a t a  c o l l e c t i o n  and  a n a l y s i s  a r e  p r e s e n t e d .  C h a p t e r  IV 

c o v e r s  t h e  a n a l y s i s  o f  d a t a  c o l l e c t e d  and  t h e  f i n d i n g s .  

C h a p t e r  V i s  a  d i s c u s s i o n  o f  t h e  f i n d i n g s  and  a number  o f  

r e c o m m e n d a t i o n s  f o r  e f f e c t i v e  t e a c h e r  i n s e r v i c e  t r a i n i n g  I n  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  Some p r o b l e m s  e n c o u n t e r e d  d u r i n g  

t h e  s t u d y  a r e  p r e s e n t e d  and  s u g g e s t i o n s  f o r  f u r t h e r  r e s e a r c h  

n u d e .



CHAPTER I I  

REVIEW OF THE LITERATURE 

I n t r o d u c t i o n

T h i s  c h a p t e r  o f  t h e  d i s s e r t a t i o n  d e a l s  w i t h  a  r e v i e w  o f  

t h e  l i t e r a t u r e  u n d e r  t h e  f o l l o w i n g  s u b h e a d i n g s :  a )  The

M i c r o e l e c t r o n i c s  R e v o l u t i o n )  b )  Co m p u t e r  A p p l i c a t i o n s )

c )  C o m p u t e r s  i n  E d u c a t i o n ,  d )  R e s e a r c h  on I n s t r u c t i o n a l  Us es  

o f  C o m p u t e r s ,  a n d  e )  C o m p u te r  L i t e r a c y  a n d  T e a c h e r  T r a i n i n g .

I n  t h e  c o u r s e  o f  t h e  l i t e r a t u r e  s e a r c h  f o r  t h i s  s t u d y .  

I t  b e ca m e  a p p a r e n t  t h a t  t h e r e  I s  a  d e a r t h  o f  r e s e a r c h  

r e p o r t s  on s t u d i e s  o f  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  m i c r o c o m p u t e r s .  

An o v e r w h e l m i n g  p r o p o r t i o n  o f  J o u r n a l  a r t i c l e s  a n d  o t h e r  

p r i m a r y  s o u r c e s  r e v i e w e d  w e r e  p r o j e c t  d e s c r i p t i o n s ,

p r o j e c t i o n s ,  p e r s o n a l  o p i n i o n s ,  a n d  p o s i t i o n  p a p e r s

c o n c e r n i n g  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s .  F o r  e x a m p l e ,  o u t  

o f  a t o t a l  o f  219  r e l e v a n t  a r t i c l e s  o b t a i n e d  by  c o m p u t e r  

s e a r c h ,  173 o r  79 p e r c e n t  f e l l  I n t o  t h e  c a t e g o r y  o f  p r o j e c t  

d e s c r i p t i o n ;  27 o r  1 2 . 3  p e r c e n t  w e r e  p o s i t i o n  p a p e r s ;  29 o r  

1 3 . 2  p e r c e n t  w e r e  c o n f e r e n c e  p a p e r s .  O n l y  9 o r  4 p e r c e n t  

we re  r e s e a r c h  r e p o r t s  o f  w h i c h  o n l y  3 < 1 . 4  p e r c e n t )  d e a l t  

d i r e c t l y  o r  i n d i r e c t l y  w i t h  t e a c h e r  t r a i n i n g .

Many s t u d i e s  e n c o u n t e r e d  w e re  d o n e  i n  t h e  19 60 s  and  

1970s  an d  d e a l t  w i t h  m a i n f r a m e  c o m p u t e r s  ( e . g .  M a t h i s  e t  

a l . ,  197 0 ;  F l e t c h e r  a n d  A t k i n s o n ,  1972 ;  Koch ,  1973 ;  W i l s o n

a nd  F i t z g i b b o n ,  1972 ;  C r o p l e y  a nd  G r o s s ,  1 9 7 0 ) .  i t  mus t  be
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r e m e m b e r e d  t h a t  m i c r o c o m p u t e r s  w h i c h  now d o m i n a t e  e d u c a t i o n  

ha d  n o t  b e e n  p e r f e c t e d  a t  t h e  t i m e  a n d  d i d  n o t  s t a r t  t o  

p r o l i f e r a t e  s c h o o l s  u n t i l  t h e  1 9 8 0 s .  F u r t h e r m o r e ,  t h e  f a s t e r  

s p e e d ,  g r e a t e r  r e l i a b i l i t y ,  more  f l e x i b i l i t y  o f  u s e ,  and  l o w  

c o s t  o f  m i c r o c o m p u t e r s  t o d a y  h a v e  made t h e i r  e d u c a t i o n a l  

a p p l i c a t i o n s  q u i t e  d i f f e r e n t  f r o m  t h e  u s e  o f  m i n i c o m p u t e r s  

f o r  I n s t r u c t i o n .  M i n i c o m p u t e r s  c o s t  a b o u t  $ 1 0 , 0 0 0  e a c h  w h i c h  

many e l e m e n t a r y  o r  s e c o n d a r y  s c h o o l s  c o u l d  n o t  a f f o r d  on 

t h e i r  own.  C o n s e q u e n t l y ,  s c h o o l s  w h i c h  u s e d  t h e m  d i d  s o  by 

l e a s i n g  c o m p u t e r  t i m e  f r o m  s c h o o l  d i s t r i c t  c e n t r a l  o f f i c e s ,  

u n i v e r s i t i e s ,  l o c a l  g o v e r n m e n t s  o r  b u s i n e s s e s .  Some 

c o m m e r c i a l  c o m p a n i e s  a l s o  o f f e r e d  s e r v i c e s  t o  s c h o o l s .  Some 

s c h o o l s  a l s o  t r i e d  b a t c h  p r o c e s s i n g  I n  w h i c h  s t u d e n t s  pu t  

d a t a  on k e y  p u n c h  c a r d s  w h i c h  we r e  t h e n  s e n t  t o  a c e n t r a l l y  

l o c a t e d  c o m p u t e r  t o r  p r o c e s s i n g .  The o u t p u t  f r o m  t h e  

c o m p u t e r  was t h e n  s e n t  b a c k  t o  t h e  s c h o o l .  Some e d u c a t o r s  

f e l t  t h a t  t h e  d e l a y  i n  r e c e i v i n g  o u t p u t  f r o m  b a t c h  

p r o c e s s i n g  r e d u c e d  t h e  i n t e r e s t  o f  s t u d e n t s  b u t  o t h e r s  f e l t  

t h e  r e l a t i v e  l ow  c o s t  o f f s e t  t h e  d e l a y  (Koch,  1973 ,  p .  3 0 ) .

Most  e a r l i e r  s t u d i e s  a l s o  f o c u s e d  on t h e  e f f e c t i v e n e s s  

o f  c o m p u t e r - a s s  I s t e d  I n s t r u c t i o n  on t h e  a c h i e v e m e n t  o f  

s t u d e n t s  e s p e c i a l l y  i n  m a t h e m a t i c s  a nd  l a n g u a g e  a r t s ,  and  

t h e  s u b j e c t s  o f  t h e  s t u d i e s  we r e  e i t h e r  c o l l e g e  s t u d e n t s  o r  

m i l i t a r y  p e r s o n n e l  ( G r a d y  e t  a l . ,  1983 ;  G r a b e ,  1 9 8 5 ) .  

Howeve r ,  I n  r e c e n t  y e a r s  s u b j e c t s  t a u g h t  w i t h  c o m p u t e r s  h a v e  

b r o a d e n e d  t o  i n c l u d e  a r t  a n d  d e s i g n ,  m u s i c ,  p r o b l e m  s o l v i n g ,
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s i m u l a t i o n ,  a s  w e l l  a s  word  p r o c e s s i n g ,  r e c o r d  k e e p i n g ,  

d a t a b a s e  u s e s  an d  s o  o n .  A l o t  o f  t h e  s t u d i e s  d o n e  In  t h e  

l a t e  s e v e n t i e s  a n d  I n  t h e  e i g h t i e s  a t  t h e  e l e m e n t a r y  and  

s e c o n d a r y  l e v e l  w e r e  c o n c e n t r a t e d  on t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  

f o r  I n s t r u c t i n g  m e n t a l l y  r e t a r d e d  o r  o t h e r w i s e  h a n d i c a p p e d  

s t u d e n t s  .

F o r  t h e  r e a s o n s  m e n t i o n e d  a b o v e  H a r l o w  ( 1 9 8 5 )  c o n t e n d s  

t h a t  " t h e  d i f f e r e n c e s . . . p r e v e n t  t h e  s e r i o u s  g e n e r a l i z a t i o n  

o f  much o f  ou r  e x i s t i n g  r e s e a r c h  t o  a n s w e r  q u e s t i o n s  

c o n c e r n i n g  u t i l i z i n g  m i c r o c o m p u t e r s  i n  e l e m e n t a r y  and 

s e c o n d a r y  c l a s s r o o m s "  ( p .  3 6 ) .

The_M l_c ro e l e c t r o n l c a  R e v o l u t i o n

The i n v e n t i o n  o f  t h e  t r a n s i s t o r  I n  1947 w h i c h  r e p l a c e d  

t h e  vacu um  t u b e  In  e l e c t r o n i c  a p p l i a n c e s  was t h e  p r e c u r s o r  

o f  wha t  I s  o f t e n  r e f e r r e d  t o  a s  t h e  M i c r o e l e c t r o n i c s  

R e v o l u t i o n ,  t h e  I n f o r m a t i o n  Age,  t h e  Co m pu te r  Age,  and  a 

h o s t  o f  o t h e r  d e s c r i p t o r s .  A c c o r d i n g  t o  E n c y c l o p a e d i a  

B r l t a n n i c a  ( 1 9 8 3 )  t h e  demand f o r  m i n i a t u r e  e l e c t r o n i c  s y s ­

t e m s  d u r i n g  Wor ld  War I I  r e s u l t e d  i n  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  many 

o f  t h e  u n d e r l y i n g  t e c h n i q u e s  o f  m i c r o e l e c t r o n i c s  ( p .  6 5 8 ) .

Sp a c e  e x p l o r a t i o n  a l s o  p r o m p t e d  r e s e a r c h  i n t o  m i c r o ­

e l e c t r o n i c s .  The i n v e n t i o n  o f  t h e  t r a n s i s t o r  e n c o u r a g e d  

I n v e n t o r s  t h a t  i t  was p o s s i b l e  t o  d e v e l o p  s i m i l a r  

s u b s t i t u t e s  f o r  o t h e r  e l e c t r o n i c  c o m p o n e n t s .  Among names 

a s s o c i a t e d  w i t h  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  m i c r o e l e c t r o n i c s  a r e
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H a r w l c k  J o h n s o n  o f  t h e  R a d i o  C o r p o r a t i o n  o f  A m e r i c a  who 

I n v e n t e d  t h e  p h a s e  s h i f t  o s c i l l a t o r  I n  1953 ,  G.W.A.  Du miner 

o f  t h e  R o y a l  R a d a r  E s t a b l i s h m e n t  i n  E n g l a n d ,  J a c k  S .  K i l b y  

o f  T e x a s  I n s t r u m e n t s ,  J a y  W. L a t h r o p  o f  t h e  Diamond O r d n a n c e  

F u z e  L a b o r a t o r i e s ,  J e a n  H o e r n i  o f  F a i r c h i l d  S e m i c o n d u c t o r  

an d  K u r t  L e h o v e c  o f  t h e  S p r a g u e  E l e c t r i c  Company who 

p a t e n t e d  t h e  i n t e g r a t e d  c i r c u i t  i n  1 9 5 9 .  The I n t e g r a t e d  

c i r c u i t  made i t  p o s s i b l e  t o  i n t e r c o n n e c t  t r a n s i s t o r s  and 

o t h e r  c i r c u i t  e l e m e n t s  by  a p h o t o e n g r a v e d  f i l m  o f  e v a p o r a t e d  

m e t a l  w h i c h  l e a v e s  a p a t t e r n  o f  t h e  c o n n e c t i o n s .  W r i t i n g  on 

t h i s  d e v e l o p m e n t ,  Noyce  ( 1 9 7 7 )  n o t e d  t h a t  "An i n d i v i d u a l  

I n t e g r a t e d  c i r c u i t  on a c h i p  p e r h a p s  a  q u a r t e r  o f  an  i n c h  

s q u a r e  now c a n  e m b r a c e  more  e l e c t r o n i c  e l e m e n t s  t h a n  t h e  

mos t  c o m p l e x  p i e c e  o f  e q u i p m e n t  t h a t  c o u l d  b e  b u i l t  i n  1 9 5 0 ” 

( p .  6 5 ) .  I n  1961 t h e  i n t e g r a t e d  c i r c u i t  was i n t r o d u c e d  and  

h a s  s i n c e  b e e n  t h e  f a s t e s t  g r o w i n g  s e g m e n t  o f  e l e c t r o n i c  

c o m p on e n t  t e c h n o l o g y .  "T h ey  ( i n t e g r a t e d  c i r c u i t s )  a r e  

r e s p o n s i b l e  i n  l a r g e  m e a s u r e  f o r  t h e  b r o a d e n i n g  o f  

e l e c t r o n i c s  a p p l i c a t i o n s  t o  p e r f o r m  b e t t e r  and  more  

e f f i c i e n t l y  many f u n c t i o n s  t h a t  had  p r e v i o u s l y  b e e n  

a c c o m p l i s h e d  by  c o m p l e t e l y  d i f f e r e n t  t e c h n i q u e s "  

( E n c y c l o p a e d i a  B r l t a n n l c a ,  1983 ,  p .  6 5 8 ) .

M i c r o e l e c t r o n i c  d e v i c e s  made m i n i a t u r i z a t i o n  p o s s i b l e  

by r e p l a c i n g  e a r l i e r  e l e c t r o n i c  c o m p o n e n t s  w h i c h  r e q u i r e d  

w i r e  c o n n e c t o r s  a nd  s o l d e r  J o i n t s .  T h i s ,  a c c o r d i n g  t o  

e x p e r t s ,  h a s  made e l e c t r o n i c  e q u i p m e n t  t o  b e  more  r e l i a b l e ,
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t i m e  an d  l a b o r - s a v i n g ,  t o  co nsu me  l e s s  power  a n d ,  a b o v e  a l l ,  

t o  c o s t  l e s s .

One p r i n c i p a l  a n d  p e r v a s i v e  a p p l i c a t i o n  o f  m i c r o e l e c ­

t r o n i c s  h a s  b e e n  I n  c o m p u t e r s  w h i c h  In  t u r n  h a s  f o un d  

a p p l i c a t i o n  I n  a  w id e  r a n g e  o f  a p p l i a n c e s  b o t h  I n  t h e  home,  

a t  t h e  o f f i c e ,  i n  s c h o o l s ,  on s t r e e t s ,  a t  p l a y g r o u n d s ,  i n  

t h e  c a r ,  I n  c a m e r a s ,  e t c .  I n t e l  p r o d u c e d  t h e  f i r s t  c o m p u t e r  

on a  s i n g l e  s i l i c o n  c h i p  i n  1971 an d  made t h e  m i c r o c o m p u t e r  

f e a s i b l e  when t h e  company  p r o d u c e d  t h e  8 080  m i c r o c o m p u t e r  

c h i p  i n  1 9 7 4 .  The f i r s t  p e r s o n a l  c o m p u t e r s  w e r e  I n t r o d u c e d  

i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  i n  1977 by  A p p l e ,  R a d i o  S ha c k  and  

Commodore a n d  s i n c e  t h e n ,  t h e  m e m o r i e s  an d  c a p a b i l i t i e s  o f  

m i c r o c o m p u t e r s  h a v e  b e e n  g r o w i n g .  As e a r l y  a s  1977 when 

p e r s o n a l  c o m p u t e r s  f i r s t  beca me  g e n e r a l l y  a v a i l a b l e  on t h e  

U n i t e d  S t a t e s  m a r k e t ,  R o b e r t  Noyce  w r o t e :

T o d a y ' s  m i c r o c o m p u t e r ,  a t  a  c o s t  o f  p e r h a p s  $300 ,  
h a s  more  c o m p u t i n g  c a p a c i t y  t h a n  t h e  f i r s t  l a r g e  
e l e c t r o n i c  c o m p u t e r ,  ENIAC. I t  i s  20 t i m e s  f a s t e r ,  
h a s  a l a r g e r  memory,  I s  t h o u s a n d s  o f  t i m e s  more  
r e l i a b l e ,  c o n s u m e s  t h e  power  o f  a  l i g h t  b u l b  
r a t h e r  t h a n  t h a t  o f  a  l o c o m o t i v e ,  o c c u p i e s  
1 / 3 0 , 0 0 0  t h e  v o l u m e  and  c o s t s  1 / 1 0 , 0 0 0  a s  much 
(N oy c e ,  1977 ,  p .  6 5 ) .

D e s p i t e  p h e n o m e n a l  d e v e l o p m e n t s  s i n c e  N o y c e ' s  e s t i m a t e ,

e x p e r t s  p r e d i c t  t h a t  t h e  m i c r o e l e c t r o n i c s  r e v o l u t i o n  i s  f a r

f r o m  h a v i n g  r u n  i t s  c o u r s e .  I n  1964 ,  G o rdo n  Moore ,  on c e

d i r e c t o r  o f  r e s e a r c h  a t  F a i r c h i l d ,  p r o p o u n d e d  what  h a s

become  known i n  t h e  e l e c t r o n i c s  I n d u s t r y  a s  M o o r e ' s  l aw,

n a m e l y ,  t h a t  t h e  c o m p l e x i t y  o f  t h e  i n t e g r a t e d  c i r c u i t  wou ld
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c o n t i n u e  t o  d o u b l e  e v e r y  y e a r ,  a nd  e x p e r t s  c l a i m  t h a t  t h a t  

p r e d i c t i o n  h a s  h e l d  t r u e  (N oy ce ,  p .  6 0 ) .  I n  t h e  l a s t  f ew 

y e a r s ,  f o r  I n s t a n c e ,  t h e  memory o f  m i c r o c o m p u t e r s  h a s  grown 

f r o m  4K t o  8K t o  16K t o  32K t o  64K.  At t h e  moment  128 and  

256 k i l o b y t e  m i c r o c o m p u t e r s  a p p e a r  t o  be  t h e  n o r m s .

C o m p u te r  A p p l i c a t i o n s  

J ames  Dunnaway,  a  W a s h i n g t o n  D .C .  e d u c a t i o n a l  c o n s u l ­

t a n t  h a s  d e s c r i b e d  t h e  c o m p u t e r  a s  t h e  g r e a t e s t  i n v e n t i o n  o f  

man w i t h  t h e  g r e a t e s t  p o t e n t i a l  f o r  m a n k i n d  s i n c e  t h e  s t e a m  

e n g i n e .  Me s e e s  t h e  c o m p u t e r  a s :

. . . T h e  2 0 t h  c e n t u r y ' s  mos t  m o nu m e n ta l
t e c h n o l o g i c a l  a d v a n c e ,  r e v o l u t i o n i z i n g  ou r  l i v e s  
i n  ways  r a n g i n g  f r o m  how t h e  w o r l d  now 
m a n u f a c t u r e s  i t s  g o o d s ,  c o n d u c t s  b u s i n e s s ,  
r e s t o r e s  a r t i f a c t s ,  and  e x p l o r e s  s c i e n t i f i c  
b o u n d a r i e s ,  t o  how I t  c o m p i l e s  an d  s t o r e s  
I n f o r m a t i o n ,  p e r f o r m s  s u r g e r y ,  c o m m u n i c a t e s ,  
c o l l e c t s  t a x e s ,  p r o c e s s e s  f o o d ,  r u n s  i t s  a i r l i n e s ,  
and  much,  much more  ( S t r e a m l i n e d  S e m i n a r . November  
1985 ,  p .  1 ) .

H i s  w o r d s  sum up  t h e  p e r v a s i v e n e s s  o f  t h e  a p p l i c a t i o n s  o f  

c o m p u t e r s  i n  m o de r n  s o c i e t y .  M i n i a t u r i z a t i o n ,  g r e a t e r  

r e l i a b i l i t y ,  l e s s  power  c o n s u m p t i o n ,  l a r g e r  m e m o r i e s ,  and  

I n c r e a s e d  u s e s  o f  c o m p u t e r s  h a v e  b e e n  a c c o m p a n i e d  by  

d e c l i n i n g  c o s t s .  T h i s  h a s  made t h e  m i c r o c o m p u t e r  w i t h i n  t h e  

r e a c h  o f  i n d i v i d u a l s  a nd  s m a l l  b u s i n e s s e s .  P o g r o w  ( 1 9 8 3 ) ,  

f o r  e x a m p l e ,  n o t e d  t h a t  on e  model  c o s t  o n l y  $ 100  ( p .  2 5 ) .

Homes a r e  a c q u i r i n g  m i c r o c o m p u t e r s  t o r  gam es ,  t o r  c h o r e s  

s u c h  a s  k e e p i n g  f a m i l y  a c c o u n t s ,  a nd  a l s o  f o r  e d u c a t i o n a l  

p u r p o s e s .  B u s i n e s s e s ,  b i g  and  s m a l l ,  u s e  t h e m  f o r  r e c o r d s ,
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b u s i n e s s  a c c o u n t s ,  s a l a r i e s  a n d  word p r o c e s s  i n s .  S i m i l a r l y ,  

l o w  c o s t  a n d  t h e  i n f l u e n c e  o f  p r e s s u r e  g r o u p s  s u c h  a s  

p a r e n t s ,  e d u c a t i o n a l  a d m i n i s t r a t o r s  an d  h a r d w a r e  

m a n u f a c t u r e r s  h a v e  c o m b i n e d  t o  make c o m p u t e r s  p a r t  o f  t h e  

b a s i c  e q u i p m e n t  i n  s c h o o l s  a n d  c o l l e g e s  w h i c h  u s e  t h e m  f o r  

b o t h  i n s t r u c t i o n a l  and  a d m i n l s t r a t l v e  p u r p o s e s .  T a b l e  2 

shows  p r o j e c t i o n s  o f  c o m p u t e r  s a l e s  I n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  

f r o m  1975  t o  1990  p r o v i d e d  by  N l l l e s  e t  a l .  ( 1 9 8 0 ) .  The 

" H i g h "  f o r e c a s t  i s  b a s e d  on a n  o p t i m i s t i c  v i e w  o f  p o s s i b l e  

g r o w t h ;  t h e  " l o w ” a l e s s  o p t i m i s t i c  v i e w ,  and  t h e  t h i r d  

c a t e g o r y  i s  by  a D e l p h i  P a n e l .  The  n u m b e r s  a r e  t o r  o n l y  

p r o g r a m m a b l e  c o m p u t e r s  and  do  n o t  i n c l u d e  e l e c t r o n i c  game 

m a c h i n e s  o r  m i c r o p r o c e s s o r s  i n  a p p l i a n c e s .

A p a r t  f r o m  d i r e c t  u s e s  o f  m i c r o c o m p u t e r s ,  c o m p u t e r  

m i c r o p r o c e s s o r s  a r e  r e p l a c i n g  m e c h a n i c a l  c o m p o n e n t s  i n  

e q u i p m e n t  s u c h  a s  f o o d  p r o c e s s o r s ,  m i c r o w a v e  o v e n s ,  s e w i n g  

m a c h i n e s ,  t e l e p h o n e s ,  a u d i o  and  v i d e o  e q u i p m e n t ,  a i r p l a n e s ,  

c a r s ,  c a m e r a s ,  w a t c h e s  a nd  c l o c k s ,  l i g h t  s w i t c h e s ,  c o p y i n g  

m a c h i n e s  a nd  I n  a h o s t  o f  o t h e r  d e v i c e s .

P o g r o w  ( 1 9 8 3 )  h a s  c a t a l o g u e d  a number  o f  a r e a s  i n  w h i c h  

c o m p u t e r s  a r e  p l a y i n g  a n d  w i l l  p l a y  a n  I n c r e a s i n g  r o l e  i n  

t h e  f u t u r e .  T e l e c o m m u n i c a t i o n s  i s  a  f a s t - g r o w i n g  a r e a  i n  

w h i c h  c o m p u t e r s  h a v e  f o u n d  g r e a t  a p p l i c a t i o n .  T e l e p h o n e  

s w i t c h i n g  s y s t e m s ,  s a t e l l i t e  r e l a y s ,  r a d i o  an d  t e l e v i s i o n
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TABLE 2 :  P r o j e c t i o n s  o f  M i c r o c o m p u t e r  S a l e s  b y  M a r k e t s

An n u a l  U n i t s  S o l d  C u m u l a t i v e  U n i t s
( t h o u s a n d s )  S o l d  ( t h o u s a n d s )

1978 1985 1990 1985 1990

HIGH 
Consumer  
E d u c a t  i o n  
O f f i c e

170
15
40

3050
250
788

8803
538

3450

7610
650

1865

3 9 , 0 8 3  
2875  
1848

TOTAL 255"
( 2 2 5 )

4088 1 2 , 8 0 0 "  
( 1 2 , 7 9 1 )

1 0 , 2 2 5 5 5 , 8 0 0 "  
( 4 3 , 8 0 6 )

DELPHI
PANEL 255 1800 5200 6800 2 3 , 0 0 0

LOW 
Consumer  
E d u c a t  i on  
O f f i c e

125
15
85

822
74

350

2424
150
604

3070
304

1587

1 1 , 0 9 2  
886 

4041

TOTAL 225 13 06 "
( 1 2 4 6 )

3178 4961 1 5 , 9 9 9 "  
( 1 6 , 0 1 9 )

SOURCE: Po g r ow  ( 1 9 8 3 ) ,  p .  27

" T h e s e  f i g u r e s  a p p e a r  t o  t h i s  a u t h o r  t o  be  I n c o r r e c t  t o t a l s  
b u t  h a v e  b e e n  r e p r o d u c e d  f r o m  t h e  o r i g i n a l  s o u r c e  w i t h o u t  
a l t e r a t i o n .  The c o r r e c t  f i g u r e s  i n  t h i s  a u t h o r ' s  o p i n i o n  
a r e  e n c l o s e d  In  p a r e n t h e s e s .
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b r o a d c a s t l n g ,  v i d e o t e x t ,  e l e c t r o n i c  m a l l  an d  f a c s i m i l e  

t r a n s m i s s i o n s  o v e r  v a s t  d i s t a n c e s  a r e  b e i n g  e f f e c t e d  t h r o u g h  

t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s .  P o g r o w  s a y s  t h a t  t h e s e  t e c h n o l o g i e s  

now make i t  p o s s i b l e  t o  t r a n s m i t  i n f o r m a t i o n  " a t  r a t e s  i n  

e x c e s s  o f  5 6 , 0 0 0  b i t s / s e c o n d  ( 5 6 , 0 0 0  c h a r a c t e r s  p e r  s e c o n d )  

a s  c o m p a r e d  w i t h  t h e  c o m m o n l y - u s e d  s p e e d s  o f  3 0 0 - 1 , 2 0 0  

b i t s / s e c o n d  o v e r  c o n v e n t i o n a l  t e l e p h o n e  l i n e s "  ( p .  3 2 ) .

O f f i c e  a u t o m a t i o n  t h r o u g h  t h e  a p p l i c a t i o n  o f  c o m p u t e r  

t e c h n o l o g y  makes  I t  p o s s i b l e  t o  a c q u i r e ,  g e n e r a t e ,  a n a l y z e ,  

mana ge ,  s t o r e  an d  r e t r i e v e  t h e  e v e r - g r o w i n g  w e a l t h  o f  

k n o w l e d g e  i n  b u s i n e s s  a nd  i n d u s t r y .  I n  m a n u f a c t u r i n g ,  r o b o t s  

a r e  r e p l a c i n g  b l u e - c o l l a r  w o r k e r s  on a s s e m b l y  l i n e s .  Q u o t i n g  

B u s i n e s s  WeekT P o g ro w  s a y s  t h a t  w h i l e  o n l y  1 , 8 6 0  r o b o t s  we re  

s o l d  i n  1980 ,  t h e r e  w i l l  be  b e t w e e n  2 3 , 0 0 0  and  2 0 0 , 0 0 0  i n  

U . S .  i n d u s t r y  by  1990  ( p .  3 0 ) .  T e l e c o n f e r e n c i n g  i s  a l s o

b e i n g  u s e d  by  b u s i n e s s  and  t h e  p u b l i c  s e c t o r s  t o  b r i n g  

t o g e t h e r  p e o p l e  i n  w i d e l y  s e p a r a t e d  p l a c e s  t h r o u g h  t h e  u s e  

o f  c o m p u t e r  and  t e l e c o m m u n i c a t i o n  t e c h n o l o g i e s .

So p e r v a s i v e  a r e  c o m p u t e r s  a nd  t h e i r  a p p l i c a t i o n s  i n  

ou r  l i v e s  t h a t  Pog r ow h a s  n o t e d  t h a t :

As a  r e s u l t  o f  a l l  t h e s e  e x i s t i n g  and  
d e v e l o p i n g  c a p a b i l i t i e s ,  c o m p u t e r s  a r e  n o t  o n l y  
a f f e c t i n g  c o m p u t i n g ;  t h e y  a r e  a l s o  c h a n g i n g  t h e  
way we work an d  p l a y ,  an d  e v e n  t h e  economy  i t s e l f .  
C o m p u t e r s  and  t h e  d e v i c e s  t h e y  c o n t r o l  a r e ,  
t h e r e f o r e ,  g o i n g  t o  h a v e  a n  i n c r e a s i n g  r o l e  i n  
d e t e r m i n i n g  how we l i v e  <p.  2 6 ) .
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Co m pu te r  3__in E d u c a t  i o n  

A l t h o u g h  c o m p u t e r  a p p l i c a t i o n  I n  e d u c a t i o n  h a s  b e e n  

o n - g o i n g ,  i t  was t h e  a r r i v a l  o f  t h e  m i c r o c o m p u t e r  i n  1977 

t h a t  b r o u g h t  t h e  c o m p u t e r  I n t o  v i r t u a l l y  e v e r y  s c h o o l  and 

c o l l e g e  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s .  At t h e  e l e m e n t a r y  and  

s e c o n d a r y  l e v e l s ,  c o m p u t e r s  a r e  u s e d  f o r  two p r i m a r y  

p u r p o s e s ,  n a m e l y ,  f o r  a d m i n i s t r a t i v e  c h o r e s  s u c h  a s  word 

p r o c e s s i n g ,  r e c o r d  k e e p i n g ,  a c c o u n t i n g ,  and  c o m m u n i c a t i o n  

w i t h  p a r e n t s  a t  home,  an d  f o r  i n s t r u c t i o n .

I n  a  r e c e n t  s u r v e y  o f  a l l  50 s t a t e s  o f  t h e  U .S .  

E l e c t r o n i c  L e a r n i n g  ( 1 9 8 6 )  f o u n d  t h a t  a p a r t  f r o m  N e b r a s k a ,  

P e n n s y l v a n i a ,  and  C o l o r a d o ,  a l l  o t h e r  s t a t e s  a r e  s h o w i n g  

I n c r e a s i n g  commi tmen t  t o  e d u c a t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s  and  

a r e  p r o v i d i n g  f u n d s  an d  s u p p o r t  f o r  t h e  p u r p o s e .  The s u r v e y  

f o u n d  t h a t  16 s t a t e s  now t r e a t  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  a s  a 

l i n e  i t e m  i n  t h e  b u d g e t  w h i l e  o t h e r s  h a v e  more  t h a n  one  

s o u r c e  o f  f i n a n c i a l  s u p p o r t .  F o r t y - t h r e e  o f  t h e  s t a t e s  ha v e  

a s t a t e - l e v e l  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r  a s  c o m pa r ed  w i t h  36 In  

1985 a n d  26 i n  1983 ;  22 s t a t e s  a r e  e i t h e r  f u n d i n g ,  o r

p l a n n i n g  t o  f u n d ,  d e m o n s t r a t i o n  s c h o o L s  t o  e x p e r i m e n t  on 

i n t e n s i v e  u s e s  o f  c o m p u t e r s ;  28 s t a t e s  a r e  i n v o l v e d  In 

s t a t e - w i d e  or  r e g i o n a l  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n ;  a nd  29 s t a t e s  

d i s t r i b u t e  s u p p o r t  m a t e r i a l s  s u c h  a s  c o m p u t e r  b o o k s ,  

s o f t w a r e ,  o r  v i d e o  m a t e r i a l s  t o  s c h o o l s .  On t h e  u s e s  of  

c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ,  t h e  s u r v e y  f o u n d  t h a t  11 s t a t e s  

an d  t h e  D i s t r i c t  o f  C o l u m b i a  r e q u i r e  s c h o o l s  t o  I n t e g r a t e



45

c o m p u t e r s  I n t o  t h e  c u r r i c u l u m ;  12 s t a t e s  r e p o r t e d  t h a t  a l l  

s t u d e n t s  I n  e l e m e n t a r y  a n d  s e c o n d a r y  s c h o o l s  a r e  r e q u i r e d  t o  

t a k e  some f o r m  o f  c o m p u t e r  c o u r s e ,  up  f r o m  7 In  1 9 8 5 .  S i x  

s t a t e s  an d  t h e  D i s t r i c t  o f  C o l u m b i a  r e q u i r e  s t u d e n t s  t o  p a s s  

some c o m p e t e n c y  t e s t  o r  d e m o n s t r a t e  some c o m p e t e n c y  i n  t h e  

u s e  o f  c o m p u t e r s  ( p p .  2 7 - 2 8 ) .  The r e p o r t  a l s o  s t a t e s  t h a t  

a l l  s t a t e s  e x c e p t  O re go n  i n d i c a t e  a  g r o w i n g  p u b l i c  i n t e r e s t  

I n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  T a b l e  3 shows  t h e  number  o f  

s c h o o l  d i s t r i c t s  In  e a c h  s t a t e  and  t h e  p e r c e n t a g e  of  t h e  

d i s t r i c t s  w i t h  a  p a r t - t i m e  o r  f u l l - t i m e  c o m p u t e r  

c o o r d i n a t o r .  O v e r a l l ,  38 p e r c e n t  o f  t h e  n a t i o n ' s  s c h o o l s  

h a v e  a p a r t - t i m e  o r  f u l l - t i m e  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r .  T a b l e  4 

shows  t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  m i c r o c o m p u t e r s  by b r a n d  and  i t  

i n d i c a t e s  t h a t  t h e  mos t  common c o m p u t e r s  I n  s c h o o l s  a r e  

A pp l e  f o l l o w e d  by  Commodore .  ( E x c e p t  f o r  A r i z o n a ,  t h e  number  

o f  c o m p u t e r s  i n c l u d e s  t h o s e  f o r  a d m i n i s t r a t i v e  and  

i n s t r u c t i o n a l  u s e s ) .

The E l e c t r o n i c  L e a r n i n g  s u r v e y  a l s o  shows  t h a t  most  

s t a t e s  a r e  t a k i n g  t h e  i s s u e  o f  t e a c h e r  e d u c a t i o n  i n  t h e  

i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s  s e r i o u s l y ;  some s t a t e s  h a v e  

r e q u i r e m e n t s  f o r  t e a c h e r  c e r t i f i c a t i o n  w h i l e  o t h e r s  

e n c o u r a g e  c o m p u t e r  c o u r s e s  f o r  t e a c h e r s .  T h i s  d a t a  i s  

p r e s e n t e d  i n  T a b l e  5 .
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T a b l e  3 :  D i s t r i c t s  w i t h  Co m pu te r  C o o r d i n a t o r s

STATE DISTRICTS

PERCENTAGE 
DISTRICTS 
W/COMPUTER 

COORDINATOR

ALABAMA------------- l3U 7 7 HI
ALASKA 5 53
ARIZONA 224 100
ARKANSAS 331 31
CALIFORNIA 1034 N/A
COLORADO 178 30
CONNECTICUT 178 30
DELAWARE 19 47
DC 1 100
FLORIDA 67 100
GEORGIA 186 100
HAWA1I 1 100
IDAHO 116 13
ILLINOIS 999 N/A
INDIANA 305 N/A
IOWA 436 26
KANSAS 314 32
KENTUCKY 180 100
LOUISIANA 66 3
MAINE 283 10
MARYLAND 24 100
MASSACHUSETTS 286 40
MICHIGAN 525 N/A
MINNESOTA 434 69
M IS SI S SI P PI 154 65
MISSOURI 646 N/A
MONTANA 551 23
NEBRASKA 966 7
NEVADA 17 47
NEW HAMPSHIRE 167 30
NEW JERSEY 597 55
NEW MEXICO 88 11
NEW YORK 735 54
NORTH CAROLINA 141 100
NORTH DAKOTA 311 3
OHIO 762 N/A
OKLAHOMA 613 N/A
OREGON 304 33
PENNSYLVANIA 500 9
RHODE ISLAND 40 50
SOUTH CAROLINA 93 N/A
SOUTH DAKOTA 194 100
TENNESSEE 141 N/A
TEXAS 1093 13
UTAH 40 100
VERMONT 280 36
VIRGINIA 143 100
WASHINGTON 298 50
WEST VIRGINIA 55 N/A
WISCONSIN 432 N/A
WYOMING 49 12

SOURCE: Electronic Learning. October 1986
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T a b l e  4 :  M i c r o c o m p u t e r s  I n  S c h o o l s  b y  Brand

STATE TOTAL APPLE
COmmuuukl

64
IBM PC 
PC JR

RADIO
SHACK OTHERS

ALA 1 9 . UUU 7 5* y% 13% . a5ALAS 7 000 90% 10%
ARIZ 2 1 , 2 1 5 49% 25% 5% 13% 8%
ARK 1 4 ) 0 0 0 25% 40% 2% 30% 3%
CALIF 1 1 5 ) 0 0 0 70% 10% 8% 8% 4%
COLO N/A 96%
CONN 3 0 , 0 0 0 60% 5% 20% 5%
DEL 2,  903 93% 1.5% 6% .5%
D.C. 2 .  100 25% 40% 35%
FLA 4 8 ) 8 7 3 43 .6% 6.5% 7.7% 33.1% 9.1%
GA 8) 000 65% 10% 15% 10%
HI 2) 500 80% 4% 8% 8%
IDA 4 - 5 ) 0 0 0 44% 28% 5% 16% 7%
ILL N/A N/A N/A N/A N/A N/A
1ND 2 3 , 1 2 4 49% 10% 8% 17% 16%
1A 1 8 , 7 7 0 79% 9.3% 6.8% 3.5% 1.4%
KANS 1 2 ) 0 0 0 70% 5% 5% 10% 10%
KEN 1 7 ) 0 0 0 49% 9% 10% 14% 18%
LA 1 2 ) 7 1 7 33% 8% 8% 23% 28%
ME 6) 000 38% 10% 2% 32% 18%
MD 7) 043 40% 12% 14% 18% 16%
MASS 2 1 ) 0 7 5 N/A N/A N/A N/A N/A
MICH N/A N/A N/A N/A N/A N/A
MINN 3 3 , 0 0 0 90% 8% 2%
MISS 6) 000 25% 20% 15% 30% 10%
MO 1 8 ) 0 0 0 54% 10% 12% 20% 4%
MONT 7) 000 62% 11% 5% 11% 11%
NEB 6) 000 30% 21% 22% 27%
NEV 3) 513 91 .3% 8.7%
NH N/A N/A N/A N/A N/A N/A
N. J  . 4 0 , 0 0 0 52% 25% 10% 7% 5%
N. MEX N/A N/A N/A N/A N/A N/A
N. Y. 9 0 , 0 0 0 46% 20.9% 8% 15.3% 9.8%
N.C. 2 8 ) 0 0 0 42% 15% 17% 23% 3%
N. DAK N/A 75% 5% 10% 10%
OH 4 0 , 0 0 0 60% 13% 3% 15% 9%
OKLA N/A N/A N/A N/A N/A N/A
OREG 1 5 , 0 0 0 56.8% 22 .4% 4.5% 8.3% 7.6%
PENN 50 000 50% 10% 15% 15% 10%
R. I . 3,  900 45% 17% 1% 36% 1%
S . C . 1 4 ) 9 5 9 58% 6% 9% 12% 15%
S.  DAK 5) 000 45% 45% 4% 6%
TENN N/A 85% 15%
TEX 5 4 , 3 0 0 N/A N/A N/A N/A N/A
UT 8, 000 60% 30% 10%
VT 2) 000 50% 30% 10% 10%
VA 1 2 , 0 0 0 35% 25% 40%
WASH 16 130 43% 19% 6% 16% 16%
W. VA N/A N/A N/A N/A N/A
WI SC N/A 80% 7% 5% 7% 1%
WYO 6, 300 83% 3% 3% 4% 7%

SOURCE: Electronic Learning. October 1986
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T a b l e  5 :  P r e - S e r v i c e  R e q u i r e m e n t s

STATES WITH COMPUTER REQUIREMENTS FOR CERTIFICATION

STATE COMMENTS

C a l 1f o r n l a B e g i n n i n g  I n  1988
D i s t r i c t  o f  C o l u m b i a E f f e c t i v e  1983
Mon ta na E f f e c t i v e  1984
T e x a s E f f e c t i v e  1988
U t a h E f f e c t i v e  1988
West  V i r g i n i a E f f e c t i v e  S e p t .  1985

f o r  p r e s e r v i c e
W l s c o n s 1n R e q u i r e d  f o r  r e c e r t i f i c a t i o n
Wyoming E f f e c t i v e  J u l y  1985

STATES THAT ENCOURAGE COMPUTER COURSES FOR TEACHERS

A r k a n s a s New H a m p s h i r e
P e n n s y l v a n i a C o n n e c t  i c u t
Hew J e r s e y S o u t h  D a k o t a
G e o r g i a New York
V i r g i n i a M a r y l a n d
N o r t h  C a r o l i n a W a s h i n g t o n
Nevada N o r t h  D a k o t a

SOURCE: - E l e c t r o n i c  L e a r n i n g . O c t o b e r  1988



49

The u n a v a i l a b i l i t y  o f  f i g u r e s  f o r  M i c h i g a n  i n  T a b l e s  3 

t h r o u g h  5 I s  w o r t h y  o f  n o t e .  How eve r ,  o f f i c i a l s  h a v e  

I n f o r m e d  t h i s  I n v e s t i g a t o r  t h a t  a n  I n v e n t o r y  o f  c o m p u t e r  

u s a g e  i n  M i c h i g a n  s c h o o l s  h a s  j u s t  b e e n  c o m p l e t e d  and  s h o u l d  

be  a v a i l a b l e  s o o n .

Of i n t e r e s t  t o o  i s  t h e  f a c t  t h a t  t h e  N a t i o n a l  G o v e r ­

n o r ' s  A s s o c i a t i o n  h a s  s e t  up  a  T a s k  F o r c e  on E d u c a t i o n a l  

T e c h n o l o g y  w h i c h  shows  t h e  l e v e l  o f  n a t i o n a l  i n v o l v e m e n t  i n  

i n s t r u c t i o n a l  t e c h n o l o g y ,  e s p e c i a l l y  c o m p u t e r s  <p.  2 7 ) .

A p a r t  f r o m  c l a s s r o o m  I n s t r u c t i o n  and  p u r e l y  a d m i n i s t r a ­

t i v e  u s e s ,  c o m p u t e r s  h a v e  a l s o  f o u n d  a p p l i c a t i o n  In 

e d u c a t i o n  I n  o t h e r  w a y s .  L i b r a r i e s  a c r o s s  t h e  c o u n t r y ,  f o r  

e x a m p l e ,  a r e  r e p l a c i n g  t h e  f a m i l i a r  s u b j e c t ,  a u t h o r  and  

t i t l e  i n d e x  c a r d s  w i t h  c o m p u t e r  d a t a b a s e s  a nd  t e r m i n a l s  a t  

w h i c h  l i b r a r y  u s e r s  c a n  a c c e s s  a l i b r a r y ' s  h o l d i n g s  and 

c i r c u l a t i o n  i n f o r m a t i o n  a n d  a l s o  a c t  a s  s e c u r i t y  

c h e c k p o i n t s .  They  a r e  a l s o  u s e d  t o  a c c e s s  d a t a b a s e s  f o r  

i n f o r m a t i o n  and  m a t e r i a l s  f o r  p a t r o n s  ( " L i b r a r i e s  T u r n  t o  

C o m p u t e r s  f o r  R e f e r e n c e , " D e t r o i t  F r e e  P r e s s , 2 S e p t e m b e r  

1986 ,  p p .  B1 a n d  B 4 ) .

P o g r o w  ( 1 9 8 3 )  s a y s  t h a t  t h e  e l e c t r o n i c  d a t a b a s e  I s  a s  

I m p o r t a n t  i n  t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  t e x t  a s  G u t e n b e r g ' s  

p r i n t i n g  p r e s s  was ,  a n d  t h a t ;

Wh er ea s  t h e  p r i n t i n g  p r e s 3  made p o s s i b l e  t h e  
d i s t r i b u t i o n  o f  l a r g e  nu m ber s  o f  p h y s i c a l  c o p i e s  
o f  t e x t ,  t h e  e l e c t r o n i c  d a t a b a s e  makes  i t  p o s s i b l e  
t o  d i s t r i b u t e  t e x t  w i t h o u t  h a v i n g  t o  d i s t r i b u t e
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m u l t i p l e  p h y s i c a l  c o p i e s  —  a f o r m  o f  e l e c t r o n i c  
p a p e r  ( p .  3 7 ) .

Hard  c o p i e s  o f  a p p r o p r i a t e  p a g e s  f r o m  a n  a c c e s s e d  d a t a b a s e  

c a n  be  p r i n t e d  f o r  t h e  u s e r .  P o g ro w  q u o t e s  Dunn who 

s p e c u l a t e d  t h a t  l i b r a r i e s  w i l l  e v e n t u a l l y  c e a s e  t o  be  

l o a n i n g  c e n t e r s  a nd  w i l l  become  d i s t r i b u t i o n  c e n t e r s  f o r  

h a r d  c o p i e s  o f  e l e c t r o n i c  b o o k s  ( p .  3 8 ) .

R e s e a r c h  on I n s t r u c t i o n a l  Uses  o f  C o m p u t e r s  

As s t a t e d  i n  t h e  I n t r o d u c t i o n  t o  t h i s  c h a p t e r ,  most  

r e s e a r c h  c o n d u c t e d  I n t o  t h e  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s  

i n  t h e  1 97 0s  i n v o l v e d  u s e s  o f  m i n i c o m p u t e r s  a s  a g a i n s t  

m i c r o c o m p u t e r s .  Most  o f  t h e m  w e r e  s t u d i e s  o f  t h e  

e f f e c t i v e n e s s  o f  c o m p u t e r - a s s i s t e d  i n s t r u c t i o n .  A number  o f  

s t u d i e s  I n  t h e  l a t e  s e v e n t i e s  and  I n  t h e  e i g h t i e s  h a v e  d e a l t  

w i t h  m i c r o c o m p u t e r s  b u t  many o f  t h e s e  h a v e  c o n c e n t r a t e d  more 

on t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i n g  m e n t a l l y  r e t a r d e d  or  

o t h e r w i s e  h a n d i c a p p e d  s t u d e n t s .  Few s t u d i e s  h a v e  l o o k e d  I n t o  

t h e  p r o b l e m  o f  t e a c h e r  e d u c a t i o n  i n  t h e  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  

o f  c o m p u t e r s .  I n  t h i s  s e c t i o n ,  a  number  o f  t h e s e  s t u d i e s  

w i l l  be  r e v i e w e d .

I n  1 971 ,  t h e  N a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  o f  S e c o n d a r y  S c h o o l  

P r i n c i p a l s  s p o n s o r e d  a n a t i o n a l  r e s e a r c h  p r o j e c t  I n t o  t h e  

i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s  i n  s c h o o l s  w h i c h  u s e d  t he m .  

The s t u d y  f o u n d  t h a t  mos t  s c h o o l s  w h i c h  u s e d  c o m p u t e r s  had  

c o u r s e s  I n  c o m p u t e r  s k i l l s  w i t h  t o p i c s  w h i c h  r a n g e d  f r o m  how 

a c o m p u t e r  f u n c t i o n s  t o  p r o g r a m m i n g  i n  a  s i m p l e  p r o g r a m m i n g
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l a n g u a g e .  C o m m e r c i a l  s o f t w a r e  p r o g r a m s  f o r  d r i l l  and  

p r a c t i c e  w e re  a v a i l a b l e  i n  a r i t h m e t i c  an d  l a n g u a g e  a r t s  and  

w h i l e  t h e s e  p r o g r a m s  w e r e  t a r g e t e d  t o  e l e m e n t a r y  s c h o o l  

s t u d e n t s ,  t h e y  w e r e  f o u n d  t o  b e  u s e f u l  f o r  r e m e d i a l  p u r p o s e s  

a t  s e c o n d a r y  s c h o o l s .  The  s t u d y  f o u n d  t h a t  a l t h o u g h  t h e r e  

was l e s s  u s e  o f  c o m p u t e r s  i n  m o d e l i n g  an d  s i m u l a t i o n  In  

s u b j e c t s  s u c h  a s  b i o l o g y ,  p h y s i c s ,  c h e m i s t r y ,  and  e c o n o m i c s ,  

t h e  s i t u a t i o n  was i m p r o v i n g .  C o m p u t e r - m a n a g e d  i n s t r u c t i o n  

(CMI) was fo un d  t o  be  o f t e n  i n t e g r a t e d  w i t h  c o m p u t e r -  

a s s i s t e d  i n s t r u c t i o n ;  c o m p u t e r s  t e s t e d  and  r e c o r d e d  

s t u d e n t s '  p r o g r e s s  and  a d v i s e d  on w h e t h e r  a  s t u d e n t  was 

r e a d y  t o r  t h e  n e x t  l e v e l  o f  a  c o u r s e .  The  s t u d y  a l s o  f o u n d  

t h a t  v o c a t i o n a l  and  t e c h n i c a l  s c h o o l s  w e re  o f f e r i n g  c o u r s e s  

i n  k ey  p u n c h i n g ,  w i r i n g ,  m a c h i n e  o p e r a t i o n ,  a s  w e l l  a s  

c o d i n g  an d  w r i t i n g  o r i g i n a l  c o m p u t e r  p r o g r a m s .  The s t u d y  

n o t e d  t h a t  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  CAI and  CMI " f r e e s  t h e  

t e a c h e r  f r o m  t h e  p a p e r w o r k  r o u t i n e s  o f  I n d i v i d u a l i z e d  

i n s t r u c t i o n "  ( p .  2 9 ) .

On o b t a i n i n g  e q u i p m e n t ,  t h e  s t u d y  f o u n d  t h a t  c o m p u t e r  

s e r v i c e s  w e r e  p r o v i d e d  t o  s c h o o l s  by  s c h o o l  d i s t r i c t  

o f f i c e s ,  u n i v e r s i t i e s ,  l o c a l  g o v e r n m e n t s ,  i n d u s t r y  and  

b u s i n e s s  on whose  c o m p u t e r s  s c h o o l s  c o u l d  l e a s e  t i m e .  

A n o t h e r  a l t e r n a t i v e  was t h r o u g h  b a t c h  p r o c e s s i n g  i n  w h i c h  

s t u d e n t s  ma rke d  o r  p u n c h e d  c a r d s  w h i c h  we re  t h e n  t a k e n  t o  a 

c o m p u t e r  a t  a n y  o f  t h e  a b o v e - m e n t i o n e d  c e n t e r s  f r o m  w he re  

t h e  o u t p u t  was s e n t  b a c k  t o  t h e  s c h o o l .  On t e a c h e r  t r a i n i n g ,
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t h e  s t u d y  s u g g e s t e d  t h e  t r a i n i n g  o f  a minimum o f  on e  s t a f f  

member I n  e a c h  s c h o o l  b u t  t h a t  t h i s  s h o u l d  be  I n c r e a s e d  t o  

two a s  s o o n  a s  p o s s i b l e .  The  s t u d y  s u g g e s t e d  t h a t  nA one

s e m e s t e r  c o u r s e  i n  c o m p u t e r  p r o g r a m m i n g  c a n  q u a l i f y  a 

t e a c h e r  f o r  c o n d u c t i n g  a c o u r s e  i n  Co m pu te r  P r o g r a m m i n g ,

Com pu te r  M a t h e m a t i c s ,  o r  a  r e l a t e d  c o u r s e  I n v o l v i n g  u s e  o f  a

c o m p u t e r  t e r m i n a l "  (Koch ,  1 973 ,  p p .  3 0 - 3 1 ) .

C r o p l e y  and  G r o s s  ( 1 9 7 0 )  c o n d u c t e d  a s t u d y  on t h e  

e f f e c t i v e n e s s  o f  c o m p u t e r - a s s  i s  t e d  i n s t r u c t i o n  w i t h  a s a m p l e  

o f  73 s t u d e n t s  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  S a s k a t c h e w a n  R e g i n a

Campus .  S l x t y - o n e  o f  t h e  s u b j e c t s  w e re  men an d  15 we re  

women.  The s u b j e c t s  w e r e  p r e - t e s t e d  u s i n g  s u b t e s t s  o f  t h e  

P r i m a r y  M e n t a l  A b i l i t i e s  T e s t  (PMA) and  w e re  m a t c h e d  In  

t h r e e  g r o u p s  on t h e  b a s i s  o f  t h e  p r e t e s t  t o  c o n t r o l  f o r  

p r e - e x i s t i n g  i n t e l l e c t u a l  d i f f e r e n c e s *  The  r e p o r t  c l a i m s

t h a t  t h e  m a t c h i n g  e l i m i n a t e d  o b s e r v e d  d i f f e r e n c e  i n  

c o g n i t i v e  s k i l l s  by  s e x .  One g r o u p  was t a u g h t  t h e  c o m p u t e r  

l a n g u a g e  FORTRAN by  c o n v e n t i o n a l  i n s t r u c t i o n ,  t h e  s e c o n d  by 

p ro g rammed  I n s t r u c t i o n  and  t h e  t h i r d  g r o u p  by  c o m p u t e r -  

a s s i s t e d  i n s t r u c t i o n .  The p o s t t e s t  c o n s i s t e d  o f  t h r e e

FORTRAN t e s t s ,  f o u r  FORTRAN p r o b l e m s ,  an d  a f i n a l

e x a m i n a t i o n *  The FORTRAN p r o b l e m s  and  t e s t s  we r e  g i v e n  t o  

t h e  " c o n v e n t l n a l " g r o u p  a t  I n t e r v a l s  d u r i n g  t h e  t w o - w e e k  

d u r a t i o n  o f  t h e  c o u r s e  w h i l e  t h e  o t h e r  two g r o u p s  r e c e i v e d  

t h e m  on r e q u e s t  a nd  a t t e m p t e d  t h e m  a t  t h e i r  own d i s c r e t i o n .
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A l l  s t u d e n t s  t h e n  w r o t e  a  f o r m a l  e x a m i n a t i o n  a t  t h e  e n d .  The 

t i m e  s p e n t  on t h e  c o u r s e  was a l s o  r e c o r d e d  f o r  e a c h  s t u d e n t .

The m a i n f r a m e  c o m p u t e r  u s e d  f o r  t h i s  s t u d y  was a 512K 

IBM 3 6 0 / 6 7  l o c a t e d  434 m i l e s  f r o m  t h e  s i t e  o f  t h e  e x p e r i m e n t  

and  was a c c e s s e d  t h r o u g h  two IBM 2741 t y p e w r i t e r  k e y b o a r d  

t e r m i n a l s  by t e l e p h o n e  c o n n e c t i o n .

A n a l y s i s  o f  v a r i a n c e  showed s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  on 

t h e  f i r s t  two FORTRAN p r o b l e m s .  E x a m i n a t i o n  of  t h e  means 

showed t h a t  t h i s  d i f f e r e n c e  was due  t o  s u p e r i o r  p e r f o r m a n c e  

o f  t h e  programmed i n s t r u c t i o n  g r o u p .  The i n v e s t i g a t o r s  

e x p l a i n  t h a t  t h i s  may be  due  t o  t h e  f a c t  t h a t  t h e  programmed 

i n s t r u c t i o n  g r o u p  " s p e n t  much l o n g e r  ( t i m e )  I n  f o r m a l  

p r e p a r a t i o n  t h a n  d i d  t h e  o t h e r  two g r o u p s . "  However ,  t h i s  

s u p e r i o r i t y  d i d  n o t  e x t e n d  t o  t h e  o t h e r  FORTRAN p r o b l e m s  

wh ic h  we re  d i f f e r e n t  I n  t h a t  t h e y  r e q u i r e d  a c t u a l  

a p p l i c a t i o n  of  f o r m a l  p r i n c i p l e s .

A q u e s t i o n n a i r e  was a d m i n i s t e r e d  t o  t h e  CAI g r o u p  t o  

d e t e r m i n e  s t u d e n t s '  a t t i t u d e s  t o w a r d  c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n .  

On ly  one  s t u d e n t  I s  r e p o r t e d  t o  hav e  s a i d  t h a t  he  f e l t  t h a t  

no one c a r e d  w h e t h e r  he  l e a r n e d  o r  n o t . One s t u d e n t  

d i s a g r e e d  w i t h  t h e  s t a t e m e n t  t h a t  t h e  c o m p u t e r - a s s i s t e d  

I n s t r u c t i o n  c h a l l e n g e d  h im t o  do h i s  b e s t  wo r k .

The i n v e s t i g a t o r s  c o n c l u d e  t h a t  c o m p u t e r - a s s i s t e d  

i n s t r u c t i o n  was a s  e f f e c t i v e  a s  programmed I n s t r u c t i o n  and 

c o n v e n t i o n a l  l e c t u r e  method  and  t h a t  t h e  CAI s t u d e n t s  found 

t h e  e x p e r i e n c e  a c c e p t a b l e  e m o t i o n a l l y .
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W i l s o n  e t  a l .  ( 1 9 7 0 )  s t u d i e d  t h e  a c h i e v e m e n t  o f  s t u ­

d e n t s  I n  c o m p u t e r - a s s i s t e d  I n s t r u c t i o n  I n  e l e m e n t a r y  E n g l i s h  

o f  t h e  INDICOM p r o j e c t  o f  t h e  W a t e r f o r d  T o w n s h i p  S c h o o l s  I n  

M i c h i g a n .  T h r e e  g r o u p s  o f  s t u d e n t s  I n  f o u r t h  an d  f i f t h  

g r a d e s  w e r e  t h e  s u b j e c t s .  The s t u d e n t s  w e r e  In  I n t a c t  

c l a s s r o o m s .  The  e x p e r i m e n t a l  g r o u p  c o n s i s t e d  o f  s l x t y - e l g h t  

s t u d e n t s  r e c e i v i n g  CAT I n  b o t h  E n g l i s h  and  m a t h e m a t i c s .  

C o n t r o l  G ro u p  I was made up  o f  42 s t u d e n t s  who r e c e i v e d  

d r i l l  and  p r a c t i c e  by  c o m p u t e r  I n  m a t h e m a t i c s ,  b u t  n o t  i n  

E n g l i s h .  C o n t r o l  Gro up  I I  (N=77)  r e c e i v e d  I n s t r u c t i o n  by 

t r a d i t i o n a l  m e t h o d s .  The  I n v e s t i g a t o r s  s t a t e  t h a t  C o n t r o l  

Gro up  1 "was  s e l e c t e d  a s  a n  i n t e r m e d i a t e  c o n t r o l  i n  an  

a t t e m p t  t o  e x a m i n e  t h e  p o s s i b l e  e f f e c t  o f  a n  e x p e r i m e n t a l  

s c h o o l  s e t t i n g  on t h e  r e s u l t s "  ( p .  5 7 7 ) .  E ach  s t u d e n t  was

r a n k e d  u s i n g  t h e  War ne r  S o c i o e c o n o m i c  S c a l e  " d e p e n d e n t  on 

t h e  em p l o y m en t  s t a t u s  o f  t h e  f a m i l y  b r e a d w i n n e r . "  Mean

I . Q . ’ s f o r  t h e  E x p e r i m e n t a l  Gr o u p  was 107 ( S . D .  = 1 0 . 6 8 ) ;

C o n t r o l  G r o u p  I mean was 109 ( S . D .  -  1 1 * 7 9 ) ,  and  f o r  C o n t r o l  

Gro up  I I  was 107 ( S . D .  = 1 0 . 5 8 ) .  Fo rm X o f  t h e  S t a n d a r d

A c h i e v e m e n t  T e s t  b a t t e r y  was a d m i n i s t e r e d  t o  a l l  s t u d e n t s  

b e f o r e  t h e  e x p e r i m e n t  b e g a n ,  and  Fo rm W o f  t h e  t e s t  a f t e r  

t h e  e x p e r i m e n t  w h i c h  r a n  f r o m  F e b r u a r y  t o  J u n e ,  1969*

Over  t h e  f o u r  m on th  p e r i o d ,  i t  i s  e x p e c t e d  t h a t  s t u ­

d e n t s  s h o u l d  g a i n  f o u r  m on ths  In  g r a d e  e q u i v a l e n t  s c o r e .  

Howeve r ,  t h e  s t u d y  f o u n d  t h a t  b o t h  c o n t r o l  g r o u p s  g a i n e d  

t h r e e  m o n t h s ,  o r  one  m on th  l e s s  t h a n  e x p e c t e d ;  t h e  CAI g r o u p
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g a i n e d  s e v e n  m o n t h s ,  o r  t h r e e  m o n th s  more  t h a n  e x p e c t e d .  The 

d i f f e r e n c e s  w e r e  f o u n d  t o  be  s i g n i f i c a n t  b e y o n d  t h e  . 0 5  

l e v e l .  T e a c h e r s '  l o g s  d u r i n g  t h e  e x p e r i m e n t  w e r e  a n a l y z e d  a t  

t h e  end  a nd  t h e  I n v e s t i g a t o r s  s t a t e  t h a t  t h e y  f e l l  i n t o  

t h r e e  d i s t i n c t  c a t e g o r e s ;  1 )  S t u d e n t s  m a i n t a i n e d  e n t h u s i a s m  

f o r  t h e  CAI p r o g r a m  a nd  e n j o y e d  t h e  c o m p e t i t i o n  i n v o l v e d ;  

s t u d e n t s  s a w  t h e  c o r e  l e s s o n  a s  s c h o o l  work a nd  t h e  

s u p p l e m e n t  a s  " f u n  g a m e s ; "  many s t u d e n t s  c o m p l e t e d  t h e  c o r e  

l e s s o n s  an d  s u p p l e m e n t s  I n  l e s s  t h a n  t h e  15 m i n u t e s  a l l o t e d .  

2 )  The p r o g r a m  d i d  n o t  s a v e  t e a c h e r s  t i m e ,  p e r  s e ,  b u t  

p e r m i t t e d  t h em  t o  u s e  t h e i r  t i m e  more  e f f i c i e n t l y .  The 

p r o g r a m  f r e e d  t e a c h e r s  f r o m  t h e  c h o r e s  o f  p a p e r - c h e c k i n g  and  

t h e  p r o g r a m  a l l o w e d  t o r  a  more  i n t e n s i v e  t r e a t m e n t  o f  

i m p o r t a n t  g r a m m a t i c a l  p r o b l e m s  t h a t  t i m e  d i d  n o t  p e r m i t  i n  

t h e  r e g u l a r  c l a s s r o o m .  3)  T h e r e  was i n d i c a t i o n  t h a t  

s t u d e n t s '  g e n e r a l  p e r f o r m a n c e  I n  s c h o o l  was p o s i t i v e l y  

Im pr ove d  by  t h e i r  work  on l a n g u a g e  a r t s  C A I , S t u d e n t s  we re  

a b l e  t o  g e t  f a s t e r  f e e d b a c k  by  t h e  CAI m e th od  t h a n  by 

t r a d i t i o n a l  m e a n s .  A l t h o u g h  s l o w e r  s t u d e n t s  had  more  

d i f f i c u l t y  I n  m e e t i n g  c r i t e r i a ,  t e a c h e r s  g e n e r a l l y  f e l t  t h a t  

s u c h  s t u d e n t s  b e n e f i t e d  f r o m  t h e  CAI m e t h o d  ( p .  5 7 9 ) .

A s i m i l a r  e v a l u a t i o n  o f  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  S t a n ­

f o r d  CAI p r o g r a m  I n  i n i t i a l  r e a d i n g  was d o n e  by  F l e t c h e r  and  

A t k i n s o n  ( 1 9 7 2 ) .  T w e n t y - f i v e  p a i r s  o f  f i r s t - g r a d e  b o y s  and  

25 p a i r s  o f  f i r s t - g r a d e  g i r l s  w e r e  m a t c h e d  u s i n g  t h e  

M e t r o p o l i t a n  R e a d i n e s s  T e s t  s c o r e s .  The e x p e r i m e n t a l  member
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o f  e a c h  m a t c h e d  p a i r  r e c e i v e d  8 t o  10 m i n u t e s  o f  CAI e a c h  

s c h o o l  d a y  I n  a d d i t i o n  t o  t h e  r e g u l a r  c l a s s r o o m  work  w h i c h  

b o t h  g r o u p s  r e c e i v e d .  The  e x p e r i m e n t  r a n  f r o m  t h e  f i r s t  week 

I n  J a n u a r y  t i l l  t h e  s e c o n d  week  o f  J u n e ,  1 9 7 0 .  T h r e e  

p o s t t e s t s  w e re  a d m i n i s t e r e d  t o  a l l  s u b j e c t s  i n  May a n d  a g a i n  

i n  J u n e .  T h e s e  c o n s i s t e d  o f  f o u r  s u b t e s t s  o f  t h e  Fo rm X of  

t h e  S t a n f o r d  A c h i e v e m e n t  T e s t ,  P r i m a r y  I ;  t h e  C a l i f o r n i a  

C o o p e r a t i v e  P r i m a r y  R e a d i n g  T e s t  (COOP) Fo rm 12A ( G r a d e  1, 

S p r i n g ) ;  an d  a n  i n d i v i d u a l l y  a d m i n s t e r e d  t e s t  " d e s i g n e d  t o  

m e a s u r e  d i r e c t l y  t h e  p r i n c i p a l  g o a l s  o f  t h e  c o m p u t e r  

c u r r i c u l u m "  ( p .  5 9 7 ) .

D u r i n g  t h e  e x p e r i m e n t ,  e q u a l  n um b er s  o f  p a i r s  w e r e  l o s t  

f r o m  t h e  g i r l s  and  b o y s  g r o u p s  an d  a n a l y s e s  w e r e  b a s e d  on 22 

p a i r s  o f  e a c h  s ex -  g r o u p .  P o s t t e s t  c o m p a r i s o n s  f o u n d  t h a t  

a p a r t  f r o m  t h e  COOP f o r  m a t c h e d  p a i r s  o f  g i r l s ,  t h e r e  was a 

s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e  i n  r e a d i n g  a c h i e v e m e n t  o f  t h e  CAI 

g r o u p s .  The  s t u d y  a l s o  f o u n d  t h a t  b o y s  b e n e f i t e d  more  f r o m  

CAI t h a n  g i r l s .

I n  1977  B u r n s  an d  C u l p  c a r r i e d  o u t  a  s t u d y  on s t i m u ­

l a t i n g  i n v e n t i o n  i n  E n g l i s h  c o m p o s i t i o n  t h r o u g h  c o m p u t e r -  

a s s i s t e d  i n s t r u c t i o n  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  T e x a s  a t  A u s t i n .  

The  m a j o r  r e s e a r c h  q u e s t i o n  was " C o u l d  s u p p l e m e n t a r y  

c o m p u t e r - a s s i s t e d  i n s t r u c t i o n  be  d e s i g n e d ,  d e v e l o p e d ,  and  

p rog ram med  w h i c h  wou ld  e f f e c t i v e l y  s t i m u l a t e  most  

i n d i v i d u a l s 1 i n v e n t i v e  p r o c e s s ? "  The s u b j e c t s  w e r e  72 

v o l u n t e e r  s t u d e n t s  e n r o l l e d  In  f o u r  s e c o n d - s e m e s t e r  E n g l i s h
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c o m p o s i t i o n  c l a s s e s .  The t r e a t m e n t s  we r e  r a n d o m l y  a s s i g n e d  

t o  t h e  f o u r  c l a s s e s .  To c o n t r o l  f o r  t e a c h e r  v a r i a b i l i t y  t h e  

r e s e a r c h e r s  g a v e  e a c h  o f  t h e  f o u r  c l a s s e s  two o n e - h o u r  

l e c t u r e s  on t h e  g r o u p ' s  p a r t i c u l a r  s t r a t e g y  I n  t h e  c o u r s e .  

W h i l e  t h e  c o n t r o l  g r o u p  was g i v e n  30 m i n u t e s  t o  l i s t  a n y  

i d e a s  a b o u t  t h e  t o p i c  o f  t h e i r  p a p e r ,  t h e  e x p e r i m e n t a l  g r o u p  

was g i v e n  t h e  same amount  o f  t i m e  t o  I n t e r a c t  w i t h  a 

p r og rammed  c o m p u t e r  and  t o  t y p e  t h e i r  I d e a s  on a  k e y b o a r d .  

The o n l y  s o u r c e  o f  e n c o u r a g e m e n t  f o r  t h e  CAI g r o u p  came f r o m  

t h e  p r o g r a m  I t s e l f  a nd  t h e  c o n t r o l  g r o u p  had  no a d d i t i o n a l  

e n c o u r a g e m e n t  i f  t h e y  s t o p p e d  w r i t i n g  b e f o r e  t h e  30 m i n u t e s  

had  e x p i r e d .

The f i n d i n g s  w e r e  t h a t  t h e  t h r e e  e x p e r i m e n t a l  g r o u p s  

w h i c h  u s e d  CAI g e n e r a t e d  more  I d e a s  w h i c h  w e re  more  

c o m p r e h e n s i v e  a n d  e x h i b i t e d  g r e a t e r  o v e r a l l  q u a l i t y  o f  

I n q u i r y .  The r e s e a r c h e r s  c o n c l u d e  t h a t  " T h i s  s t u d y  

c o n t r i b u t e s  some e v i d e n c e  t h a t  ( t h e )  t h r e e  h e u r i s t i c  

s t r a t e g i e s  v i a  CAI a r e  b e t t e r  t h a n  wha t  l i t t l e  

i n d i v i d u a l i z e d  I n v e n t i o n  a c t u a l l y  o c c u r s  I n  t h e  c o m p o s i t i o n  

c l a s s r o o m ,  a t  l e a s t  a s  f a r  a s  q u a n t i t y ,  c o m p r e h e n s i v e n e s s ,  

i n t e l l e c t u a l  p r o c e s s i n g ,  and  o v e r a l l  q u a l i t y  o f  I d e a s  a r e  

c o n c e r n e d :  ( B u r n s  a nd  C u l p ,  1980 ,  p p .  5 - 1 0 ) .

S e v e r a l  s t u d i e s  ha v e  i n d i c a t e d  t h a t  a n  i n d i v i d u a l ’ s 

a t t i t u d e  t o w a r d  an  I n s t r u c t i o n a l  d e v i c e  o r  m e th od  i s  

d e p e n d e n t  on t h e  I n d i v i d u a l ’ s p a s t  e x p e r i e n c e  w i t h  t h a t  

d e v i c e  or  m e t h o d  (Wod tke ,  1 9 6 5 ) ;  R o s e n b e r g  e t  a l . ,  1 9 6 7 ) .
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Thus  i t  i s  t o  b e  e x p e c t e d  t h a t  a  p e r s o n  who had  had  a 

s u c c e s s f u l  e x p e r i e n c e  i n  u s i n g  c o m p u t e r s  wou ld  d e v e l o p  a 

f a v o r a b l e  a t t i t u d e  t o w a r d  c o m p u t e r s  an d  v i c e  v e r s a .  To 

e x p l o r e  t h i s  p o s s i b i l i t y )  M a t h i s  e t  a l .  ( 1 9 7 0 )  d i d  a  s t u d y  

o f  c o l l e g e  s t u d e n t s '  a t t i t u d e s  t o w a r d  c o m p u t e r - a s s i s t e d  

i n s t r u c t i o n  ( C A I ) .  The s u b j e c t s  w e r e  47 f e m a l e  a nd  17 m a l e  

s t u d e n t s  r a n d o m l y  s e l e c t e d  f r o m  108 s t u d e n t s  e n r o l l e d  i n  t h e  

G e n e r a l  P s y c h o l o g y  205 c l a s s  a t  F l o r i d a  S t a t e  U n i v e r s i t y .  

None o f  t h e  s u b j e c t s  had  had  e x p e r i e n c e  w i t h  CAI and  a 

p r e t e s t  showed  t h e y  a l l  had  a l i m i t e d  k n o w l e d g e  o f  g e n e r a l  

p s y c h o l o g y .

Fo r  a p r e t e s t  o f  s t u d e n t s '  a t t i t u d e s  t o w a r d  CAI, t h e  

I n v e s t i g a t o r s  u s e d  a  " f u t u r 1 z e d "  f o r m  o f  t h e  Brown a t t i t u d e  

m e a s u r e m e n t  I n s t r u m e n t  by  p l a c i n g  i t s  c o n t e n t  i n  t h e  f u t u r e  

t e n s e  (Fo rm A ) .  F o r  p o s t t e s t ,  t h e  Brown s c a l e  was u s e d  i n  

i t s  o r i g i n a l  p a s t  t e n s e  (Fo rm B ) .  The o r i g i n a l  Brown s c a l e  

h a s  b e e n  r e p o r t e d  t o  h a v e  an  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  

r e l i a b i l i t y  c o e f f i c i e n t  o f  . 8 9 .  The " f u t u r i z e d "  v e r s i o n  o f  

t h e  s c a l e  u s e d  f o r  p r e t e s t  i s  r e p o r t e d  by  t h e  i n v e s t i g a t o r s  

t o  h a v e  a K u d e r - R i c h a r d s o n  F o r m u l a  20 r e l i a b i l i t y  o f  . 8 2  f o r  

158 F l o r i d a  S t a t e  u n d e r g r a d u a t e s  ( p .  4 6 ) .  The  s t u d y  u s e d  a

m o d i f i e d  So lomon f o u r - g r o u p  d e s i g n  t o  a s s e s s  t h e  e f f e c t  o f  

t h e  p r e t e s t  on t h e  p o s t t e s t . T h e r e  w e r e  two c o n t r o l  and  two 

e x p e r i m e n t a l  g r o u p s .  E x p e r i m e n t a l  I and  C o n t r o l  1 g r o u p s  

we re  p r e t e s t e d  w h i l e  E x p e r i m e n t a l  I I  an d  C o n t r o l  I I  g r o u p s  

w e r e  n o t .  S t u d e n t s  i n  t h e  e x p e r i m e n t a l  g r o u p s  w e re  g i v e n  an
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a v e r a g e  o f  45 m i n u t e s  o f  CAI i n d i v i d u a l l y  i n  b o o t h s  w i t h  

t y p e w i t e r - 1 1 ke  t e r m i n a l s  w h i c h  a c c e s s e d  a  m a i n f r a m e  IBM 

c o m p u t e r .  The c o n t r o l  g r o u p s  had  45 m i n u t e s  t o  r e a d  s e l e c t e d  

m a t e r i a l  f r o m  a g e n e r a l  p s y c h o l o g y  t e x t  o t h e r  t h a n  t h e  one 

u s e d  i n  t h e  c o u r s e  i n  a  q u i e t  r o o m .  The s e l e c t i o n s  c o v e r e d  

t h e  same t o p i c s  a s  t h e  CAI p r o g r a m .  The  s u b j e c t s  we r e  

f u r t h e r  r a n d o m l y  a s s i g n e d  t o  A and  B c o n d i t i o n s .  The A 

s u b g r o u p s  r e c e i v e d  CAI o r  r e a d i n g  m a t e r i a l  w h i c h  was 

d i s c u s s e d  i n  c l a s s  and  on  w h i c h  t h e y  w e r e  t o  be  t e s t e d  t h a t  

w e e k .  The  B s u b g r o u p s  r e c e i v e d  CAI o r  r e a d i n g  m a t e r i a l  w h i c h  

was n o t  c o v e r e d  i n  c l a s s  and  on w h i c h  t h e y  w e re  n o t  t o  be 

t e s t e d  f o r  s e v e r a l  w e e k s .

The f i n d i n g s  o f  t h e  s t u d y  w e r e  t h a t :  1 )  S t u d e n t s  g e n ­

e r a l l y  f e l t  t h a t  a c o m p u t e r  was g o o d ,  f a i r ,  v a l u a b l e ,  f a s t  

b u t  s a f e .  2 )  S t u d e n t s  h i g h l y  f e l t  t h a t  t h e  q u e s t i o n s  a s k e d  

by  t h e  c o m p u t e r  we r e  r e l e v a n t  a nd  t h a t  t h e  h a r d w a r e  d i d  n o t  

i m p i n g e  on t h e i r  l e a r n i n g .  3)  S t u d e n t s  d i d  n o t  f e e l  b o r e d  or  

i s o l a t e d  a s  a  r e s u l t  o f  t h e  CAI p r o g r a m .  4 )  S t u d e n t s '  

a t t i t u d e s  t o  CAI w e r e  I n f l u e n c e d  more  by  e x p e r i e n c i n g  i t  

t h a n  by  r e a d i n g ,  5 )  S t u d e n t s  who t o o k  CAI f o u n d  i t  t o  be  

more  r e l e v a n t ,  d e f i n i t i v e ,  i n t e r e s t i n g ,  an d  l e s s  c o m p l i c a t e d  

t h a n  t h e y  had e x p e c t e d .  6)  S t u d e n t s  who r e c e i v e d  f a m i l i a r ,  

i m m e d i a t e l y  r e l e v a n t  m a t e r i a l  w e re  more  p o s i t i v e  a b o u t  CAI 

t h a n  s t u d e n t s  who r e c e i v e d  u n f a m i l i a r  m a t e r i a l .  7 )  S t u d e n t s  

who r e c e i v e d  f a m i l i a r  m a t e r i a l  s aw  CAI a s  l e s s  m e c h a n i c a l  

w h e t h e r  t h e y  e x p e r i e n c e d  CAI o r  n o t .  8 )  S t u d e n t s  who made
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more  e r r o r s  p e r  q u e s t i o n  w e re  l e s s  f a v o r a b l e  t o  CAI

( r  = - . 4 9 )  w h i c h  was f o u n d  t o  be  s i g n i f i c a n t  a t  t h e  p < . 0 1  

l e v e l .  The  r e s e a r c h e r s  c o n c l u d e  t h a t :

C o l l e g e  s t u d e n t s  g e n e r a l l y  h a v e  p o s i t i v e  
a t t i t u d e s  t o  c o m p u t e r s  and  e x p o s u r e  t o  CAI I n  t h i s  
s t u d y  I n c r e a s e d  t h e i r  p o s i t i v e n e s s .  But  t h e  
m a g n i t u d e  o f  t h e  a t t i t u d e  c h a n g e  vras d e p e n d e n t
upo n  t h e  k i n d  o f  e x p e r i e n c e  t h e y  h a d .  T h o s e  
s t u d e n t s  who had  t h e  f a m i l i a r  and  r e l e v a n t  CAI
p r o g r a m ,  an d  made f ew  e r r o r s  w h i l e  t a k i n g  i t ,
s how ed  t h e  g r e a t e s t  i n c r e a s e  In  p o s i t i v e n e s s  t o  
CAI ( p .  5 0 ) .

T h r e e  s u r v e y s  w e r e  d o n e  i n  N e b r a s k a  b e t w e e n  1979 and  

1 9 8 2 .  A c c o r d i n g  t o  S t e v e n s  < 1 9 8 3 / 8 4 )  " F i n d i n g s  o f  t h e s e  

s u r v e y s  w e r e  u s e d  t o  d e t e r m i n e  w h e t h e r  new p r o g r a m s ,  or

s i m p l e  m o d i f i c a t i o n s  o f  p r e s e n t  p r e s e r v i c e  and  l n s e r v l c e  

p r o g r a m s  w e r e  n e e d e d ” ( p .  5 3 ) .  I n  1 9 79 ,  657 N e b r a s k a  K-12

t e a c h e r s ,  79 t e a c h e r s  c o l l e g e  f a c u l t y ,  an d  227 s t u d e n t

t e a c h e r s  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  N e b r a s k a ,  L i n c o l n  w e r e  

s u r v e y e d .  I n  1981 ,  714 N e b r a s k a  t e a c h e r s ,  88 t e a c h e r

e d u c a t o r s  an d  238 s t u d e n t  t e a c h e r s  w e r e  s u r v e y e d .  I n  1982 

t h e  t h i r d  s u r v e y  i n v o l v e d  238 K-12  e d u c a t o r s .

I n  t h e  1979  and  1981  s u r v e y s ,  a  l a r g e  m a j o r i t y  o f  t h o s e

s u r v e y e d  b e l i e v e d  t h a t  s t u d e n t s  s h o u l d  be  c o m p u t e r  l i t e r a t e .  

Howeve r ,  o n l y  a  f e w  o f  t h e m  f e l t  t h e y  t h e m s e l v e s  w e r e

q u a l i f i e d  t o  t e a c h  c o m p u t e r  l i t e r a c y .  I n  t h e  1979 and  1981

s u r v e y s ,  s t u d e n t  t e a c h e r s  w e r e  l e s s  p o s i t i v e  a b o u t  t h e  

i m p o r t a n c e  o f  c o m p u t e r  l i t e r a c y  t h a n  w e re  t e a c h e r s  and  

e d u c a t o r s .  S t e v e n s  l a m e n t s  t h a t  " T h i s  I s  d i s t r e s s i n g  when 

one  c o n s i d e r s  t h a t  t h e s e  w i l l  be  t e a c h e r s  e n t e r i n g
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c l a s s r o o m s  d u r i n g  t h e  s o - c a l l e d  c o m p u t e r  r e v o l u t i o n  o f  

s o c i e t y ! "  ( p .  5 4 ) .  I n  19 81 ,  s t u d e n t  t e a c h e r s  and  t e a c h e r

e d u c a t o r s  showed  s i g n i f i c a n t l y  h i g h e r  s c o r e s  In  t h e i r  

c o m p u t e r  k n o w l e d g e  and  c o m p u t e r  u s a g e  t h a n  I n  1979  a t  t h e

p < 0 . 0 5  l e v e l .  S t u d e n t  t e a c h e r s  a l s o  showed  a s i g n i f i c a n t

I m p r o v e m e n t  I n  t h e i r  a t t i t u d e - t o - c o m p u t e r  s c o r e s  i n  1981

o v e r  t h e  1979 s u r v e y  ( p < 0 , 0 5  ) .

I n  1982 ,  e d u c a t o r s  e x p e c t e d  a s u b s t a n t i a l  I n c r e a s e  i n  

c o m p u t e r  u s a g e  o v e r  t h e  n e x t  10 t o  15 y e a r s .  However ,  

t e a c h e r s  w e r e  n o t  p o s i t i v e  a b o u t  t h e  f u t u r e  r o l e  o f

c o m p u t e r s .  T e a c h e r s  d i d  n o t  f e e l  t h a t  c o m p u t e r s  would  

s u b s t a n t i a l l y  e f f e c t  c h a n g e s  i n  t h e i r  c l a s s r o o m  m a n a g e m e n t .  

T e a c h e r s  a l s o  f e l t  t h a t  c o m p u t e r s  wou ld  c a u s e  l e s s  t h a n  

s l i g h t l y  m o d e r a t e  c h a n g e  I n  t h e i r  i n s t r u c t i o n a l  s t r a t e g i e s  

and  wha t  t h e y  t e a c h  s t u d e n t s .  Over  s e v e n t y - f i v e  p e r c e n t  o f  

t e a c h e r s  s u r v e y e d  i n  1982 f e l t  t h a t  t h e i r  m e t h o d o l o g y  of  

t e a c h i n g  was e i t h e r  I n c o m p a t i b l e  w i t h  m i c r o c o m p u t e r s  o r  were  

n o t  s u r e  t h a t  m i c r o c o m p u t e r s  wou ld  b l e n d  w i t h  t h e i r  

i n s t r u c t i o n a l  t e c h n i q u e s .  G e n e r a l l y ,  t h o s e  s u r v e y e d  i n  1982 

a g r e e d  t h a t  c o m p u t e r - a s s i s t e d  i n s t r u c t i o n  was n o t  f o r  a l l  

s t u d e n t s ,  d i s c i p l i n e s ,  o r  t e a c h e r s .  W hi l e  40 p e r c e n t  o f

t h o s e  s u r v e y e d  i n  1982  s a i d  t h e y  w e r e  w i l l i n g  t o  a d o p t

c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ,  43 p e r c e n t  s a i d  t h e y  were

u n w i l l i n g  t o  c h a n g e .  The r e s t  we re  u n c o m m i t t e d .  On t h i s  

f i n d i n g ,  S t e v e n s  s a y s  t h a t  " I n  o t h e r  w o r d s ,  e d u c a t o r s  In  

t h i s  s t u d y  p e r c e i v e d  t h a t  c o m p u t e r s  wou ld  s t r o n g l y  i n f l u e n c e
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c l a s s r o o m  I n s t r u c t i o n  and  t h e  c u r r i c u l u m  b u t  n o t  In  t h e i r  

c l a s s r o o m s "  ( p .  5 6 ) .

S c b i m l z z i  ( 1 9 8 3 / 8 4 )  c a r r i e d  o u t  a  s t u d y  t h e  b a s i c  o u t ­

l i n e s  o f  w h i c h  w e r e  s i m i l a r  t o  t h o s e  o f  t h e  s t u d y  f o r  t h i s  

d i s s e r t a t i o n .  S c h i m i z z l  d i d  a n a t i o n w i d e  s u r v e y  o f  250 

c o l l e g e s  and  u n i v e r s i t i e s  w i t h  t e a c h e r  e d u c a t i o n  

d e p a r t m e n t s .  He t h e n  s u r v e y e d  400  s c h o o l  s y s t e m s  I n  t h e  50 

s t a t e s .  The p u r p o s e  o f  t h e  s t u d y  was t o  d e t e r m i n e  " t h e  

s p e c i f i c  d e c i s i o n s  a l r e a d y  made by  t h o s e  c o l l e g e  t e a c h e r  

e d u c a t i o n  d e p a r t m e n t s  and  s c h o o l  s y s t e m s  p l a n n i n g  and 

i m p l e m e n t i n g  m i c r o c o m p u t e r  p r o g r a m s " .  The r e s u l t s  we re  

i n t e n d e d  t o  p r o v i d e  c o l l e g e s  and  u n i v e r s i t i e s  w i t h  t e a c h e r  

e d u c a t i o n  p r o g r a m s  and  s c h o o l  s y s t e m s  i n f o r m a t i o n  w h i c h  

m i g h t  be  u s e d  t o  p l a n  a n d  i m p l e m e n t  t h e i r  c o m p u t e r  p r o g r a m s  

( p .  5 9 ) .

Some o f  S c h i m i z z l ' s  f i n d i n g s  a r e  a s  f o l l o w s :  S e v e n t y -

f i v e  p e r c e n t  o f  t h e  c o l l e g e s  and  u n i v e r s i t i e s  had  a d o p t e d  

t h e  m i c r o c o m p u t e r  c e n t e r  a p p r o a c h  i n  h o u s i n g  t h e i r  e q u i p m e n t  

a s  a g a i n s t  33 p e r c e n t  o f  s c h o o l  s y s t e m s .  The r a n k  o r d e r  o f  

c u r r i c u l u m  a r e a s  m i c r o c o m p u t e r s  w e re  u s e d  f o r  w e r e  s i m i l a r  

f o r  c o l l e g e s  a nd  u n i v e r s i t i e s  and  t h e  s c h o o l  s y s t e m s ,  I . e . ,  

m a t h e m a t i c s ,  r e a d i n g  and  l a n g u a g e  a r t s ,  and  s o c i a l  s t u d i e s .  

He a l s o  f o u n d  t h a t  t h e  mos t  common b r a n d  o f  m i c r o c o m p u t e r s  

u s e d  by  c o l l e g e  e d u c a t i o n  d e p a r t m e n t s  an d  s c h o o l s  was A pp le  

(55  p e r c e n t  and  44 p e r c e n t  r e s p e c t i v e l y ) .  The n e x t  mos t  

p o p u l a r  b r a n d  was R a d i o  S h a c k  TRS-80 ( c o l l e g e s  22 p e r c e n t
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a nd  s c h o o l s  32 p e r c e n t ) .  C o l l e g e s  and  s c h o o l s  l i s t e d  

f i n a n c i a l  p r o b l e m s  and  l a c k  o f  p r e p a r e d  f a c u l t y  a s

c o n s t r a i n t s  I n  t h e i r  m i c r o c o m p u t e r  p r o g r a m s .  O n e - h a l f  o f  t h e  

c a m p u s e s  a nd  t w o - t h i r d s  o f  t h e  s c h o o l s  w e re  u s i n g

m i c r o c o m p u t e r s  a s  a g a i n s t  t i m e - s h a r i n g  t e r m i n a l s .  

N i n e t y - n i n e  p e r c e n t  o f  t h e  c a m p u s e s  and  96 p e r c e n t  o f  t h e  

s c h o o l s  s a i d  t h e y  wou ld  r ecommend m i c r o c o m p u t e r s  f o r  

I n s t r u c t i o n  on c a m p u s e s  and  i n  s c h o o l s  e l s e w h e r e .  Many o f  

t h e  c a m p u s e s  and  s c h o o l s  I n d i c a t e d  t h e y  had  some s o r t  o f  

p l a n  b e f o r e  t h e y  a c q u i r e d  m i c r o c o m p u t e r s .  He a l s o  f ou n d  t h a t  

a n  i n t e r e s t e d  m a t h e m a t i c s  t e a c h e r  o r  a d m i n i s t r a t o r  was o f t e n  

r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  I n t r o d u c t i o n  o f  m i c r o c o m p u t e r s  In  t h e  

s c h o o l s  a nd  c o l l e g e s .  B o t h  t h e  c a m p u s e s  an d  t h e  s c h o o l s  we re

I n v o l v e d  I n  l n s e r v l o e  t r a i n i n g  f o r  t h e i r  f a c u l t y  i n  t h e

i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  m i c r o c o m p u t e r s *  F o r t y - o n e  p e r c e n t  of  

t h e  c o l l e g e s  and  u n i v e r s i t i e s ,  an d  42 p e r c e n t  o f  t h e  s c h o o l s  

f e l t  t h a t  a  m i c r o c o m p u t e r  c o n s o r t i u m  s h o u l d  be  t h e  

r e s p o n s i b i l i t y  o f  a n e a r b y  c o l l e g e  o r  u n i v e r s i t y .  S c h i m i z z l  

c o n c l u d e d  t h a t  "The  m a j o r  w e a k n e s s  I n  m i c r o c o m p u t e r  p r o g r a m s  

In b o t h  s t u d i e s  s eeme d  t o  be  a l a c k  o f  c o m p r e h e n s i v e  and 

l o n g - r a n g e  p l a n n i n g  b e f o r e  a n d  a f t e r  t h e  a c q u i s i t i o n  o f  

m i c r o c o m p u t e r s "  ( p .  6 1 ) .

I n  g e n e r a l ,  t h e  l i t e r a t u r e  s u g g e s t s  t h a t  c o m p u t e r s  a r e  

e f f e c t i v e  In  I n s t r u c t i o n  i t  u s e d  c r e a t i v e l y .  The 

a p p r o p r i a t e n e s s  o f  t h e  u s e  o f  t h e  c o m p u t e r  i n  a  g i v e n  

e d u c a t i o n a l  s i t u a t i o n  i s  a n  I m p o r t a n t  f a c t o r  w h i c h  mus t  be
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c o n s i d e r e d .  Fo r  e x a m p l e ,  F o r c b e r l  a nd  M o l f l n o  ( 1 9 8 6 )  a r e  of

t h e  o p i n i o n  t h a t  i f  t h e  u s e  o f  t h e  c o m p u t e r  I s  m e r e l y  f o r

t h e  p r e s e n t a t i o n  o f  d a t a  g r a p h i c a l l y  and  I f  t h e  p u r p o s e  o f

t h e  l e s s o n  I s  t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  g r a p h i c  r e p r e s e n t a t i o n ,

" i t  i s  e d u c a t i o n a l l y  more  u s e f u l  t o  u s e  a p e n c i l  and  g r a p h

p a p e r  t h a n  a  p r o g r a m  w h i c h  e n a b l e s  s t u d e n t s  t o  a u t o m a t i c a l l y

o b t a i n  t h e  g r a p h  r e q u i r e d "  ( p .  1 3 8 ) .

U s e r - f r l e n d l i n e s s  o f  t h e  s y s t e m  i s  a l s o  i m p o r t a n t ;  t h e

e a s i e r  i t  i s  t o  u s e ,  t h e  more  p o s i t i v e  w i l l  be  t h e  a t t i t u d e

o f  t h e  u s e r .  A l d e r m a n  e t  a l . ( 1 9 7 8 )  e v a l u a t e d  t h e  PLATO

( Prog rammed  L o g i c  f o r  A u t o m a t i c  T e a c h i n g  O p e r a t i o n s )

c o m p u t e r  n e t w o r k  w h i c h  h a s  i t s  b a s e  a t  t h e  U n i v e r s i t y  of

I l l i n o i s ,  and  t h e  TICCIT ( T i m e - s h a r e d ,  I n t e r a c t i v e ,

C o m p u t e r - C o n t r o l l e d ,  I n f o r m a t i o n  T e l e v i s i o n )  s y s t e m  w h i c h  i s

a  s m a l l  l o c a l  CAI n e t w o r k  w h i c h  s e r v e s  s c h o o l s  i n  A r i z o n a

and  V i r g i n i a .  A p a r t  f r o m  t h e  t e c h n i c a l  d i f f e r e n c e s  i n  t h e

two CAI s y s t e m s ,  t h e  s t u d y  f o u n d  t h e  PLATO s y s t e m  t o  be  more

e f f e c t i v e  f o r  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  a nd  t h a t  I t  a l s o  had  more

f a v o r a b l e  I m p a c t  on I n s t r u c t o r s  t h a n  t h e  TICCIT s y s t e m .

A l d e r m a n  e t  a l . c o n c l u d e  t h a t :

The  a p p r o a c h  t a k e n  t o  I m p l e m e n t i n g  t h e  s y s t e m s  In 
s c h o o l s ,  f o r  e x a m p l e ,  wou ld  s e em  t o  a c c o u n t  f o r  
much o f  t h e  r e s u l t s .  The  a u t o n o m y  a f f o r d e d  
t e a c h e r s  I n  d e c i d i n g  a b o u t  t h e  u s e  o f  t h e  PLATO 
s y s t e m  seem s  a v i a b l e  e x p l a n a t i o n  f o r  f a c u l t y  
a c c e p t a n c e  o f  t h e  s y s t e m .  The r e s p o n s i b l i t y  g i v e n  
s t u d e n t s  i n  l e a r n i n g  on t h e  TICCIT s y s t e m  seems  an 
i m p o r t a n t  r e a s o n  b e h i n d  t h e  l o w e r  c o m p l e t i o n  r a t e s  
f o r  c o u r s e s  u n d e r  t h e  TICCIT p r o g r a m . . . I t  would
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a p p e a r  t h a t  c o m p u t e r  s y s t e m s  t h e m s e l v e s  n e i t h e r  
g u a r a n t e e  a n y  d i m e n s i o n  o f  e d u c a t i o n a l  
e f f e c t i v e n e s s  n o r  e x p l a i n  f u l l y  t h e  r e s u l t s  of  
s u c h  d e m o n s t r a t i o n s  ( p p .  4 4 - 4 5 ) .

Com pu te r  L i t e r a c y  and  T e a c h e r  T r a i n i n g  

The c o m p u t e r  r e v o l u t i o n  h a s  come a l o n g  w i t h  I t s  own 

j a r g o n  w h i c h  I s  o f t e n  c a l l e d  c o m p u t e r e s e .  Some o l d  w o r d s ,  

c o n c e p t s ,  an d  e x p r e s s i o n s  h a v e  a c q u i r e d  new m e a n i n g s  and 

s i g n i f i c a n c e  i n  t h e  c o m p u t e r  c o m m u n i t y .  One s u c h  c o m p u t e r e s e  

w h i c h  i s  o f  p a r t i c u l a r  r e l e v a n c e  t o  e d u c a t i o n  i s  t h e  c o n c e p t  

o f  " c o m p u t e r  l i t e r a c y , ” A l t h o u g h  t h e  c o n c e p t  h a s  become 

f a s h i o n a b l e  a n d  common I n  c o m p u t e r  l i t e r a t u r e ,  I t  h a s  d e f i e d  

a common d e f i n i t i o n  an d  I s  g e n e r a t i n g  h e a t e d  d e b a t e s  among 

c o m p u t e r  t e c h n o l o g i s t s ,  e d u c a t o r s  and  t h e  p u b l i c .  One r e a s o n  

f o r  t h e  u n c o m p r o m i s i n g  f e u d  o v e r  what  I s ,  o r  wha t  i s  n o t ,  

c o m p u t e r  l i t e r a c y  I s  t h a t  f o r  some c o m p u t e r  e x p e r t s ,  t h e  

word " l i t e r a c y ” t a k e s  on a s p e c i a l i z e d ,  a l m o s t - s a c r o s a n c t  

s i g n i f i c a n c e  when m a r r i e d  t o  t h e  word  " c o m p u t e r . ”

The d i v e r s i t y  o f  v i e w s  on c o m p u t e r  l i t e r a c y  i s ,  

p e r h a p s ,  b e s t  e x e m p l i f i e d  by  o p i n i o n s  e x p r e s s e d  a t  a 

c o n f e r e n c e  o f  e x p e r t s  h e l d  a t  R e s t o n ,  V i r g i n i a  i n  December  

1 9 8 0 .  The c o n f e r e n c e  w h i c h  was s p o n s o r e d  b y  t h e  N a t i o n a l  

S c i e n c e  F o u n d a t i o n  wa3 e n t i t l e d  " N a t i o n a l  G o a l s  f o r  Compu te r  

L i t e r a c y  i n  1985"  an d  I t s  p r i m a r y  g o a l  was t o  s e e k  ways f o r  

a c h i e v i n g  n a t i o n a l  c o m p u t e r  l i t e r a c y  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s .  

A f t e r  two a nd  a h a l f  d a y s  o f  d e l i b e r a t i o n s  by  90 c o m p u t e r
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s c i e n t i s t s ,  c l a s s r o o m  t e a c h e r s ,  c r e a t o r s  o f  e d u c a t i o n a l  

m a t e r i a l s ,  p u b l i s h e r s ,  v e n d o r s  and  g o v e r n m e n t  o f f i c i a l s ,  t h e  

c o n f e r e e s  a g r e e d  t h a t  o ne  o f  t h e  k e y s  t o  a c h i e v i n g  n a t i o n a l  

c o m p u t e r  l i t e r a c y  I s  "The  r e c o g n i t i o n  t h a t  t h e  c o n c e p t  o f  

c o m p u t e r  l i t e r a c y  i s  m u l t i - f a c e t e d . "  I n  o t h e r  w o r d s ,  

c o m p u t e r  l i t e r a c y  means  d i f f e r e n t  t h i n g s  t o  d i f f e r e n t  

p e o p l e :

Fo r  e x a m p l e ,  t o  some a g e n e r a l  a w a r e n e s s  o f  
c o m p u t e r s  i s  s u f f i c i e n t ;  t o  o t h e r s ,  a  t e c h n i c a l  
s k i l l  t h a t  c a n  o n l y  be  a c q u i r e d  by  h a n d s - o n  
e x p e r i e n c e  I s  m a n d a t o r y ;  t o  s t i l l  o t h e r s ,  s t u d e n t s  
mus t  l e a r n  t o  w r i t e  p r o g r a m s  t h a t  do  t h i n g s — s o l v e  
d i f f e r e n t i a l  e q u a t i o n s  o r  c r e a t e  p o e t r y  ( D e r l n g e r  
a n d  M o l n a r ,  19 82 ,  p p .  4 - 5 ) .

The  two e x t r e m e  v i e w s  c o n c e r n i n g  c o m p u t e r  l i t e r a c y  may 

b e  s u m m a r i z e d  a s  f o l l o w s :  The f i r s t  —  t h e  " c o m p r e h e n s i v e "

v i e w  —  i s  t h a t  a c o m p u t e r - l i t e r a t e  p e r s o n  s h o u l d  know

e v e r y t h i n g  a b o u t  c o m p u t e r s  f r o m  t h e i r  h i s t o r y ,  t e c h n i c a l

c o m p o n e n t s ,  how c o m p u t e r s  o p e r a t e ,  t h e i r  u s e s  and  s o c i a l  

i m p l i c a t i o n s ,  e t h i c s ,  how t o  u s e  c o m p u t e r s  t o  p e r f o r m  g i v e n  

t a s k s ,  t o  how t o  p r o g r a m  c o m p u t e r s  t o  p e r f o r m  t h o s e  t a s k s  

( e . g .  Dwyer and  C r i t c h f i e l d ,  1981;  A n d e r s o n ,  1983 ;  B o r k ,  

1 9 8 2 ) .  The  s e c o n d  s c h o o l  o f  t h o u g h t  m a i n t a i n s  t h a t  t h e

c o m p u t e r  i s  J u s t  a n o t h e r  t o o l  t o  h e l p  man p e r f o r m  c e r t a i n  

t a s k s .  C o n s e q u e n t l y ,  u s e r s  n e e d  n o t  h a v e  d e t a i l e d  t e c h n i c a l  

k n o w l e d g e  a b o u t  c o m p u t e r s  o r  a b o u t  p r o g r a m m i n g  and  t h a t  what  

I s  c r i t i c a l  i s  f o r  t h e  I n d i v i d u a l  t o  u s e  t h e  c o m p u t e r  t o  

mee t  h i s / h e r  own n e e d s .  T h i s  g r o u p  m a i n t a i n s  t h a t  t h e

p r o d u c t i o n  o f  u s e r  p a c k a g e s ,  s o f t w a r e ,  an d  p r o g r a m m i n g
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s h o u l d  be  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  a few e x p e r t s .  Mega r ry

( 1 9 8 3 )  a r g u e s  t h e  l o g i c  o f  t h e  two v i e w p o i n t s  t h u s ;

. . . I t  would  be  w h o l l y  u n j u s t i f i a b l e  t o  r e s t r i c t  
d r i v i n g  l i c e n c e s  t o  s u c h  w o u l d - b e  d r i v e r s  a s  c a n  
e x p l a i n  t h e  p r i n c i p l e s  o f  t h e  f o u r - s t r o k e  
c o m b u s t i o n  c y c l e ,  and  J u s t  a s  I r r a t i o n a l  t o  
p r e v e n t  s t u d e n t s  f r o m  d l s c u s s i n g - t h e  e n v i r o n m e n t a l  
i m p a c t  o f  m o t o r i z e d  t r a n s p o r t  u n l e s s  t h e y  c o u l d  
f i r s t  p a s s  a  Heavy Goods V e h i c l e  p r o f i c i e n c y  t e s t
( p .  2 0 ) .

The a r g u m e n t  f o r  t h e  " t o o l "  v i e w  o f  c o m p u t e r s  i s  

s t r e n g t h e n e d  by t h e  t a c t  t h a t  p a r t i c u l a r l y  s i n c e  t h e  a r r i v a l  

o f  t h e  m i c r o c o m p u t e r ,  t h e r e  h a s  b e e n  a g r o w i n g  m a r k e t  f o r  

s o f t w a r e ,  and  c o m m e r c i a l  c o m p a n i e s  and  p u b l i s h i n g  h o u s e s  

h a v e  b e e n  p r o d u c i n g  s o f t w a r e  f o r  b u s i n e s s ,  i n d u s t r i a l ,  

a d m i n i s t r a t i v e ,  home,  and  e d u c a t i o n a l  a p p l i c a t i o n s .  Thus ,  

t h e  i n d i v i d u a l  c o m p u t e r  u s e r  d o e s  n o t  need  t o  p r o d u c e  h i s  or  

h e r  own p r o g r a m  f o r  a  p a r t i c u l a r  a p p l i c a t i o n  b u t  c a n  u s e  or 

a d a p t  a n  e x i s t i n g  p i e c e  of  s o f t w a r e .  Zamora  ( 1 9 8 3 ) ,  f o r  

I n s t a n c e ,  m a i n t a i n s  t h a t  u n l i k e  i n  t h e  e a r l y  d a y s  of  

c o m p u t e r s  when p e o p l e  we re  c o m p e l l e d  t o  l e a r n  a b o u t  t h e  

c o m p u t e r ,  t o d a y ,  we i n c r e a s i n g l y  u s e  t h e  a o o ! l c a t  i o n s  of  

c o m p u t e r s  and  t h a t  "We d o n ' t  u s e  t h e  c o m p u t e r ;  we make u se  

o f  i t  t h r o u g h  i t s  a p p l i c a t i o n s "  ( p .  8 ) .

I n  t h e  l a t e  s e v e n t i e s ,  t h e  N a t i o n a l  S c i e n c e  F o u n d a t i o n  

a wa rd ed  a g r a n t  t o  t h e  M i n n e s o t a  E d u c a t i o n a l  Comput ing  

C o n s o r t i u m  (MECC) t o  s t u d y  t h e  Impac t  o f  p r e c o l l e g e  c o m p u t e r  

l i t e r a c y  p r o g r a m s .  In  o r d e r  t o  I d e n t i f y  v a r i o u s  a p p r o a c h e s  

t o  c o m p u t e r  l i t e r a c y ,  MECC s u r v e y e d  a l l  6800 g r a d e  7 t h r o u g h
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12 s c i e n c e ,  m a t h e m a t i c s ,  b u s i n e s s  e d u c a t i o n ,  c o m p u t e r  

s c i e n c e ,  and  d a t a  p r o c e s s i n g  t e a c h e r s  i n  M i n n e s o t a  i n  1 9 7 8 .  

Views  f r o m  t h e  s t u d y  we r e  s o  d i v e r g e n t  t h a t  " . . . T h e  p r o j e c t  

e l e c t e d  t o  d e v e l o p  a c o n c e p t u a l  f r a m e w o r k  t h a t  a t t e m p t e d  t o  

I n c o r p o r a t e  a s  much a s  p o s s i b l e  t h e  v i e w s  o f  a l l "  ( J o h n s o n  

e t  a l . ,  1980 ,  p .  9 2 ) .  The  c o m p u t e r  l i t e r a c y  p r o g r a m  

o b j e c t i v e s  o f  t h o s e  s t u d i e d  w e re  l i s t e d  u n d e r  two b r o a d  

h e a d l n g s - - C o g n l t l v e  and  A f f e c t i v e .  Unde r  t h e  c o g n i t i v e ,  t h e  

s t u d y  f o u n d  t h a t  t h e  o b j e c t i v e s  r a n g e d  f r o m  k n o w l e d g e  a b o u t  

h a r d w a r e ,  p r o g r a m m i n g  and  a l g o r i t h m s ,  s o f t w a r e  and  d a t a  

p r o c e s s i n g ,  a p p l i c a t i o n s ,  t o  s o c i a l  i m p a c t s  o f  c o m p u t e r s .  

A f f e c t i v e  o b j e c t i v e s  c o v e r e d  a t t i t u d e s ,  v a l u e s ,  and 

m o t i v a t i o n .  W i t h i n  e a c h  c a t e g o r y  w e r e  s p e c i f i c  s t u d e n t  

o u t c o m e s  w h i c h  i n c l u d e d  r e q u i r e m e n t s  f o r  s t u d e n t s  t o  

" I d e n t i f y  t h e  f i v e  m a j o r  c o m p o n e n t s  o f  a c o m p u t e r . . . ;  

r e c o g n i z e  t h e  d e f i n i t i o n  o f  a l g o r i t h m ;  m o d i f y  a s i m p l e  

a l g o r i t h m  t o  a c c o m p l i s h  a  new,  b u t  r e l a t e d  t a s k ;  d e v e l o p  an 

a l g o r i t h m  t o r  s o l v i n g  a s p e c i f i c  p r o b l e m ;  ( s t u d e n t )  d o e s  no t  

f e e l  f e a r ,  a n x i e t y ,  o r  I n t i m i d a t i o n  f r o m  c o m p u t e r  

e x p e r i e n c e s ;  v a l u e s  e c o n o m i c  b e n e f i t s  o f  c o m p u t e r i z a t i o n  o f  

a  s o c i e t y ;  e n j o y s  and  d e s i r e s  t o  work  o r  p l a y  w i t h  compu­

t e r s ,  e s p e c i a l l y  c o m p u t e r - a s s i s t e d  l e a r n i n g , . . ” ( p p .  9 3 - 9 6 .  

See  a l s o  A n d e r s o n ,  1982 ;  W h e e l e r ,  1 9 7 9 ) .  T h i s  s t u d y  shows  

t h e  b r o a d  r a n g e  o f  what  t h e  t e a c h e r s  s u r v e y e d  c o n s i d e r e d  t o  

be  p a r t  o f  c o m p u t e r  l i t e r a c y .
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I m p l i c a t i o n s  f o r  T e a c h e r  T r a i n i n g

P e r h a p s ,  b e c a u s e  o f  t h e  d i v e r g e n t  v i e w s  on what  c o n s t i ­

t u t e s  c o m p u t e r  l i t e r a c y ,  many p o l i c y  s t a t e m e n t s  a nd  g o a l s  

f o r  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  s t u d e n t  c o m p e t e n c i e s  h a v e  

b e e n  u n s p e c i f i c  an d  n o n c o m m i t t a l .  S a m p l e s  o f  s u c h  s t a t e m e n t s  

and  g o a l s  s h o u l d  e l u c i d a t e  t h e  p o i n t :

1 .  P o s i t i o n  s t a t e m e n t  by t h e  Boa rd  o f  D i r e c t o r s ,  N a t i o n a l

C o u n c i l  o f  T e a c h e r s  o f  M a t h e m a t i c s  (NCTM), 19 7 6 :

An e s s e n t i a l  o u t c o m e  o f  c o n t e m p o r a r y  e d u c a t i o n  13 
c o m p u t e r  l i t e r a c y .  E v e r y  s t u d e n t  s h o u l d  ha v e  
f i r s t h a n d  e x p e r i e n c e s  w i t h  b o t h  t h e  c a p a b i l i t i e s  
a n d  t h e  l i m i t a t i o n s  o f  c o m p u t e r s  t h r o u g h  
c o n t e m p o r a r y  a p p l i c a t i o n s .  A l t h o u g h  t h e  s t u d y  o f  
c o m p u t e r s  i s  i n t r i n s i c a l l y  v a l u a b l e ,  e d u c a t o r s  
s h o u l d  a l s o  d e v e l o p  a n  a w a r e n e s s  o f  t h e  a d v a n t a g e s  
o f  c o m p u t e r s  b o t h  i n  i n t e r d i s c i p l i n a r y  p r o b l e m  
s o l v i n g  and  a s  a n  I n s t r u c t i o n a l  a i d .  E d u c a t i o n a l  
d e c i s i o n  m a k e r s ,  I n c l u d i n g  c l a s s r o o m  t e a c h e r s ,  
s h o u l d  s e e k  t o  make c o m p u t e r s  a v a i l a b l e  a s  an  
I n t e g r a l  p a r t  o f  t h e  e d u c a t i o n a l  p r o g r a m  
( M a t h e m a t i c s  T e a c h e r .  May 1978 ,  p .  4 6 8 ) .

2 .  R e c o m m e n d a t i o n  by  t h e  M i c h i g a n  S t a t e  B oa rd  o f  E d u c a t i o n :

The S t a t e  Boa rd  o f  E d u c a t i o n  r ecommends  t o  l o c a l  
b o a r d s  o f  e d u c a t i o n  t h a t  t h e y  r e q u i r e  a l l  s t u d e n t s  
t o  c o m p l e t e . O n e - h a l f  y e a r  o f  " h a n d s - o n "  
c o m p u t e r  e d u c a t i o n .  A l t h o u g h  a l m o s t  no c o m p u t e r  
c o u r s e s  a r e  r e q u i r e d  f o r  g r a d u a t i o n ,  28 p e r c e n t  o f  
M i c h i g a n  s t u d e n t s  t a k e  a c o u r s e ,  86 p e r c e n t  o f  t h e  
M i c h i g a n  p u b l i c  s u r v e y e d  f a v o r e d  r e q u i r i n g  a 
c o u r s e  i n  c o m p u t e r  s c i e n c e / l i t e r a c y  ( M i c h i g a n  
S t a t e  Boa rd  o f  E d u c a t i o n ,  1984 ,  p .  5 ) .

The s t a t e m e n t s  a b o v e  l a c k  s p e c i f i c i t y  a s  t o  wha t  compe­

t e n c e  i s  e x p e c t e d  o f  a  " c o m p u t e r  l i t e r a t e "  p e r s o n  and  l a c k  

d i r e c t i o n  f o r  t h e  t r a i n i n g  o f  t e a c h e r s  f o r  i n s t r u c t i o n a l  

u s e s  o f  c o m p u t e r s .  C o n s e q u e n t l y  t o o ,  w h i l e  some d i s t r i c t s
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h a v e  w e l l  a r t i c u l a t e d  and  w r i t t e n  p h i l o s o p h i e s  a n d  o b j e c ­

t i v e s  f o r  c o m p u t e r  u s e  I n  t h e  c l a s s r o o m t o t h e r s  h a v e  v a g u e  

g u i d e l i n e s  t h a t  a r e  o pe n  t o  v a r i e d  I n t e r p r e t a t i o n s  < c o m p a r e  

Ba ca k  a n d  E l s h o l z ,  Co m p u t e r  U sa ge  Handbook .  19 84 ,  an d  WE

CAN, P l a n n i n g  G u i d e :  A__ D i s t r i c t ___CbWPMtbr C u r r  1 <?ul

u n d a t e d ) .  Howeve r ,  S e i d e l  <1982)  f e e l s  t h a t  a n  I n d i v i d u a l ' s  

r o l e  p l a c e s  d i f f e r e n t  demands  on h i s  o r  h e r  u s e  o f ,  and 

i n v o l v e m e n t  w i t h ,  c o m p u t e r s :

. . . A n  a d m i n i s t r a t o r  I n  a  s c h o o l ,  o r  a  p o l i c y m a k e r ,  
mus t  be  a b l e  t o  a p p r e c i a t e  how c o m p u t e r s  c a n  be  
u s e d  t o ,  f o r  e x a m p l e ,  a ug m e n t  t h e  e x i s t i n g  
d i s c i p l i n e s  o r  how t h e y  m i g h t  a i d  i n  m a n a g i n g  
s t u d e n t  s c h e d u l e s .  Howeve r ,  i t  I s  d e b a t a b l e  
w h e t h e r  s u c h  I n d i v i d u a l s  n e e d  t o  become c o m p u t e r  
p r o g r a m m e r s  i n  o r d e r  t o  a t t a i n  t h i s  a p p r e c i a t i o n .
My g u e s s  i s  t h a t  f o r  now t h e  l a t t e r  I s  n o t  t h e  
c a s e  ( p p .  2 3 - 2 4 ) .

S i m i l a r l y ,  i n  a l a r g e  c o r p o r a t i o n  an  e x e c u t i v e  may n e e d  a

g e n e r a l  a p p r e c i a t i o n  o f  t h e  b e n e f i t s  an d  t h e  r o l e  of

c o m p u t e r s  I n  p r o d u c t i o n ,  i n v e n t o r y ,  and  a d m i n i s t r a t i o n  b u t

h i s  o r  h e r  n e e d s  wou ld  be  d i f f e r e n t  f r o m  t h o s e  o f ,  s a y ,  a

l i n e  s u p e r v i s o r  o r  a  s e c r e t a r y .  C o n s e q u e n t l y ,  S e i d e l  f e e l s

t h a t  a  c o m p u t e r  l i t e r a c y  c u r r i c u l u m  s h o u l d  be  t a i l o r e d  t o

t h e  n e e d s  o f  t h e  I n d i v i d u a l  a n d  t h a t  "The s e q u e n c e  o f

t o p i c s  and  e m p h a s i s  would  v a r y  c o n t i n g e n t  on n e e d  and

i n t e r e s t 1' ( p .  2 6 ) .

The I m p l i c a t i o n  o f  t h i s  i s  t h a t  t e a c h e r  t r a i n e r s  must

f i r s t  be a w a r e  o f  e x p e c t e d  s t u d e n t  l e a r n i n g  o u t c o m e s  i n

o r d e r  t o  d e t e r m i n e  t e a c h e r s '  n e e d s  i f  t h e y  a r e  t o  p r e p a r e

t e a c h e r s  a d e q u a t e l y  t o  t e a c h  s t u d e n t s .
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On t h e  p r o b l e m  o f  t e a c h e r  t r a i n i n g ,  Bork  ( 1 9 8 2 )  s a y s

t h a t  I f  t e a c h e r s  a r e  t o  a t t a i n  a  r e a s o n a b l e  l e v e l  o f  t h e  u s e

o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ,  t h e y  mus t  be  a s s i s t e d  and  t h a t

a s  o f  t h e  p r e s e n t ,  f ew  t e a c h e r s  h a v e  t h e  c o m p e t e n c y :

The p r o b l e m  we f a c e  i s  t h a t  o f  t r a i n i n g  a l a r g e  
number  o f  t e a c h e r s  t o  make e f f e c t i v e  I n s t r u c t i o n a l  
u s e  o f  t h e  e q u i p m e n t  t h e y  w i l l  c o n f r o n t  i n  t h e  
c l a s s r o o m ,  t h e  m od e rn  c o m p u t e r  e q u i p m e n t  o f  t o d a y  
a n d  t h e  I m m e d i a t e  f u t u r e .  I t  i s  a  n a t i o n a l  p r o b l e m  
and  on e  t h a t  s h o u l d  be  met  a s  s o o n  a s  p o s s i b l e  i f  
we a r e  t o  a i d  o u r  t e a c h e r s  ( p .  9 3 ) .

Bo rk  a l s o  f e e l s  t h a t  c o n v e n t i o n a l  t e a c h e r  i n s e r v i c e  t r a i n i n g

a l o n e  i s  n o t  a d e q u a t e  t o  mee t  t h e  t r a i n i n g  n e e d s  o f  t e a c h e r s

b e c a u s e  t h e r e  a r e  s i m p l y  t o o  many t e a c h e r s  t o  be  t r a i n e d .

U n f o r t u n a t e l y  t o o ,  u n i v e r s i t i e s  a r e  n o t  o f t e n  o f  much h e l p ,

he b e l i e v e s ,  " . . . b e c a u s e  t h e  u n i v e r s i t y  f a c u l t y  a r e  o f t e n

more  b a c k w a r d  t h a n  t h e  s c h o o l s  i n  t h e  u s e  of  t h e  c o m p u t e r

w i t h i n  t h e  e d u c a t i o n a l  p r o c e s s "  ( p .  9 2 ) .



CHAPTER I I I  

RESEARCH DESIGN AND METHODOLOGY 

I n t r o d u c t i o n

T h i s  s t u d y  ha d  a d u a l  f o c u s :  F i r s t l y ,  i t  was I n t e n d e d  

t o  s t u d y  t h e  s e l e c t e d  a g e n c i e s  t o  d e t e r m i n e  t h e i r  p o l i c i e s ,  

o b j e c t i v e s  a n d  g u i d e l i n e s  f o r  t e a c h e r  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  

i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s .  The t y p e s  o f  i n s e r v i c e  and  

s u p p o r t  s e r v i c e s  a c t u a l l y  p r o v i d e d  by  t h e  a g e n c i e s  we re  a l s o  

o f  I n t e r e s t .  S e c o n d l y ,  t h e  s t u d y  s o u g h t  t o  d e t e r m i n e  t h e  

p e r c e p t i o n s  o f  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  a b o u t  t h e  r e l e v a n c e  and  

a d e q u a c y  o f  t h e  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s  t h e y  r e c e i v e  

f r o m  t h e  a g e n c i e s  i n  t h e i r  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s .  

To a c h i e v e  t h e s e  a i m s ,  t h r e e  t e c h n i q u e s  w e r e  p l a n n e d  f o r  

d a t a  c o l l e c t i o n .  T h e s e  w e re  i n t e r v i e w s ,  d o c u m e n t  s e a r c h ,  and  

s u r v e y .  I t  was f e l t  t h a t  s u c h  a  t r i p l e  a p p r o a c h  wo u ld  y i e l d  

d a t a  l e a d i n g  t o  a c l e a r e r  u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  p r o b l e m .

S t u d y  P o p u l a t i o n

The a g e n c i e s  s e l e c t e d  f o r  t h e  s t u d y  w e r e :

1 .  The M i c h i g a n  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n

2 .  The Ingham I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t

3 .  The O a k l a n d  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t

4 .  R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Med ia  C e n t e r s  Numbers  13 and  17

5 .  The O a k l a n d  and  Ingham  Com pu te r  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n /  
T r a i n i n g  C e n t e r s

6 .  The L o c a l  E d u c a t i o n  A g e n c i e s  ( s c h o o l  d i s t r i c t s )  o f  
L a n s i n g ,  Okemos,  Mason,  P o n t i a c ,  W a t e r f o r d ,  and  
S o u t h  Lyon
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B e c a u s e  o f  t h e  r e p e a t e d  m e n t i o n  of  t h e  T r a i n i n g  Modules  

f o r  T r a i n e r s  (TMT) p r o j e c t  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i c h i g a n ,  

Ann Arbo r  d u r i n g  i n t e r v i e w s ,  and  b e c a u s e  o f  I t s  a p p a r e n t  

c e n t r a l  r o l e ,  i t  was d e c i d e d  t o  I n c l u d e  i t  f o r  s t u d y  e v e n  

t h o u g h  I t  was n o t  i n  t h e  o r i g i n a l  p r o p o s a l .

Th es e  a g e n c i e s  a l l  s h a r e  c e r t a i n  c r i t e r i a  p r i m a r y  of  

wh ic h  a r e  t h a t  t h e y  a r e  a l l  I n v o l v e d  w i t h  p u b l i c  e d u c a t i o n  

and  p r o v i d e  one  or  a n o t h e r  f o r m  of  t r a i n i n g  t o  t e a c h e r s  In  

t h e  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s .  A p a r t  f r om t h e  S t a t e  

D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  and  t h e  TMT p r o j e c t ,  t h e  a g e n c i e s  

s e l e c t e d  a r e  w i t h i n  two M i c h i g a n  I n t e r m e d i a t e  Sc ho o l  

D i s t r i c t s  —  Ingham and  O a k l a n d  — w h i c h  t h e  i n v e s t i g a t o r  

f e l t  c o n t r a s t e d  v e r y  w e l l  i n  t h e i r  a p p r o a c h e s  t o  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  Fo r  e x a m p l e ,  w h i l e  O ak l an d  

I n t e r m e d i a t e  S c ho o l  D i s t r i c t  made an  e a r l y  e n t r y  i n t o  

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ,  ha s  s t a t e  l e a d e r s h i p  i n  s e v e r a l  

c o m p u t e r  t r a i n i n g  p r o j e c t s ,  and  e x h i b i t s  a s t r o n g  commitment  

t o  t e a c h e r  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  f o r  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ,  

Ingham I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t ' s  e f f o r t s  i n  t h e s e  a r e a s  

a r e  n o t  a s  v l s l a b l e .  A n o t h e r  c r i t e r i o n  i s  t h a t  t h e  same or  

s i m i l a r  a g e n c i e s  e x i s t  I n  a l l  M i c h i g a n  I n t e r m e d i a t e  Schoo l  

D i s t r i c t s  and  p e r f o r m  I d e n t i c a l  f u n c t i o n s .

W i t h i n  e a c h  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t ,  t h r e e  l o c a l  

s c h o o l  d i s t r i c t s  we re  s e l e c t e d  f o r  s t u d y  and  t h e s e  r e p r e s e n t  

one u r b a n ,  one s u b u r b a n  and  one r u r a l .  In  e a c h  l o c a l  s c h o o l  

d i s t r i c t ,  two b u i l d i n g s  we r e  s e l e c t e d  f o r  t h e  s t u d y  on t h e
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b a s i s  o f  " H i g h  Use"  o r  "Low Use"  o f  c o m p u t e r s  f o r  

I n s t r u c t i o n  a s  d e f i n e d  by  t h e  i n d i v i d u a l  s c h o o l  d i s t r i c t .  

F i n a l l y ,  a l l  t e a c h e r s  and  a l l  p r i n c i p a l s  a t  t h e  s e l e c t e d  

b u i l d i n g s  w e r e  t o  b e  s u r v e y e d .

I n s t r u m e n t a l  i on  

Fo r  t h e  p u r p o s e  o f  I n t e r v i e w s  w i t h  o f f i c i a l s  o f  t h e  

v a r i o u s  a g e n c i e s ,  a n  I n t e r v i e w  s c h e d u l e  was d e s i g n e d  and  

f i e l d - t e s t e d .  The f i e l d  t e s t s  s u g g e s t e d  t h e  n e e d  t o  d e s i g n  

s e p a r a t e  i n t e r v i e w  s c h e d u l e s  a p p r o p r i a t e  t o  e a c h  a g e n c y  

( A p p e n d i c e s  A t h r o u g h  F ) .  I t  was p l a n n e d  t o  a s k  i n t e r v i e w e e s  

f o r  n e w s l e t t e r s ,  p u b l i c a t i o n s ,  t r a i n i n g  p l a n s ,  t r a i n i n g  

m o d u l e s ,  o r g a n i z a t i o n a l  c h a r t s ,  an d  o t h e r  d o c u m e n t s  r e l a t i n g  

t o  t h e i r  a g e n c y ' s  r o l e  i n  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  

I n t e r v i e w e e s  w e r e  a l s o  t o  b e  a s k e d  f o r  s u g g e s t i o n s  a s  t o  

o t h e r  s o u r c e s  o f  d o c u m e n t s  and  p e r t i n e n t  i n f o r m a t i o n .

Q u e s t i o n n a i r e s  w e re  d e s i g n e d  f o r  a l l  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  

and  a l l  p r i n c i p a l s  o f  t h e  s e l e c t e d  s c h o o l s  t o r  t h e  s u r v e y .  A 

d i f f e r e n t  f o r m  o f  t h e  q u e s t i o n n a i r e  f o r  t e a c h e r s  was 

d e s i g n e d  f o r  p r i n c i p a l s  an d  b o t h  fo rms  w e re  p i l o t - t e s t e d  on 

two  p r i n c i p a l s  a nd  t e n  t e a c h e r s .  S u g g e s t i o n s  f r o m  

p a r t i c i p a n t s  o f  t h e  p i l o t  t e s t  I n d i c a t e d  t h a t  t e a c h e r s  and 

p r i n c i p a l s  a r e  more  c o m f o r t a b l e  w i t h  q u e s t i o n n a i r e  f o r m a t s  

w h i c h  t a k e  l e s s  t i m e  an d  e f f o r t  t o  c o m p l e t e ,  and  w h i c h  hav e  

l e s s  t o  do  w i t h  t h e i r  p e r s o n a l  l i v e s .  C o n s e q u e n t l y ,  t h e  

q u e s t i o n n a i r e s  w e re  r e v i s e d  w i t h  t h e  i n f o r m a t i o n  o b t a i n e d
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f r o m  t h e  p i l o t  t e s t s  and  w i t h  t h e  h e l p  o f  a n  e d u c a t i o n a l  

c o n s u l t a n t .  The f i n a l  q u e s t i o n n a i r e s  c o n s i s t e d  m o s t l y  o f  

g r i d s  on w h i c h  s u b j e c t s  w e re  a s k e d  t o  c h e c k  t h e i r  r e s p o n s e  

o r  w r i t e  s h o r t  a n s w e r s .  T h e r e  w e r e  v e r y  f ew  o p e n - e n d e d  

q u e s t i o n s  ( s e e  A p p e n d i c e s  G and  H ) . W i th  a n  a v e r a g e  o f  10 

t e a c h e r s  p e r  s c h o o l ,  t h e  s u r v e y  p o p u l a t i o n  was e s t i m a t e d  a t  

a b o u t  120  t e a c h e r s  an d  12 p r i n c i p a l s .

D a t a  C o l l e c t i o n  

B e c a u s e  o f  t h e  b r o a d  n a t u r e  o f  t h e  s t u d y  and  t h e  d i v e r ­

s i t y  o f  t h e  p a r t i c i p a n t s ,  i t  was n e c e s s a r y  t o  make c o n t a c t s  

and  a r r a n g e  p r e l i m i n a r y  i n t e r v i e w s  w i t h  o f f i c i a l s  a t  t h e  

S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n ,  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  

D i s t r i c t s ,  D i r e c t o r s  o f  t h e  two R e g i o n a l  Media  C e n t e r s ,  

C o o r d i n a t o r s  o f  t h e  Co m p u t e r  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n / T r a i n i n g  

C e n t e r s ,  D i s t r i c t  Com pu te r  C o o r d i n a t o r s ,  S c h o o l  D i s t r i c t  

S u p e r i n t e n d e n t s ,  C u r r i c u l u m  D i r e c t o r s ,  R e s e a r c h  and  

E v a l u a t i o n  o f f i c i a l s  a n d  o t h e r s  w e l l  I n  a d v a n c e  o f  t h e  s t u d y  

i t s e l f .  Su ch  I n i t i a l  c o n t a c t s  w e r e  made* I n  F a l l  1985  w h i l e  

t h e  s t u d y  I t s e l f  d i d  n o t  b e g i n  u n t i l  May 1 9 8 6 .  T h e s e  

p r e l i m i n a r y  c o n t a c t s  o f f e r e d  t h e  I n v e s t i g a t o r  o p p o r t u n i t y  t o  

e x p l a i n  t h e  p u r p o s e  and  n a t u r e  o f  t h e  s t u d y  t o  o f f i c i a l s  and  

t o  s e e k  c l e a r a n c e  and  s u p p o r t  f r o m  t h e m .  The c o n t a c t s  a l s o  

e n a b l e d  t h e  i n v e s t i g a t o r  t o  o b t a i n  t h e  names ,  a d d r e s s e s  and  

t e l e p h o n e  n u m b er s  o f  t h e  key  p e o p l e  t o  s e e  w i t h  r e g a r d  t o  

t h e  d i f f e r e n t  a s p e c t s  o f  t h e  s t u d y .  They  a l s o  p r o v i d e d
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i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  p r o c e d u r e s  t o  a d o p t  f o r  e a c h  p a r t  o f  

t h e  s t u d y .  F o r  I n s t a n c e ,  w h i l e  c l e a r a n c e  a nd  s u p p o r t  f o r  t h e  

s t u d y  was o b t a i n e d  I n  some d i s t r i c t s  v e r b a l l y  a f t e r  t h e  

I n i t i a l  i n t e r v i e w ,  on e  d i s t r i c t  r e q u i r e d  a l e n g t h y  p r o c e s s  

o f  f o r m a l  w r i t t e n  a p p l i c a t i o n ,  t h e  f i l l i n g  o u t  of  

a p p r o p r i a t e  d i s t r i c t  r e s e a r c h  r e q u e s t  f o r m s ,  t h e  s u b m i s s i o n  

o f  a f u l l  c o p y  o f  t h e  r e s e a r c h  p r o p o s a l ,  p e r s o n a l  i n t e r v i e w s  

and  p h on e  c a l l s .  F i n a l l y ,  a  b o a r d  o f  a d m i n i s t r a t o r s ,  

p r i n c i p a l s ,  a nd  t e a c h e r s  d i s a p p r o v e d  p a r t i c i p a t i o n  o f  t h e  

d i s t r i c t  i n  t h e  s t u d y  on t h e  g r o u n d s  t h a t  t h e  d i s t r i c t  had 

b e e n  o v e r - s u r v e y e d  d u r i n g  t h e  y e a r .

I n  k e e p i n g  w i t h  M i c h i g a n  S t a t e  U n i v e r s i t y  r e g u l a t i o n s ,  

t h e  i n v e s t i g a t o r  a p p l i e d  and  r e c e i v e d  t h e  a p p r o v a l  o f  t h e  

U n i v e r s i t y  C o m m i t t e e  on R e s e a r c h  I n v o l v i n g  Human S u b j e c t s  

(UCRIHS) b e f o r e  t h e  a c t u a l  s t u d y  b e g a n  ( A p p e n d i c e s  I and  J ) .

F a c e - t o - f a c e  i n t e r v i e w s  w e re  c o n d u c t e d  w i t h  o f f i c i a l s  

o f  t h e  a g e n c i e s  b e t w e e n  May a nd  Au gu s t  1988 w h i l e  

q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  a d m i n i s t e r e d  t o  t e a c h e r s  and  p r i n c i p a l s  

I n  May an d  J u n e .  The g e n e r a l  p r o c e d u r e  w i t h  t h e  

q u e s t i o n n a i r e s  was t o  s e n d  t h e m  I n  b u l k  t o  t h e  s c h o o l s  and  

t o  p r o v i d e  a  l a r g e  e n v e l o p e  I n  t h e  s c h o o l ' s  o f f i c e  I n t o  

w h i c h  c o m p l e t e d  q u e s t i o n n a i r e s  w e re  d r o p p e d .  T h i s  p r o c e d u r e  

was t o  i n s u r e  a n o n y m i t y .  I n  mos t  d i s t r i c t s ,  c o m p u t e r  

c o o r d i n a t o r s  o r  c u r r i c u l u m  d i r e c t o r s  a r r a n g e d  t o  g e t  t h e  

q u e s t i o n n a i r e s  t o  t h e  s c h o o l s  and  t o  r e t u r n  t h e m  in  t h e  

e n v e l o p e  p r o v i d e d  t o  t h e  i n v e s t i g a t o r .  I n  two s c h o o l s ,  t h e
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q u e s t i o n n a i r e s  bad  t o  b e  d e l i v e r e d  t o  t h e  p r i n c i p a l s  o£ t h e  

s c h o o l s  I n  b u l k  by  t h e  i n v e s t i g a t o r  f r o m  whom he  p i c k e d  t h em  

up  a t  a  l a t e r  d a t e .

B e c a u s e  o f  t i m e  c o n s t r a i n t s  e x p r e s s e d  b y  one  s c h o o l  

d i s t r i c t  a s  a r e s u l t  o f  a  b u s y  e n d - o f - s c h o o l  y e a r  s c h e d u l e ,  

a  s l i g h t  d e p a r t u r e  ha d  t o  b e  made t o  t h i s  g e n e r a l  p r o c e d u r e :  

The I n v e s t i g a t o r  t o o k  t h e  q u e s t i o n n a i r e s  I n  b u l k  t o  t h e  

D i s t r i c t  S u p e r i n t e n d e n t ' s  O f f i c e  w i t h  e n v e l o p e s ,  s t a m p e d  and  

a d d r e s s e d  t o  t h e  i n v e s t i g a t o r .  The  d i s t r i c t  t h e n  d e l i v e r e d  

t h e  q u e s t i o n n a i r e s  t o  t h e  s c h o o l s  w i t h  a c o v e r  l e t t e r  f r o m  

t h e  I n v e s t i g a t o r  e x p l a i n i n g  t h a t  t e a c h e r s  and  p r i n c i p a l s  

c o u l d  f i l l  t h e m  o u t  a f t e r  s c h o o l  was o v e r  f o r  t h e  y e a r  and  

m a l l  t h e m  d i r e c t l y  t o  t h e  i n v e s t i g a t o r .  T h i s  c o m p r o m i s e  

worke d  a s  w e l l  a s  t h e  o r i g i n a l  p r o c e d u r e .

E ach  q u e s t i o n n a i r e  s e n t  o u t  was a c c o m p a n i e d  by a l e t t e r  

f r o m  t h e  i n v e s t i g a t o r  b r i e f l y  e x p l a i n i n g  t h e  p u r p o s e  o f  t h e  

s t u d y  and  t h e  g u a r a n t e e s  o f  a n o n y m i t y .  L e t t e r s  t o  

p r i n c i p a l s ,  I n  a d d i t i o n ,  had  a t t a c h e d  i n t r o d u c t i o n  l e t t e r s  

f r o m  t h e  i n v e s t i g a t o r ' s  m a j o r  p r o f e s s o r  and  f r o m  t h e  S t a t e  

D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n .  T h e s e  i n t r o d u c t i o n  l e t t e r s  a l s o  

s e r v e d  t h e  p u r p o s e  o f  l e g i t i m a c y  f o r  t h e  I n v e s t i g a t o r  d u r i n g  

t h e  i n t e r v i e w s  ( s e e  A p p e n d i c e s  K t h r o u g h  N) .
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P r o c e d u r e and  C o d i n g  F rame  f o r  D a t a  A n a l y s i s

I n f o r m a t i o n  o b t a i n e d  b y  I n t e r v i e w s  was s t u d i e d ,  summa­

r i z e d  and  r e l e v a n t  d a t a  e x t r a c t e d  f r o m  I t  f o r  s t a t i s t i c a l  

a n a l y s i s  w h e r e  t h i s  was n e c e s s a r y .

Q u e s t i o n n a i r e  i t e m s  w e r e  h a n d - c o d e d  a c c o r d i n g  t o  t h e  

f o l l o w i n g  c r i t e r i a :  I t e m s  s u c h  a s  t e a c h e r s '  r a t i n g  o f  t h e  

v a l u e  o f  c o m p u t e r s  t o r  i n s t r u c t i o n  w e re  g i v e n  t h e  f o l l o w i n g  

w e i g h t s :

1 = o f  no  v a l u e
2 3 o f  l i t t l e  v a l u e
3 = o f  m o d e r a t e  v a l u e
4 3 o f  g r e a t  v a l u e

S i m i l a r l y ,  i t e m s  c o n c e r n i n g  t e a c h e r s '  r a t i n g  o f  t h e i r  

i n v o l v e m e n t  i n  c o m p u t e r  r e l a t e d  a c t i v i t i e s  w e r e  s c o r e d  f r o m  

1 t o  4 w i t h  1 3 n o t  I n v o l v e d ,  t h r o u g h  4 3 h i g h l y  I n v o l v e d .

A " y e s "  r e s p o n s e  was s c o r e d  a s  2 and  a  " no "  r e s p o n s e  

a s  1* T h i s  i s  i n  k e e p i n g  w i t h  t h e  o v e r a l l  c o d i n g  f r a m e  i n  

w h i c h  a  h i g h e r  n u m e r i c a l  v a l u e  i s  a s s o c i a t e d  w i t h  a 

" f a v o r a b l e "  r e s p o n s e  a n d  a l o w e r  on e  w i t h  a  " l e s s  f a v o r a b l e "  

r e s p o n s e .

T o t a l  number  o f  r e s p o n d e n t s  (N) d i f f e r s  f r o m  I t e m  t o  

i t e m  a n d ,  i n  s o n e  c a s e s ,  a c t u a l l y  s eems  t o  e x c e e d  t h e  

o v e r a l l  s u r v e y  p o p u l a t i o n  f o r  o ne  o r  more  o f  t h e  f o l l o w i n g  

r e a s o n s :

1 .  Not  a l l  q u e s t i o n s  w e r e  a p p l i c a b l e  t o  a l l  
r e s p o n d e n t  s
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2 .  R e s p o n d e n t s  w e r e  g i v e n  more  t h a n  one  c h o i c e

3 .  R e s p o n d e n t s  w e r e  a s k e d  t o  r a t e  a number  o f  
p o s s l b i l I t l e s

I n  c a l c u l a t i n g  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  amoun t  o f  

I n s e r v l c e  t r a i n i n g  and  t h e  amoun t  o f  t i m e  t e a c h e r s  s p e n d  In 

t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ,  o n l y  t e a c h e r s  who 

r e c e i v e d  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  f r o m  t h e  a g e n c i e s  l i s t e d  I n  t h e  

q u e s t i o n n a i r e  w e re  i n c l u d e d .  S c h o o l s  t h a t  s h a r e  c o m p u t e r s  on 

a  r o t a t i o n a l  b a s i s  we r e  e x c l u d e d  b e c a u s e  r e s p o n s e s  we re  

u n q u a n t  i f i a b l e .  F o r  e x a m p l e ,  on t h e  amoun t  o f  t i m e  a c l a s s  

u s e s  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n  i n  a  week ,  some r e s p o n d e n t s

g a v e  a n s w e r s  s u c h  a s  " o n c e  a mo n th"  w h i c h  c a n n o t  be

c o r r e c t l y  q u a n t i f i e d  f o r  s t a t i s t i c a l  u s e s .

I t e m  12 o f  t h e  t e a c h e r s '  q u e s t i o n n a i r e  ( A p p e n d i x  G) was 

s c o r e d  a s  f o l l o w s :

1 / 2  d a y  -  3 h o u r s
f u l l  d a y  = 6 h o u r s
1 week = 30 h o u r s
1 s e m e s t o r / t e r m  = 40 h o u r s

T h i s  i s  b a s e d  on a c t u a l  f i e l d  p r a c t i c e  w h e r e b y  h a l f - d a y

i n s e r v l c e  t r a i n i n g  s e s s i o n s  n o r m a l l y  r u n  f r o m  9 a . m .  t o  12

n o o n ,  and  f u l l  d a y  s e s s i o n s  f r o m  a b o u t  9 a . m .  t i l l  a b o u t  4

p .m .  w i t h  a o n e - h o u r  b r e a k .  One week s e s s i o n s  a r e  u s u a l l y

f u l l - d a y  f o r  a  f i v e - d a y  w e ek .  F o r t y  h o u r s  f o r  a  s e m e s t e r  or

t e r m  i s  b a s e d  on 2 c o l l e g e  c r e d i t  h o u r s  a week f o r  20 weeks

o r  3 c o l l e g e  c r e d i t  h o u r s  a  week p l u s  p r a c t l c u m ,  f o r  a t

l e a s t  10 w e e k s .  Thus  i f  a  r e s p o n d e n t  r e p o r t e d  3 h a l f - d a y s  o f

i n s e r v l c e  t r a i n i n g ,  t h i s  was c o m p u t e d  a s  9 h o u r s  <3 X 3 ) .
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G r a d e  l e v e l  t a u g h t  was s c o r e d  a s  f o l l o w s :

K i n d e r g a r t e n  = 1
G r a d e  One = 2
G r a d e  Two = 3
G r a d e  T h r e e  = 4
G r a d e  P o u r  -  5
G r a d e  F i v e  = 6
G r a d e  S i x  = 7

When a  t e a c h e r  t e a c h e s  a t  2 g r a d e  l e v e l s ,  t h e  a v e r a g e  c o d i n g

v a l u e  was u s e d .  Fo r  e x a m p l e ,  i f  a  t e a c h e r  t e a c h e s  g r a d e

l e v e l s  3 a nd  4,  t h i s  was w e i g h t e d  a s  ( 4  + 5 ) / 2  -  4 . 5 .

Fo r  t h e  c a l c u l a t i o n  o f  P e a r s o n ' s  c o r r e l a t i o n  c o e f ­

f i c i e n t  on t e a c h i n g  e x p e r i e n c e  and  p e r c e p t i o n s  o f  t h e  v a l u e  

o f  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  i n s t r u c t i o n a l  t o o l ,  t e a c h i n g  e x p e r ­

i e n c e  was s c o r e d  a s  f o l l o w s :

0 -  5 y e a r s  = 1
6 - 1 0  y e a r s  « 2

11 -  15 y e a r s  = 3
16 y e a r s  o r  more  = 4

T h e r e  a r e  f e w e r  k i n d e r g a r t e n  t e a c h e r s  (N = 8)  b e c a u s e  

i n  mos t  e l e m e n t a r y  s c h o o l s  t h e s e  t e a c h e r s  a c t u a l l y  t e a c h  one  

s e s s i o n  i n  t h e  m o r n i n g  and  on e  i n  t h e  a f t e r n o o n .  T h e r e f o r e ,  

t h e y  h a n d l e  two c l a s s e s  o f  s t u d e n t s  i n  one  d a y .  The s m a l l  

number  o f  6 t h  g r a d e  t e a c h e r s  (N -  3 )  Ls e x p l a i n e d  by two 

f a c t o r s ;  ( 1 )  Some t e a c h e r s  t e a c h  g r a d e  l e v e l s  5 and  6 an d  s o  

w e re  c o d e d  a s  5 . 5 .  ( 2 )  T h r e e  o f  t h e  d i s t r i c t s  s u r v e y e d  hav e

m i d d l e  s c h o o l s  and  t h e r e f o r e ,  h a v e  no  6 t h  g r a d e  c l a s s e s  In

t h e i r  e l e m e n t a r y  s c h o o l s .
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The S t a t e  D e p a r t m e n t  g a v e  t h e  mean number  o f  y e a r s  o f  

e x p e r i e n c e  o f  t e a c h e r s  a s  15 w i t h  w h i c h  t h e  s t u d y  d a t a  

c o m p a r e s  f a v o r a b l y .

Da t a  A n a l y s i s

D a t a  o b t a i n e d  f r o m  t h e  s t u d y  w e re  a g g r e g a t e d  and 

s u b j e c t e d  t o  summary s t a t i s t i c a l  a n a l y s e s  u s i n g  a L a s e r  128 

p e r s o n a l  c o m p u t e r .  The  r e s u l t s  we re  t a b u l a t e d  t o  p r o v i d e  

a n s w e r s  t o  t h e  r e s e a r c h  q u e s t i o n s  l i s t e d  a t  p a g e s  23 t h r o u g h  

26 o t  t h i s  d i s s e r t a t i o n .

P e a r s o n ' s  c o r r e l a t i o n a l  c o e f f i c i e n t s  w e re  c a l c u l a t e d  t o  

d e t e r m i n e  t h e  r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  a number  o f  v a r i a b l e s  a s  

o u t l i n e d  I n  C h a p t e r  1 o f  t h i s  d i s s e r t a t i o n  a t  t h e  . 0 5  l e v e l  

o f  s i g n i f i c a n c e .  The v a r i a b l e s  o f  I n t e r e s t  w e r e :  amount  o f  

i n s e r v l c e  t r a i n i n g  a n d  p e r c e p t i o n s  a b o u t  t h e  v a l u e  o f  t h e  

c o m p u t e r  a s  a n  i n s t r u c t i o n a l  t o o l ;  amount  o f  I n s e r v l c e  

t r a i n i n g  and  amoun t  o f  t i m e  t e a c h e r s  s p e n d  i n  t h e  u s e  o f  

c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ;  amoun t  o f  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  and 

t e a c h e r s '  d e s i r e  t o  s p e n d  more  t i m e  u s i n g  t h e  c o m p u t e r  f o r  

i n s t r u c t i o n ;  number  o f  y e a r s  o f  t e a c h i n g  e x p e r i e n c e  and 

t e a c h e r s '  p e r c e p t i o n s  o f  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  an  

I n s t r u c t i o n a l  t o o l ;  g r a d e  l e v e l  t a u g h t  and  t e a c h e r s '  

p e r c e p t i o n s  o f  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  i n s t r u c t i o n a l  

t o o l ;  g r a d e  l e v e l  t a u g h t  a nd  t h e  amoun t  o f  t i m e  t e a c h e r s  

s p e n d  In  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ;  a nd  a 

s c h o o l ' s  I d e n t i f i c a t i o n  a s  a h i g h  or  l ow  u s e  s c h o o l  and  t h e
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p e r c e n t a g e  o f  q u e s t i o n n a i r e s  r e t u r n e d .  A c h i - s q u a r e  was 

c a l c u l a t e d  t o  t e s t  a  p o s s i b l e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t e a c h e r s '  

o w n e r s h i p  o f  a  p e r s o n a l  c o m p u t e r  and  t h e t r  u s e  o f  c o m p u t e r s  

f o r  I n s t r u c t i o n .

Summary

T h e r e  w e r e  two p o p u l a t i o n s  f o r  t h i s  s t u d y .  The f i r s t  

c o n s i s t e d  o f  a g e n c i e s  I n v o l v e d  w i t h  p u b l i c  e d u c a t i o n  and  

r e s p o n s i b l e  f o r  t e a c h e r  c o m p u t e r  i n s e r v l c e  t r a i n i n g .  The 

s e c o n d  p o p u l a t i o n  was c l a s s r o o m  t e a c h e r s  and  p r i n c i p a l s  who 

w e re  s u r v e y e d .

I n  o r d e r  t o  o b t a i n  t h e  f u l l e s t  p o s s i b l e  u n d e r s t a n d i n g  

o f  t h e  p r o b l e m  o f  t h i s  s t u d y ,  t h r e e  a p p r o a c h e s  w e re  u s e d  f o r  

d a t a  c o l l e c t i o n :  i n t e r v i e w s ,  d o c u m e n t  s e a r c h ,  and  s u r v e y .

The  i n s t r u m e n t s  f o r  t h e  i n t e r v i e w s  and  s u r v e y  w e re  p r e t e s t e d  

a n d  r e v i s e d .  Da t a  c o l l e c t e d  w e re  a g g r e g a t e d  and  s u b j e c t e d  t o  

d e s c r i p t i v e  s t a t i s t i c a l  a n a l y s e s  t o  d e t e r m i n e  t h e  f r e q u e n c y  

a nd  d i s t r i b u t i o n  on I t e m s  o f  t h e  q u e s t i o n n a i r e s .  P e a r s o n ’ s 

c o e f f i c i e n t s  of  c o r r e l a t i o n  we re  c a l c u l a t e d  and  a c h i - s q u a r e  

t e s t  was p e r f o r m e d  t o  e x p l o r e  r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  a number  

o f  v a r  t a b l e s .

The r e s u l t s  o f  t h e  d a t a  a n a l y s e s  a r e  p r e s e n t e d  In  

C h a p t e r  IV w h i l e  C h a p t e r  V I s  a d i s c u s s i o n  o f  t h e  f i n d i n g s  

a n d  s u g g e s t i o n s  f o r  t e a c h e r  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  and  f o r  

f u r t h e r  r e s e a r c h .



CHAPTER IV 

FINDINGS AND RESULTS OF DATA ANALYSIS 

I n t r o d u c t i o n

T h i s  c h a p t e r  o t  t h e  d i s s e r t a t i o n  d e a l s  w i t h  t h e  r e s u l t s  

o f  t h e  d a t a  a n a l y s i s  and  i s  p r e s e n t e d  u n d e r  t h e  f o l l o w i n g  

h e a d i n g s :  ( a )  F i n d i n g s  f r o o  I n t e r v i e w s  w i t h  t h e  A g e n c i e s ,

( b )  A n a l y s i s  o f  Q u e s t i o n n a i r e s  a d m i n i s t e r e d  t o  C l a s s r o o m  

T e a c h e r s  a n d  P r i n c i p a l s ,  a n d  <c )  Summary.

I n  t h e  i n t e r v i e w s ,  s e p a r a t e  i n t e r v i e w  s c h e d u l e s  a p p r o ­

p r i a t e  t o  e a c h  o f  t h e  a g e n c i e s  w e r e  u s e d  and  q u e s t i o n s  

a r i s i n g  I n  t h e  c o u r s e  o f  t h e  i n t e r v i e w s  b u t  n o t  n e c e s s a r i l y  

on t h e  i n t e r v i e w  s c h e d u l e  w e r e  p u r s u e d  t o  o b t a i n  a  f u l l e r  

u n d e r s t a n d i n g .

Two s c h o o l  d i s t r i c t s  —  L a n s i n g  an d  P o n t i a c  —  d e c l i n e d  

t o  t a k e  p a r t  i n  t h e  s t u d y .  The L a n s i n g  S c h o o l  D i s t r i c t

O f f i c e  o f  E v a l u a t i o n  S e r v i c e s  s t a t e d  t h a t  t e a c h e r s  had  b e e n  

o v e r - s u r v e y e d  on c o m p u t e r s  d u r i n g  t h e  s c h o o l  y e a r  ( s e e  

A p p e n d i x  O ) . I n  P o n t i a c ,  t h e  o f f i c i a l  r e s p o n s i b l e  f o r  

c o o r d i n a t i n g  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  g r a n t e d  t h e  

I n v e s t i g a t o r  a n  i n t e r v i e w  an d  was g i v e n  q u e s t i o n n a i r e s  f o r

t h e  s c h o o l s .  A p p a r e n t l y ,  t h e  q u e s t i o n n a i r e s  n e v e r  r e a c h e d

t h e  p r i n c i p a l s  and  t e a c h e r s  an d  s e v e r a l  a t t e m p t s  t o  r e a c h  

t h e  o f f i c i a l  p r o v e d  f u t i l e .  C o n s e q u e n t l y ,  f o r  t h e  s u r v e y  

p o r t i o n  o t  t h e  s t u d y ,  a t o t a l  o f  f o u r  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  

i n s t e a d  o t  s i x ,  and  e i g h t  s c h o o l s  I n s t e a d  o f  t w e l v e

p a r t i c i p a t e d .  A p a r t  f r o m  r e d u c i n g  t h e  number  o f  d i s t r i c t s
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and  t h e  number  o f  t e a c h e r s  o r i g i n a l l y  p l a n n e d  f o r  t h e  s t u d y ,  

t h e s e  r e f u s a l s  d i d  n o t  a d v e r s e l y  a f f e c t  t h e  s t u d y .

A summary o t  t h e  f i n d i n g s  o f  t h e  I n t e r v i e w s  a n d  do c u m e n t  

s e a r c h  a t  t h e  a g e n c i e s  i s  p r e s e n t e d  f i r s t ,  f o l l o w e d  by  t h e  

r e s u l t s  o f  d a t a  a n a l y s i s .  As much a s  p o s s i b l e  t h e  d a t a  I s  

p r e s e n t e d  i n  t h e  o r d e r  o f  t h e  r e s e a r c h  q u e s t i o n s  o f  t h e  

s t u d y  a s  l i s t e d  a t  p a g e s  23 t h r o u g h  26 e x c e p t  t h a t  R e s e a r c h  

Q u e s t i o n s  1 t h r o u g h  4 ,  a n d  18 a r e  p r e s e n t e d  t o g e t h e r  u n d e r  

" F i n d i n g s  f r o m  I n t e r v i e w s  w i t h  t h e  A g e n c i e s . "  R e s e a r c h  

Q u e s t i o n  21 on c o m p a r i n g  t e a c h e r s '  an d  p r i n c i p a l s '  r e s p o n s e s  

i s  d i s c u s s e d  t h r o u g h o u t  t h e  d a t a  p r e s e n t a t i o n  w h e r e  

a p p l i c a b l e .

F i n d i n g s  f r o m  I n t e r v i e w s  w i t h  t h e  A g e n c i e s

R e s e a r c h  Q u e s t i o n s  1 t h r o u g h  4

P o l i c i e s ,  g u i d e l i n e s ,  p h i l o s o p h i e s ,  o b j e c t i v e s  and  
o r g a n i z a t i o n  o t  t h e  a g e n c i e s  a n d  t h e i r  t r a i n i n g  
p r o g r a m s

F i n d i n g s

I n t e r v i e w s  w i t h  o f f i c i a l s  a n d  d o c u m e n t  s e a r c h e s  a t  t h e  

v a r i o u s  a g e n c i e s  i n d i c a t e  t h a t  t h e r e  I s  no d e f i n i t i v e  s t a t e  

p o l i c y  on i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  o r  e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y .  

The M i c h i g a n  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  makes 

r e c o m m e n d a t i o n s  t o  l o c a l  d i s t r i c t s  and  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  

D i s t r i c t s  b u t  c u r r i c u l u m  d e c i s i o n s  a r e  l o c a l l y  made 3 l n c e  70 

p e r c e n t  o f  l o c a l  d i s t r i c t  b u d g e t s  come f r o m  l o c a l  t a x e s .
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T h e r e  a r e  no  s t a t e d  s t a t e  r e q u i r e m e n t s  t o r  t e a c h e r s  t o r  

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  b u t  t h e  s t a t e  I s  h o p i n g  t o  r e q u i r e  

c e r t i f i c a t i o n  f o r  t e a c h e r s  o f  c o m p u t e r  s c i e n c e  a t  t h e  

s e c o n d a r y  l e v e l .  C o n s e q u e n t l y )  t h e r e  a r e  a l s o  no  s t a t e - l e v e l  

o b j e c t i v e s  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g  i n  t h e  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  

c o m p u t e r s .

The r e g i o n a l  Co m p u t e r  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n / T r a i n i n g  

(TIME) c e n t e r s ,  t h e  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  ( I S D s ) ,  

t h e  R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Med ia  C e n t e r s  (REMCs),  a n d  t h e  

L o c a l  E d u c a t i o n  A g e n c i e s  (LEAs) a l l  p r o v i d e  some f o r m  o t  

i n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  t e a c h e r s  I n  t h e  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  

c o m p u t e r s .  The TIME c e n t e r s  p r o v i d e  w o r k s h o p s  f o r  t r a i n e r s  

a n d  t e a c h e r s .  The T r a i n i n g  Mo du le s  f o r  T r a i n e r s  (TMT) 

p r o j e c t  a t  U n i v e r s i t y  o f  M i c h i g a n  d o e s  n o t  d i r e c t l y  p r o v i d e  

t r a i n i n g  f o r  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  b u t  t r a i n s  p e o p l e  who a r e  

I n t e r e s t e d  I n  b e c o m i n g  t r a i n e r s .  I t  I s  I n t e n d e d  t h a t  t h e s e  

t r a i n e r s  w i l l  t r a i n  o t h e r  t r a i n e r s  a n d  c l a s s r o o m  t e a c h e r s .  

TMT was e x p e c t e d  t o  t r a i n  a t  l e a s t  50 t r a i n e r s  ( 1 0  f r o m  e a c h  

TIME r e g i o n )  I n  I t s  f i r s t  two  y e a r s .  By t h e  t i m e  o f  t h i s  

s t u d y ,  t h e  p r o j e c t  c l a i m e d  t o  h a v e  a l r e a d y  t r a i n e d  200 

t r a  i n e r s .

I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  ( I S D s )  a r e  a s t r u c t u r a l  

p a r t  o f  p u b l i c  s c h o o l  a d m i n i s t r a t i o n  I n  M i c h i g a n .  ISDs 

i n c o r p o r a t e  a  number  o f  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  ( L o c a l  

E d u c a t i o n  A g e n c i e s )  b u t  a s  one  o f f i c i a l  p u t  i t ,  ISDs o n l y  

" e x e r c i s e  a u t h o r i t y  by  p e r m i s s i o n "  o v e r  l o c a l  d i s t r i c t s .
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I n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ,  ISOs a s s i s t  l o c a l  d i s t r i c t s  

I n  p l a n n i n g  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  t e a c h e r s ,  and  p e r f o r i n  

d e m o n s t r a t i o n s  o f  a v a i l a b l e  c o m p u t e r  h a r d w a r e  and  s o f t w a r e .  

ISDs a l s o  c a r r y  o u t  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  l o c a l  t e a c h e r s .  

F i g u r e  2 shows  t h e  S e p t e m b e r  and  O c t o b e r  o f f e r i n g s  f r o m  t h e  

F a l l  1988  t e a c h e r  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  s c h e d u l e  p u b l i s h e d  by 

t h e  O a k l a n d  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t .

R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Media  C e n t e r s  (REMCs) w e r e  e s t a ­

b l i s h e d  i n  1970  u n d e r  M i c h i g a n  P u b l i c  Act  55 t o  p r o v i d e  

i n s t r u c t i o n a l  m e d i a  s e r v i c e s  t o  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s .  

REMCs a r e  made up  o f  c o u n t i e s ,  a n d  w h i l e  i n  a number  o f  

a r e a s  REHC b o u n d a r i e s  a p p r o x i m a t e  t h o s e  o t  ISDs ,  i n  mos t  

c a s e s  t h e y  do  n o t .  I n  a r e a s  s u c h  a s  O a k l a n d  w h e r e  t h e  REMC 

b o u n d a r i e s  c o i n c i d e  w i t h  t h o s e  o t  t h e  ISD, t h e  REMC f i t s  

i n t o  t h e  o v e r a l l  s t r u c t u r e  o f  t h e  ISD an d  I t  i s  o f t e n  

d i f f i c u l t  t o  s e e  t h e  REMC a s  a s e p a r a t e  a g e n c y .

The REMCs a l s o  o f f e r  some f o r m  o f  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  

f o r  t e a c h e r s  b u t  by  t h e  n a t u r e  o f  t h e i r  f u n c t i o n s ,  REMC 

i n s e r v l c e  t r a i n i n g  I s  p r o d u c t - o r i e n t e d  an d  I n c l u d e s  s k i l l s  

s u c h  a s  c o m p u t e r  g r a p h i c s  a n d  d e s i g n ,  and  c o m p u t e r s  i n  

t e l e v i s i o n  p r o d u c t i o n .  To c o o r d i n a t e  t h e i r  d i s t r i c t  l e v e l  

a c t i v i t i e s  REMCs h a v e  a n  a d v i s o r y  g r o u p  i n  e a c h  d i s t r i c t .

The a g e n c i e s  i n t e r v i e w e d  a g r e e  t h a t  i n  t h e  f i n a l  

a n a l y s i s ,  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g  In 

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  l i e s  w i t h  t h e  l o c a l  d i s t r i c t .
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D a t e ( s )

22
23

25

30

1
2
2

Time

8:30am-5:30pu 
4 -6 :30pm

3:30-5;30pi

4-8pm

9a*~3:30pi 
1 : 30-4pm 
4-8 pm

6 ,7 ,8 ,9  9am~noon
13, 14, 18 3 : 3 0 - 6 : 30pm
16,23,28,30 9am-noon 
20 ,24 ,29 ,3  l :30-4pm

21
22

23

29,30,11/3,  
6 and 10

3:30-5;30pi
l-4pm

4-8 pa

4-6:30pi

SEPTEMBER

Course Name

Physics Workshop 
Using THE FACTORY 
and other  sof tware  
t o  teaoh problem 
so lv ing :  Appl ica t i on  
of Computers In the 
Curriculum 
In t roduct ion  to  
Desktop Publ i sh ing  
I n t e g r a t i o n  of Com­
put ing  Into  t he  Sec­
ondary Language Arts 
and Soc i a l  Studies  
Classroom -  A Minl- 
Conference

OCTOBER

Meet the  Macintosh 
IBM PC-An I n t r o .  
Computing for  Middle 
School Computing 
Teachers -  A Mlnl- 
Conference 
Lotus 1-2-3 
AppleWorks 
Lotus 1-2-3 Advanc. 
Word Process ing 
wi th WordStar 
PageMaker-An In t ro .  
Using t he  I n t e r ­
a c t i v e  Vtdeodlsk 
I n t e g r a t i o n  of Com­
put ing Into the Mid. 
School Curriculum -  
A Mini-Conference 
Logo Workshop

Locat ion

MLAB, OS 
Rm 215 ,OS

Rm 325,OS 

Rm 315, OS

Apple Coup 
Rm 555,OS 
Klva, OS

Rm 555, OS 
MLAB, OS 
Rm 555,OS 
Rm 555,OS

Ap. Comp 
MLAB,OS

Rm 315,OS

MLAB,OS

SOURCE; Oakland Schools,  ETC, Volume 4, No. 1, Sept /Oct  1986.

Figure  2: Computing and Technology F a l l  Course Offer ings  1986 
for  t he  Months of September and October

Fee

625
FREE

FREE

610

65
FREE

610

65
65
65
66

FREE
65

610

610
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Even  w h e r e  t h e r e  i s  a  n e e d  t o r  a s s i s t a n c e  f r o m  t h e  

I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t ,  a R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Media  

C e n t e r  o r  a  Co m p u t e r  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n / T r a i n i n g  C e n t e r ,  

t h e  n e e d  h a s  t o  b e  a r t i c u l a t e d  by  t h e  l o c a l  d i s t r i c t .  

R e s p o n s e s  s h o w  t h a t  l o c a l  d i s t r i c t s  a p p r e c i a t e  t h i s  f a c t  and  

t h a t  t h e  l o c a l  d i s t r i c t  I s  w h e r e  t h e  g r e a t e s t  e f f o r t  I s  i n  

t e a c h e r  c o m p u t e r  i n s e r v l c e  t r a i n i n g .  The o b j e c t i v e  of  l o c a l  

d i s t r i c t  c o m p u t e r  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  i s  t o  p r o v i d e  t e a c h e r s  

w i t h  t h e  e s s e n t i a l  s k i l l s  t o  e n a b l e  t h e m  t o  u s e  c o m p u t e r s  

f o r  c l a s s r o o m  I n s t r u c t i o n .  T h r e e  o f  t h e  f o u r  l o c a l  d i s t r i c t s  

s t u d i e d  h a v e  w r i t t e n  p h i l o s o p h i e s ,  an d  a l l  h a v e  w r i t t e n  

g o a l s  an d  o b j e c t i v e s  f o r  c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n  i n  t h e  

c l a s s r o o m .  T h r e e  o f  t h e  d i s t r i c t s  h a v e  w r i t t e n  s c o p e  and  

s e q u e n c e s  a s  t o  what  s h o u l d  b e  t a u g h t  a b o u t  c o m p u t e r s  a t  

d i f f e r e n t  g r a d e s  o f  e l e m e n t a r y  e d u c a t i o n .  Co m pu t e r  

I n s t r u c t i o n  a t  t h e  e l e m e n t a r y  l e v e l  i s  c o n c e n t r a t e d  on g r a d e  

l e v e l s  3 t o  6 .

T h r e e  o f  t h e  l o c a l  d i s t r i c t s  h a v e  c o m p u t e r  c o m m i t t e e s  

w h i c h  h a v e  a d v i s o r y  f u n c t i o n s  on t h e  u s e s  o f  c o m p u t e r s  f o r  

i n s t r u c t i o n .  Two o f  t h e s e  h a v e  s e p a r a t e  c o m m i t t e e s  f o r  

e l e m e n t a r y  a nd  s e c o n d a r y  e d u c a t i o n .  C o m m i t t e e  m e m b e r s h i p  

i n v o l v e s  a d m i n i s t r a t o r s ,  t e a c h e r s  an d  c o m p u t e r

c o o r d i n a t o r s .  One d i s t r i c t  a l s o  h a s  c o m m u n i ty  an d  s t u d e n t  

r e p r e s e n t a t i v e s  on i t s  c o m p u t e r  c o m m i t t e e .

One d i s t r i c t  h a s  a  f u l l - t i m e  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r ,  two 

h a v e  p a r t - t i m e  c o o r d i n a t o r s  and  one h a s  n o n e ,  t h e  Jo b  b e i n g
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p e r f o r m e d  by  t h e  A s s i s t a n t  S u p e r i n t e n d e n t  f o r  C u r r i c u l u m  and  

P e r s o n n e l .  One d i s t r i c t  h a s  two c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r s ,  one  

f o r  e l e m e n t a r y ,  a n d  o ne  f o r  s e c o n d a r y  s c h o o l s .  T h r e e  

c o o r d i n a t o r s  a r e  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  w i t h  e x p e r i e n c e ,  o r  

i n t e r e s t ,  I n  c o m p u t e r s .  The o n l y  f u l l - t i m e  c o o r d i n a t o r  h a s  a 

t e a c h i n g  b a c k g r o u n d ,  h a s  wo rk ed  a s  a d a t a  p r o c e s s o r  a t  a 

u n i v e r s i t y  and  h a s  e l e c t r o n i c s  a s  a h o b b y .  I n  one  d i s t r i c t ,  

t h e  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r  I s  a d i s t r i c t  a d m i n i s t r a t o r  who I s  

a  c o o r d i n a t o r  b e c a u s e  o f  h e r  l e a d e r s h i p  q u a l i t i e s .  The s t u d y  

f ou n d  t h a t  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r s  who a r e  a l s o  c l a s s r o o m  

t e a c h e r s  o r  h a v e  t e a c h i n g  b a c k g r o u n d s  a r e  more  e f f e c t i v e  i n  

c o o r d i n a t i n g  d i s t r i c t  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  p r o g r a m s  a s  

t h e r e  was e v i d e n c e  o f  more  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  a n d  s u p p o r t  

a c t i v i t i e s  I n  s u c h  d i s t r i c t s .  The  I m p l i c a t i o n s  o f  t h e  

q u a l i f i c a t i o n s  o f  t h e  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r  w i l l  b e  d i s c u s s e d  

i n  t h e  n e x t  c h a p t e r .

I n  t h r e e  o f  t h e  l o c a l  d i s t r i c t s ,  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  

a r e  r e s p o n s i b l e  f o r  c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n ,  w h i l e  i n  one ,  

p a r e n t s  a r e  u s e d  a s  c o m p u t e r  a i d e s .  Two t y p e s  o f  p h y s i c a l  

a r r a n g e m e n t  o f  c o m p u t e r  h a r d w a r e  w e re  r e p o r t e d  by  t h e  

d i s t r i c t s  —  N e t w o r k / C o m p u t e r  Lab  ( 3 )  and  S t a n d - a l o n e  

C l a s s r o o m  C o m p u t e r s  ( 2 ) .  (One d i s t r i c t  u s e s  a c o m b i n a t i o n  o f  

b o t h ) .

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  18

The s u p p o r t  s e r v i c e s  p r o v i d e d  t o  c l a s s r o o m
t e a c h e r s  by  t h e  a g e n c i e s
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F ln d i n g a .

I n  1984  t h e  M i c h i g a n  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  

e s t a b l i s h e d  t h e  T e c h n o l o g y  I n  M i c h i g a n  E d u c a t i o n  (TIME)

p r o j e c t  a n d  d i v i d e d  t h e  s t a t e  I n t o  5 TIME r e g i o n s .  T h e s e  

r e g i o n s  a r e  g r o u p s  o f  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  ( I S D s )  

w h i c h  f o r m  c o n s o r t i a  f o r  t h e  p u r p o s e  o f  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  

and  t r a i n i n g  o f  t e a c h e r s  i n  t h e  c l a s s r o o m  u s e s  o f  c o m p u t e r s .  

E a c h  TIME r e g i o n  i s  c h a r g e d  w i t h  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  one  

o r  more  c u r r i c u l u m  a r e a s .  Fo r  e x a m p l e ,  t h e  S o u t h E a s t e r n

M i c h i g a n  T e c h n o l o g y  E d u c a t i o n  C o n s o r t i u m  (SEMTEC) I s  

r e s p o n s i b l e  f o r  m a t h e m a t i c s ,  s c i e n c e ,  s p e c i a l  e d u c a t i o n ,  and  

p r o b l e m  s o l v i n g .  E a c h  r e g i o n  e v a l u a t e s  s o f t w a r e  i n  i t s

c u r r i c u l u m  a r e a s  and  s h a r e s  s u c h  i n f o r m a t i o n  w i t h  t h e  o t h e r  

r e g i o n s  I n  t h e  f o r m  o f  a n  I n v e n t o r y  s h o w i n g  what  I s

a v a i l a b l e .  T h r e e  p a g e s  o t  s u c h  an  I n v e n t o r y  a r e  shown In  

A p p e n d i x  P .  A s i x t h  c e n t e r  o f  TIME, t h e  T r a i n i n g  M o d u l e s  f o r  

T r a i n e r s  (TMT) a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i c h i g a n ,  p r o v i d e s  

s u p p o r t  s e r v i c e s  I n  t h e  f o r m  o f  t h e  d e s i g n  a n d  d e v e l o p m e n t  

o f  t r a i n i n g  m o d u l e s  f o r  t r a i n e r s  f r o m  a l l  TIME r e g i o n s .  The 

m o d u l e s  d e v e l o p e d  by  TBIT a r e  r e s o u r c e  m a t e r i a l s  t o r  t r a i n e r s  

a n d ,  b e c a u s e  o f  t h e  h e t e r o g e n o u s  a u d i e n c e s  t r a i n e r s  a r e  

e x p e c t e d  t o  d e a l  w i t h ,  t h e  m o d u l e s  a r e  n o t  a u d i e n c e - ,  

c o m p u t e r - ,  l a n g u a g e - ,  o r  s o f t w a r e - s p e c i f i c  b u t  a r e  d e s i g n e d  

s o  a s  t o  be  a p p l i c a b l e  t o  b u i l d i n g ,  l o c a l  d i s t r i c t  or  

i n t e r m e d i a t e  d i s t r i c t  n e e d s .  TMT h a s  d e v e l o p e d  14 s u c h  

m o d u l e s  ( s e e  A p p e n d i x  9 ) *  T r a i n e r s  a r e  f r e e  t o  p i c k  I d e a s
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f r o m  d i f f e r e n t  m o d u l e s  t o  c r e a t e  t h e i r  own t r a i n i n g  

p a c k a g e s .

F u n d i n g  f o r  t h e  TIME p r o j e c t  was p r o v i d e d  by  t h e  g o v e r ­

n o r ' s  d i s c r e t i o n a r y  f u n d s  and  g r a n t s  f r o m  t h e  S t a t e  

D e p a r t m e n t  o t  E d u c a t i o n .  By t h e  t i m e  o f  t h e  s t u d y ,  t h e  

p r o j e c t  was I n  I t s  s e c o n d  y e a r  a n d  o f f i c i a l s  h o pe d  t h a t  i t  

w o u l d  b e  f u n d e d  f o r  a  3 r d  y e a r .  A p o i n t  w o r t h  n o t i n g  a b o u t  

t h e  TIME p r o j e c t  i s  t h a t  i t  h a s  c r e a t e d  new p o l i t i c a l  

b o u n d a r i e s  w h i c h  w i l l  b e  d i s c u s s e d  I n  t h e  n e x t  c h a p t e r .

A p a r t  f r o m  t h e  TIME p r o j e c t ,  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  

E d u c a t i o n  p r o v i d e s  o t h e r  i n c e n t i v e s  f o r  I n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g .  T h e s e  i n c l u d e  t h e  d i s b u r s e m e n t  o t  S t a t e  Aid  Act  

f u n d s  w h i c h  p r o v i d e  a b o u t  $28  e x t r a  p e r  s t u d e n t  f o r  

c o m p u t e r - r e l a t e d  a c t i v i t i e s *  The  D e p a r t m e n t  a l s o  p r o v i d e s  

money d i r e c t l y  t o  d i s t r i c t s  f o r  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  

u n d e r  S e c t i o n  98 f u n d i n g .  I t  a l s o  p r o v i d e s  m i n i g r a n t s  t o  

t e a c h e r s ,  a nd  a d m i n i s t e r s  f e d e r a l  f u n d s  f o r  m a t h  a nd  s c i e n c e  

c o m p u t e r  p r o j e c t s .

T h e r e  i s  a n  a d v i s o r y  c o m m i t t e e  f o r  t h e  TIME p r o j e c t  a t  

t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o t  E d u c a t i o n  an d  a n  a d v i s o r y  c o m m i t t e e  

f o r  e a c h  TIME r e g i o n .  At t h e  s t a t e  l e v e l ,  t h e r e  i s  a l s o  a  

M i c r o c o m p u t e r  N e t w o r k  C o m m i t t e e .  Two D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  

o f f i c i a l s  a c t  a s  l i a i s o n s  b e t w e e n  t h e  two c o m m i t t e e s .

T h r o u g h  t h e  s t a t e - s p o n s o r e d  M i c h i g a n  S t a t e w i d e  T e l e ­

c o m m u n i c a t i o n s  A c c e s s  t o  R e s o u r c e s  N e t w o r k  ( M - S t a r )  p r o j e c t ,  

l o c a l  d i s t r i c t s  h a v e  a c c e s s  t o  t h e  n a t i o n a l  D i f f u s i o n



92

N e t w o r k  w h i c h  d i s s e m i n a t e s  " p r o g r a m s  t h a t  work"  v i a  

s a t e l l i t e  o n c e  a m o n t h .  A d o p t i n g  some o f  t h e  p r o j e c t  i d e a s  

c a n  b e  e x p e n s i v e  b e c a u s e  I t  may r e q u i r e  b r i n g i n g  i n  t r a i n e r s  

f o r  t h e  p r o j e c t s  f r o m  o u t s i d e  t h e  s t a t e .  Howeve r ,  t h e  s t a t e  

h a s  a r r a n g e d  t o  p a y  up  t o  9 6 , 0 0 0  f o r  a  d i s t r i c t  t o  b r i n g  i n  

t r a i n e r s  f o r  s u c h  p r o j e c t s .

I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  ( I S D s )  p r o v i d e  s u p p o r t  t o  

l o c a l  d i s t r i c t s  i n  a  number  o f  w a y s .  F i r s t ,  t h e y  p r o v i d e  

s u b j e c t - a r e a  s p e c i a l i s t  a s s i s t a n c e  t o  l o c a l  d i s t r i c t s  w h i c h  

do  n o t  h a v e  s u c h  s p e c i a l i s t s  an d  a c t  a s  c o n s u l t a n t s  i n  

m a t t e r s  o f  c u r r i c u l u m  p l a n n i n g .  S e c o n d l y ,  t h e y  a s s i s t  l o c a l  

d i s t r i c t s  i n  p l a n n i n g  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  t e a c h e r s .  They  

a l s o  p r e v i e w  and  s e l e c t  s o f t w a r e  f o r  c l a s s r o o m  u s e .  ISDs pay  

t e a c h e r s  f o r  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  and  on e  o f  t h e  ISDs s t u d i e d  

h a s  a d e m o n s t r a t i o n  c e n t e r  t o r  h a r d w a r e  an d  s o f t w a r e  w h e r e  

t e a c h e r s  c a n  p r e v i e w  m a t e r i a l s .  T hey  a l s o  n e g o t i a t e  

p u r c h a s i n g  a r r a n g e m e n t s  w i t h  h a r d w a r e  and  s o f t w a r e  v e n d o r s  

on b e h a l f  o f  l o c a l  d i s t r i c t s .  I n  on e  o f  t h e  ISDs s t u d i e d ,  

t h i s  I s  d o n e  t h r o u g h  t h e  R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Med ia  C e n t e r  

(REMC).  Co m pu te r  c o o r d i n a t o r s  f r o m  t h e  v a r i o u s  l o c a l  

d i s t r i c t s  w i t h i n  a n  ISD mee t  r e g u l a r l y  t o  d i s c u s s  I n s e r v l c e  

t r a i n i n g  n e e d s .  ISDs p r o v i d e  s p e c i a l i z e d  s e r v i c e s  f o r  l o c a l  

d i s t r i c t s .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  O a k l a n d  ISD h a s  o p e r a t e d  t h e  

f o l l o w i n g  i n s t r u c t i o n a l  s u p p o r t  p r o g r a m s ;  OakTech  f o r  K-12 ,  

an d  P r o j e c t  ACCESS f o r  S p e c i a l  E d u c a t i o n .  I n  a d d i t i o n ,  t h e  

ISD h a s  s p e c i a l i z e d  p r o g r a m s  f o r  B u s i n e s s  E d u c a t i o n  and
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V o c a t i o n a l  T r a i n i n g *  F i n a l l y  ISDs I s s u e  n e w s l e t t e r s  and  

m a n u a l s  on s p e c i f i c  s o f t w a r e  p a c k a g e s  to .  h e l p  t e a c h e r s  i n  

t h e i r  c l a s s r o o m  work*

The R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Med ia  C e n t e r s  a r e  I d e a l  a c q u i ­

s i t i o n  an d  d i s s e m i n a t i o n  c e n t e r s  f o r  l o c a l  s c h o o l s .  They  

m a i n t a i n  c o l l e c t i o n s  o f  s o f t w a r e  f o r  t e a c h e r s  t o  work  w i t h  

and  t o  p r e v i e w .  T h ey  make c o p i e s  o t  m a t e r i a l s  s u c h  as  

p u b l i c - d o m a i n  c o m p u t e r  s o f t w a r e  f o r  l o c a l  d i s t r i c t s  and  

b u i l d i n g s .  REMCs p r o v i d e  i n f o r m a t i o n  t o  l o c a l  d i s t r i c t s  and 

b u i l d i n g s  on a v a i l a b l e  h a r d w a r e  a n d  s o f t w a r e  an d  f a c i l i t a t e  

p u r c h a s e s  f r o m  v e n d o r s .  They  m a i n t a i n  l i b r a r i e s  o f  b o o k s  and  

a u d i o v i s u a l  m a t e r i a l s  f o r  l o c a l  s c h o o l s .

Two o f  t h e  d i s t r i c t s  i n  t h e  s t u d y  r e p o r t e d  t h a t  t h e i r  

I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  make h a r d w a r e  an d  s o f t w a r e  

p u r c h a s e  a r r a n g e m e n t s  w i t h  v e n d o r s  on t h e i r  b e h a l f .  Howeve r ,  

i t  a p p e a r s  f r o m  o t h e r  i n t e r v i e w s  t h a t  s u c h  a r r a n g e m e n t s  a r e  

a c t u a l l y  c o o r d i n a t e d  by  t h e  REMC whose  r o l e  a nd  t h a t  o f  t h e  

ISD a r e  o f t e n  c o n f u s e d  by  l o c a l  d i s t r i c t s .  Ot t h e  4 l o c a l  

d i s t r i c t s  s t u d i e d ,  two h a v e  d i r e c t  c o m p u t e r  p u r c h a s i n g  

a r r a n g e m e n t s  w i t h  d e a l e r s .  W he re a s  P a r e n t / T e a c h e r  

A s s o c i a t i o n s  (PTAs)  s u p p l e m e n t  h a r d w a r e  p u r c h a s e  i n  t h r e e  o f  

t h e  d i s t r i c t s  s t u d i e d ,  on e  i s  a l m o s t  e n t i r e l y  d e p e n d e n t  on 

t h e  PTA f o r  c o m p u t e r  p u r c h a s e  b e c a u s e  o f  I n a d e q u a t e  d i s t r i c t  

f u n d s  a v a i l a b l e  f o r  i t s  c o m p u t e r  p r o g r a m .

The  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  s t u d i e d  I n t r o d u c e d  m i c r o ­

c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n  b e t w e e n  1978 a n d  1 9 8 2 .  I n  o n e ,  t h e



94

i n t r o d u c t i o n  came t h r o u g h  a n  i n t e r e s t e d  s c h o o l  p r i n c i p a l ;  i n  

one  by  a s c h o o l  l i b r a r i a n ,  and  i n  a  t h i r d  by  a p r e s s u r e  

g r o u p  o f  e l e m e n t a r y  s c h o o l  t e a c h e r s .  I n  a n  u n u s u a l  c a s e  i n  

t h e  f o u r t h  d i s t r i c t ,  t h e  I n t r o d u c t i o n  o f  I n s t r u c t i o n a l  

m i c r o c o m p u t e r s  was e f f e c t e d  by  a z e a l o u s  h i g h  s c h o o l  

c o m m u n i ty  e d u c a t i o n  d i r e c t o r  who p e r s o n a l l y  b o r r o w e d  money 

f r o m  a  b a n k  t o  p u r c h a s e  m i c r o c o m p u t e r s  f o r  h i s  p r o g r a m  and  

r e p a i d  t h e  b a n k  i n  two y e a r s .  The s u c c e s s  o f  h i s  p r o j e c t  l e d  

t o  i n t e r e s t  a t  t h e  d i s t r i c t  l e v e l .  T h a t  d i s t r i c t  i s  t h e  o n l y  

one  s t u d i e d  w h i c h  h a s  a f u l l - t i m e  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r .

One o f  t h e  l o c a l  d i s t r i c t s  s t u d i e d  m a i n t a i n s  i t s  own 

c o l l e c t i o n  o f  J o u r n a l s  a n d  b o o k s  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g  f o r  t e a c h e r s  w h i l e  two  p u b l i s h  l o c a l  n e w s l e t t e r s  

f o r  d i s t r i b u t i o n  t o  c l a s s r o o m  t e a c h e r s .  One l o c a l  d i s t r i c t  

d i s t r i b u t e s  i d e a  s h e e t s ,  w o r k s h e e t s ,  a n d  m a n u a l s  f o r  

s o f t w a r e  p a c k a g e s  t o  c l a s s r o o m  t e a c h e r s .

T h e s e  f i n d i n g s  h a v e  i m p l i c a t i o n s  on t h e  I n s e r v l c e  

t r a i n i n g  an d  s u p p o r t  s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  t h e  a g e n c i e s  

s t u d i e d .  T h e s e  f i n d i n g s  and  r e c o m m e n d a t i o n s  b a s e d  on t h e m  

a r e  t h e  s u b j e c t  o t  t h e  n e x t  c h a p t e r .

A n a l y s i s  o f  Q u e s t i o n n a i r e s  

A d m i n i s t e r e d  t o  C l a s s r o o m  Teac h e r_ s _ a n d P r i n c i p a l s

A t o t a l  o f  100 q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  a d m i n i s t e r e d  t o  

e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  o f  w h i c h  77 w e r e  r e t u r n e d  

g i v i n g  a r e t u r n  r a t e  o f  77 p e r c e n t .  Of t h o s e  r e t u r n e d ,  two
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w e r e  n o t  u s a b l e  t o r  d a t a  a n a l y s i s .  T h e s e  w e r e  one  t i l l e d  

J o i n t l y  by  two t e a c h e r s  and  on e  on  w h l o h  t h e  r e s p o n d e n t ' s  

a n s w e r s  t o  some q u e s t i o n s  w e r e  c o n s i d e r e d  t o  b e  g r o s s l y  

i n c o n s i s t e n t  I n t e r n a l l y .  E i g h t  q u e s t i o n n a i r e s  we re  s e n t  t o  

p r i n c i p a l s  o t  w h i c h  s i x  w e r e  r e t u r n e d .

F l t t y - t o u r  (72%) o t  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  s u r v e y e d  s a i d  

t h e y  u s e  c o m p u t e r s  t o r  I n s t r u c t i o n  w h i l e  21 (28%) do  n o t .  

T w e n t y - t h r e e  o r  3 0 . 7  p e r c e n t  o t  t h e  t e a c h e r s  r e p o r t e d  t h e y  

h a v e  p e r s o n a l  c o m p u t e r s  a t  home w h i l e  52 o t  t h e m  ( 6 9 . 3 % )  do  

n o t .  P r i n c i p a l s  w e r e  a s k e d  a b o u t  s c h o o l  p o l i c y  on t e a c h e r s  

t a k i n g  s c h o o l  c o m p u t e r s  home;  t l v e  o t  t h e  s i x  p r i n c i p a l s  who 

r e s p o n d e d  I n d i c a t e d  t h a t  t e a c h e r s  a r e  a l l o w e d  t o  t a k e  

c o m p u t e r s  home and  r e p o r t e d  a  t o t a l  o t  33 t e a c h e r s  who had 

t a k e n  s c h o o l  c o m p u t e r s  home In  t h e  s i x  m o n th s  p r e c e d i n g  t h e  

s t u d y ,  a n  a v e r a g e  o t  a b o u t  s i x  t e a c h e r s  p e r  s c h o o l .  

C o n s i d e r i n g  t h e  t a c t  t h a t  23 t e a o h e r s  h a v e  p e r s o n a l  

c o m p u t e r s  a t  home a n d  may,  t h e r e f o r e ,  n o t  t a k e  s c h o o l  

c o m p u t e r s  home,  t h e  f i g u r e s  i n d i c a t e  t h a t  a l m o s t  75 p e r c e n t  

o f  t h e  t e a c h e r s  do  h a v e  o p p o r t u n i t y  t o  h a v e  h a n d s - o n  

e x p e r i e n c e  i n  c o m p u t i n g  on t h e i r  own.  Howeve r ,  one  s c h o o l  

r e p o r t e d  t h a t  t e a c h e r s  a r e  n o t  a l l o w e d  t o  t a k e  c o m p u t e r s  

home a n d  two o f  t h e  s c h o o l s  w h i c h  a l l o w  t e a c h e r s  t o  b o r r o w  

s c h o o l  c o m p u t e r s  i n d i c a t e d  t h a t  no  t e a c h e r  ha d  t a k e n  a 

s c h o o l  c o m p u t e r  home In  t h e  s i x  m o n th s  p r e c e d i n g  t h e  s t u d y .

T h e s e  f i n d i n g s  h a v e  i m p l i c a t i o n s  w h i c h  w i l l  be  d i s ­

c u s s e d  i n  t h e  n e x t  c h a p t e r .
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R e s e a r c h _ Q u e s  1 1 on 6

To what  e x t e n t  w e r e  t e a c h e r s  i n v o l v e d  i n  p l a n n i n g  
t h e  i n t r o d u c t i o n  o t  c o m p u t e r s  i n  t h e i r  b u i l d i n g s ?

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  6

To what  e x t e n t  a r e  t e a c h e r s  p r e s e n t l y  i n v o l v e d  i n  
c o m p u t e r - r e l a t e d  a c t i v i t i e s ?

E l n d l n g s

G e n e r a l l y ,  t e a c h e r s  s u r v e y e d  f e l t  t h a t  t h e y  w e r e  

m o d e r a t e l y  i n v o l v e d  i n  p l a n n i n g  t h e  i n t r o d u c t i o n  o t  

c o m p u t e r s  i n  t h e i r  b u i l d i n g s  ( 4 4 . 8 % ) .  However ,  3 2 . 8  p e r c e n t  

o t  t h e  t e a c h e r s  s a i d  t h e y  we re  no t  I n v o l v e d .  T a b l e  6 shows 

t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  t e a c h e r s  i n  t h e i r  r e s p o n s e s  t o  t h i s  

q u e s t i o n .  T a b l e  7 . 1  i s  a summary o f  t e a c h e r s *  r e s p o n s e s  t o  

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  6 w h i c h  d e a l s  w i t h  t h e i r  p r e s e n t  

i n v o l v e m e n t  i n  c o m p u t e r - r e l a t e d  a c t i v i t i e s .  The f i g u r e s  

I n d i c a t e  t h a t  t e a c h e r s  f e e l  l e f t  o u t  i n  m a t t e r s  o f  h a r d w a r e  

p u r c h a s e  ( 64 .2% )  and  t h e  p l a n n i n g  of  I n s e r v l c e  ( 6 3 . 5 % ) .  

However ,  a  s l i g h t l y  h i g h e r  p e r c e n t a g e  o f  t e a c h e r s  ( 54 .4%)  

f e e l  t h e y  a r e  e i t h e r  h i g h l y  o r  m o d e r a t e l y  I n v o l v e d  i n  

s o f t w a r e  s e l e c t i o n .
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TABLE 6 :  T e a c h e r s  * R a t i n g  o f  T h e i r  I n v o l v e m e n t  I n  t h e  
I n t r o d u c t i o n  o f  I n s t r u c t i o n a l  C o m p u t e r s

(Ns 5 8 )
No, o f  T e a c h e r s -3 L .

H i g h l y  I n v o l v e d 8 1 3 . 8
M o d e r a t e l y  I n v o l v e d 26 4 4 . 8
S l i g h t l y  I n v o l v e d 5 8 . 6
Not  I n v o l v e d 19 3 2 . 8

TABLE 7 . 1 :  T e a c h e r s '  R a t i n g  o f  T h e i r  I n v o l v e m e n t  I n  
C o m p u t e r - R e l a t e d  A c t i v i t i e s

H i g h l y
I n v o l v e d

M o d e r a t e l y  
I n v o l v e d

S l i g h t l y
I n v o l v e d

Not
I n v o l v e d

S o f t w a r e
S e l e c t  I o n 57 1 6 ( 2 8 . 1 ) 1 5 ( 2 6 . 3 ) 1 1 ( 1 9 . 3 ) 1 5 ( 2 6 . 3 )

H a r d w a r e
P u r c h a s e 53 1 0 ( 1 8 . 9 ) 6 ( 1 1 . 3 ) 3 (  5 . 7 ) 3 4 ( 6 4 . 2 )

S c h e d u l I n g 52 1 0 ( 1 9 . 2 ) 1 2 ( 2 3 . 1 ) 1 0 ( 1 9 . 2 ) 2 0 ( 3 8 . 5 )
P l a n n i n g

I n s e r v l c e 52 5 (  9 . 6 ) 1 0 ( 1 9 . 2 ) 4(  7 . 7 ) 3 3 ( 6 3 . 5 )

( P e r c e n t a g e s  a r e  I n  p a r e n t h e s e s  and  h a v e  b e e n  
r o u n d e d  t o  o ne  d e c i m a l  p l a c e . )

On t h e  same q u e s t i o n s  a b o v e ,  a l l  p r i n c i p a l s  s u r v e y e d  

f e e l  t h a t  t e a c h e r s  w e r e  m o d e r a t e l y  o r  h i g h l y  I n v o l v e d  i n  t h e  

I n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s .  On h a r d w a r e  p u r c h a s e  and  t h e  

p l a n n i n g  o f  I n s e r v l c e ,  p r i n c i p a l s  w e r e  e v e n l y  d i v i d e d  a s  t o  

t h e  I n v o l v e m e n t  o r  n o n - i n v o l v e m e n t  o f  t e a c h e r s .
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As a f u r t h e r  p r o b e  o f  t h e  l e v e l  o f  I n v o l v e m e n t  o f  

t e a c h e r s  I n  c o m p u t e r - r e l a t e d  a c t i v i t i e s ,  t h e  t y p e s  o f  

I n s e r v l c e  s c h e d u l e s  o f f e r e d  by  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  was 

c o m p a r e d  w i t h  t h e  f i r s t  c h o i c e s  o f  I n s e r v l c e  s c h e d u l e  made 

by  t e a c h e r s  a n d  p r i n c i p a l s .  A l l  o f  t h e  f o u r  d i s t r i c t s  

r e p o r t e d  s c h e d u l i n g  c o m p u t e r  I n s e r v l c e  w o r k s h o p s  f o r  

a f t e r - s c h o o l  a n d  e v e n i n g s .  T h r e e  g i v e  r e l e a s e  t i m e  t o  

t e a c h e r s  d u r i n g  s c h o o l  h o u r s  w h i l e  two h a v e  summer 

w o r k s h o p s .  When p r i n c i p a l s  w e r e  r e q u e s t e d  t o  r a n k  t h e i r  

c h o i c e s  o f  w o r k s h o p  s c h e d u l i n g ,  t h r e e  o f  t h e  s i x  who 

r e s p o n d e d  c h o s e  summer w o r k s h o p s ,  two  g a v e  r e l e a s e  t i m e  an d  

o n e ,  a f t e r  s c h o o l  w o r k s h o p s  a s  f i r s t  c h o i c e .  G i v e n  t h e  same 

c h o i c e s ,  57 t e a c h e r s  r a n k e d  r e l e a s e  t i m e ,  s i x  c h o s e  

a f t e r - s c h o o l ,  an d  summer w o r k s h o p s  a s  f i r s t  o p t i o n ,  w h i l e  

none  made e v e n i n g  w o r k s h o p s  a f i r s t  o p t i o n .  The r e s p o n s e s  o f  

t h e  t h r e e  g r o u p s  a r e  s u m m a r i z e d  In T a b l e  7 . 2 .

TABLE 7 . 2 :  Wo rks hop  S c h e d u l e s  O f f e r e d  by  D i s t r i c t s ,  and  
P r i n c i p a l s 1 a n d  T e a c h e r s '  F i r s t  P r e f e r e n c e s

Workshop No.  o f  D i s t r i c t s 1 s t  P r e f e r e n c e
S c h e d u l e O f f e r i n g  S c h e d u l e P r i n c i p a l s I T e a c h e r s

(Na 4) (N=8 ) 1 (N=75)  
1

A f t e r - S c h o o l 4 1 6 ( 8%)
E v e n i n g 4 - -

R e l e a s e  Time 3 2 57 (76%)
Summer 2 3 6 < 8%)
S a t u r d a y - - 1 ( 1%)
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The d i s p a r i t i e s  I n  T a b l e  7 . 2  I n d i c a t e  l a c k  o f  

c o m m u n i c a t i o n  b e t w e e n  t h o s e  who p l a n  i n s e r v l c e  w o r k s h o p s  and 

t h o s e  f o r  whom t h e y  a r e  p l a n n e d  ( t e a c h e r s ) .  The  I m p l i c a t i o n s  

w i l l  b e  d i s c u s s e d  i n  t h e  n e x t  c h a p t e r .

R g a e a r c h  S u c t i o n  7

How w e l l  a r e  t e a c h e r s  I n f o r m e d  a b o u t  l o c a l  
d i s t r i c t  p o l i c i e s  r e l a t i n g  t o  I n s t r u c t i o n a l  
c o m p u t l n g ?

F i n d  I n g a

O f t e n ,  s c h o o l  a d m i n i s t r a t o r s  make p o l i c i e s  a n d  a c q u i r e  

r e s o u r c e s  a b o u t  w h i c h  t h o s e  who a r e  e x p e c t e d  t o  u s e  t h em  

a r e  u n a w a r e .  To m e a s u r e  t e a c h e r s '  a w a r e n e s s  o f  wha t  I s  

a v a i l a b l e  I n  t h e i r  d i s t r i c t s ,  t h e y  w e r e  a s k e d  t o  i n d i c a t e  

w h i c h  o f  t h e  i t e m s  i n  T a b l e  8 t h e y  a r e  a w a r e  t h a t  t h e i r  

d i s t r i c t s  h a v e  w i t h  r e g a r d  t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  The 

t o t a l  number  o f  r e s p o n d e n t s  t o  t h i s  q u e s t i o n n a i r e  i t e m  i s  75 

an d  I n c l u d e s  t h o s e  who u s e  o r  do  n o t  u s e  c o m p u t e r s  f o r  

i n s t r u c t i o n  a s  w e l l  a s  t h o s e  who h a v e  o r  h a v e  n o t  r e c e i v e d  

I n s e r v l c e  t r a i n i n g .  The d a t a  I n d i c a t e s  t h a t  4 2 . 7  p e r c e n t  o f  

t e a c h e r s  a r e  a w a r e  o f  d i s t r i c t  p h i l o s o p h y  w h i l e  48 p e r c e n t  

a r e  a w a r e  o t  d i s t r i c t  g o a l s  and  o b j e c t i v e s ,  s c o p e  and  

s e q u e n c e ,  a nd  s u g g e s t e d  a c t i v i t i e s  and  l e s s o n s .  On t h e  o t h e r  

h a n d ,  20  p e r c e n t  I n d i c a t e d  t h a t  t h e y  a r e  u n a w a r e  o f  d i s t r i c t  

a c t i v i t i e s  i n  t h i s  a r e a .

A c o m p a r i s o n  o f  q u e s t i o n n a i r e  r e s p o n s e s  w i t h  i n t e r ­

v i e w s  I n d i c a t e  t h a t  t e a c h e r s  f r o m  d i s t r i c t s  w h i c h  h a v e  t h e
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I t e m s  a b o v e  I n d i c a t e d  v e r y  h i g h  a w a r e n e s s  o f  t h e m  w h i l e  mos t  

o f  t h e  20% who r e s p o n d e d  " d o n ' t  know" come f r o m  d i s t r i c t s  

w h i c h  e i t h e r  do  n o t  h a v e  s u c h  I t e m s  o r  a r e  a t  t h e  f o r m a t i v e  

s t a g e s  o f  d e v e l o p i n g  t h e m .  A l l  d i s t r i c t s  w h i c h  h a v e  t h e  

I t e m s  l i s t e d  a b o v e  r e l y  on k e y  c o n t a c t  p e r s o n s  i n  e a c h  

b u i l d i n g  f o r  t h e  d i s s e m i n a t i o n  o f  i n f o r m a t i o n .

TABLE 8 :  D i s t r i b u t i o n  o f  T e a c h e r s  on A w a r e n e s s  o f  D i s t r i c t  
P o l i c i e s  a n d  R e s o u r c e s  on  I n s t r u c t i o n a l  Co m p u t i n g

<N=75)
P o l l c v / R e s o u r c e No._ o f  T e a c h e r s _as_

G o a l s  a n d  O b j e c t i v e s 36 4 8 . 0
S c op e  a n d  S e q u e n c e 36 4 8 . 0
S u g g e s t e d  A c t i v i t i e s / L e s s o n s 36 4 8 . 0
P h i l o s o p h y 32 4 2 . 7
Do n ’ t  Know 16 2 0 . 0

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  8

What f a c t o r s  p r e v e n t  t e a c h e r s  f r o m  s p e n d i n g  more  
t i m e  i n  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

F i n d i n g s

About  59 p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  i n d i c a t e d  w i l l i n g n e s s  t o  

u s e  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n  more  o f t e n  i f  t h e y  had  t h e  

c h o i c e  b u t  a b o u t  48 p e r c e n t  o f  t h e s e  i n d i c a t e d  t h a t  t h e r e  

a r e  t o o  f ew  c o m p u t e r s ,  4 0 . 7  p e r c e n t  t h a t  t h e r e  a r e  t o o  many 

o t h e r  t h i n g s  t o  do  i n  s c h o o l ,  w h i l e  a b o u t  31 p e r c e n t  g a v e  

r e a s o n s  o f  s c h e d u l i n g .  The  d a t a  I s  s u m m a r i z e d  i n  T a b l e  9 .
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F i v e  o f  t h e  s i x  p r i n c i p a l s  s u r v e y e d  wou ld  l i k e  t h e i r  

s t a f f  t o  u s e  c o m p u t e r s  more  o f t e n  f o r  I n s t r u c t i o n .  The s i x  

p r i n c i p a l s  g a v e  t h e  s m a l l  number  o f  c o m p u t e r s ,  f o u r  ga ve  

l a c k  o f  s u f f l o l e n t  t r a i n i n g ,  a n d  two  g a v e  l a c k  o f  s u p p o r t  

s e r v i c e s  a n d  t o o  , many o t h e r  t h i n g s  t o  do  I n  s c h o o l  a s  

f a c t o r s  w h i c h  p r e v e n t  t h e i r  s t a f f  f r o m  s p e n d i n g  more  t i m e  on 

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .

TABLE 9 :  F a c t o r s  f f h l c h  P r e v e n t  T e a c h e r s  F rom S p e n d i n g  More 
Time on I n s t r u c t i o n a l  C o m p u t i n g

Too f e w  C o m p u t e r s
Too Many O t h e r  T h i n g s  t o  Do
S c h e d u l i n g
Lack  o f  S u f f i c i e n t  T r a i n i n g  
Lack  o f  S o f t w a r e  
Lack  o f  S u p p o r t  S e r v i c e s  
O t h e r

<N=54>
No.  o f  T e a c h e r s

29 4 8 . 1
22 4 0 . 7
17 3 1 . 5
13 2 4 . 1
12 2 2 . 2

8 1 4 . 8
2 3 . 7

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  9

What a r e  t h e  mos t  common ways  by  w h i c h  t e a c h e r s  
we re  I n t r o d u c e d  t o  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  
i n s t r u c t  I o n ?

Findings

A m a j o r i t y  o f  t e a c h e r s  <70.7%)  i n d i c a t e d  t h a t  t h e y  

w e re  i n t r o d u c e d  t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  t h r o u g h  l o c a l  

d i s t r i c t  i n s e r v l c e .  ISD i n s e r v l c e  r a n k e d  s e c o n d  ( 1 7 . 2 % )  

w h i l e  1 2 . 1  p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  w e re  s e l f - t a u g h t  on p e r s o n a l  

c o m p u t e r s  a t  home.  About  10 p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  r e p o r t e d



102

t h a t  t h e y  w e r e  I n t r o d u c e d  t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  t h r o u g h  

o t h e r  means  w h i c h  I n c l u d e  c o u r s e s  o f f e r e d  by  c o m p u t e r  

c o m p a n i e s t c o m p u t e r  c l u b s ,  a n d  p e e r  c o a c h i n g  b y  o t h e r  

t e a c h e r s  ( s e e  T a b l e  1 0 ) .

TABLE 1 0 :  Ways T e a c h e r s  w e re  I n t r o d u c e d  t o  I n s t r u c t i o n a l  
C o m p u t l n g

(N=58)
NO, o f  T e a c h e r s _ a _

L o c a l  D i s t r i c t I n s e r v l c e 41 7 0 . 7
ISD I n s e r v l c e 10 17 .2
S e l f - t a u g h t  on Home C om pu te r 7 1 2 . 1
REMC I n s e r v l c e 3 5 . 2
F o r m a l  C o l l e g e C o u r s e 3 5 . 2
S t a t e  T r a i n i n g C e n t e r 0 0 . 0
O t h e r 6 1 0 . 3

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  10

What t y p e s  o f  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  I s  p r o v i d e d  by  
t h e  a g e n c i e s  a n d  how do  t h e y  m a t c h  t h e i r  s t a t e d  
o b j e c t  I v e s ?

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  13

What a r e  t h e  t y p e s  o f  t r a i n i n g  s c h o o l  t e a c h e r s  
f e e l  t h e y  s h o u l d  h a v e  f o r  e f f e c t i v e  u s e  o f  
c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

( T h e s e  two  r e s e a r c h  q u e s t i o n s  a r e  p r e s e n t e d  t o g e t h e r  f o r  
e a s e  o f  c o m p a r i s o n . )

F i n d i n g s .

P a r t  o f  R e s e a r c h  Q u e s t i o n  10 was d e a l t  w i t h  u n d e r  

" F i n d i n g s  f r o m  I n t e r v i e w s  w i t h  t h e  A g e n c i e s . "  Howeve r ,  s i n c e  

l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  a r e  u l t i m a t e l y  r e s p o n s i b l e  f o r
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d r a w i n g  u p  o b j e c t i v e s  a nd  p l a n n i n g  I n s e r v l c e  f o r  t e a c h e r s ,  

q u a n t i f i e d  d a t a  a b o u t  t h e i r  t y p e s  o f  t r a i n i n g  I s  p r e s e n t e d  

I n  T a b l e  1 1 .  A l l  t h e  d i s t r i c t s  s t u d i e d  p r o v i d e  t r a i n i n g  t o  

t e a c h e r s  I n  i n t r o d u c t i o n  t o  c o m p u t e r s  w h i c h  c o v e r s  a n  

o v e r v i e w  o f  c o m p u t e r s ,  t h e i r  c o m po ne n t  p a r t s ,  a n d  how t h e y  

f u n c t i o n .  A l l  d i s t r i c t s  a l s o  p r o v i d e  I n t r o d u c t o r y  t r a i n i n g  

t o  s o f t w a r e  u t i l i z a t i o n .  T h r e e  o f  t h e  f o u r  d i s t r i c t s  p r o v i d e  

t r a i n i n g  I n  p r o g r a m m i n g  I n  BASIC an d  Logo l a n g u a g e s  f o r  

e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  b u t  t h e  d i s t r i c t s  r e p o r t e d  a 

g e n e r a l  s h i f t  t o  L o g o .  T e a c h e r s  w e r e  a s k e d  t o  c h o o s e  t h e i r  

f i r s t ,  s e c o n d  a n d  t h i r d  o p t i o n s  i n  o r d e r  o f  I m p o r t a n c e  o f  

t h e  t y p e  o f  t r a i n i n g  w h i c h  t h e y  f e e l  wou ld  a s s i s t  t h e m  i n  

t h e i r  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s .  A l m o s t  27 p e r c e n t  o f  

t h e  t e a c h e r s  c h o s e  c l a s s r o o m  man ag eme n t  a s  t h e i r  f i r s t  

o p t i o n ,  f o l l o w e d  by  i n t r o d u c t i o n  t o  c o m p u t e r s  (24%) and  

s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  ( 1 4 . 7 % ) .  P r o g r a m m i n g  a s  a  f i r s t  o p t i o n  

r a n k e d  6 t h  (4 % ) .  Fo r  a  s e c o n d  o p t i o n ,  24 p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  

p i c k e d  i n t r o d u c t i o n  t o  s o f t w a r e  w h i l e  1 4 . 7  p e r c e n t  c h o s e  

c l a s s r o o m  m a n a g e m e n t ,  a nd  1 3 . 3  p e r c e n t  i n d i c a t e d  s o f t w a r e  

e v a l u a t  i o n .
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TABLE 11 :  Types  o f  I n s e r v l c e  T r a i n i n g  P r o v i d e d  t o  C l a s s r o o m  
T e a c h e r s  by  L o c a l  S c h o o l  D i s t r i c t s

(N=*4)
Number o f  

Lo o a l_  D i s t r i c t s  %_

I n t r o d u c t i o n  t o  C o m p u t e r s 4 100
I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e 4 100
P r o g r a m m i n g " 3 75
Word P r o c e s s i n g 3 75
E t h i c s  and  S o c i a l  I m p l i c a t i o n s 2 50
C l a s s r o o m  Management 1 25
R e c o r d  K e e p i n g — —
D a t a b a s e  U sa ge — -
O t h e r

"T he  p r o g r a m m i n g  l a n g u a g e s  commonly u s e d  by  a l l  
d i s t r i c t s  f o r  t r a i n i n g  a r e  BASIC a nd  L o g o .

TABLE 1 2 :  T y p e s  o f  T r a i n i n g  T e a c h e r s  F e e l  Would A s s i s t  t h e m  
In  I n s t r u c t i o n a l  U s es  o f  C o m p u t e r s

1 s t  C h o i c e
(N=76)  

2nd C h o i c e 3 r d  C h o i c e

C l a s s r o o m  Management 2 0 ( 2 6 . 7 ) 1 1 ( 1 4 . 7 ) 7(  9 . 3 )
I n t r o d u c t i o n  t o  C o m p u t e r s 1 8 ( 2 4 . 0 ) 3< 4 . 0 ) —
S o f t w a r e  E v a l u a t i o n 1 1 ( 1 4 . 7 ) 1 0 ( 1 3 . 3 ) 9 ( 1 2 . 0 )
Word P r o c e s s i n g 9 ( 1 2 . 0 ) 8 ( 1 0 , 7 ) 1 0 ( 1 3 . 3 )
I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e 8 ( 1 0 . 7 ) 1 8 ( 2 4 . 0 ) 9 ( 1 2 . 0 )
P r o g r a m m i n g 3(  4 . 0 ) 7(  9 . 3 ) 1 1 ( 1 4 . 7 )
D a t a b a s e  Usage 2(  2 . 7 ) 4(  5 . 3 ) 5(  6 . 7 )
O t h e r 1(  1 . 3 ) “ 3 (  4 . 0 )

( P e r c e n t a g e s  a r e  In p a r e n t h e s e s a n d  r a n k i n g i s
a c c o r d i n g  t o  f i r s t  c h o i c e s . )

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  U f a )

What  a r e  t h e  p e r c e p t i o n s  o f  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  
t e a c h e r s  a b o u t  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  I n s e r v l c e
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r

t r a i n i n g  p r o g r a m s  p r o v i d e d  by  t h e  v a r i o u s  
a g e n c i e s ?

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  1 1 ( b )

ffhat  a r e  t h e  p e r c e p t i o n s  o f  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  
t e a c h e r s  a b o u t  t h e  e f f e c t i v e n e s s  of  t h e  s u p p o r t  
s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  t h e  v a r i o u s  a g e n c i e s ?

F i n d i n g s

T e a c h e r s  w e r e  a s k e d  t o  r a t e  t h e  t r a i n i n g  t h e y  r e c e i v e d  

and  t h e  s u p p o r t  t h e y  r e c e i v e  f r o m  t h e  v a r i o u s  a g e n c i e s  a s  

" o f  g r e a t  v a l u e , " " o f  m o d e r a t e  v a l u e , "  " o f  l i t t l e  v a l u e , "  or 

" o f  no v a l u e , "  R e s p o n s e s  h a v e  b e e n  su m m a r i z e d  In  T a b l e s  1 3 .1  

and  1 3 . 2  u n d e r  two c a t e g o r i e s  —  t h o s e  who r a t e d  t r a i n i n g  or  

s u p p o r t  s e r v i c e s  a s  o f  g r e a t  o r  m o d e r a t e  v a l u e  and  t h o s e  who 

r a t e d  i t  a s  o f  l i t t l e  o r  no v a l u e .

The s t r i k i n g  f a c t  a b o u t  t h e  two t a b l e s  I s  t h a t  o t  t h e  

58 t e a c h e r s  who r e s p o n d e d  t o  t h e s e  q u e s t i o n n a i r e  i t e m s ,  a 

m a j o r i t y  r a t e d  t h e  t r a i n i n g  an d  s u p p o r t  s e r v i c e s  t h e y  

r e c e i v e  f r o m  l o c a l  d i s t r i c t s  ( 53  or  91 .4% f o r  t r a i n i n g  and 

52 or  89 .7% f o r  s u p p o r t  s e r v i c e s . )  T h i s  c o n f i r m s  t h e  f i n d i n g  

t h a t  mos t  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  f o r  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  

o c c u r  a t  t h e  l o c a l  l e v e l .  I t  I s  a l s o  I m p o r t a n t  t o  n o t e  t h a t  

o n l y  one  t e a c h e r  r e p o r t e d  on TIME c e n t e r  t r a i n i n g  and  s i x  on 

s u p p o r t  s e r v i c e s .



106

TABLE 1 3 . 1 :  T e a c h e r s '  A s s e s s m e n t  o f  t h e  E f f e c t i v e n e s s  o t  
T r a i n i n g  They  R e c e i v e d  f r o m  V a r i o u s  A g e n c i e s

Of G r e a t  o r Of L i t t l e
M o d e r a t e  V a lu e o r  No V a lu e

L o c a l  D i s t r i c t 63 4 3 ( 8 1 . 1 ) 10(  1 8 . 9 )
ISD 12 1 0 ( 8 3 . 3 ) 2(  1 6 . 7 )
C o l l e g e 6 4 ( 6 8 . 7 ) 2(  3 3 . 3 )
REMC 5 2 ( 4 0 . 0 ) 3(  6 0 . 0 )
TIME C e n t e r 1 1 ( 1 0 0 . 0 )

( P e r c e n t a g e s  a r e  
o f  t e a c h e r s  who

I n  p a r e n t h e s e s  and  a r e  b a s e d  
r a t e d  e a c h  a g e n c y . )

on t h e  number

TABLE 1 3 . 2 :  T e a c h e r s '  A s s e s s m e n t  o f  t h e  E f f e c t i v e n e s s  o f  
S u p p o r t  S e r v i c e s  They  R e c e i v e  f r om  V a r i o u s  
A g e n c i e s

Of G r e a t  o r Of L i t t l e
_N M o d e r a t e  V a lu e or  No Va lue

L o c a l  D i s t r i c t  62 3 6 ( 6 9 . 2 ) 16 (  3 0 . 8 )
ISD 16 6 ( 4 0 . 0 ) 9(  6 0 . 0 )
REMC 9 2 ( 2 2 . 2 ) 7 (  7 7 . 8 )
C o l l e g e  8 2 ( 2 6 . 0 ) 6(  7 6 . 0 )
TIME C e n t e r  6 6 ( 1 0 0 . 0 )

( P e r c e n t a g e s  a r e  i n  p a r e n t h e s e s  and  a r e  b a s e d on t h e  number
of  t e a c h e r s  who r a t e d  e a c h  a g e n c y . )

In  g e n e r a l ,  t e a c h e r s  r a t e d  t h e  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  

s e r v i c e s  t h e y  r e c e i v e  f r o m  t h e i r  l o c a l  d i s t r i c t s  most  

f a v o r a b l y  f o l l o w e d  by t h o s e  p r o v i d e d  by ISDs w h i l e  t h e y  

r a t e d  t h o s e  r e c e i v e d  f r o m  t h e  Compu te r  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n /  

T r a i n i n g  (TIME) C e n t e r s  l e a s t  f a v o r a b l y .



107

On t h e  same s c a l e  u s e d  f o r  t e a c h e r s ,  p r i n c i p a l s  r a t e d  

L ooa l  d i s t r i c t  a nd  1SD l n s e r v l c e s  a n d  s u p p o r t  s e r v i c e s  a s  

v a l u a b l e  t o  t e a c h e r s  w h i l e  t h e y  r a t e d  t r a i n i n g  a nd  s u p p o r t  

s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  REHCs, C o l l e g e s ,  and  TIME C e n t e r s  a s  o f  

e i t h e r  l i t t l e  o r  no v a l u e  t o  t e a c h e r s .

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  12

What a r e  t h e  p e r c e p t i o n s  o f  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  
a b o u t  t h e  a d e q u a c y  o f  t h e  amoun t  o f  t r a i n i n g  
r e c e i v e d  f r o m  e a c h  o f  t h e  a g e n c i e s ?

F i n d i n g s

The p r o c e d u r e s  u s e d  f o r  R e s e a r c h  Q u e s t i o n s  10  and  13 

a b o v e  w e re  a l s o  a p p l i e d  t o  t h i s  q u e s t i o n .  The summary  I s  

p r o v i d e d  I n  T a b l e  1 4 .

TABLE 14 :  T e a c h e r s '  A s s e s s m e n t  o f  t h e  A d e q u a c y  o f  t h e  Amount 
o f  T r a i n i n g  T hey  R e c e i v e d  f r o m  E ac h  Agency

More Than Not
J L Enough Enough Enough

L o c a l  D i s t r i c t 55 - 2 0 ( 3 6 . 4 ) 3 5 ( 6 3 . 6 )
ISD 15 - 4 ( 2 6 . 7 ) 1 1 ( 7 3 . 3 )
REMC 9 - 2 ( 2 2 . 2 ) 7 ( 7 7 . 8 )
C o l l e g e 7 1 ( 1 4 . 3 ) - 6 ( 8 6 . 7 )
TIME C e n t e r 6 1 ( 2 0 . 0 ) 4 ( 8 0 . 0 )

( P e r c e n t a g e s  a r e  I n  p a r e n t h e s e s  and  a r e  b a s e d  on t h e  number  
o f  t e a c h e r s  who r a t e d  e a c h  a g e n c y . )
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T a b l e  14 a b o v e  show s  t h a t  g e n e r a l l y ,  a  l a r g e r  p r o p o r ­

t i o n  o f  t e a c h e r s  r a t e d  t h e  a mo un t  o f  t r a i n i n g  t h e y  r e c e i v e d  

f r o m  a l l  o f  t h e  a g e n c i e s  a s  I n a d e q u a t e .

P r i n c i p a l s  r a t e d  t h e  amoun t  o f  t r a i n i n g  p r o v i d e d  by  a l l  

t h e  a g e n c i e s  a s  n o t  e n o u g h .

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  14

What a r e  t h e  m a j o r  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s  
by  t e a c h e r s  p r e s e n t l y ?

F i n d i n g s

T a b l e  1 5 . 1  shows  t h a t  mos t  t e a c h e r s  ( 7 9 . 6 % )  u s e  com­

p u t e r s  f o r  d r i l l  a n d  p r a c t i c e ,  f o l l o w e d  by  p r o b l e m  s o l v i n g  

<51 .9%)  a nd  t u t o r i a l  ( 4 4 . 4 % ) .  T a b l e  1 5 . 2  i s  wha t  l o c a l  

d i s t r i c t s  r e p o r t e d  a s  t h e  c l a s s r o o m  u s e s  o f  c o m p u t e r s  w h i l e  

p r i n c i p a l s 1 r e s p o n s e s  t o  t h e  same  q u e s t i o n  a r e  s u m m a r i z e d  i n  

T a b l e  1 5 . 3 .

TABLE 1 5 . 1 :  I n s t r u c t i o n a l  
T e a c h e r s

Us es  o f  C o m p u t e r s by  C l a s s r o o m

(N=54)
No.  o f  T e a c h e r s -3 L .

D r i l l  and  P r a c t i c e 43 7 9 . 6
P r o b l e m  S o l v i n g 28 51 . 9
T u t o r l a l 24 4 4 . 4
P r o g r a m m i n g ' 20 37 . 0
Word P r o c e s s i n g 13 2 4 . 1
S i m u l a t I o n 9 1 6 . 7
R e c o r d  K e e p i n g 4 7 . 4
A c c e s s i n g  D a t a b a s e 2 3 . 7
O t h e r " " 1 1 . 9

"The  l a n g u a g e  u s e d  f o r  c l a s s r o o m  i n s t r u c t i o n  i s  Lo go .  
“ ' I n c l u d e s  games an d  g r a p h i c s .
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TABLE 1 5 . 2 :  L o c a l  D i s t r i c t  A s s e s s m e n t  o f  What C o m p u t e r s  Are 
Used  f o r  I n  t h e  C l a s s r o o m

<N=4)

D r i l l  a n d  P r a c t i c e

No.  o f  T e a c h e r s  

4 1 0 0 . 0
T u t o r i a l 4 1 0 0 .  0
P r o g r a m m i n g 1" 3 7 5 . 0
Word P r o c e s s i n g 3 7 5 . 0
S i m u l a t  i o n 3 7 5 . 0
P r o b l e m  S o l v i n g 2 5 0 . 0
R e c o r d  K e e p i n g 2 5 0 . 0
A c c e s s i n g  D a t a b a s e 2 5 0 . 0
O t h e r  — 2 5 0 . 0

"The  l a n g u a g e  u s e d  f o r  c l a s s r o o m  I n s t r u c t i o n  i s  L o g o .  
“ " I n c l u d e s  ga m e s ,  g r a p h i c s ,  a n d  I n t e g r a t i o n  w i t h  

c u r r I c u l u m .

TABLE 1 5 . 3 :  P r i n c i p a l s '  A s s e s s m e n t  o f  What C o m p u t e r s  Are  
Used f o r  I n  t h e  C l a s s r o o m

<N=6)

D r i l l  a n d  P r a c t i c e

No.  o f  P r i n c i p a l s

5

_ 3 L

8 3 . 3
P r o b l e m  S o l v i n g 5 8 3 . 3
P r o g r a m m l n g “ 5 8 3 . 3
Word P r o c e s s i n g 4 8 6 , 7
S i m u l a t  i o n 4 6 6 . 7
T u t o r l a l 3 5 0 . 0
R e c o r d  K e e p i n g 1 1 6 . 7
A c c e s s i n g  D a t a b a s e - -
O t h e r - -

“The  m os t  common l a n g u a g e s  r e p o r t e d  by  p r i n c i p a l s  a r e  l o g o  
a n d  BASIC.

A c o m p a r i s o n  o f  t h e  t h r e e  t a b l e s  a b o v e  shows  t h a t  w h i l e  

a l l  l o c a l  d i s t r i c t s  r e p o r t  t u t o r i a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s ,  l e s s
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t h a n  h a l l  o l  t h e  t e a c h e r s  c l a i m  t o  u s e  t h e m  l o r  t h i s  p u r p o s e  

a n d  t h a t  w h i l e  t h r e e  o l  t h e  d i s t r i c t s  an d  l o u r  o l  t h e  s i x  

p r i n c i p a l s  r e p o r t e d  t h e  u s e s  o l  c o m p u t e r s  l o r  word 

p r o c e s s i n g  an d  s i m u l a t i o n ,  o n l y  2 4 . 1  p e r c e n t  a n d  1 6 . 7  

p e r c e n t  o l  t e a c h e r s  r e s p e c t i v e l y  u s e  t h e m  l o r  t h o s e  

p u r p o s e s .

W h i l e  t h e  u s e  o l  c o m p u t e r s  l o r  p r o b l e m  s o l v i n g  r a n k s  

h i g h  w i t h  t e a c h e r s ,  o n l y  50 p e r c e n t  o l  d i s t r i c t s  r e p o r t e d  

t h a t  t e a c h e r s  u s e  t h e m  l o r  t h i s  p u r p o s e .  W h i l e  8 3 . 3  p e r c e n t  

o l  p r i n c i p a l s  r e p o r t e d  t h a t  c o m p u t e r s  a r e  u s e d  l o r  

p r o g r a m m i n g ,  o n l y  37 p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  r e p o r t e d  d o i n g  s o .  

T h i s  d i s p a r i t y  i s  f u r t h e r  d i s c u s s e d  i n  C h a p t e r  V.

R e s e a r c h  Q u e s t  i o n  IS

How d o e s  t h e  am oun t  o f  i n s e r v i c e  t r a i n i n g  i n  
I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  r e l a t e  t o  t h e  p e r c e p t i o n  
o f  t e a c h e r s  a b o u t  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  
i n s t r u c t i o n a l  t o o l ?

K i n d t n g s

A p o s i t i v e  c o r r e l a t i o n  o f  . 2 1  was f o u n d  b e t w e e n  t h e  

v a r i a b l e s  i n  t h i s  q u e s t i o n  w h i c h  I s  n o t  s i g n i f i c a n t  a t  t h e  

. 0 5  l e v e l  w h i c h  shows  no  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  two 

v a r i a b l e s .  The  d a t a  I s  p r e s e n t e d  i n  T a b l e  16 .
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TABLE 16:  R e l a t i o n s h i p  B e t w e e n  Amount o f  I n s e r v l c e  T r a i n i n g  
a n d  T e a c h e r s '  P e r c e p t i o n s  o f  t h e  V a l u e  o f  t h e  
Co m pu te r  a s  a n  I n s t r u c t i o n a l  T o o l

Mean
<N°74)

S Cov r

Amount o f  T r a i n i n g 2 3 . 4 2 3 6 . 3 9  5 . 3 0 .2 1
V a l u e  o f  t h e  C o m p u te r 3 . 1 2 . 7 0

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  16

How d o e s  t h e  a m ou n t  o f  i n s e r v l c e  t r a i n i n g In
I n s t r u c t  1 i o n a l  c o m p u t i n g  r e l a t e  t o  t h e  amoun t o f
t i m e  t e a c h e r s  s p e n d  I n  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s f o r
I n s t r u c t  1 on?

F i n d i n g s

F o r  t h i s  r e s e a r c h  q u e s t i o n ,  a  p o s i t i v e  c o r r e l a t i o n

c o e f f i c i e n t  o f  . 3 0  was f o u n d  w h i c h  I s  s i g n i f i c a n t a t  t h e

a l p h a  = . 0 5  l e v e l .  T h u s ,  t h e  s t u d y  f o u n d  a d i r e c t

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  amoun t  o f  I n s e r v l c e t r a  I n I n g

t e a c h e r s  r e c e i v e  an d  t h e i r  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ;  

t e a c h e r s  who r e c e i v e  more  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  In

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  t e n d  t o  u s e  c o m p u t e r s  more  f o r  

i n s t r u c t i o n  ( s e e  T a b l e  1 7 ) .
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TABLE 17:  R e l a t i o n s h i p  Be tween  Amount o f  I n s e r v l c e  T r a i n i n g  
and  t h e  Amount o f  Time T e a c h e r s  Spend on 
I n s t r u c t i o n a l  Compu t ing

Amount o f  T r a i n i n g  
Time on I n s t r u c t i o n a l  

Compu t lng

Mean

3 1 . 2 6

3 , 7 9

<N=61)
S Cov

4 0 . 6 1

3 . 9 0

4 7 . 8 1

r

. 3 0

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  17

How d o e s  t h e  amount  o f  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  i n  
I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  r e l a t e  t o  t e a c h e r s '  d e s i r e  
t o  s p e n d  more  t i m e  u s i n g  t h e  c o m p u t e r  f o r  
I n s t r u c t i o n ?

F i n d i n g s

The c o r r e l a t i o n  c o e f f i c i e n t  o f  . 1 2  w h i c h  was f o un d  on 

t h i s  r e s e a r c h  q u e s t i o n  I s  n o t  s i g n i f i c a n t  a t  t h e  a l p h a  = . 06  

l e v e l .  T h e r e f o r e ,  no r e l a t i o n s h i p  was f o un d  b e t w e e n  t h e  

amount  o f  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  t e a c h e r s  r e c e i v e d  and  t h e i r  

d e s i r e  t o  s p e n d  more t i m e  on i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  The 

d a t a  i s  p r e s e n t e d  In  T a b l e  18.

TABLE 18:  R e l a t i o n s h i p  Be tween  Amount o f  I n s e r v l c e  T r a i n i n g  
an d  T e a c h e r s '  D e s i r e  t o  Spend More Time on 
I n s t r u c t i o n a l  Compu t ing

Amount o f  T r a i n i n g  
D e s i r e  f o r  More 

Compute r  Time

Mean

2 9 . 2 4

1.61

(N=5i  >
S Cov

4 1 . 0 2

.49
2 3 . 3 5

r

. 1 2
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R e s e a r c h  Q u e s t i o n  19

B e s i d e s  t r a d i t i o n a l  i n s e r v i c e  t r a i n i n g ,  wha t  a r e  
some t y p e s  o f  a c t i v i t i e s  t e a c h e r s  t h i n k  w i l l  h e l p  
t h e m  t o  g a i n  More  c o m p e t e n c e  i n  i n s t r u c t i o n a l  
c o m p u t I n g ?

F i n d i n g s

About  88 p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  s u r v e y e d  f e e l  t h e y  n e e d  

more  I n d i v i d u a l  h a n d s - o n  e x p e r i e n c e  i n  u s i n g  t h e  c o m p u t e r .  

S e v e n t y - t w o  p e r c e n t  wo u l d  p r e f e r  p e e r  c o a c h i n g  by  o t h e r  

t e a c h e r s  w h i l e  n e a r l y  45 p e r c e n t  wan t  o p p o r t u n i t i e s  t o  

a t t e n d  c o n f e r e n c e s .  A t o t a l  o f  5 5 . 2  p e r c e n t  o t  t e a c h e r s  

wo u ld  l i k e  n e w s l e t t e r s ,  b o o k s ,  J o u r n a l s ,  an d  m a g a z i n e s  on 

c o m p u t e r s  t o  b e  made a v a i l a b l e  t o  t h e m  ( s e e  T a b l e  1 9 ) .

TABLE 19 :  C l a s s r o o m  T e a c h e r s ' S u g g e s t i o n s  o f  Ways t o  G a i n  
More C o m p e t e n c e  I n  I n s t r u c t i o n a l  C o m p u t i n g

( N ° 6 8 )
No.  o f  T e a c h e r s _3L_

I n d i v i d u a l  Time on Co m pu te r 51 8 7 . 9
P e e r  C o a c h i n g 42 7 2 . 4
A t t e n d i n g  C o n f e r e n c e s 26 4 4 . 8
N e w s l e t t e r s 13 2 2 . 4
Books  a b o u t  Co m p u t i n g 10 1 7 . 2
J o u r n a l s / M a g a z i n e s 9 1 5 . 5
Com pu te r  C l u b  M e m b e r sh i p 5 8 . 6
Com pu te r  C o m m i t t e e  M e m b e r s h i p 3 5 . 2
O t h e r - -



114

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  20

What a r e  t h e  p e r c e p t i o n s  o l  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  
t e a c h e r s  a b o u t  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  i n s t r u c t i o n a l  
t o o l ?

F i n d i n g s

T e a c h e r s  w e r e  a s k e d  t o  r a t e  t h e  c o m p u t e r  a s  a  t o o l  o l  

i n s t r u c t i o n  on a 1 - 4  s c a l e  r a n g i n g  I r o m  " o f  no  v a l u e "  

t h r o u g h  " o l  g r e a t  v a l u e , ” T a b l e  20 shows  t h a t  8 6 . 7  p e r c e n t  

o f  t e a c h e r s  s u r v e y e d  r a t e d  t h e  c o m p u t e r  a s  e i t h e r  o t  

m o d e r a t e  o r  g r e a t  v a l u e  a s  a n  i n s t r u c t i o n a l  t o o l .

TABLE 20 :  T e a c h e r s '  P e r c e p t i o n  o l  t h e  Co m pu te r  a s  an  
I n s t r u c t i o n a l  T oo l

No.  o f  T e a c h e r s _ 3 L

01 G r e a t  V a l u e 20 2 6 . 7
Of M o d e r a t e  V a l u e 48 6 0 . 0
01 L i t t l e  V a l u e 7 9 . 3
01 No V a l u e 3 4 . 0

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  22

Does t h e  number  o l y e a r s  o l  t e a c h i n g e x p e r i e n c e
r e l a t e  t o  t e a c h e r s ' p e r c e p t i o n s  o l  t h e v a l u e  o l
t h e  c o m p u t e r  a s  a n i n s t r u c t i o n a l  t o o l ?

F i n d l n a s

A c o r r e l a t i o n  o l 03 was f o u n d  b e t w e e n number  o l  y e a r s

o l  t e a c h i n g  e x p e r i e n c e an d  t e a c h e r s 4 p e r c e p t i o n s  o l  t h e

v a l u e  o l  t h e  c o m p u t e r  a s a n  I n s t r u c t i o n a l  t o o l  w h i c h  i s  n o t

s i g n i f i c a n t  a t  t h e  a l p h a = . 0 5  l e v e l  ( T a b l e 2 1 ) .  T h u s ,  no
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r e l a t i o n s h i p  was f o u n d  b e t w e e n  t e a c h i n g  e x p e r i e n c e  and

t e a c h e r s '  p e r c e p t i o n  o f  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  a n  

i n s t r u c t i o n a l  t o o l .

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  23

How d o e s  g r a d e  l e v e l  t a u g h t  r e l a t e  t o  t e a c h e r s '
p e r c e p t i o n  o f  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o m p u t e r  a s  an
I n s t r u c t i o n a l  t o o l ?

F i n d i n g s

A p o s i t i v e  c o r r e l a t i o n  c o e f f i c i e n t  o f  . 0 8  was f o u n d  

b e t w e e n  t h e  two v a r i a b l e s  i n  t h i s  r e s e a r c h  q u e s t i o n  w h i c h  I s  

n o t  s i g n i f i c a n t  a t  t h e  a l p h a  = . 0 5  l e v e l .  The r e l e v a n t  d a t a  

i s  p r e s e n t e d  i n  T a b l e  2 2 .  No r e l a t i o n s h i p  was f o u n d  b e t w e e n  

g r a d e  l e v e l  t a u g h t  a n d  p e r c e p t i o n  o f  t h e  v a l u e  o f  t h e  

c o m p u t e r  a s  an  I n s t r u c t i o n a l  t o o l .

R e s e a r c h  Q u e s t i o n  24

How d o e s  g r a d e  l e v e l  t a u g h t  r e l a t e  t o  t h e  amount  
o f  t i m e  t e a c h e r s  s p e n d  i n  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  t o r  
I n s t r u c t  i o n ?

F i n d i n g s

A c a l c u l a t e d  c o r r e l a t i o n  c o e f f i c i e n t  o f  . 4 0  was f o u n d  

t o r  t h e  a b o v e  r e s e a r c h  q u e s t i o n  w h i c h  i s  s i g n i f i c a n t  a t  t h e  

a l p h a  = . 0 5  l e v e l  ( T a b l e  2 3 ) .  Thus  t h e  s t u d y  f o u n d  a d i r e c t  

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  g r a d e  l e v e l  t a u g h t  a nd  t h e  t i m e  

t e a c h e r s  s p e n d  on I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .
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TABLE 21: R e l a t i o n s h i p  B e t w e e n  Y e a r s  o l  T e a c h i n g  E x p e r i e n c e  
an d  T e a c h e r s '  P e r c e p t i o n s  o t  t h e  V a l u e  o t  t h e  
Co m pu te r  a s  a n  I n s t r u c t i o n a l  T oo l

(N=75)
Mean S Cov r

Y r s . o t  T e a c h i n g  E x p e r i e n c e 3 . 1 7 . 9 8  - . 0 2 - . 0 3
V a l u e  o t  t h e  Com pu te r 3 . 1 1 • 69

TABLE 2 2 :  R e l a t i o n s h i p  B e t w e e n  G r a d e  L e v e l  T a u g h t  and
T e a c h e r s '  P e r c e p t i o n s  o t  t h e  V a l u e  o t  t h e  Com pu te r  
a s  a n  I n s t r u c t i o n a l  Too l

(N=70)
Mean S Cov r

G r a d e  L e v e l  T a u g h t 3 . 7 7 1 . 7 3  . 09 .08
V a l u e  o t  t h e  C om pu te r 3 . 1 3 . 6 4

TABLE 23 :  R e l a t i o n s h i p  B e t w e e n  G r a d e  L e v e l  T a u g h t  a n d  t h e  
Amount o t  Time T e a c h e r s  Spend on I n s t r u c t i o n a l  
Comput  i n g

Mean
<N=42)
S Cov

G r a d e  L e v e l  T a u g h t  3 . 9 8  1 . 6 0  2 . 3 6  . 4 0
Time on I n s t r u c t i o n a l  C o m p u t i n g  4 . 8 7  3 . 7 0



117

ReacarQh Question 25
l a  t h e r e  a n y  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  a s c h o o l ' s
I d e n t i f i c a t i o n  a s  a  h i g h  o r  l ow  u s e  s c h o o l  o f
I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r s  a nd  t h e  p e r c e n t a g e  o f
q u e s t i o n n a i r e s  r e t u r n e d ?

F i n d i n g s

T h i s  q u e s t i o n  was i n c l u d e d  I n  t h e  r e s e a r c h  d e s i g n  w i t h  

t h e  e x p e c t a t i o n  t h a t  t e a c h e r s  I n  " h l g h - u s e "  s c h o o l s  wou ld  be  

more  i n v o l v e d  i n  t h e  s t u d y  and  w o u l d  t u r n  I n  more  

q u e s t i o n n a i r e s  t h a n  t h o s e  In  " l o w - u s e "  s c h o o l s .  However ,  

t h i s  n o t i o n  was f l a w e d  b e c a u s e  t h e r e  a p p e a r s  t o  be  more  

v a r i a b l e s  t h a n  j u s t  h i g h  o r  l o w  u s e  I n  t e a c h e r s '  w i l l i n g n e s s  

t o  f i l l  o u t  a n d  r e t u r n  q u e s t i o n n a i r e s .  O t h e r  v a r i a b l e s  

i n c l u d e :

( 1 )  The l a c k  o f  u n i f o r m  d e f i n i t i o n  o f  h i g h  o r  l ow 
u s e  among d i s t r i c t s

( 2 )  The  a t t i t u d e  o f  a d m i n i s t r a t o r s  t o  t h e  s t u d y

( 3 )  The  t i m i n g  o f  t h e  s t u d y

( 4 )  I n d i v i d u a l  t e a c h e r ' s  a t t i t u d e  t o w a r d  s u r v e y s

( 5 )  I n d i v i d u a l  t e a c h e r ' s  s c h e d u l e  a t  t h e  t i m e  o f
t h e  s t u d y

C o n s e q u e n t l y ,  r e t u r n  r a t e s  d i d  n o t  show  a n y  p a t t e r n  t o  

w a r r a n t  p u r s u i n g  t h i s  r e s e a r c h  q u e s t i o n  f u r t h e r .  On t h e  

w h o l e ,  t o t a l  r e t u r n  r a t e  f o r  h i g h  u s e  s c h o o l s  was 7 4 . 5  

p e r c e n t  and  t h a t  f o r  l ow u s e  s c h o o l s  was 7 9 . 6  p e r c e n t .  T h r e e  

p r i n c i p a l s  I n  e a c h  c a t e g o r y  r e t u r n e d  c o m p l e t e d  

q u e s t i o n n a i r e s .
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The d a t a  g a t h e r e d  s u g g e s t e d  a n  a d d i t i o n a l  q u e s t i o n  o f  

I n t e r e s t ,  n a m e l y ,  wha t  I s  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t e a c h e r s 1 

o w n e r s h i p  o f  a p e r s o n a l  c o m p u t e r  a nd  t h e i r  u s e  o f  c o m p u t e r s  

f o r  I n s t r u c t i o n ?  To e x p l o r e  t h i s  r e l a t i o n s h i p ,  a  c h i - s q u a r e  

t e s t  was p e r f o r m e d  ( s e e  T a b l e  2 4 ) .

TABLE 2 4 :  C h i - S q u a r e  T e s t  C o m p a r i n g  T e a c h e r s '  O w n e r s h i p
o t  a  P e r s o n a l  C o m p u te r  a n d  t h e  Use  o f  C o m p u te r s  
f o r  I n s t r u c t i o n

1 1 
1 Use  |
1 1

1
D o n ' t  Use  1 

1
C h i - S q .  I P ( C h i - S q . )

Own 

Don11 Own

1 1 
1 16 ( 1 6 . 6 ) 1  
1 1 
I 38 ( 3 7 . 4 ) 1  
I 1

!
7 ( 6 . 4 ) 1  

1
14 ( 1 4 . 6 ) 1  

1

.11  I 3 . 8 4

The  . 1 1  c h i - s q u a r e  v a l u e  c a l c u l a t e d  was n o t  s i g n i f i c a n t  

a t  t h e  . 0 6  a l p h a  l e v e l ,  t h a t  i s ,  t h e  s t u d y  f o u n d  no 

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t e a c h e r s '  o w n e r s h i p  o f  a p e r s o n a l  

c o m p u t e r  a n d  t h e i r  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n .  A 

number  o f  r e a s o n s  wou ld  a p p e a r  t o  a c c o u n t  t o r  t h i s :

1 .  A t e a c h e r  may own a p e r s o n a l  c o m p u t e r  b u t  
b e c a u s e  o f  t h e  s c h o o l  s c h e d u l e  o r  g r a d e  l e v e l  
t a u g h t ,  s u c h  a  t e a c h e r  may n o t  u s e  c o m p u t e r s  
f o r  i n s t r u c t i o n

2 .  A t e a c h e r  may u s e  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n  b u t  
may n o t  c o n s i d e r  a  c o m p u t e r ' s  u t i l i t y  a t  home 
w o r t h  t h e  i n v e s t m e n t

3.  I f  s c h o o l  p o l i c y  a l l o w s  t e a c h e r s  t o  t a k e  s c h o o l  
c o m p u t e r s  home,  a  t e a c h e r  may c o n s i d e r  i t  
u n n e c e s s a r y  t o  buy  a p e r s o n a l  c o m p u t e r
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4 .  A home c o m p u t e r  may h a v e  b e e n  p u r c h a s e d  f o r  a 
s p o u s e ' s  work  and  n o t  f o r  i t s  i n s t r u c t i o n a l  
b e n e f  i t s

The  i m p l i c a t i o n s  o f  t h e s e  f i n d i n g s  f o r  t e a c h e r  i n s e r ­

v l c e  t r a i n i n g  a r e  d i s c u s s e d  i n  t h e  n e x t  c h a p t e r  o t  t h e  

d i s s e r t a t  i on*

Summary

T h i s  c h a p t e r  h a s  d e a l t  w i t h  t h e  a n a l y s e s  o f  d a t a  t h a t  

was o b t a i n e d  d u r i n g  t h e  s t u d y .  T h e r e  w e r e  t h r e e  s o u r c e s  o f  

t h e  d a t a  o b t a i n e d :  i n t e r v i e w s  w i t h  t h e  a g e n c i e s  s t u d i e d ,  

d o c u m e n t  s e a r c h ,  an d  q u e s t i o n n a i r e s  a d m i n i s t e r e d  t o  t e a c h e r s  

and  p r i n c i p a l s .

I n t e r v i e w  and  d o c u m e n t  s e a r c h  d a t a  w e r e  s y n t h e s i z e d  and 

p r e s e n t e d  e a r l i e r  i n  t h e  c h a p t e r ,  f o l l o w e d  by a n a l y s e s  of  

r e s p o n s e s  o f  t e a c h e r s  and  p r i n c i p a l s  t o  q u e s t i o n n a i r e  i t e m s ,  

i n  c e r t a i n  a r e a s  d a t a  f r o m  t h e  t h r e e  s o u r c e s  we re  c o m p a r e d .  

B e c a u s e  o f  t h e  e x p l o r a t o r y  n a t u r e  o f  t h e  s t u d y ,  summary 

s t a t i s t i c s  was t h e  m a j o r  t o o l  o t  a n a l y s i s .  P e a r s o n ' s  

c o e f f i c i e n t s  o f  c o r r e l a t i o n  we re  c a l c u l a t e d  a nd  a c h i - s q u a r e  

t e s t  d o n e  t o  e x p l o r e  t h e  r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  a number  of  

v a r  t a b l e s .

In  C h a p t e r  V, t h e  f i n d i n g s  o t  t h e  s t u d y  w i l l  be  d i s ­

c u s s e d ,  r e c o m m e n d a t i o n s  made a s  t o  how t e a c h e r  c o m p u t e r  

i n s e r v i c e  t r a i n i n g  a nd  s u p p o r t  s e r v i c e s  may be  b e t t e r  

a p p r o a c h e d ,  a n d . I m p l i c a t I o n s  f o r  f u r t h e r  s t u d y  s u g g e s t e d .



CHAPTER V

DISCUSSION OF FINDINGS AND RECOMMENDATIONS

I n t r o d u c t I o n

The  p u r p o s e  o t  t h i s  s t u d y  was t o  d e t e r m i n e  t h e  t y p e s  o t  

t r a i n i n g  a n d  s u p p o r t  s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  s e l e c t e d  p u b l i c  

e d u c a t i o n  a g e n c i e s  i n  two  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  o t  

M i c h i g a n  t o  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  I n  t h e i r  u s e s  o t  

c o m p u t e r s  t o r  I n s t r u c t i o n .  A p a r a l l e l  p u r p o s e  was t o  

d e t e r m i n e  t e a c h e r s '  p e r c e p t i o n s  o t  t h e  e t f a c t i v e n e s s  and  

a d e q u a c y  o t  s u c h  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s  i n  t h e i r  

i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o t  c o m p u t e r s .  I t  was h o p e d  t h a t  t h e  s t u d y  

wou ld  l e a d  t o  t h e  l d e n t 1t l c a t i o n  o t  some o t  t h e  p r o b l e m s  

w h i c h  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  c o n f r o n t  i n  t h e i r  

u t i l i z a t i o n  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ,  an d  p r o v i d e  d a t a  

w h i c h  c o u l d  f o r m  t h e  b a s i s  f o r  r e c o m m e n d a t i o n s  a s  t o  how 

s u c h  p r o b l e m s  m i g h t  be  a d d r e s s e d .

The s t u d y  was d e s i g n e d  t o  s e e k  a n s w e r s  t o  s p e c i f i c  

q u e s t i o n s  r e l a t i n g  t o  t h e  p h i l o s o p h i e s ,  o b j e c t i v e s  and 

p r o g r a m s  o f  t h e  a g e n c i e s  s t u d i e d  I n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  

The s t r u c t u r a l  a nd  p r o c e d u r a l  l i n k s  b e t w e e n  t h e  a g e n c i e s  

w e r e  a l s o  l o o k e d  i n t o  s i n c e  t h e  a g e n c i e s  f o r m  p a r t  o f  p u b l i c  

e d u c a t i o n  a d m i n i s t r a t i o n  i n  M i c h i g a n .  The a g e n c i e s  s t u d i e d  

we r e  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n ,  t h e  R e g i o n a l  

E d u c a t i o n a l  Media  C e n t e r s ,  t h e  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  

D i s t r i c t s ,  L o c a l  E d u c a t i o n  A g e n c i e s  a n d  t h e  T e c h n o l o g y  i n

120
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M i c h i g a n  E d u c a t i o n  (TIME) c e n t e r s .  T e a c h e r s '  e v a l u a t i o n  of  

t h e  p r o g r a m s  o f  t h e  v a r i o u s  a g e n c i e s  was d o n e  by  q u e s t i o n ­

n a i r e  an d  r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  a  number  o f  v a r i a b l e s  i n  

t e a c h e r s '  r e s p o n s e s  w e r e  a l s o  e x p l o r e d .

T h i s  c h a p t e r  o f  t h e  d i s s e r t a t i o n  i s  d e v o t e d  t o  a d i s ­

c u s s i o n  o f  t h e  f i n d i n g s  o f  t h e  s t u d y  an d  r e c o m m e n d a t i o n s  a s  

t o  how t r a i n i n g  a n d  s u p p o r t  s e r v i c e s  f o r  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  

o f  c o m p u t e r s  by  t e a c h e r s  may b e  Im p ro ve d*  Some p r o b l e m s  

e n c o u n t e r e d  i n  t h e  c o u r s e  o f  t h e  s t u d y  a r e  p r e s e n t e d  and 

s u g g e s t i o n s  made  f o r  f u r t h e r  s t u d y .

F i n d l n g s _ a n d _ R e c o m m e n d a t I o n s  

1 .  O r g a n i z a t i o n  a n d  C o o r d i n a t i o n

The  s t u d y  f o u n d  t h a t  t h e r e  I s  no s t a t e - w i d e  p o l i c y  on 

e x a c t  r o l e  o f  c o m p u t e r s  i n  e d u c a t i o n  a n d  s o  l o c a l  d i s t r i c t s  

h a v e  t o  g r a p p l e  w i t h  t h e  p r o b l e m s  o t  d r a w i n g  up  p o l i c i e s  and  

o b j e c t i v e s  f o r  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  on t h e i r  own.

( a )  D i s c u s s i o n

P u b l i c  e d u c a t i o n  i n  M i c h i g a n  i s  f u n d e d  l a r g e l y  t h r o u g h  

l o c a l  t a x e s  and  s o  I t  I s  n o t  s u r p r i s i n g  t h a t  f i n a l  

c u r r i c u l u m  d e c i s i o n s  a r e  made a t  t h e  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t  

l e v e l .  T h i s  f a c t  I s  c l e a r l y  made I n  B e t t e r  E d u c a t i o n  l o r

M i c h i g a n  C i t i z e n s : A B l u e p r i n t  t o r  AcU.sn.  w h i c h  i s  a  m a j o r

d o c u m e n t  g u i d i n g  e d u c a t i o n  a d m i n i s t r a t i o n  i n  M i c h i g a n  t o d a y .  

Howeve r ,  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  p r o v i d e s  

l e a d e r s h i p  s t a t e - w i d e  by  c a r r y i n g  o u t  p o l i c i e s  and
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g u i d e l i n e s  l a i d  down b y  t h e  S t a t e  B oa r d  o f  E d u c a t i o n  o r

l e g i s l a t u r e .  I n  B l u e p r i n t  f o r  A c t i o n  w h i c h  was a p p r o v e d

t h e  S t a t e  B oa r d  o f  E d u c a t i o n  i n  1 984 ,  t h e  b o a r d  s t a t e d

f o l l o w i n g  i n t e n t i o n s  a b o u t  c o m p u t e r  t e c h n o l o g y :

The  S t a t e  B oa r d  o f  E d u c a t i o n ,  b a s e d  on t h e  
r e c o m m e n d a t i o n s  o f  t h e  T e c h n o l o g y  R e f e r e n t  
G r o u p ,  s h a l l :

A c q u i r e  e x i s t i n g  s c h o o l  d i s t r i c t  a n d / o r  
I n t e r m e d i a t e / R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  H e d l a  C e n t e r s  
(REMC) p l a n s  i n  o r d e r  t o  d e v e l o p  a n d  p r o v i d e  
p l a n n i n g  m o d e l s  f o r  s c h o o l  d i s t r i c t  and  
i n t e r m e d i a t e / R E M C  u s e .

D e v e l o p  a  s t a t e w i d e  human r e s o u r c e  b a n k  composed  
o f  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n ,  i n t e r m e d i a t e / R E M C ,  
u n i v e r s i t y  an d  l o c a l  p e r s o n n e l  t o  s e r v e  a s  
r e s o u r c e s  t o  l o c a l  d i s t r i c t s ,  i n t e r m e d i a t e  and  
REMC d i s t r i c t s .

S e r v e  a s  a  r e s o u r c e  c e n t e r  f o r  t h e  u s e  o f  M i c h i g a n  
e d u c a t o r s  t o  r e v i e w  an d  p r e v i e w  I n s t r u c t i o n a l  
s o f t w a r e .

D e f i n e  minimum c o m p e t e n c i e s  f o r  t h o s e  s t u d e n t s  who 
c h o o s e  em p l oym en t  I n  t h e  f i e l d  o f  t e c h n o l o g y  t o r  
c o m p u t e r  a w a r e n e s s ,  a n d  f o r  h i g h  s c h o o l  
c o m p l e t i o n .

S e t  s t a n d a r d s  f o r  t h e  c e r t i f i c a t i o n  o f  t e a c h e r s  o f  
c o m p u t e r  l i t e r a c y  a n d  c o m p u t e r  s c i e n c e ,  a s  w e l l  a s  
s t a n d a r d s  f o r  c e r t i f i c a t i o n  o f  a l l  t e a c h e r s  I n  t h e  
u s e  o f  c o m p u t e r s .

P r o v i d e  a c c e s s  t o  t r a i n i n g  f o r  t e a c h e r s  i n  
c l a s s r o o m  a p p l i c a t i o n  o f  c o m p u t e r  t e c h n o l o g y ,  a s  
w e l l  a s  a c c e s s  t o  t r a i n i n g  f o r  a d m i n i s t r a t o r s  i n  
e d u c a t i o n a l  m an ag em en t  a p p l i c a t i o n s .

E v a l u a t e  t h e  l e v e l s  o f  c o m p u t e r  l i t e r a c y  w i t h i n  
t h e  s t a t e .

Recommend t o  t h e  G o v e r n o r  a n d  L e g i s l a t u r e  a  
p r o p o s a l  f o r  f u n d i n g  c o m p u t e r  s o f t w a r e ,  t r a i n i n g ,  
a n d  e q u i p m e n t  <p.  1 3 ) .

t h e

by

t h e
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The s t u d y  f o u n d  t h a t  a p p r o a c h e s '  t o  I n s t r u c t i o n a l  com­

p u t i n g  a t  t h e  l o c a l  d i s t r i c t  l e v e l  v a r y  w i d e l y .  O b v i o u s  

r e a s o n s  f o r  t h i s  i n c l u d e  t h e  a v a i l a b i l i t y  o f  f u n d s  a nd  t h e  

w i l l i n g n e s s  o f  l o c a l  o f f i c i a l s  t o  I n v e s t  l i m i t e d  r e s o u r c e s  

I n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  F o r  e x a m p l e ,  w h i l e  on e  o f  t h e  

d i s t r i c t s  s t u d i e d  h a s  a  f u l l - t i m e  c o o r d i n a t o r ,  one  d i s t r i c t  

c a n n o t  a f f o r d  o ne  w h i l e  a n o t h e r  i s  s t r e t c h i n g  o u t  t h e  d u t i e s  

o f  t h e  d i s t r i c t  d a t a  p r o c e s s i n g  s p e c i a l i s t  t o  i n c l u d e  

c o o r d i n a t i o n  o f  i t s  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  p r o g r a m .  The 

I m p o r t a n c e  a t t a c h e d  t o  c o m p u t e r  t e c h n o l o g y  i n  t h e  U n i t e d  

S t a t e s  and  t h e  n e ed  f o r  h o m o g e n e i t y  o f  a p p r o a c h e s  i n  t h e  

s t a t e  c a l l  f o r  s t a t e  s u p p o r t  o f  l o c a l  e f f o r t s .  O f f i c i a l s  a t  

s t a t e  a nd  l o c a l  l e v e l s  s e e  t h e  n e e d  f o r  s t a t e - l e v e l  a c t i o n .  

The  s t a t e m e n t s  by  t h e  S t a t e  Boa rd  o f  E d u c a t i o n  a r e  a l s o  

i n d i c a t i v e  o f  t h e  r e a l i z a t i o n  o f  t h e  n e e d  f o r  s t a t e - l e v e l  

a c t i o n .  But  t h e  s t a t e m e n t s  a b o v e  c a l l  f o r  a  d e f i n i t i v e  s t a t e  

p o l i c y  on wha t  t h e  r o l e  o f  c o m p u t e r s  s h o u l d  be  I n  e d u c a t i o n  

w h i c h  d o e s  n o t  e x i s t  a t  t h e  momen t .  The  T e c h n o l o g y  In  

M i c h i g a n  E d u c a t i o n  (TIME) p r o j e c t  i s  a  d i r e c t  r e p o n s e  t o  

p a r t  o t  t h e  b o a r d ' s  i n t e n t i o n s .  T h e r e  a r e  f i v e  c e n t e r s  o f  

TIME c o v e r i n g  t h e  e n t i r e  s t a t e  w h i c h  h a v e  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  

( o r  t r a i n i n g  t e a c h e r s  I n  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o t  c o m p u t e r s ,  

and  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n .  The  T r a i n i n g  Modu le s  f o r  T r a i n e r s  

<TMT) p r o j e c t  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o t  M i c h i g a n  p r e p a r e s  

t r a i n e r - t r a i n i n g  m o d u l e s  and  t r a i n s  t r a i n e r s  t o r  a l l  o f  t h e  

f i v e  TIME r e g i o n s .  At t h e  t i m e  o f  t h e  3 t u d y ,  t h e  TIME
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p r o j e c t  was I n  i t s  s e c o n d  y e a r  a n d  many o l  t h e  TIME c e n t e r s  

h a d  d o n e  c o n s i d e r a b l e  work  I n  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  w h i l e  TMT 

had  d e v e l o p e d  14 t r a i n i n g  m o d u l e s  and  c l a i m s  t o  h a v e  

s u r p a s s e d  i t s  t a r g e t  o f  t r a i n i n g  50 t r a i n e r s  by  400 p e r c e n t .  

I n  s p i t e  o f  t h e s e  s e e m i n g  g a i n s ,  t h e  s t u d y  f o u n d  t h a t  t h e s e  

e f f o r t s  h a v e  n o t  b e e n  t r a n s l a t e d  i n t o  e f f e c t i v e  t e a c h e r  

t r a i n i n g  In  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  The  TIME p r o j e c t  In  t h e  

a r e a  s t u d i e d  a p p e a r s  t o  b e  h a m p e r e d  by  t h e  f o l l o w i n g  

p r o b l e m s :

1 .  E a c h  o f  t h e  TIME r e g i o n s  c o v e r s  a v a s t  g e o g r a p h i c  

a r e a  a n d  o f f i c i a l s  a r e  n o t  e v e n  a g r e e d  on t h e  b o u n d a r i e s  o f  

some  o f  t h e  r e g i o n s  n o r  t o  w h i c h  r e g i o n  some c o u n t i e s  b e l o n g  

( s e e  F i g u r e s  3 a n d  4 ) .  W i th  t h i s  s t a t e  o f  a f f a i r s ,  t h e  

e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  TIME c e n t e r s  I s  v e r y  d o u b t f u l .  T h i s  i s  

e v i d e n t  i n  t h e  f a c t  t h a t  o f  t h e  58 t e a c h e r s  who r e s p o n d e d  t o  

how t h e y  w e r e  i n t r o d u c e d  t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  

( R e s e a r c h  Q u e s t i o n  9 ) ,  n on e  o f  t h e m  r e p o r t e d  a  TIME c e n t e r  

a s  a  s o u r c e ;  on t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  I n s e r v l c e  p r o g r a m s  

o f  t h e  v a r i o u s  a g e n c i e s  ( R e s e a r c h  Q u e s t i o n  1 1 ( a ) ) ,  o n l y  one  

t e a c h e r  r e p o r t e d  a TIME c e n t e r  a s  a  s o u r c e ,  and  r a t e d  I t s  

t r a i n i n g  p r o g r a m  a s  o f  l i t t l e  o r  no v a l u e .  A g a i n ,  In  

t e a c h e r s '  a s s e s s m e n t  o f  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  s u p p o r t  

s e r v i c e s  t h e y  r e c e i v e  f r o m  t h e  a g e n c i e s ,  o n l y  6 t e a c h e r s  

r e p o r t e d  TIME c e n t e r s  an d  t h e y  a l l  r a t e d  TIME s u p p o r t  

s e r v i c e s  a s  o f  l i t t l e  o r  no v a l u e .  A l l  p r i n c i p a l s  r a t e d  TIME 

c e n t e r  t r a i n i n g  a s  o f  l i t t l e  o r  no v a l u e .
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FIGURE 3:  R e g i o n a l  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n / T r a i n i n g  (TIME) 
C e n t e r s
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FIGURE 4 :  R e g i o n a l  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n / T r a i n i n g  (TIME) 
C e n t e r s
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2 .  L o c a l  d i s t r i c t s  do  n o t  a p p e a r  t o  b e n e f i t  f r o m  t h e

w or k  o f  t h e  TIME c e n t e r s .  A l t h o u g h  TMT c l a i m s  t o  h a v e

e x c e e d e d  I t s  m a n d a t e  b y  t r a i n i n g  a t o t a l  o t  2 0 0  I n s t e a d  o f  

50  t r a i n e r s ,  t h e  s t u d y  f o u n d  t h e  f o l l o w i n g  r e a s o n s  f o r  t h e  

a p p a r e n t  I n e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  TIME o e n t e r s :  ( a )  Most

t r a i n e r s  a r e  a l s o  f u l l - t i m e  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  and  s o  t h e r e  

I s  a l i m i t  t o  t h e  amoun t  o f  t i m e  t h e y  c a n  d e v o t e  t o  t e a c h e r  

c o m p u t e r  t r a i n i n g ;  ( b )  O f f i c i a l s  a t  TMT s t a t e d  t h a t  60

p e r c e n t  o f  s u c h  t r a i n e r s  h a r e  moved t o  o t h e r  J o b s  a s

c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r s  o r  t e c h n i c a l  d i r e c t o r s ;  ( c )  T r a i n e r s

a r e  t r a i n e d  f o r  e a c h  o f  t h e  f i v e  TIME r e g i o n s  w h i c h  means  

t h e y  h a v e  v a s t  a r e a s  t o  o p e r a t e  I n ;  ( d )  A p a r t  f r o m  t h e  

U n i v e r s i t y  o f  M i c h i g a n ,  no o t h e r  u n i v e r s i t y  I n  t h e  s t a t e  I s  

d i r e c t l y  I n v o l v e d  i n  t h e  TIME p r o j e c t .

( b )  R e c o m m e n d a t i o n s

E v e r y  good  t e a c h i n g / l e a r n i n g  p r o g r a m  mus t  b e g i n  w i t h  a 

p h i l o s o p h y  o r  c l e a r  g o a l s  e v e n t u a l l y  t o  b e  a c h i e v e d  by  t h e  

l e a r n e r .  B r a n d t  a n d  T y l e r  <1983 )  m a i n t a i n  t h a t  s u c h  g o a l s  

become more  and  more  s p e c i f i c  a s  t h e y  move f r o m  t h e  s y s t e m  

l e v e l  ( e . g .  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n )  t o  

I n s t r u c t i o n a l  g o a l s  o r  o b j e c t i v e s  a t  t h e  c l a s s r o o m  l e v e l .  

W i t h  r a t h e r  v a g u e  s t a t e m e n t s  s u c h  a s  t h o s e  b y  t h e  S t a t e  

B o a rd  o f  E d u c a t i o n  c i t e d  a t  pa g e  69 o f  t h i s  d i s s e r t a t i o n ,  I t  

i s  d i f f i c u l t  f o r  t h e  d i s t r i c t s  t o  d e t e r m i n e  common
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c o m p e t e n c i e s  a n d  t r a i n i n g  l o r  t e a c h e r s  I n  t h e  I n s t r u c t i o n a l  

u s e s  o t  c o m p u t e r s .

T h e r e  i s  a  r e a l  an d  u r g e n t  n e e d  l o r  a  w e l l - c o o r d i n a t e d  

and  c o n c e r t e d  e l l o r t  on t e a c h e r  t r a i n i n g  I n  i n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g  a t  t h e  s t a t e  l e v e l .  A w e l l - a r t i c u l a t e d  s t a t e  

p h i l o s o p h y  and  p o l i c y  on c o m p u t e r s  i n  e d u c a t i o n  w h i c h  would  

f o r m  t h e  b a s i s  l o r  l o c a l  d i s t r i c t  o b j e c t i v e s  l o r  s t u d e n t  

o u t c o m e  a n d  t e a c h e r  t r a i n i n g  i s  o v e r d u e .  Fo r  e x a m p l e f what  

s k i l l s  a r e  e x p e c t e d  o l  s t u d e n t s  a t  t h e  e l e m e n t a r y  l e v e l ?  

What c o m p e t e n c i e s  a r e  e x p e c t e d  o f  t e a c h e r s  t o  t e a c h  s u c h  

s k i l l s ?  What  a p p l i c a t i o n s  o l  c o m p u t e r s  a r e  e x p e c t e d  In  

d i f f e r e n t  s u b j e c t  a r e a s ?  T h e s e  a r e  m a t t e r s  t h a t  n e e d  t o  be  

r e s o l v e d  a t  t h e  s t a t e  l e v e l .

A s t r u c t u r a l  r e - o r g a n i z a t i o n  a p p e a r s  t o  be  n e c e s a r y .  

A l t h o u g h  e d u c a t i o n a l  o f f i c i a l s  a t  a l l  l e v e l s  a r e  a w a r e  o l  

t h e  g r e a t  n e e d  t o  t r a i n  t e a c h e r s  i n  t h e  u s e  o l  c o m p u t e r s  i n  

i n s t r u c t i o n ,  a n d  a l t h o u g h  e f f o r t s  a r e  b e i n g  made by  t h e  

v a r i o u s  a g e n c i e s  s t u d i e d  t o  mee t  t h i s  n e e d ,  t h e i r  a c t i v i t i e s  

a r e ,  a t  b e s t ,  p o o r l y  c o o r d i n a t e d .  The  l i n e s  o l  c o m m u n i c a t i o n  

an d  c o o r d i n a t i o n  b e t w e e n  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n ,  

t h e  TIME c e n t e r s ,  t h e  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s ,  t h e  

R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Media  C e n t e r s  and  t h e  l o c a l  s c h o o l  

d i s t r i c t s  a r e  h i g h l y  i n f o r m a l  and  t e n u o u s  w i t h  r e g a r d  t o  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  T h i s  i s  p a r t l y  r e s p o n s i b l e  l o r  t h e  

r e p l i c a t i o n  o l  e f f o r t s  i n  t r a i n i n g  a n d  p r o v i d i n g  s u p p o r t  l o r  

t e a c h e r s  i n  t h e  c l a s s r o o m  u s e s  o l  c o m p u t e r s .  W he rea s  i t
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c o u l d  b e  a r g u e d  t h a t  l a r g e  c o n s o r t i a  s u c h  a s  t h e  TIME 

r e g i o n s  w i t h  s p e c i f i c  c u r r i c u l u m  a r e a s  a r e  c o s t - e f f e c t i v e  

f o r  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n ,  t h e  s h e e r  s i z e s  o f  t h e  r e g i o n s  and  

t h e  l a r g e  p o p u l a t i o n  some o f  t h e  TIME r e g i o n s  h a v e  t o  

s e r v i c e  makes  t h e m  i n e f f e c t i v e  a g e n c i e s  f o r  t e a c h e r  

t r a i n i n g .  Now t h a t  t h e  g r o u n d w o r k  o f  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  h a s  

b e e n  d o n e ,  I t  wo u l d  b e  more  e f f i c i e n t  i f  a c t i v i t i e s  o t  t h e  

TIME r e g i o n s  we re  t r a n s f e r r e d  t o  a n  e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y  

u n i t  a t  t h e  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s .  I t  I s  e v i d e n t  

t h a t  o v e r  t h e  y e a r s ,  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s ,  I n t e r m e d i a t e  

S c h o o l  D i s t r i c t s  and  t h e  R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Media  C e n t e r s  

h a v e  f o r g e d  a d e p e n d a b l e  c o m m u n i c a t i o n  n e t w o r k  w h i c h  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  c a n  u s e .  A r e o r g a n i z a t i o n  w i l l  

r e d u c e  r e p l i c a t i o n  a n d  e n c o u r a g e  s p e c i a l i z a t i o n  by  t h e  

a g e n c i e s .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Media  

C e n t e r s  a r e  i d e a l  c e n t e r s  f o r  t h e  c o l l e c t i o n  and  

d i s s e m i n a t i o n  o f  e d u c a t i o n a l  m a t e r i a l s  f o r  l o c a l  s c h o o l  

d i s t r i c t s .  The  REMCs p r e s e n t l y  p e r f o r m  s u c h  f u n c t i o n s  i n  

p r o v i d i n g  l o c a l  s c h o o l s  w i t h  v i d e o  a n d  a u d i o  m a t e r i a l s .  Such  

f u n c t i o n s  c a n  b e  e x t e n d e d  t o  c o m p u t e r  s o f t w a r e  an d  o t h e r  

s u p p o r t  m a t e r i a l s .

The  14 t r a i n i n g  m o d u l e s  now p r o d u c e d  by  t h e  TMT p r o j e c t  

a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i c h i g a n  we r e  d e s i g n e d  f o r  t r a i n e r s  who 

a r e  e x p e c t e d  t o  t r a i n  o t h e r  t r a i n e r s  and  t e a c h e r s .  

C o n s e q u e n t l y ,  t h e  m o d u l e s  p r o v i d e  a  g e n e r a l  o v e r v i e w  o t  some 

o f  t h e  m a j o r  i s s u e s  i n  e d u c a t i o n a l  c o m p u t e r  t r a i n i n g  ( s e e
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A p p e n d i x  Q ) .  The  n e x t  l o g i c a l  s t e p  wou ld  be  t o  d e v e l o p  more  

s p e c i f i c  m o d u l e s  f o r  s p e c i f i c  a p p l i c a t i o n s  l i k e  t h e  

M i n n e s o t a  E d u c a t i o n a l  C o m p u t i n g  C o n s o r t i u m  (MECC) m o d u l e s .

I t  h a s  b e e n  s u g g e s t e d  by  n um er o us  a u t h o r i t i e s  t h a t  u n i ­

v e r s i t y  . c o u r s e s  i n  e d u c a t i o n a l  c o m p u t i n g  a r e  n o t  r e l e v a n t  t o  

t e a c h e r s '  c l a s s r o o m  n e e d s  ( U . S .  9 8 t h  C o n g r e s s  House  o f  

R e p r e s e n t a t i v e s  S u b c o m m i t t e e  on S c i e n c e ,  R e s e a r c h  and  

T e c h n o l o g y ,  1979 ;  B o r k ,  1 9 8 2 ) .  Fo r  t h i s  r e a s o n  a l o n e ,  t h e r e  

i s  a  g r e a t  n e e d  f o r  o t h e r  u n i v e r s i t i e s  i n  t h e  s t a t e  t o  b e  

I n v o l v e d  w i t h  t h e  TIME p r o j e c t ,  e s p e c i a l l y  i n  t h e  

d e v e l o p m e n t  o f  t r a i n i n g  m o d u l e s .  T h i s  w o u l d  l o g i c a l l y  h a v e  

t h e  d e s i r e d  e f f e c t  o f  e n c o u r a g i n g  u n i v e r s i t i e s  t o  a d a p t  

t h e i r  own t e a c h e r  p r e p a r a t i o n  p r o g r a m s  t o  i n c l u d e  t h e  a c t u a l  

c o m p u t e r  n e e d s  o f  t e a c h e r s  when t h e y  e v e n t u a l l y  go  t o  work 

i n  t h e  c l a s s r o o m .  The i n v o l v e m e n t  o f  o t h e r  u n i v e r s i t i e s  w i l l  

a l s o  e n r i c h  t h e  q u a l i t y  o f  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  t r a i n i n g  

b y  p o o l i n g  t h e  t a l e n t  a n d  v i e w p o i n t s  o f  e x p e r t s  i n  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  The  S t a t e  o f  P e n n s y l v a n i a  h a s  t r i e d  

t h i s  a p p r o a c h  and  i t  h a s  b e e n  f o u n d  t o  b e  q u i t e  s u c c e s s f u l  

( I n t e r v i e w  w i t h  TMT o f f i c i a l s ,  A u g u s t ,  1 9 8 6 ) .

2 .  Co m p u t e r  C o o r d i n a t o r s  an d  C o m m i t t e e s

The p o s i t i o n  a n d  q u a l i f i c a t i o n s  o f  d i s t r i c t  c o m p u t e r  

c o o r d i n a t o r s  a r e  e s s e n t i a l  t o  a n  e f f e c t i v e  i n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g  p r o g r a m .
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<a)  D i s c u s s  Lon

The s t u d y  made t h e  f o l l o w i n g  f i n d i n g s  a t  t h e  l o c a l

l e v e l :

G e n e r a l l y ,  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r s  a t  t h e  l o c a l  d i s t r i c t  

l e v e l  a r e  i m p o r t a n t  t o  t e a c h e r  c o m p u t e r  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  

and  t h e  q u a l i t y  o f  s u p p o r t  s e r v i c e s  t e a c h e r s  r e c e i v e .  The 

s t u d y  a l s o  f o u n d  t h a t  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r s  a r e  more 

e f f e c t i v e  i f  ( 1 )  t h e y  a r e ,  o r  h a v e  b e e n ,  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  

and  ( 2 )  t h e y  a r e  k n o w l e d g e a b l e  o r  I n t e r e s t e d  i n  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  I n  t h e  l a t t e r  c o n d i t i o n  t h e  word 

" i n s t r u c t i o n a l " i s  v e r y  i m p o r t a n t ;  i n  one  o f  t h e  d i s t r i c t s  

s e l e c t e d  f o r  t h e  s t u d y ,  t h e  p e r s o n  who i s  c h a r g e d  w i t h  

c o o r d i n a t i n g  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  i s  a  v e r y  q u a l i f i e d  

c o m p u t e r  a n a l y s t  an d  p r o g r a m m e r .  Howeve r ,  he  i s  a l s o  v e r y  

s k e p t i c a l  a b o u t  t h e  v a l u e  o f  c o m p u t e r s  a s  t o o l s  o f  

i n s t r u c t i o n  a t  t h e  e l e m e n t a r y  an d  s e c o n d a r y  s c h o o l  l e v e l s .  

T h i s  o f f i c i a l  was v e r y  d e f e n s i v e  i n  J u s t i f y i n g  t h e  f a c t  t h a t  

l i t t l e  was h a p p e n i n g  i n  h i s  d i s t r i c t  i n  i n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g  a s  c o m p a r e d  w i t h  a l e s s  a f f l u e n t  n e i g h b o r i n g  

d i s t r i c t .  I n  a n o t h e r  s m a l l  r u r a l  d i s t r i c t ,  a l t h o u g h  t h e  

c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r  had  worke d  a s  a  c o m p u t e r  a n a l y s t ,  h e  

had  a l s o  b e e n  a h i g h  s c h o o l  t e a c h e r  a n d  h a s  s e t  up  one  o f  

t h e  mos t  e n v i a b l e  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  p r o g r a m s  In  t h e  

d i s t r i c t s  s t u d i e d .  I n  y e t  a n o t h e r  d i s t r i c t  w he r e  t h e  

c o o r d i n a t o r  h a s  no " c o m p u t e r  s c i e n c e ' 1 b a c k g r o u n d  b u t  ha s  

i n t e r e s t  i n  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ,  an d  i s  a l s o  a c l a s s r o o m
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t e a c h e r ,  he  was f o un d  t o  be  v e r y  e f f e c t i v e .  T h i s  s e em s  t o  

s u g g e s t  t h a t  a  t e a c h i n g  b a c k g r o u n d  may b e  I m p o r t a n t  t o  t h e  

e f f e c t i v e n e s s  o f  a n  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r .

One d i s t r i c t  had  no c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r  b u t  t h e  

A s s i s t a n t  S u p e r i n t e n d e n t  f o r  C u r r i c u l u m  a nd  P e r s o n n e l  was 

o v e r s e e i n g  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  w i t h  t h e  h op e  o f  h i r i n g

on e  p a r t - t i m e  c o o r d i n a t o r  d u r i n g  t h e  1 9 8 6 - 8 7  s c h o o l  y e a r .

T h i s  i s  an  i n d i c a t i o n  o f  t h e  r e a l i z a t i o n  o f  t h e  i m p o r t a n t  

r o l e  o f  t h e  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r  I n  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g .  

Of t h e  t e a c h e r s  s u r v e y e d ,  7 2 . 4  p e r c e n t  made p e e r  c o a c h i n g  a 

s e c o n d  c h o i c e  when a s k e d  t o  s u g g e s t  ways t o  g a i n  more

c o m p e t e n c e  I n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  ( T a b l e  9 ) .  The s t u d y

a l s o  f o u n d  t h a t  c o m m u n i c a t i o n  I s  g r e a t l y  e n h a n c e d  i n  

d i s t r i c t s  w h i c h  u s e  k e y  t e a c h e r s  a s  b u i l d i n g  c o n t a c t s .

<b)  Recommend a t  i ons

I d e a l l y ,  e v e r y  s c h o o l  d i s t r i c t  s h o u l d  h a v e  one  f u l l ­

t i m e  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r .  S m a l l e r  o r  l e s s  

a f f l u e n t  d i s t r i c t s  c o u l d  h a v e  one  p a r t - t i m e  c o o r d i n a t o r  w i t h  

a s s i s t a n c e  f r o m  t h e  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t .  One 

d i s t r i c t  s t u d i e d  had  two p a r t - t i m e  c o o r d i n a t o r s  —  on e  f o r  

e l e m e n t a r y  a n d  one  f o r  s e c o n d a r y  g r a d e s .  T h i s  a p p e a r s  t o  be  

a  good p r a c t i c a l  a p p r o a c h  e s p e c i a l l y  a s  t h e  two c o o r d i n a t o r s  

a r e  a l s o  c l a s s r o o m  t e a c h e r s .  From t h e  d i s c u s s i o n  a b o v e ,  what  

a p p e a r s  t o  b e  c r i t i c a l  i s  t h a t  a n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  

c o o r d i n a t o r  s h o u l d  h a v e  a t e a c h i n g  b a c k g r o u n d  a s  t h i s
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e n a b l e s  b i n  or  b a r  t o  a p p r e c i a t e  t b e  n e e d s  o f  t e a c h e r s  and  

t o  u n d e r s t a n d  t b e l r  p r o b l e m s .  W h a t e v e r  t h e  a r r a n g e m e n t ,  I t  

a p p e a r s  a d v i s a b l e  t o  h a v e  o ne  i n s t r u c t i o n a l  c o m m i t t e e  f o r  

t h e  e l e m e n t a r y  l e v e l  an d  a n o t h e r  t o r  t h e  s e c o n d a r y  l e v e l  a s  

t h e  g o a l s  o f  t h e  two l e v e l s  i n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  a r e  

l i k e l y  t o  b e  d i f f e r e n t .  I t  i s  a d v i s a b l e  t o  h a v e  t e a c h e r s  a s  

members  o f  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  c o m m i t t e e s  and  a s  t r a i n e r s  

a s  t h i s  p r o m o t e s  a s e n s e  o f  i n v o l v e m e n t  among t e a c h e r s .  I t  

I s  a l s o  s u g g e s t e d  t h a t  e v e r y  b u i l d i n g  s h o u l d  h a v e  a 

" c o n t a c t - t e a c h e r " t h r o u g h  whom I n f o r m a t i o n  c a n  b e  r e l a y e d  

b e t w e e n  t h e  c o m p u t e r  c o m m i t t e e  and  t e a c h e r s  i n  t h e  b u i l d i n g .

L o c a l  d i s t r i c t  c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r s  s h o u l d  be  members  

o f  t h e  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t ' s  a d v i s o r y  b o a r d  o r  

c o m m i t t e e  s o  t h a t  t h e y  c a n  b r i n g  t h e i r  p r o b l e m s  t o ,  an d  s e e k  

a s s i s t a n c e  f r o m  t h e  ISD.

3 . G e a r i n g  T r a i n i n g  Toward  Needs

T h e r e  i s  e v i d e n c e  t h a t  t r a i n i n g  I s  n o t  a d e q u a t e l y  r e l a ­

t e d  t o  t e a c h e r  n e e d s .

( a )  P L s Q u a s i n a

The  s t u d y  f o u n d  a  d i s p a r i t y  b e t w e e n  t h e  t y p e s  o f  t r a i n ­

i n g  p r o v i d e d  by l o c a l  d i s t r i c t s  a n d  t h e  t y p e s  o f  t r a i n i n g  

t e a c h e r s  f e e l  t h e y  n e e d  f o r  c l a s s r o o m  u s e s  o f  c o m p u t e r s  

( R e s e a r c h  Q u e s t i o n s  10 an d  1 3 ) .  F o r  e x a m p l e ,  w h i l e  

p r o g r a m m i n g  r a n k e d  3 rd  I n  t h e  t y p e  o f  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  

p r o v i d e d  by  l o c a l  d i s t r i c t s ,  i t  r a n k e d  6 t h  a s  a f i r s t  c h o i c e
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among t e a c h e r s  ( T a b l e s  11 and  1 2 ) .  A g a i n ,  w h i l e  t h r e e  o f  t h e  

f o u r  d i s t r i c t s  p r o v i d e  t r a i n i n g  i n  BASIC and  Logo l a n g u a g e s  

( T a b l e  1 1 ) ,  no  t e a c h e r  r e p o r t e d  u s i n g  BASIC f o r  i n s t r u c t i o n .  

T h o s e  who t e a c h  a n y  l a n g u a g e  a t  t h e  e l e m e n t a r y  s c h o o l  l e v e l  

t e a c h  Logo ( T a b l e  1 5 . 1 ) .  S i m i l a r l y ,  w h i l e  p r o b l e m  s o l v i n g  

r a n k e d  2nd among t e a c h e r s  and  p r i n c i p a l s  a s  a n  a c t i v i t y  f o r  

w h i c h  t e a c h e r s  u s e  c o m p u t e r s ,  i t  r a n k e d  6 t h  among d i s t r i c t  

p o l i c y  m a k e r s  on i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ;  o n l y  two o f  t h e  

t h e  f o u r  d i s t r i c t s  r e p o r t e d  t h a t  t e a c h e r s  u s e  c o m p u t e r s  f o r  

t h i s  p u r p o s e .  W h i l e  t e a c h e r s  a n d  d i s t r i c t  o f f i c i a l s  r e p o r t e d  

t h a t  t h e  mos t  common l a n g u a g e  u s e d  i n  i n s t r u c t i o n  i s  Logo ,  

p r i n c i p a l s  r e p o r t e d  Logo  a n d  BASIC ( T a b l e s  1 5 . 1 ,  1 5 . 2  and 

1 5 . 3 ) .  A g a i n ,  w h i l e  t h r e e  o f  t h e  f o u r  d i s t r i c t s  and  f o u r  o f  

t h e  s i x  p r i n c i p a l s  r e p o r t e d  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  word 

p r o c e s s i n g  a nd  s i m u l a t i o n  by  c l a s s r o o m  t e a c h e r s ,  o n l y  2 4 . 1  

p e r c e n t  a nd  1 6 . 7  p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  r e s p e c t i v e l y  c l a i m  t h e y  

u s e  t h e m  t o r  t h e s e  p u r p o s e s .

The  s t u d y  f o u n d  t h a t  i n  g e n e r a l  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  

i s  l i m i t e d  t o  g r a d e  l e v e l s  3 t h r o u g h  6.  A p o s i t i v e  

c o r r e l a t i o n  o f  . 4 0  ( p < . 05  ) was a l s o  f o u n d  b e t w e e n  g r a d e  

l e v e l  t a u g h t  and  t h e  amoun t  o f  t i m e  t e a c h e r s  u s e  c o m p u t e r s  

f o r  i n s t r u c t i o n  ( R e s e a r c h  Q u e s t i o n  2 4 ) ;  a  c o r r e l a t i o n  o f  . 3 0  

( p < . 0 6  ) was a l s o  f o u n d  b e t w e e n  t h e  amount  o f  l n s e r v l c e  

t r a i n i n g  r e c e i v e d  and  t h e  amoun t  o f  t i m e  t e a c h e r s  u s e  

c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n  ( R e s e a r c h  Q u e s t i o n  1 6 ) .  Howeve r ,  

t h e  l ow c o r r e l a t i o n s  a r e  o f  p r a c t i c a l  s i g n i f i c a n c e  and  may
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be  e x p l a i n e d  by  o t h e r  f i n d i n g s :  The  s t u d y  f o u n d  t h a t  n o t  a l l  

t e a c h e r s  who h a v e  r e c e i v e d  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  u s e  c o m p u t e r s  

f o r  I n s t r u c t i o n .  At t h e  same  t i m e ,  2 4 . 1  p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  

who i n d i c a t e d  w i l l i n g n e s s  t o  u s e  c o m p u t e r s  more  f o r

I n s t r u c t i o n  g a v e  t h e  r e a s o n  f o r  n o t  d o i n g  s o  a s  i n s u f f i c i e n t  

t r a i n i n g  ( s e e  T a b l e  9 ) .  T h e s e  f i n d i n g s  I n d i c a t e  t h a t

t e a c h e r s  who n e e d  t r a i n i n g  a r e  n o t  g e t t i n g  e n o u g h  o f  i t

w h i l e  some t e a c h e r s  who do  n o t  t e a c h  w i t h  c o m p u t e r s  a r e

r e c e i v i n g  t r a i n i n g .

( b )  R e c o m m e n d a t I o n s

I f  t e a c h e r s  a r e  t o  b e  m o t i v a t e d  t o  u s e  c o m p u t e r s  f o r  

i n s t r u c t i o n ,  t h e  t r a i n i n g  t h e y  r e c e i v e  mus t  b e  r e l e v a n t  t o  

t h e i r  u s e  o f  c o m p u t e r s  I n  t h e  c l a s s r o o m .  T h e r e f o r e ,  d i s t r i c t  

p o l i c y - m a k e r s ,  p r i n c i p a l s  an d  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  n e e d  t o  

i d e n t i f y  a nd  a g r e e  on a  p r i o r i t i z a t i o n  o f  t h e  n e e d s  o f  

t e a c h e r s  I n  t h e  c l a s s r o o m  u s e s  o f  c o m p u t e r s  i n  o r d e r  t o  

d i r e c t  t r a i n i n g  t o  mee t  t h o s e  n e e d s .  A n o t h e r  way i n  w h i c h  

t e a c h e r s '  I n t e r e s t  may be  s u s t a i n e d  i n  t h e  i n s t r u c t i o n a l  

u s e s  o f  c o m p u t e r s  i s  t o  b u i l d  i n t o  i n s e r v i c e  t r a i n i n g  

p r o g r a m s  s k i l l s  w h i c h  w i l l  b e  b e n e f i c i a l  t o  t h e  t e a c h e r ' s  

i n s t r u c t i o n a l  d u t i e s  and  t o  h im  o r  h e r  p e r s o n a l l y .  Fo r  

e x a m p l e ,  word  p r o c e s s i n g  i s  a s k i l l  w h i c h  t e a c h e r s  c a n  u s e  

b o t h  f o r  d i r e c t  I n s t r u c t i o n  o f  s t u d e n t s  a nd  f o r  

i n s t r u c t i o n - r e l a t e d  c h o r e s  s u c h  a s  p r e p a r i n g  l e s s o n  p l a n s ,
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t e a t s ,  c l a s s r o o m  m a t e r i a l s  and  r e c o r d s ,  o r  f o r  

c o r r e s p o n d e n c e .

W h e r e a s  I t  i s  a d v i s a b l e  i n  t h e  l o n g  t e r m  t o  t r a i n  a l l  

t e a c h e r s  In  t h e  u s e s  o f  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ,  I n  t h e  

s h o r t  t e r m  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  e f f o r t s  s h o u l d  be  d i r e c t e d  a t  

t h o s e  t e a c h e r s  who a c t u a l l y  h a v e  t o  u s e  t h e  t e c h n o l o g y  f o r  

i n s t r u c t i o n .  A p a r t  f r o m  a c o m p u t e r  l a n g u a g e  s u c h  a s  Logo 

w h i c h  h a s  t h e  a b i l i t y  t o  g e n e r a t e  i n t e r e s t  i n  y o u n g e r  

c h i l d r e n  a n d  h a s  v a l u e  f o r  e x p l o r i n g  g e o m e t r y  a n d  p r o b l e m  

s o l v i n g ,  i t  I s  d o u b t f u l  i f  a d e p t n e s s  i n  a l a n g u a g e  s u c h  a s  

BASIC o r  P a s c a l  i s  e s s e n t i a l  t o  t h e  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  

c o m p u t e r s  by e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r s .

4 .  T e a c h e r  I n v o l v e m e n t

T e a c h e r s  f e e l  l e f t  o u t  o f  t h e  d e c i s i o n - m a k i n g  p r o c e s s  

In  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  a n d  In  p l a n n i n g  l n s e r v l c e  

t r a i n i n g .

< a ) D i s c u s s  I on

I n  t h e  t h e o r e t i c a l  f r a m e w o r k  p o r t i o n  o f  t h i s  d i s s e r ­

t a t i o n ,  some f a c t o r s  w h i c h  may I n d u c e  r e s i s t a n c e  t o  

i n n o v a t i o n  w e r e  d i s c u s s e d .  T h e s e  I n c l u d e :  l a c k  o f

c o m m u n i c a t i o n  r e s u l t i n g  i n  t h e  f e e l i n g  on t h e  p a r t  o f  

t e a c h e r s  t h a t  t h e i r  I d e a s  a r e  n o t  I m p o r t a n t ;  i g n o r a n c e  o r  

l a c k  o f  i n t e r e s t  In  new I d e a s  by  p r i n c i p a l s ;  l a c k  o f  

c o n t i n u i n g  e d u c a t i o n  p r o g r a m s  f o r  t e a c h e r s ;  f e a r  o f  

e v a l u a t i o n  on t h e  p a r t  o f  t e a c h e r s ;  n e e d  f o r  new s k i l l s  or
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e x t r a  e f f o r t  by  t e a c h e r s  w i t h o u t  c o m p e n s a t o r y  a r r a n g e m e n t s  

s u c h  a s  s u b s t i t u t e  t e a c h e r s ;  and  t h e  s h e e r  f e a r  o f  

t e c h n o l o g y  by  some t e a c h e r s .

The s t u d y  f o u n d  t h a t  63 p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  f e e l  l e f t  

o u t  i n  t h e  p l a n n i n g  o f  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  ( T a b l e  7 . 1 ) .  T h i s  

I s  s t r o n g l y  c o n f i r m e d  by  T a b l e  7 . 2  w h e r e  t e a c h e r s 1 

o v e r w h e l m i n g  p r e f e r e n c e  f o r  l n s e r v l c e  s c h e d u l i n g  a p p e a r s  n o t  

t o  h a v e  b e e n  t a k e n  I n t o  s e r i o u s  c o n s i d e r a t i o n  by  l o c a l  

c o m p u t e r  t r a i n i n g  a g e n c i e s .

W h i l e  a b o u t  59 p e r c e n t  o f  t h e  t e a c h e r s  s u r v e y e d  i n d i ­

c a t e d  w i l l i n g n e s s  t o  u s e  c o m p u t e r s  t o r  i n s t r u c t i o n  more 

o f t e n  i f  t h e y  had  t h e  c h o i c e ,  t h e  two  m a j o r  c o n s t r a i n t s  

e x p r e s s e d  w e r e  t h a t  t h e r e  a r e  t o o  f ew  c o m p u t e r s  <48.1%)  and 

t h a t  t h e r e  a r e  t o o  many o t h e r  t h i n g s  f o r  t e a c h e r s  t o  do  In  

s c h o o l  ( 4 0 . 7 % )  ( T a b l e  9 ) .  The s e c o n d  c o n s t r a i n t  I n d i c a t e s  

t h a t  t e a c h e r s  v i e w  c o m p u t e r  I n s t r u c t i o n  a s  a n  a d d - o n  s u b j e c t  

t o  t h o s e  t h e y  a l r e a d y  t e a c h .  One m a j o r  s o u r c e  o f  t h e  a d d - o n  

f e e l i n g  may b e  i n  t h e  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  s t r a t e g y  i t s e l f .  

The  “ c o m p r e h e n s i v e "  a p p r o a c h  w h i c h  i n s i s t s  t h a t  a " c o m p u t e r  

l i t e r a t e "  p e r s o n  mus t  know e v e r y t h i n g  a b o u t  c o m p u t e r s  f r o m  

t h e i r  h i s t o r y ,  t e c h n i c a l  d e t a i l s ,  o p e r a t i o n ,  d i g i t a l  and  

a n a l o g  number  s y s t e m s ,  s o c i a l  I m p l i c a t i o n s  an d  e t h i c s ,  t o  

how t o  p r o g r a m  c o m p u t e r s ,  h a s  t h e  p o t e n t i a l  f o r  c r e a t i n g  

t h i s  t y p e  o f  f e e l i n g .  R e c o u n t i n g  t h e i r  e x p e r i e n c e  In 

I r e l a n d ,  B r e n d a n  Mackey ( 1 9 8 7 )  w r o t e :
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F i r s t  was t h e  mos t  f u n d a m e n t a l  e r r o r  o f  a l l  —  one 
o f  s t r a t e g y .  I n  i n t r o d u c i n g  t h e  t e c h n o l o g y  t o  o u r  
t e a c h e r s ,  a n d  I n  t h e i r  I n t r o d u c i n g  I t  t o  t h e i r
s t u d e n t s ,  we s t a r t e d  w i t h  a  s t u d y  o f  t h e
t e c h n o l o g y  i t s e l f  ( c o m p u t e r  f a m i l i a r i z a t i o n ,
number  s y s t e m ,  l o g i c  c i r c u i t s ,  p r o g r a m m i n g ,  e t c . )  
a n d ,  a l m o s t  a s  a n  a f t e r - t h o u g h t  ( o r ,  p e r h a p s ,  
a f t e r  we had  l o s t  a  l o t  o f  t e a c h e r s )  we t h e n
i n t r o d u c e d  a p p l i c a t i o n s  w h i c h  we f e l t  wou ld  be  
r e l e v a n t  ( p .  7 4 ) .

T h i s  i s  a n  e x p e r i e n c e  t h a t  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n e r s  s h o u l d

p o n d e r  s e r i o u s l y .

( b )  R e c o m m e n d a t i o n s

The i s s u e  r a i s e d  by  t e a c h e r s  t h a t  t h e r e  a r e  t o o  f ew  

o o m p u t e r s  I s  h i g h l y  d e p e n d e n t  on f u n d s  a v a i l a b l e ,  an d  s o  i t  

w i l l  c o n t i n u e  t o  be  a p r o b l e m  i n  t h e  f o r e s e e a b l e  f u t u r e .  

Howeve r ,  f o r  c o s t - e f f e c t i v e n e s s ,  t h e  c o m p u t e r  l a b / n e t w o r k  

u s e d  by  mos t  s c h o o l s  s t u d i e d  a p p e a r s  t o  b e  a d v i s a b l e  f o r  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  a t  t h e  e l e m e n t a r y  l e v e l .

Change  t h e o r i s t s  s u c h  a s  R o g e r s  ( 1 9 6 2 ) ,  R o g e r s  and  

Sh o e m ak e r  ( 1 9 7 1 ) ,  P l l o n  a n d  B e r g q u i s t  ( 1 9 7 9 ) ,  Z a l t m a n  and  

Duncan  ( 1 9 7 7 ) ,  H a v e l o c k  ( 1 9 7 3 ) ,  Z a l t m a n  e t  a l .  ( 1 9 7 2 ) ,  and  

M o r t o n  and  M o r t o n  ( 1 9 7 4 )  a l l  s t r e s s  t h e  n e e d  f o r  t h e  

i n v o l v e m e n t  o f  t h e  c h a n g e  t a r g e t  i n  t h e  c h a n g e  p r o c e s s .  

W hi l e  I t  m i g h t  be  a r g u e d  w h e t h e r  I t  i s  n e c e s s a r y  t o  i n v o l v e  

t e a c h e r s  i n  m a t t e r s  s u c h  a s  h a r d w a r e  p u r c h a s e ,  t h e i r  

I n v o l v e m e n t  I n  m a t t e r s  s u c h  a s  t h e  s c h e d u l i n g  o f  l n s e r v l c e  

i s  c r u c i a l  t o  t h e  s u c c e s s  o f  t h e  p r o g r a m .  E v i d e n t l y ,  

t e a c h e r s  wou ld  p r e f e r  t o  p a r t i c i p a t e  i n  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  

s c h e d u l e d  d u r i n g  t h e i r  w o r k i n g  h o u r s  t h a n  i n  s c h e d u l e s  w h i c h
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c a l l  f o r  s a c r i f i c e  o f  t h e i r  n o n - c l a s s r o o m  t i m e  o r  s c h e d u l e s  

w h i c h  e n c r o a c h  on t h e i r  h o l i d a y  p l a n s .  The l a t t e r  t y p e s  o f  

s c h e d u l e s  r e i n f o r c e  t h e  " a d d - o n "  f e e l i n g  w h i c h  t e a c h e r s  h a v e  

a b o u t  c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n .  To f u r t h e r  m i n i m i z e  t h e  " a d d - o n ” 

e f f e c t ,  t h e  g o a l  o f  t e a c h e r  t r a i n i n g  p r o g r a m s  s h o u l d  be  t o  

i n t e g r a t e  c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n  i n t o  t h e  e x i s t i n g  c u r l c u l u m .  

Fo r  e x a m p l e ,  u n i t s  on h i s t o r y  an d  e t h i c s  o f  c o m p u t e r s  c a n  be  

e f f e c t i v e l y  t a u g h t  a s  p a r t  o f  s o c i a l  s t u d i e s  w h e r e  c o n c e p t s  

s u c h  a s  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t e c h n o l o g y  and  I s s u e s  r e l a t i n g  t o  

t h e  u s e s  o f  t e c h n o l o g y  a r e ,  o r  s h o u l d  b e ,  p a r t  o f  t h e  

c u r r i c u l u m .  Word p r o c e s s i n g  c a n  be  p a r t  o f  a l a n g u a g e  

c u r r i c u l u m  and  d a t a b a s e  u s a g e  c a n  b e  i n t e g r a t e d  I n t o  s e v e r a l  

c u r r i c u l a r  a r e a s  p a r t i c u l a r l y  s c i e n c e  and  s o c i a l  s t u d i e s .  

E m p h a s i s  o f  t e a c h e r  t r a i n i n g  p r o g r a m s  s h o u l d  b e  t o  e n a b l e  

t h e  t e a c h e r  t o  v i e w  t h e  c o m p u t e r  a s  a t o o l  o f  I n s t r u c t i o n  In  

a  v a r i e t y  o f  s u b j e c t  a r e a s  b e c a u s e ,  a s  Zamora  ( 1 9 8 3 )  h a s  p u t  

I t ,  "we d o n ' t  u s e  t h e  c o m p u t e r ;  we make u s e  o f  i t  t h r o u g h  

i t s  a p p l i c a t i o n s "  ( p .  8 ) .

5 .  S u p p o r t  S e r v i c e s

T e a c h e r s  n e e d  a v a r i e t y  o f  s e r v i c e s  and  s u p p o r t  m a t e ­

r i a l s  f r o m l o c a l  and  o t h e r  a g e n c i e s  In  t h e i r  i n s t r u c t i o n a l  

u s e s  o f  c o m p u t e r s .

( a )  D i s c u s s i o n

T e a c h e r  t r a i n i n g  a p a r t ,  t h e r e  a r e  e s s e n t i a l  s e r v i c e s  

w h i c h  t e a c h e r s  r e q u i r e  f r o m  t h e i r  l o c a l  d i s t r i c t s  and
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I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  I n  t h e i r  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  of  

c o m p u t e r s .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  s t u d y  f o u n d  t h a t  I n t e r m e d i a t e  

S c h o o l  D i s t r i c t s ,  R e g i o n a l  E d u c a t i o n a l  Med ia  C e n t e r s  and 

l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  make h a r d w a r e  a n d  s o f t w a r e  p u r c h a s e  

a r r a n g e m e n t s  w i t h  c o m p u t e r  v e n d o r s  on b e h a l f  o f  s c h o o l s .  

M e n t i o n  h a s  a l s o  b e e n  made o f  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  w h i c h  t h e  

TIME c e n t e r s ,  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  a n d  l o c a l  s c h o o l  

d i s t r i c t s  do  t o  a s s i s t  t e a c h e r s .

The ISDs s t u d i e d  a n d  t h e i r  s p e c i a l i z e d  d e p a r t m e n t s  

I s s u e  n e w s l e t t e r s  an d  m a n u a l s  on  s p e c i f i c  s o f t w a r e  p a c k a g e s  

f o r  t e a c h e r s .  One o f  t h e  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  s t u d i e d  

m a i n t a i n s  I t s  own c o l l e c t i o n  o f  J o u r n a l s  and  b o o k s  on 

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  f o r  t e a c h e r s '  u s e ,  w h i l e  two 

d i s t r i c t s  p u b l i s h  l o c a l  n e w s l e t t e r s .  One o f  t h e  l o c a l  

d i s t r i c t s  a l s o  w r i t e s  and  d i s t r i b u t e s  i d e a  s h e e t s ,  

w o r k s h e e t s ,  a nd  I n s t r u c t i o n a l  m a n u a l s  t o  c l a s s r o o m  t e a c h e r s .  

The s t u d y  a l s o  f o u n d  t h a t  5 5 . 2  p e r c e n t  o f  t e a c h e r s  f i n d  

s u c h  m a t e r i a l s  u s e f u l  I n  t h e i r  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  

c o m p u t e r s .  Howeve r ,  n o t  a l l  l o c a l  d i t r l c t s  p r o v i d e  s u c h  

m a t e r i a l s  t o  c l a s s r o o m  t e a c h e r s .

The i s s u e  o f  a c c e s s  t o  s c h o o l  c o m p u t e r s  by t e a c h e r s  

o u t s i d e  s c h o o l  h o u r s  h a s  b e e n  r a i s e d  b y  e x p e r t s  l i k e  

Komoski  e t  a l .  ( 1 9 8 6 ) .  Wh erea s  mos t  s c h o o l  d i s t r i c t s  and 

b u i l d i n g s  s t u d i e d  a l l o w  t e a c h e r s  t o  t a k e  s c h o o l  c o m p u t e r s  

home,  n o t  a l l  h a v e  t h i s  p o l i c y .  C o n s e q u e n t l y ,  f o r  a good 

p a r t  o f  t h e  y e a r  s u c h  a s  I n  t h e  e v e n i n g s  an d  d u r i n g
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h o l i d a y s ,  s c h o o l  c o m p u t e r s  s i t  u n u s e d  i n  s c h o o l  c l o s e t s  

and  c o m p u t e r  l a b s .  The  p r o b l e m  o f  s e c u r i t y  w h i c h  g o e s  w i t h  

o p e n  a c c e s s  t o  s c h o o l  c o m p u t e r s  I s  a  m a j o r  c o n c e r n  o f  some 

a d m i n i s t r a t o r s  b u t  Komoskl  e t  a l . m a i n t a i n  t h a t  f r e e  a c c e s s  

a c t u a l l y  h a s  t h e  e f f e c t  o f  m a k i n g  p e o p l e  t a k e  o w n e r s h i p  o f ,  

an d  r e s p o n s i b i l i t y  f o r ,  s c h o o l  c o m p u t e r s .

Komoskl  e t  a l . ( 1 9 8 6 )  an d  Dunnaway ( 1 9 8 5 )  h a v e  a l s o  

s u g g e s t e d  t h e  n e e d  t o  I n v o l v e  p a r e n t s  a nd  l o c a l  b u s i n e s s e s  

i n  t h e  c o m p u t e r  p r o g r a m s  o f  s c h o o l s .  Fo r  e x a m p l e ,  Dunnaway 

s u g g e s t s  t h a t  s c h o o l s  c o u l d  h e l p  p a r e n t s  s e l e c t  s o f t w a r e  

w h i c h  s u p p o r t  t h e  s c h o o l ' s  l e a r n i n g  p r o g r a m s  f o r  t h e  u s e s  o f  

t h e i r  c h i l d r e n  on t h e i r  home c o m p u t e r s .  He a l s o  f e e l s  t h a t  

c o m p u t e r  m a n u f a c t u r e r s  wo u ld  b e  w i l l i n g  t o  o r g a n i z e  

o r i e n t a t i o n  s e s s i o n s  f o r  t e a c h e r s  o f  s c h o o l s  w h i c h  

p u r c h a s e  t h e i r  p r o d u c t s .  T h i s  s t u d y  f o u n d  on e  s c h o o l  

d i s t r i c t  w h e r e  p a r e n t s  a r e  g a i n f u l l y  u s e d  a s  v o l u n t e e r  

c o m p u t e r  a i d e s  b u t  c o m m u n i ty  i n v o l v e m e n t  d o e s  n o t  g e n e r a l l y  

go b e y o n d  f i n a n c i a l  a s s i s t a n c e  by  P a r e n t - T e a c h e r  

a s s o c i a t i o n s  i n  c o m p u t e r  p u r c h a s e .  The s t u d y  d i d  n o t  f i n d  

any  p a r t n e r s h i p  b e t w e e n  l o c a l  b u s i n e s s e s  or  c o m p u t e r  

m a n u f a c t u r e r s  o r  v e n d o r s  b e y o n d  p u r c h a s e  a r r a n g e m e n t s  

b e t w e e n  t h e m  and  some o f  t h e  e d u c a t i o n a l  a g e n c i e s .

( b )  R e c o m m e n d a t i o n s

F o r  b u d g e t a r y  r e a s o n s ,  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s  w i l l  

c o n t i n u e  t o  h a v e  f i n a l  d e c i s i o n s  I n  m a t t e r s  s u c h  a s  h a r d w a r e
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p u r c h a s e  b u t  t h e  s u g g e s t e d  e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y  u n i t s  o f  

t h e  ISDs c o u l d  c o n t i n u e  t o  a s s i s t  s m a l l e r  a n d  l e s s  a f f l u e n t  

d i s t r i c t s  t h r o u g h  a d v i c e  a n d  p u r c h a s i n g  a r r a n g e m e n t s  w i t h  

h a r d w a r e  a n d  s o f t w a r e  c o m p a n i e s .  S i n c e  t h e  number  o f  

s o f t w a r e  p r o g r a m s  f o r  e d u c a t i o n a l  a p p l i c a t i o n s  i s  g r o w i n g ,  

s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  s h o u l d  b e  c e n t r a l i z e d  s t a t e - w i d e  by 

p o o l i n g  t o g e t h e r  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n s  s u c h  a s  t h o s e  d o n e  by 

t h e  TIME c e n t e r s  i n  a n  e a s y - t o - u s e  r e f e r e n c e  l i k e  t h e  

C a l i f o r n i a  m a t r i x .

The p u b l i c a t i o n  o f  n e w s l e t t e r s ,  i d e a  s h e e t s ,  w o r k s h e e t s  

and  i n s t r u c t i o n a l  m a n u a l s  and  t h e i r  d i s t r i b u t i o n  t o  t e a c h e r s  

s h o u l d  b e  e n c o u r a g e d .  W h i l e  some d i s t r i c t s  may n o t  be  a b l e  

t o  a f f o r d  s u c h  p u b l i c a t i o n s ,  t h e  ISDs an d  REMCs c o u l d  be  

f u n d e d  t o  a s s i s t  s u c h  d i s t r i c t s .

A p o l i c y  o f  o p e n  a c c e s s  d o e s  n o t  a u t o m a t i c a l l y  g u a r a n ­

t e e  t h a t  t e a c h e r s  w i l l  make more  u s e  o f  s c h o o l  c o m p u t e r s ;  

two o f  t h e  s c h o o l s  s t u d i e d  h a v e  s u c h  a p o l i c y  b u t  no  t e a c h e r  

i n  t h o s e  s c h o o l s  had  b o r r o w e d  a s c h o o l  c o m p u t e r  i n  t h e  s i x  

m on ths  p r e c e d i n g  t h e  s t u d y .  H o w e v e r , a  c o m b i n a t i o n  of  

i n d u c e m e n t s  s u c h  a s  t r a i n i n g  i n  word  p r o c e s s i n g  s k i l l s  may 

a t t r a c t  t e a c h e r s ,  t h e r e b y  m ak in g  t h e m  more  c o m f o r t a b l e  w i t h  

t h e  t e c h n o l o g y  t h r o u g h  u n t h r e a t e n i n g  p e r s o n a l  h a n d s - o n  

e x p e r l e n c e .

The s u c c e s s f u l  u s e  o f  p a r e n t s  a s  c o m p u t e r  a i d e s  i n  one  

o f  t h e  d i s t r i c t s  s t u d i e d  makes  i t  a n  a t t r a c t i v e  o p t i o n  f o r  

d i s t r i c t s  w i t h  l i m i t e d  f u n d s .  F u r t h e r m o r e ,  a l t h o u g h  e q u i t y
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o f  a c c e s s  t o  c o m p u t e r s  i s  n o t  a  d i r e c t  c o n c e r n  o f  t h i s  

s t u d y ,  p a r e n t  i n v o l v e m e n t  may p r o v i d e  a c c e s s  t o  p a r e n t s  who 

may n o t  be  a b l e  t o  a f f o r d  t h e i r  own home c o m p u t e r s .  Howeve r ,  

no g e n e r a l  mod e l  i s  b e i n g  p r o p o s e d  h e r e  f o r  a l l  s c h o o l s  

and  l o c a l  d i s t r i c t s ;  t h e  l o g i s t i c s  f o r  s u c h  a  p r o g r a m  w i l l  

h a v e  t o  be  d e t e r m i n e d  by l o c a l  s i t u a t i o n s .

Co m pu te r  c o m p a n i e s  h a v e  b e e n  known t o  d o n a t e  h a r d w a r e ,  

s o f t w a r e ,  a n d  s t a f f  t i m e ,  and  t o  g i v e  s p e c i a l  p u r c h a s i n g  

c o n c e s s i o n s  t o  e d u c a t o r s .  D i s t r i c t s  s h o u l d  t a k e  a d v a n t a g e  o f  

s u c h  a r r a n g e m e n t s .  A l s o ,  t h e  f a c t  t h a t  s c h o o l s  e v e n t u a l l y  

p r e p a r e  s t u d e n t s  f o r  i n d u s t r y  a nd  b u s i n e s s  makes  t h i s  

I n v e s t i g a t o r  f e e l  t h a t  i t  s h o u l d  n o t  be  I m p o s s i b l e  t o  

o b t a i n  t h e  s u p p o r t  o f  m a j o r  l o c a l  b u s i n e s s e s  i n  t h e  c o m p u t e r  

p r o g r a m s  o f  s c h o o l s .  T r a i n i n g  i n  t h e  u s e s  o f  c o m p u t e r s  .has 

d i r e c t  b e n e f i t  f o r  l o c a l  e m p l o y e r s .

I n  summary,  t h i s  s t u d y  f o u n d  a g r e a t  ne ed  f o r  a 

s t a t e - w i d e  p o l i c y  on i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g  w h i c h  would  

g u i d e  s c h o o l  d i s t r i c t s  i n  p l a n n i n g  t h e i r  t e a c h e r  l n s e r v l c e  

p r o g r a m s .  I t  i s  a l s o  f e l t  t h a t  t h e  TIME r e g i o n s  a s  p r e s e n t l y  

c o n s t i t u t e d  a r e  t o o  l a r g e  f o r  l o c a l  d i s t r i c t s  t o  b e n e f i t  

f r o m  t h e i r  t r a i n i n g  e f f o r t s .  I t  i s  s u g g e s t e d  t h a t  t h e  

t r a i n i n g  p r o g r a m s  o f  t h e  r e g i o n s  be  t r a n s f e r r e d  t o  

s p e c i a l i z e d  u n i t s  a t  t h e  ISDs .

The p o s i t i o n  o f  a  c o o r d i n a t o r  f o r  i n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t i n g  i s  i m p o r t a n t  a t  t h e  l o c a l  d i s t r i c t  l e v e l  and  i t  i s  

r e commended  t h a t  e v e r y  s c h o o l  d i s t r i c t  s h o u l d  h a v e  a t  l e a s t
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one  p a r t - t i m e  c o o r d i n a t o r .  I t  I s  a l s o  r ecommended  t h a t  

c o m p u t e r  c o o r d i n a t o r s  s h o u l d  h a v e  a  t e a c h i n g  b a c k g r o u n d  a s  

t h i s  I s  c r u c i a l  t o  t h e i r  u n d e r s t a n d i n g  o f  t e a c h e r s '  

p r o b l e m s .

T e a c h e r  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  s h o u l d  be  d i r e c t e d  t o w a r d  

t h e  I n s t r u c t i o n a l  n e e d s  o f  t e a c h e r s .  W h i l e  i n  t h e  l o n g  t e r m  

t r a i n i n g  s h o u l d  b e  p r o v i d e d  f o r  a l l  t e a c h e r s ,  i t  I s

s u g g e s t e d  t h a t  I n  t h e  s h o r t  t e r m ,  s u c h  t r a i n i n g  s h o u l d  be 

d i r e c t e d  a t  t e a c h e r s  who a c t u a l l y  n e e d  t o  u s e  c o m p u t e r s  f o r  

I n s t r u c t i o n .  I t  I s  h i g h l y  r ecommended  t h a t  t e a c h e r s  be  f u l l y  

I n v o l v e d  i n  m a t t e r s  s u c h  a s  s c h e d u l i n g  l n s e r v l c e  t r a i n i n g  

a nd  t h a t  l o c a l  d i s t r i c t s  an d  t h e  ISDs p r o v i d e  c l a s s r o o m

t e a c h e r s  w i t h  s u p p o r t  I n  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n ,  n e w s l e t t e r s ,  

I d e a  s h e e t s ,  w o r k s h e e t s  an d  s o  f o r t h  f o r  t h e i r  I n s t r u c t i o n a l  

u s e s  o f  c o m p u t e r s .  The c o o p e r a t i o n  b e t w e e n  c o m p u t e r

c o m p a n i e s  and  l o c a l  b u s i n e s s e s  a nd  t h e  I n s t r u c t i o n a l  

c o m p u t e r  p r o g r a m s  o f  s c h o o l s  I s  a l s o  s u g g e s t e d  a s  a p o s s i b l e  

o p t  I o n .

P r o b l e m s  E n c o u n t e r e d  D u r i n g  t h e  S t u d y  

A number  o f  p r o b l e m s  w e r e  e n c o u n t e r e d  In  t h e  c o u r s e  o f  

t h i s  s t u d y .  Many o f  t h e s e  w e r e  r e l a t e d  t o  d o i n g  r e s e a r c h

w i t h  s c h o o l s .  Some o f  t h e s e  a r e  p r e s e n t e d  h e r e  w i t h  t h e  hope  

t h a t  t h e y  w i l l  s e r v e  t o  h e l p  o t h e r  r e s e a r c h e r s  i n  a v o i d i n g  

s i m i l a r  p r o b l e m s .
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One o f  t h e  I s s u e s  t o  t h i n k  a b o u t  In  d o i n g  r e s e a r c h  w i t h  

s c h o o l s  i s  t h e  p r o x i m i t y  o f  s u c h  s c h o o l s  o r  s c h o o l  d i s t r i c t s  

t o  u n i v e r s i t i e s  and  o t h e r  r e s e a r c h  i n s t i t u t i o n s .  Wherea s  

c l o s e  p r o x i m i t y  may a p p e a r  t o  b e  a n  a d v a n t a g e  i n  t h e  s e n s e  

t h a t  s u c h  s c h o o l s  o r  d i s t r i c t s  may ha ve  b e e n  e x p o s e d  t o  

r e s e a r c h  f r o m  t h e  u n i v e r s i t i e s  o r  i n s t i t u t i o n s ,  i t  may a l s o  

c o n s t i t u t e  a  m a j o r  o b s t a c l e .  R e s e a r c h e r s  and  s t u d e n t s  f r o m  

t h e  u n i v e r s i t i e s  I n u n d a t e  t h e  l o c a l  s c h o o l s  w i t h  s o  many 

r e s e a r c h  p r o j e c t s  t h a t  s c h o o l  a d m i n i s t r a t o r s  d e v i s e  ways  o f  

t u r n i n g  away a s  many r e s e a r c h  p r o j e c t s  a s  t h e y  c a n .  Fo r  

e x a m p l e ,  w h i l e  i t  was r e l a t i v e l y  e a s y  t o  o b t a i n  t h e  

c o o p e r a t i o n  o f  a d m i n i s t r a t o r s  i n  many s c h o o l  d i s t r i c t s  away 

f r o m  l a r g e  i n s t i t u t i o n s ,  t h e  L a n s i n g  S c h o o l  D i s t r i c t  w h i c h  

i s  c l o s e  t o  MSU had  a  l e n g t h y  and  b u r e a u c r a t i c  p r o c e s s  f o r  

e v a l u a t i n g  e v e r y  r e s e a r c h  p r o p o s a l .  I n  s p i t e  o f  t h e  e f f o r t s  

p u t  i n t o  m e e t i n g  t h e  d i s t r i c t ' s  r e q u i r e m e n t s ,  p a r t i c i p a t i o n  

i n  t h e  s t u d y  was r e f u s e d  b e c a u s e  d i s t r i c t  a d m i n i s t r a t o r s  

e x p l a i n e d  t h a t  d i s t r i c t  s c h o o l s  had  b e e n  o v e r - s u r v e y e d  

d u r i n g  t h e  s c h o o l  y e a r  ( A p p e n d i x  O ) ,

I t  i s  a l s o  i m p o r t a n t  t o  n o t e  t h a t  a d m i n i s t r a t o r s  v a r y  

w i d e l y  i n  t h e i r  a c c e s s i b i l i t y  and  t h e i r  a t t i t u d e s  t o w a r d  

c e r t a i n  r e s e a r c h  p r o j e c t s .  Fo r  i n s t a n c e ,  i n  some d i s t r i c t s  

some a d m i n i s t r a t o r s  s a w  t h i s  r e s e a r c h  a s  a n  e v a l u a t i o n  of  

t h e i r  c o m p u t e r  p r o g r a m s .  W hi l e  some a d m i n i s t r a t o r s  f e l t  

c o m f o r t a b l e  w i t h  t h e  p r o j e c t  a f t e r  a n  i n i t i a l  d i s c u s s i o n ,  

some w e re  v e r y  d e f e n s i v e  a n d ,  I n  one d i s t r i c t ,  a c o o r d i n a t o r
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a c t i n g  a s  a  g a t e k e e p e r  f r u s t r a t e d  t h e  s t u d y .  A way a r o u n d  

t h i s  t y p e  o f  p r o b l e m  I s  t o  h a v e  a  good  l e a d - i n  t i m e  t o  

d i s c u s s  t h e  s t u d y  e v e n  b e f o r e  t h e  w r i t i n g  o f  t h e  r e s e a r c h  

p r o p o s a l  I s  c o m p l e t e d .

T i m i n g  i s  v i t a l  i n  p l a n n i n g  a  s t u d y  i n v o l v i n g  s c h o o l s .  

A l t h o u g h  c o n t a c t s  f o r  t h i s  s t u d y  w e r e  b e g u n  i n  t h e  P a l l  o f  

19 86 ,  t h e  s t u d y  I t s e l f  d i d  n o t  b e g i n  u n t i l  May, 1 9 8 6 .  T h i s  

i s  a  p a r t i c u l a r l y  ba d  t i m e  o f  t h e  y e a r  t o  do  r e s e a r c h  In 

s c h o o l s  b e c a u s e  i t  I s  t h e  end  o f  t h e  s c h o o l  y e a r  when 

t e a c h e r s  and  a d m i n i s t r a t o r s  a r e  I n v o l v e d  w i t h  t e s t i n g ,  

g r a d i n g ,  f i l l i n g  o u t  r e p o r t  c a r d s ,  g r a d u a t i o n  a n d  a h o s t  o f  

o t h e r  y e a r - e n d  a c t i v i t i e s .  I t  a p p e a r s  t h a t  i t  i s  b e s t  t o  

c o n d u c t  a  s t u d y  i n v o l v i n g  s c h o o l s  b e t w e e n  l a t e  P a l l  and  

e a r l y  S p r i n g ,

S u g g e s t i o n s _Lor F u r t h e r  S t u d y

T h i s  s t u d y  h a s  e x a m i n e d  t h e  t e a c h e r  l n s e r v l c e  c o m p u t e r  

t r a i n i n g  p r o g r a m s  and  s u p p o r t  s e r v i c e s  o f f e r e d  by  s e l e c t e d  

p u b l i c  e d u c a t i o n  a g e n c i e s  t o  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r s  

i n  two I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s  i n  M i c h i g a n .  A l o g i c a l  

f o l l o w - u p  i s  a  r e p l i c a t i o n  o f  t h i s  s t u d y  I n  o t h e r  M i c h i g a n  

I S D s .  The f i n d i n g s  o f  t h e  s t u d y  s u g g e s t  t h e  f o l l o w i n g  a s  

p o s s i b l e  a r e a s  f o r  f u r t h e r  s t u d y :

1 .  C o o r d i n a t i o n  b e t w e e n  e l e m e n t a r y  a n d  s e c o n d a r y  
s c h o o l  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  p r o g r a m s  an d  t h e  
i m p l i c a t i o n s  t h e r e o f  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g
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2 .  I n d i v i d u a l  t e a c h e r s '  a p p r o a c h e s  t o  
c o m p u t e r s  I n t o  t h e  c u r r i c u l u m  
d e v e l o p i n g  a  p o s s i b l e  mode l  f o r  
i n t e g r a t  i o n

3 .  S o f t w a r e  e v a l u a t i o n  m o d e l s  and  t h e i r  
v a l u e s  f o r  c l a s s r o o m  u s e s

I n t e g r a t l n g  
a i m ed  a t  

c o m p u t e r

p r a c t l e a l

4 .  The TMT M o d u l e s  and  how t h e y  may be  a d a p t e d  f o r  
s p e c i f i c  t r a i n i n g  s i t u a t i o n s  i n  s c h o o l s .
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A STUDY INTO
TEACHER INSERVICE COMPUTER TRAINING PROGRAMS

AND SUPPORT SERVICES

I n t e r v i e w  S c h e d u l e

1 .  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  (SDE)

2 .  O r g a n i z a t i o n a l  c h a r t  o f  t h e  SDE

3 .  O r g a n i z a t i o n a l  c h a r t  s h o w i n g  l i n e s  o f  r e l a t i o n s h i p  
b e t w e e n  t h e  SDE, S t a t e  Boa rd  o f  E d u c a t i o n ,  t h e  I D S ' s ,  
t h e  REMC's,  C o m p u t e r  T r a i n i n g  C e n t e r s  and  L o c a l  
D l s t r l e t s  .

4 .  Who i s  r e p o n s i b l e  f o r  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r - r e l a t e d  
m a t t e r s ?

5 .  How a r e  r e s p o n s i b i l i t i e s  f o r  t e a c h e r  c o m p u t e r  l n s e r v l c e  
a nd  s u p p o r t  s e r v i c e s  s h a r e d  b e t w e e n  t h e s e  a g e n c i e s ?

6 .  Are  t h e r e  A d v i s o r y  C o m m i t t e e s  w h i c h  i n c l u d e  c l a s s r o o m  
t e a c h e r s  a n d  a d m i n i s t r a t o r s ?

7 .  S t a t e  P o l i c i e s / G u i d e l i n e s  on i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g
a .  P h i l o s o p h y
b .  G o a l s  a nd  O b j e c t i v e s
c .  Scope  and  S e q u e n c e
d .  Any c o n g r e s s - m a n d a t e d  p o l i c i e s ?

8 .  What d o e s  SDE f e e l  I t s  p r i m a r y  f u n c t i o n s  and  r e s p o n s i ­
b i l i t i e s  r e l a t i n g  t o  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  
s u p p o r t  s e r v i c e s  a r e ?

9 .  Does SDE h a v e  a n y  p o l i c y  on t h e  f o l l o w i n g ? :
a .  H a r d w a r e  p u r c h a s e
b .  S o f t w a r e  p u r c h a s e
c .  Com pu te r  c o m p e t e n c y  f o r  t e a c h e r s
d .  Com pu te r  c o m p e t e n c y  f o r  s t u d e n t s
e .  E q u i t y  i s s u e s  ( e . g .  u r b a n  v s .  r u r a l ,  SES d i f f e r e n c e s )
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10 .  How d o e s  SDE t r a n s l a t e  l e g i s l a t i v e  g u i d e l i n e s ,  
r e c o m m e n d a t i o n s ,  m a n d a t e s ,  r e s o l u t i o n s ,  e t c . ,  I n t o  
a c t i o n  a t  t h e  l o c a l  l e v e l ?

1 1 .  What i s  t h e  h i s t o r y  o f  t h e  SDE I n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  
t r a i n i n g ?

1 2 .  What s u p p o r t  m a t e r i a l s  a r e  p r o v i d e d  by t h e  SDE r e l a t i n g  
t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?

1 3 .  F u t u r e  p l a n s

1 4 .  Q u e s t i o n s  a r i s i n g  f r o m  i n t e r v i e w
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A STUDY INTO
TEACHER INSERVICE COMPUTER TRAINING PROGRAMS

AND SUPPORT SERVICES

I n t e r v i e w  - S c h e d u l e

1.  ISD

2 .  Number o f  s c h o o l  d i s t r i c t s

3 .  S t r u c t u r a l  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  ISD,  REMC, T r a i n i n g  
C e n t e r  and  d i s t r i c t s

4 .  R o l e  o f  ISD v l s - a - v i s  s c h o o l  d i s t r i c t s  In  c u r r i c u l u m  
mat  t e r s

5 .  R o l e  o f  ISD v i s - a - v i s  d i s t r i c t s  i n  m a t t e r s  r e l a t i n g  
t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g :
a .  H a r d w a r e / S o f t w a r e  p u r c h a s e
b .  Type  of  c o m p u t e r s  r e c o m m e n d e d / m a n d a t e d
c .  S o f t w a r e  e v a l u a t i o n  and  p u r c h a s e
d .  P u r c h a s e  a r r a n g e m e n t  w i t h  c o m p a n y / d i s t r i b u t o r

I .  h a r d w a r e
I I .  s o f t w a r e

e .  Dr aw in g  up  o b j e c t i v e s  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g  
£* D e c i d i n g  on s u p p o r t  s e r v i c e s

6 .  ISD p o l i c y  on  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g
a .  P h i l o s o p h y
b .  G o a l s  and  O b j e c t i v e s
c . S c op e  and  S e q u e n c e
d .  Com pu te r  C o m m i t t e e

I .  m e m b e r s h i p
I I .  r e s p o n s i b i l i t i e s

e .  Any Com pu te r  C o o r d i n a t o r  o r  D e p a r t m e n t ?
f .  How ISD p e r c e i v e s  I t s  r o l e  I n  t e a c h e r  t r a i n i n g

7 .  How I s  c o o r d i n a t i o n  b e t w e e n  ISD a nd  d i s t r i c t s  a c h i e v e d ?

8 .  Any ISD p o l i c y  on who s h o u l d  be r e s p o n s i b l e  f o r  c o m p u t e r  
i n s t r u c t i o n  In  s c h o o l s ?
a .  C l a s s r o o m  t e a c h e r ?
b .  Com pu te r  a i d e ?
c .  Com pu te r  t e a c h e r ?
d .  O t h e r  ( s p e c i f y )

9.  ISD h i s t o r y  i n  c o m p u t e r  l n s e r v l c e  t r a i n i n g
a .  Da t e  o f  e a r L l e s t  l n s e r v l c e
b .  Type of  f i r s t  l n s e r v l c e
c .  Type of  c o m p u t e r s  I n i t i a l l y  u s e d  f o r  t e a c h e r  i n s e r v i c e
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d .  S o u r c e  o f  f u n d i n g  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g / l n s e r v l c e  
i .  f e d e r a l  g r a n t
I I .  s t a t e  g r a n t
I I I .  c o r p o r a t e  g r a n t
I v .  l o c a l l y  g e n e r a t e d  f u n d s  
v .  o t h e r

10 .  Types  of  l n s e r v l c e  t r a i n i n g
a .  I n t r o d u c t i o n  t o  Com pu te r s
b .  P rog ra mmin g  ( l a n g u a g e s  u s e d )
c .  I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e
d .  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n
e .  Word P r o c e s s i n g
f .  Re co rd  K e e p i n g
g .  D a t a b a s e  Usage
h .  C l a s s r o o m  Management
1. C o n t e n t  Area  A p p l i c a t i o n s  
j .  I n t e g r a t i o n  I n t o  C u r r i c u l u m  
k .  S o c i a l  I m p l i c a t i o n s  and  E t h i c s
1.  O t h e r  ( s p e c i f y )

11 .  Which o f  t h e  f o l l o w i n g  s t r a t e g i e s  a r e  u se d  f o r  t e a c h e r  
l n s e r v l c e  t r a i n i n g ?
a .  A f t e r  s c h o o l  w or ks h o ps
b .  E v e n i n g  w or ks h o ps
c .  Summer w o r k s h o p s
d .  S a t u r d a y  w or ks ho ps
e .  C o l l e g e  c o u r s e
f .  O t h e r  ( s p e c i f y )

12 .  Who i n i t i a t e s  ISD w o r k s h o p s ?

13.  What o p t i o n s  a r e  u s e d  f o r  ISD t r a i n i n g  s e s s i o n s ?
( e . g .  h e l d  a t  t h e  ISD, d i s t r i c t  l e v e l ,  b u i l d i n g )

14 .  S u p p o r t  m a t e r i a l s  p r o v i d e d  by ISD
a* Does ISD m a i n t a i n  a c o l l e c t i o n  o f  J o u r n a l s  a n d / o r  

books  r e l a t i n g  t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
b .  Does ISD p u b l i s h  any  n e w s l e t t e r  r e l a t i n g  t o  

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
c .  Does ISD d i s t r i b u t e  any  I n s t r u c t i o n a l  u n i t s ,  I d ea  

s h e e t s ,  l e s s o n s ,  e t c . ,  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c t i o n a l  
c o m p u t I n g ?

15.  What a r e  t h e  I S D ' s  p e r c e p t i o n s  a b o u t :
a .  S u c c e s s e s  In  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g
b .  P r o b l e m s  r e l a t i n g  t o  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g

16.  F u t u r e  p l a n s

17.  Q u e s t i o n s  a r i s i n g  f r om  i n t e r v i e w
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A STUDY INTO
TEACHER INSERVICE COMPUTER TRAINING PROGRAMS

AND SUPPORT SERVICES

I n t e r v i e w  S c h e d u l e

1 .  REMC

2 .  Number  o f  C o u n t i e s

3.  S t r u c t u r a l  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  REMC, ISD,  T r a i n i n g  
C e n t e r s  a n d  L o c a l  D i s t r i c t s

4 .  R o l e  o f  REMC v i s - a - v i s  s c h o o l  d i s t r i c t s  i n  c u r r i c u l u m  
m a t t e r s

5 .  R o l e  o f  REMC v i s - a - v i s  d i s t r i c t s  I n  m a t t e r s  r e l a t i n g  t o  
i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g :
a .  H a r d w a r e / s o f t w a r e  p u r c h a s e
b .  Type  o t  c o m p u t e r s  r e c o m m e n d e d / m a n d a t e d
c .  S o f t w a r e  e v a l u a t i o n
d .  P u r c h a s e  a r r a n g e m e n t  w i t h  c o m p a n y / d i s t r i b u t o r

i . H a r d w a r e
11 .  S o f t w a r e

e .  D r a wi n g  up o b j e c t i v e s  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g
f .  D e c i d i n g  on s u p p o r t  s e r v i c e s

6 .  REMC p o l i c y  on i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g
a .  P h i l o s o p h y
b .  G o a l s  and  O b j e c t i v e s
c .  S c o p e  a n d  S e q u e n c e
d .  Co mp u t e r  C o m m i t t e e

I .  m e m b e r s h i p
I I .  r e s p o n s i b i l i t i e s

e .  Any Comp u t e r  C o o r d i n a t o r  or  D e p a r t m e n t ?
f .  How REMC p e r c e i v e s  i t s  r o l e  In t e a c h e r  t r a i n i n g

7 .  How i s  c o o r d i n a t i o n  b e t w e e n  REMC and d i s t r i c t s  a c h i e v e d ?

8.  Any REMC p o l i c y  on who s h o u l d  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  
c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n  i n  s c h o o l s ?
a .  C l a s s r o o m  t e a c h e r
b .  Co mp u t e r  a i d e
c .  Co mp u t e r  t e a c h e r
d .  O t h e r  ( s p e c i f y )

9 .  REMC h i s t o r y  I n  c o m p u t e r  l n s e r v l c e  t r a i n i n g
a .  D a t e  o f  e a r l i e s t  l n s e r v l c e
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b .  Type  o f  f i r s t  I n s e r v l c e
c .  Type  o f  c o m p u t e r s  I n i t i a l l y  u s e d  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g

1 0 .  T ype s  o f  i n s e r v l c e  t r a i n i n g
a .  I n t r o d u c t i o n  t o  C o m p u t e r s
b .  P r o g r a m m i n g  ( l a n g u a g e s  u s e d )
c .  I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e
d .  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n
e .  Word P r o c e s s i n g
f .  R e c o r d  K e e p i n g
g .  D a t a b a s e  Us a g e
h .  C l a s s r o o m  Management
1.  C o n t e n t  A r e a  A p p l i c a t i o n s  
J .  I n t e g r a t i o n  i n t o  C u r r i c u l u m  
k .  S o c i a l  I m p l i c a t i o n s  a nd  E t h i c s
1.  O t h e r  ( s p e c i f y )

1 1 .  Which o f  t h e  f o l l o w i n g  s t r a t e g i e s  a r e  u s e d  f o r  t e a c h e r  
I n s e r v l c e  t r a i n i n g ?
a .  A f t e r  s c h o o l  w o r k s h o p s
b .  E v e n i n g  w o r k s h o p s
c .  Summer Wo r k s h o p s
d .  S a t u r d a y  w o r k s h o p s
e .  C o l l e g e  c o u r s e
f .  O t h e r  ( s p e c i f y )

1 2 .  Who i n i t i a t e s  REMC w o r k s h o p s ?

13 .  What  o p t i o n s  a r e  u s e d  f o r  REMC t r a i n i n g  s e s s i o n s ?
( e . g .  h e l d  a t  REMC, d i s t r i c t  l e v e l ,  i n d i v i d u a l  b u i l d i n g )

14.  S u p p o r t  m a t e r i a l s  p r o v i d e d  by REMC
a .  Does REMC m a i n t a i n  a  c o l l e c t i o n  o f  J o u r n a l s  a n d / o r  

b o o k s  r e l a t i n g  t o  I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
b .  Does REMC p u b l i s h  a n y  n e w s l e t t e r  r e l a t i n g  t o  

I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
c .  Does REMC d i s t r i b u t e  a n y  i n s t r u c t i o n a l  u n i t s ,  i d e a  

s h e e t s ,  l e s s o n s ,  e t c . ,  r e l a t i n g  t o  I n s t r u c t i o n a l  
comput  i ng?

1 5 .  What  a r e  t h e  REMC's p e r c e p t i o n s  a b o u t :
a .  S u c c e s s e s  i n  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g ?
b .  P r o b l e m s  r e l a t i n g  t o  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g ?

16 .  F u t u r e  p l a n s

17 .  Q u e s t i o n s  a r i s i n g  f r o m I n t e r v i e w
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A STUDY INTO
TEACHER INSERVICE COMPUTER TRAINING PROGRAMS

AND SUPPORT SERVICES

I n t e r v i e w  S c h e d u l e

1.  TIME CENTERS

2.  Number of  C o u n t i e s

3 .  S t r u c t u r a l  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  T r a i n i n g  C e n t e r s ,  REMC, 
ISD,  and  L o c a l  D i s t r i c t s

4 .  Ro l e  of  C e n t e r  v i s - a - v l s  s c h o o l  d i s t r i c t s  i n  c u r r i c u l u m  
mat  t e r s

5 .  Ro l e  of  C e n t e r  v i s - a - v l s  d i s t r i c t s  I n  m a t t e r s  r e l a t i n g  
t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g :
a .  H a r d w a r e / S o f t w a r e  p u r c h a s e
b .  Type o f  c o m p u t e r s  r e c o m me n d e d / m a n d a t e d
c .  S o f t w a r e  e v a l u a t i o n
d .  P u r c h a s e  a r r a n g e m e n t  w i t h  c o m p a n y / d i s t r i b u t o r

I .  Ha r dwa r e
I I .  S o f t w a r e

e .  Dr awi ng  up o b j e c t i v e s  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g
f .  D e c i d i n g  on s u p p o r t  s e r v i c e s

6.  C e n t e r ' s  p o l i c y  on I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g
a . P h i l o s o p h y
b .  G o a l s  and O b j e c t i v e s
c .  Scope  and S e q u e n c e
d .  Comput e r  C o m m i t t e e / B o a r d

I .  me mb e r s h i p
I I .  r e s p o n s i b i l i t i e s

e .  How C e n t e r  p e r c e i v e s  I t s  r o l e  i n  t e a c h e r  t r a i n i n g

7.  How I s  c o o r d i n a t i o n  b e t w e e n  C e n t e r  and d i s t r i c t s  
a c h i e v e d ?

8 .  How i s  C e n t e r  f u n d e d ?

9.  Types  of  i n s e r v l c e  t r a i n i n g
a .  I n t r o d u c t i o n  t o  Co mput e r s
b .  P r og r a mmi ng  ( l a n g u a g e s  u s e d )
c .  I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e
d .  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n
e .  Word P r o c e s s i n g
f .  Re c o r d  Ke e p i n g



155

g .  D a t a b a s e  Us a g e
h .  C l a s s r o o m  Management
1.  C o n t e n t  A r e a  A p p l i c a t i o n s  
J .  I n t e g r a t i o n  i n t o  C u r r i c u l u m  
k ,  S o c i a l  I m p l i c a t i o n s  a n d  E t h i c s  
1* O t h e r  ( s p e c i f y )

10 .  Whi ch  o f  t h e  f o l l o w i n g  s t r a t e g i e s  a r e  u s e d  f o r  t e a c h e r  
i n s e r v l c e  t r a i n i n g ?
a .  A f t e r  s c h o o l  w o r k s h o p s
b .  E v e n i n g  w o r k s h o p s
c .  Summer w o r k s h o p s
d .  S a t u r d a y  w o r k s h o p s
e .  C o l l e g e  c o u r s e
f .  O t h e r  ( s p e c i f y )

11.  Who i n i t i a t e s  C e n t e r  w o r k s h o p s ?

12.  S u p p o r t  m a t e r i a l s  p r o v i d e d  by  C e n t e r
a .  Does  C e n t e r  m a i n t a i n  a  c o l l e c t i o n  o f  j o u r n a l s  a n d / o r  

b o o k s  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
b .  Does  C e n t e r  p u b l i s h  a n y  n e w s l e t t e r  r e l a t i n g  t o  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
c .  Does  C e n t e r  d i s t r i b u t e  a n y  i n s t r u c t i o n a l  u n i t s ,  i d e a  

s h e e t s ,  l e s s o n s ,  e t c . ,  r e l a t i n g  t o  I n s t r u c t i o n a l  
compu t  i n g ?

13 .  What a r e  t h e  C e n t e r ' s  p e r c e p t i o n s  a b o u t :
a .  S u c c e s s e s  i n  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g ?
b .  P r o b l e m s  r e l a t i n g  t o  t e a c h e r  c o m p u t e r  t r a i n i n g ?

14 .  F u t u r e  p l a n s

15 .  Q u e s t i o n s  a r i s i n g  f r o m  i n t e r v i e w
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I n t e r v i e w  S c h e d u l e

1 .  T r a i n i n g  Modul es  f o r  T r a i n e r s

2 .  What I s  t h e  TMT p r o j e c t ?
a .  How and  when I t  s t a r t e d
b .  P u r p o s e

3.  R e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  TMT and o t h e r  TIME r e g i o n s
a .  What t r a i n i n g  d o e s  TMT o f f e r  t e a c h e r s ?
b .  Any d i r e c t  s u p p o r t  s e r v i c e s  t o  c l a s s r o o m  t e a c h e r s ?

4.  S o u r c e s  o f  f u n d i n g

5.  How a r e  o b j e c t i v e s  and c o n t e n t  c h o s e n  f o r  TMT m o d u l e s ?

6.  Are  modu l e s  s o f t w a r e  s p e c i f i c ?  I f  s o ,  what  s o f t w a r e ?

7 .  What  i s  TMT's c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  U n i v e r s i t y  of  
M i c h i g a n ?

8.  Are TMT mo d u l e s  u s e d  f o r  t e a c h i n g  U of  M s t u d e n t s ?

9.  What i s  TMT's d e f i n i t i o n  o f  c o m p u t e r  l i t e r a c y ?

10 .  How i s  p r o g r a mmi n g  h a n d l e d  I n  t h e  m o d u l e s ?

11.  How a r e  TMT mo d u l e s  d i s s e m i n a t e d ?

12 .  What d o e s  TMT v i e w a s  e f f e c t i v e  t e a c h e r  t r a i n i n g  In 
I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?  Any m o d e l s ?

13 .  I n f o r m a t i o n  on M i n n e s o t a  E d u c a t i o n a l  Comput i ng  
C o n s o r t i u m ,  F l o r i d a  p r o j e c t  and  o t h e r s

14 .  Q u e s t i o n s  a r i s i n g  f r om I n t e r v i e w
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Interview Schedule

1.  S c h o o l  D i s t r i c t

2 .  Number  o f  E l e m e n t a r y  S c h o o l s

3 .  T e a c h e r / S t u d e n t  R a t i o

4 .  P e r  P u p i l  E x p e n d i t u r e

5.  D i s t r i c t  P o l i c y  on I n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g
a .  P h i l o s o p h y
b .  G o a l s  a nd  O b j e c t i v e s  ( T h e o r e t i c a l  E x p e c t a t i o n s )
c .  S c o p e  and S e q u e n c e
d .  Co mp u t e r  C o m m i t t e e

i . m e m b e r s h i p
11 .  r e s p o n s i b i l i t i e s

7 .  Co mp u t e r  C o o r d i n a t o r
a .  F u l l  t i m e / P a r t  t i m e ?
b .  B a c k g r o u n d

8 .  I n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s
a .  D r i l l  a n d  P r a c t i c e
b .  T u t o r i a l
c . S i m u l a t 1 on
d .  D a t a b a s e  Us age
e .  P r o b l e m  S o l v i n g
f .  Word P r o c e s s i n g
g .  R e c o r d  K e e p i n g
h .  P r o g r a m m i n g
1.  O t h e r  Us e s  ( s p e c i f y )

9 .  Who i s  r e s p o n s i b l e  f o r  c o m p u t e r  i n s t r u c t i o n ?
a .  C l a s s r o o m  t e a c h e r
b .  Comp u t e r  a i d e
c .  Comp u t e r  t e a c h e r
d .  O t h e r  ( s p e c i f y )

10 .  P h y s i c a l  A r r a n g e m e n t
a .  N e t w o r k / c o m p u t e r  l a b
b .  I n d i v i d u a l  c l a s s r o o m
c .  C o m b i n a t i o n
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11 .  H a r d w a r e
a .  Number  o f  c o m p u t e r s  I n  D i s t r i c t
b .  Br e a k d o wn  b y  s c h o o l
c .  S t u d e n t / C o m p u t e r  r a t i o
d .  P u r c h a s e  p o l i c y
e .  Type  o f  c o m p u t e r s  r e c o m m e n d e d / m a n d a t e d  by  D i s t r i c t  
t .  P u r c h a s e  a r r a n g e m e n t  w i t h  c o m p a n y / d i s t r i b u t o r

1 2 .  D i s t r i c t  h i s t o r y  i n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g
a .  M a i n f r a m e  p r o j e c t s
b .  Who i n i t i a t e d  i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s ?
c .  D a t e  o f  e a r l i e s t  p u r c h a s e  o f  m i c r o c o m p u t e r
d .  D a t e  o f  f i r s t  i n s e r v i c e
e .  Who o r g a n i z e d  f i r s t  i n s e r v l c e  - -  1SD? SD? B u i l d i n g ?
f .  Type  o f  c o m p u t e r s  I n i t i a l l y  u s e d  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g
g .  Type  o f  c o m p u t e r s  now u s e d  f o r  t e a c h e r  t r a i n i n g

1 3 .  T ype s  o f  i n s e r v l c e  t r a i n i n g
a .  I n t r o d u c t i o n  t o  C o m p u t e r s
b .  P r o g r a m m i n g  ( e . g .  BASIC)
c .  I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e
d .  Word P r o c e s s i n g
e .  R e c o r d  K e e p i n g
f .  D a t a b a s e  Us a g e
g .  C l a s s r o o m  Management
h .  S o c i a l  I m p l i c a t i o n s  a n d  E t h i c s  
i . O t h e r  ( s p e d  f y )

1 4 .  Which o f  t h e  f o l l o w i n g  s t r a t e g i e s  a r e  u s e d  f o r  t e a c h e r  
i n s e r v l c e  t r a i n i n g ?
a .  A f t e r  s c h o o l  w o r k s h o p s
b .  E v e n i n g  w o r k s h o p s
c .  Summer w o r k s h o p s
d .  S a t u r d a y  w o r k s h o p s
e .  C o l l e g e  c o u r s e
f .  R e l e a s e  t i m e  w o r k s h o p s
g .  O t h e r  ( s p e c i f y )

15 .  S o f t w a r e
a .  Who i s  r e s p o n s i b l e  f o r  s o f t w a r e  e v a l u a t i o n  and 

s e l e c t  i o n ?
b .  Any r e c omme nded  s o f t w a r e ?
c .  Any m a n d a t e d  s o f t w a r e ?
d .  D i s t r i c t  p o l i c y  on s o f t w a r e  s e l e c t i o n
e .  Does D i s t r i c t  p r o v i d e  t r a i n i n g  f o r  s p e c i f i c  p i e c e s  o f  

s o f t w a r e ?
g .  Has D i s t r i c t  d e v e l o p e d  a n y  mode l  l e s s o n s  o r  

a c t i v i t i e s  t h a t  m a t c h  s o f t w a r e  w i t h  D i s t r i c t  
obJ  e c t i v e s  ?

h .  Do i n d i v i d u a l  s c h o o l s  r e c e i v e  a ny  D i s t r i c t  f u n d s  f o r  
s o f t w a r e  p u r c h a s e ?
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1 6 .  S u p p o r t  m a t e r i a l s  p r o v i d e d  b y  D i s t r i c t
a .  Does D i s t r i c t  m a i n t a i n  a  c o l l e c t i o n  o f  J o u r n a l s  

a n d / o r  b o o k s  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
b .  Does  D i s t r i c t  p u b l i s h  a n y  n e w s l e t t e r  r e l a t i n g  t o  

i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?
c .  Does D i s t r i c t  d i s t r i b u t e  a n y  i n s t r u c t i o n a l  u n i t s ,  

i d e a  s h e e t s ,  w o r k s h e e t s ,  e t c . ,  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c ­
t i o n a l  c o m p u t i n g ?

17 .  What  a r e  t h e  D i s t r i c t ' s  p e r c e p t i o n s  a b o u t ;
a .  S u c c e s s e s  i n  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g
b .  P r o b l e m s  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g

1 8 .  F u t u r e  p l a n s

1 9 .  Q u e s t i o n s  a r i s i n g  f r o m  i n t e r v i e w
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TEACHER QUESTIONNAIRE
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F .  TEACHER

1 .  Do you  u s e  c o m p u t e r s  t o r  c l a s s r o o m  i n s t r u c t i o n ?
y e s ______ ( g o  t o  q u e s t i o n  2)  n o ______  ( go  t o  q u e s t i o n  9)

2 .  What  i s  t h e  a v e r a g e  amoun t  o f  t i m e  y o u r  c l a s s  s p e n d s  
u s i n g  c o m p u t e r s  e a c h  week?  _____________________________________

3 .  How l o n g  h a v e  you b e e n  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ?

4 .  I f  you  had t h e  c h o i c e ,  wo u l d  y o u  s p e n d  more  t i m e  u s i n g  
c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ?  y e s   n o ______

5 .  I f  YES, w h i c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  f a c t o r s  p r e v e n t ( s )  you
f r o m  s p e n d i n g  mor e  t i m e  i n  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

t o o  f e w c o m p u t e r s ______
l a c k  o f  s u f f i c i e n t  t r a i n i n g ,  
t o o  many o t h e r  t h i n g s  t o  do.  
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  _____

l a c k  o f  s o f t w a r e ______
l a c k  o f  s u p p o r t  s e r v i c e s  
s c h e d u l i n g ______

Who d i r e c t s  
s e l  f ______

t h e  c l a s s  c o m p u t e r  s e s s i o n s ?
a i d e ______  c o m p u t e r  t e a c h e r

o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )

7 .  F o r  what I n s t r u c t i o n a l  p u r p o s e s  do you  u s e  c o m p u t e r s ?  
( p l e a s e  c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

p r o g r a m m i n g  ( e . g .  Log o )
r e c o r d  k e e p i n g ______
word p r o c e s s i n g ______
s i m u l a t  i o n ______
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )

d r i l l  a nd  
a c c e s s  1ng 
t u t o r  i a l

p r a c t  i c e __
a d a t a b a s e

p r o b l e m  s o l v i n g .

8 .  I f  you  t e a c h  p r o g r a m m i n g ,  
Lo g o_________  BASIC__

wha t  l a n g u a g e ( s )  do  you u s e ?  
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  __

9 .  I n  g e n e r a l ,  how wo u l d  you r a t e  t h e  v a l u e  o f  c o m p u t e r s  f o r  
i n s t r u c t  I on?

of  no v a l u e __________________  o f  l i t t l e  v a l u e _____
o f  m o d e r a t e  v a l u e   o f  g r e a t  v a l u e  ______
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1 0 .  Have you  had  a n y  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  I n  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  
I n s t r u c t  i o n ?

y e s   ( go  t o  11)  no______  ( go  t o  22)

1 1 .  How we r e  you I n t r o d u c e d  t o  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

l o c a l  d i s t r i c t  i n s e r v l c e ______  ISO I n s e r v l c e ______
REMC I n s e r v l c e ________ . S t a t e  T r a i n i n g  C e n t e r _______
f o r m a l  c o l l e g e  c o u r s e ______  s e l f - t a u g h t  on home c o m p u t e r _
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  _____________________________________________

1 2 .  For  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s  p l e a s e  i n d i c a t e  t h e  amoun t  of  
t i m e  o f  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  you ha ve  
r e c e i v e d .  ( P l e a s e  w r i t e  t h e  number  o f  t i m e s  you  r e c e i v e d  
t r a l n l n g )

1
t
1 ..............

l l / 2 d a y | f u l l  d a y l l  week 1 
I I  1 1  
I I  I I

1 s e m e s t e r /  I 
t e r m  I

I
1 L o c a l  D i s t r i c t I I  I I 1
I I SD I I  1 ....... 1 1
1 R e g i o n a l  Medi a C e n t e r  1 ___1 . 1 I 1
I S t a t e  T r a i n i n g C e n t e r !  1 1 1 1
I C o l l e e e  1 1 1 1 1

13 .  I n  g e n e r a l  wha t  t y p e  o f  t r a i n i n g  d i d  you r e c e i v e  f r o m t h e  
f o l l o w i n g  a g e n c i e s ?  ( c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

1

L o c a l  
D i s t r l e t

ISD REMC
S t a t e

T r a i n i n g
C e n t e r

Co 1l e g e

1 I n t r o d u c t  I on  t o _C.QWP.ute r a
I P r o g r a m m i n g  ( e . g .  BASIC)
I I n t r o d u c t I o n  t o  S o f t w a r e
I Word P r o c e s s i n g
I R e c o r d  K e e p i n g
D a t a b a s e  Us age

1 C l a s s r o o m  Management
I O t h e r  ( P l e a s e  s Dec l f . v ) -
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14 .  I f  you  l e a r n e d  p r o g r a m m i n g  a t  a n y  o f  t h e  f o l l o w i n g
a g e n c i e s  p l e a s e  i n d i c a t e  t h e  l a n g u a g e  you  we r e  t a u g h t .

1
1
1
I

1
I L o c a l  
1D i s t r l e t  
1

1 1 S t a t e  I | 
I S D | R E M C I T r a l n l n g ! C o l l e g e l

I 1 C e n t e r  I 1
I I  1 1

I Lotto 1 ....  1 1 1 1
1 BASIC t 1 1  1 1
1 o t h e r . ( P l e a s e  s p e c i f ? )  1 t i l  1 1

15 .  I n  g e n e r a l  how wou l d  you r a t e  t h e  amoun t  o f  t r a i n i n g  you 
r e c e i v e d  f r o m  e a c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s ?

1
n o t  e n o u g h  I e n o u g h

 1____________
mor e  t h a n  e n o u g h

L L o c a l  Di s t r i c t _L
1 ISP
1_REMC_
J_Si SLt e_Tr a l n l n g  C e n t e r
J_C o .llog .ft.

16 .  I n  g e n e r a l  how wo u l d  you r a t e  t h e  v a l u e  o f  t h e  t r a i n i n g  you 
r e c e i v e d  f r o m  e a c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s  t o  y o u r  
c l a s s r o o m  work?

1

no
v a l u e

l i t t l e
v a l u e

m o d e r a t e
v a l u e

g r e a t
v a l u e

I L o c a l  D i s t r i c t
LISP,
LBEMC_
I S t a t e  Tr a i n i n g  C e n t e r  
I C o l l e g e __________________
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17 .  I n  g e n e r a l  how wo u l d  y ou  r a t e  t h e  s u p p o r t  you  g e t  f r o m  t h e  
f o l l o w i n g  a g e n c i e s  In  y o u r  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  I n s t r u c t i o n ?

1

t no 
I v a l u e  

J_______
I L o c a l  D i s t r i c t
USD
1BE4KL
IState Training Center 
[ C o l l e g e  _______________

l i t t l e
v a l u e

m o d e r a t  e 
v a l u e

g r e a t
v a l u e

1 8 .  How woul d  you  r a t e  y o u r  i n v o l v e m e n t  i n  p l a n n i n g  t h e  
i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s  i n  y o u r  s c h o o l ?

h i g h l y  i n v o l v e d   m o d e r a t e l y  I n v o l v e d ______
s l i g h t l y  I n v o l v e d ______  n o t  I n v o l v e d ______

19 .  R a t e  y o u r  I n v o l v e m e n t  i n  y o u r  s c h o o l  NOW I n  t h e  f o l l o w i n g  
c o m p u t e r - r e l a t e d  a c t i v i t i e s .

f h i g h l y  
I I n v o l v e d

X

m o d e r a t e l y  
1n v o l v e d

s l i g h t l y  
1n v o l v e d

n o t  
1 n v o l v e d

Lhar . dware  p u r c h a s e  I
_Ls_of t w a r e  s e l e c t  Ion I
I s c h e d u l i n g X
[ p l a n n i n g  I n s e r v l c e I

2 0 .  I n  w h i c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  do  y o u  t h i n k  you s h o u l d  be 
i n v o l v e d ?  ( c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

h a r d w a r e  p u r c h a s e ______
s c h e d u l l n g ______
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )

s o f t w a r e
p l a n n i n g

s e l e c t  1 on.  
1n s e r v 1c e

21 .  B e s i d e s  t r a d i t i o n a l  i n s e r v l c e  t r a i n i n g ,  I n  w h i c h  o f  t h e  
f o l l o w i n g  ways d o  you t h i n k  you c o u l d  g a i n  more  I n f o r m a ­
t i o n  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?

( c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

b o o k s  a b o u t  c o m p u t i n g ______  J o u r n a l s / m a g a z i n e s _____
n e w s l e t t e r s   a t t e n d i n g  c o n f e r e n c e s _____
m e m b e r s h i p  I n  c o m p u t e r  c l u b s   m e m b e r s h i p  on c o m m i t t e e s _
i n d i v i d u a l  t i m e  on a c o m p u t e r   p e e r  c o a c h i n g _____
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  ________________________________________________
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2 2 .  Whi ch  o f  t h e  f o l l o w i n g  d o e s  y o u r  d i s t r i c t  h a v e  r e l a t i n g  
t o  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  t o r  i n s t r u c t i o n ?

p h i l o s o p h y   g o a l s  a n d  o b j e c t i v e s _____
s c o p e  a nd  s e q u e n c e   s u g g e s t e d  a c t i v i t i e s / l e s s o n s

2 3 .  What  t y p e  o f  i n s e r v i c e  t r a i n i n g  do  you t h i n k  you  wou l d  
p r e f e r  t o  a s s i s t  you  In i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s ?  

( i n d i c a t e  y o u r  1 s t ,  2nd ,  a n d  3 r d  c h o i c e s )

I n t r o d u c t i o n  t o  C o m p u t e r s   P r o g r a m m i n g  ( e . g .  BASI C)_
I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e   S o f t w a r e  E v a l u a t i o n ____
Word P r o c e s s i n g   D a t a b a s e  U s a g e _____
C l a s s r o o m  Ma n a g e me n t   O t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y ) ___________

2 4 .  Out  o f  t h e  f o l l o w i n g  p o s s i b i l i t i e s  r a n k  y o u r  1 s t ,  2nd and  
3 r d  c h o i c e  f o r  t r a i n i n g :

A f t e r  s c h o o l  w o r k s h o p s   E v e n i n g  w o r k s h o p s _____
Summer w o r k s h o p s   S a t u r d a y  w o r k s h o p s _____
C o l l e g e  c o u r s e   R e l e a s e  t i m e  w o r k s h o p s _____
O t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  ____________________________________________

2 5 .  Do you own a p e r s o n a l  c o m p u t e r ?  y e s _____  no

2 6 .  Do you e v e r  t a k e  a  s c h o o l  c o m p u t e r  home? y e s   no

2 7 ,  What  g r a d e  l e v e l  d o  you  p r e s e n t l y  t e a c h ?

2 8 .  How l o n g  h a v e  y o u  b e e n  t e a c h i n g  a t  t h e  e l e m e n t a r y  l e v e l ?  

0 - 5  y r s   6 - 1 0  y r s _____  1 1 - 1 5  y r s   16 y r s  or  more

29 .  I f  you  d o  n o t  u s e  c o m p u t e r s  f o r  c l a s s r o o m  i n s t r u c t i o n  
p l e a s e  l i s t  y o u r  m a j o r  r e a s o n s  f o r  n o t  u s i n g  t h e m:
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A STUDY INTO
TEACHER INSERVICE COMPUTER TRAINING PROGRAMS

AND SUPPORT SERVICES
F . PRINCIPAL

1.  What  i s  t h e  a v e r a g e  a mo un t  o f  t i m e  e a c h  g r a d e  l e v e l  s p e n d s  
u s i n g  c o m p u t e r s  e a c h  week i n  y o u r  s c h o o l ?

k i n d e r g a r t e n  ____________  1 s t _____  2 n d _________
3 r d _______  4 t h ________ 5 t h _______  6 t h ________

2 .  How l o n g  h a s  y o u r  b u i l d i n g  b e e n  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  
I n s t r u c t i o n ?  ______________________

3 .  I f  you  ba d  t h e  c h o i c e ,  wo u l d  you l i k e  t h e  t e a c h e r s  on y o u r  
s t a f f  t o  s p e n d  more  t i m e  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ?

y e s ______  n o ______

4.  I f  YES, w h i c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  f a c t o r s  p r e v e n t ( s )  y o u r  s t a f f  
f r o m  s p e n d i n g  mor e  t i m e  i n  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ?

t o o  f ew c o m p u t e r s ______  l a c k  o f  s o f t w a r e ______
l a c k  o f  s u f f i c i e n t  t r a i n i n g   l a c k  of  s u p p o r t  s e r v i c e s ___
t o o  many o t h e r  t h i n g s  t o  d o ______  s c h e d u l i n g ______
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  ________________________________________________

5.  Who d i r e c t s  t h e  c l a s s  c o m p u t e r  s e s s i o n s ?
c l a s s r o o m  t e a c h e r ______  a i d e ______  c o m p u t e r  t e a c h e r ____

o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  _____________________________________________

6 .  Fo r  wha t  
s c h o o l ?

i n s t r u c t i o n a l  p u r p o s e s  a r e  c o m p u t e r s  u s e d  I n  y o u r  
( p l e a s e  c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

p r o g r a m m i n g  ( e . g .  Logo) .
r e c o r d  k e e p i n g ______
word p r o c e s s i n g ______
s l m u l a t  i o n ______
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )

d r i l l  a nd  p r a c t  i c e  
a c c e s s i n g  a d a t a b a s e .
t u t  o r l a l ______
p r o b l e m  s o l v i n g ______

I f  p r o g r a m m i n g  i s  t a u g h t ,  wha t  l a n g u a g e ( s )  a r e  u s e d ?  
Logo______  BASIC______  o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )

I n  g e n e r a l ,  how wo u l d  you r a t e  t h e  v a l u e  o f  c o m p u t e r s  f o r  
i n s t r u c t  i o n ?

o f  no v a l u e __________________  o f  l i t t l e  v a l u e _____
o f  m o d e r a t e  v a l u e ______________  o f  g r e a t  v a l u e ___________
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8 .  How was y o u r  s t a f f  i n t r o d u c e d  t o  u s i n g  c o m p u t e r s  f o r  
I n s t r u c t  i o n ?

l o c a l  d i s t r i c t  i n s e r v l c e ______  1SD i n s e r v l c e ______
REMC I n s e r v l c e   S t a t e  T r a i n i n g  C e n t e r ______
f o r m a l  c o l l e g e  c o u r s e   s e l f - t a u g h t  on home c o m p u t e r
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  ____________________________________________

10 .  Fo r  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s  p l e a s e  i n d i c a t e  t h e  amoun t  of  
t i m e  o f  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t e r  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  you r  
s t a f f  h a s  r e c e i v e d .  ( P l e a s e  w r i t e  t h e  number  o f  t i m e s  t h e y  
r e c e i v e d  t r a i n i n g )

1
I
1

l / 2 d a y | f u l l  d a y  11 week 
1 1 
1 1

1 s e m e s t e r /  1 
t e r m  1 

1
1 L o c a l  D i s t r i c t  1 1 1 1  1
1 I SD i l 1
{ R e g i o n a l  Medi a C e n t e r 1 1 1
I S t a t e  T r a i n i n g C e n t e r 1 1 1
1 C o l l e g e  1 1 1 1 !

1 1 .  Which  o f  t h e  f o l l o w i n g  d o e s  y o u r  d i s t r i c t  h a v e  r e l a t i n g  t o  
t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  i n s t r u c t i o n ?

P h i l  o s o p h y   g o a l s  a nd  o b j e c t i v e s _____
s c o p e  a nd  s e q u e n c e   s u g g e s t e d  a c t i v i t 1e s / l e s s o n s __________

12 .  I n  g e n e r a l  what  t y p e  o f  t r a i n i n g  d i d  y o u r  s t a f f  r e c e i v e  
f r o m  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s ?  ( c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

1

L o c a l  
D l s t r l e t

I SD REMC
S t a t e  

T r a  1n i ng 
C e n t e r

C o l 1e g e

I LiLtg-Qduc t  1 on t o  C o m p u t e r s
P r o g r a m m i n g  ( e . g .  BASICS

I I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e
IWord P r o c e s s i n g
I R e c o r d  K e e n i n g
I Patabase__U_sage
I C l a s s r o o m  Management ___
{ Ot h e r  ( P l e a s e  s p e c i f y )
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1 3 .  I £ p r o g r a m m i n g  was l e a r n e d  a t  a n y  o t  t h e  f o l l o w i n g  
a g e n c i e s  p l e a s e  i n d i c a t e  t h e  l a n g u a g e  t h a t  was  t a u g h t

I

1

Loca  1 
D l s t r l e t

I SD REMC
S t a t e

T r a i n i n g
C e n t e r

C o l l e g e

I Loeo
1 BASIC.

o t h e r  ( P l e a s e  s p e c i f y )

14 .  What  t y p e  o f  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  wo u l d  you p r e f e r  f o r  your  
s t a f f  i n  i n s t r u c t i o n a l  u s e s  o f  c o m p u t e r s ?

( i n d i c a t e  y o u r  1 s t ,  2n d ,  a nd  3 r d  c h o i c e s )

I n t r o d u c t i o n  t o  C o m p u t e r s   P r o g r a m m i n g  ( e . g .  BASIC)_
I n t r o d u c t i o n  t o  S o f t w a r e   S o f t w a r e  E v a l u a t i o n ____
Word P r o c e s s i n g   D a t a b a s e  U s a g e _____
C l a s s r o o m  Ma n a g e me n t   O t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y ) __________

15 .  I n  g e n e r a l  how wou l d  you r a t e  t h e  amoun t  o f  t r a i n i n g  y o u r  
s t a f f  r e c e i v e d  f r o m  e a c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s ?

1 1 n o t  e n o u g h  1 e n o u g h  Imore  t h a n  e n o u g h  1
I 1 t t 1
1 L o c a l  D i s t r i c t  1 1 ...... 1 1
1 ISO 1 1 l _  1
I REMC 1 1 1  1
1 S t a t e  T r a i n i n g C e n t e r  1 1 .1... 1
1 C o l l e g e I I I  1

16 .  I n  g e n e r a l  how wou l d  you  r a t e  t h e  v a l u e  o f  t h e  t r a i n i n g  y o u r  
s t a f f  r e c e i v e d  f r o m  e a c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s ?

I
no 

va 1 ue
l i t t l e
v a l u e

m o d e r a t  e 
v a l  ue

g r e a t
v a l u e

I L o c a l  D i s t r i c t
LISP
REMC

I S t a t e  T r a i n i n g  C e n t e r  
I C o l l e g e __________________
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1 7 .  I n  g e n e r a l  how wo u l d  y o u r  r a t e  t h e  s u p p o r t  y o u r  s t a f f  g e t s  
f r o m  t h e  f o l l o w i n g  a g e n c i e s  I n  t h e  u s e  o f  c o m p u t e r s  f o r  
I n s t r u c t  I o n ?

I I no I l i t t l e  I m o d e r a t e  I g r e a t
I I v a l u e  I v a l u e  I v a l u e  I v a l u e
J__________________________ I__________ I____________ I______________ I___
I L o c a l  D i s t r  i c t _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ I_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ I_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ I_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ |_ _ _ _
I ISP________________________ I___________ 1______________I________________|____
i ff BMC_____________________ I__________ I____________ I______________ I___
I S t a t e  T r a i n i n g  C e n t e r l ____________!______________I________________1____
[ C o l l e g e ___________________ I___________ I______________I________________I____

1 8 .  How woul d  you  r a t e  t h e  I n v o l v e m e n t  o f  t e a c h e r s  In  p l a n n i n g  
t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  c o m p u t e r s  i n  y o u r  s c h o o l ?

h i g h l y  I n v o l v e d ______  m o d e r a t e l y  I n v o l v e d ______
s l i g h t l y  I n v o l v e d ______  n o t  i n v o l v e d ______

1 9 .  R a t e  t h e  I n v o l v e m e n t  o f  t e a c h e r s  i n  y o u r  s c h o o l  NOW i n  t h e  
f o l l o w i n g  c o m p u t e r - r e l a t e d  a c t i v i t i e s .

I h i g h l y  
I I n v o l v e d
I_____________

m o d e r a t e l y  
1n v o l v e d

s i l g h t l y  
I n v o l v e d

no t
I n v o l v e d

h a r d w a r e  p u r c h a s e  I
I s o f t w a r e  s e l e c t  I on  I
1s c h e d u l l n g
[ p l a n n i n g  I n s e r v l c e

20 .  In  w h i c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  do  you t h i n k  t e a c h e r s  s h o u l d  be 
I n v o l v e d ?  ( c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

h a r d w a r e  p u r c h a s e ______
s c h e d u l l n g ______
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )

s o f t w a r e  s e l e c t i o n ,  
p l a n n i n g  I n s e r v l c e .
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2 1 .  B e s i d e s  t r a d i t i o n a l  I n s e r v l c e  t r a i n i n g ,  I n  w h i c h  o f  t h e  
f o l l o w i n g  ways  do  you t h i n k  y o u r  s t a f f  c o u l d  g a i n  more  
I n f o r m a t i o n  r e l a t i n g  t o  i n s t r u c t i o n a l  c o m p u t i n g ?

( c h e c k  a l l  t h a t  a p p l y )

b o o k s  a b o u t  c o m p u t i n g   j o u r n a I s / m a g a z i n e s _____
n e w s l e t t e r s   a t t e n d i n g  c o n f e r e n c e s ___
m e m b e r s h i p  i n  c o m p u t e r  c l u b s   m e m b e r s h i p  on c o m m i t t e e s
I n d i v i d u a l  t i m e  on a c o m p u t e r   p e e r  c o a c h i n g _____
o t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  ______________________________________________

2 2 .  Out  o f  t h e  f o l l o w i n g  p o s s i b i l i t i e s  r a n k  y o u r  1 s t ,  2nd a nd  
3 r d  c h o i c e  f o r  t r a i n i n g  f o r  y o u r  s t a f f ;

A f t e r  s c h o o l  w o r k s h o p s   E v e n i n g  w o r k s h o p s _____
Summer w o r k s h o p s   S a t u r d a y  w o r k s h o p s _____
C o l l e g e  c o u r s e   R e l e a s e  t i m e  w o r k s h o p s  
O t h e r  ( p l e a s e  s p e c i f y )  _____________________________________________

2 3 .  Ar e  t e a c h e r s  a l l o w e d  t o  t a k e  s c h o o l  c o m p u t e r s  home? 
y e s   n o _____

2 4 .  I f  y e s ,  i n  t h e  l a s t  6 mo n t h s  how many i n d i v i d u a l  t e a c h e r s  
on y o u r  s t a f f  h a v e  t a k e n  a s c h o o l  c o m p u t e r  home a t  l e a s t  
o n c e ?  _____________________

25 .  How l o n g  h a v e  y o u r  b e e n  a n  a d m l n i s t a t o r  a t  y o u r  p r e s e n t  
s c h o o l ?  _________________________

2 6 .  How l o n g  h a v e  you  b e e n  a n  a d m i n i s t r a t o r  a t  t h e  e l e m e n t a r y  
l e v e l ?

0 - 5  y r s   6 - 1 0  y r s _____  1 1 - 1 5  y r s _____  16 y r s  or  m o r e _
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723 S. F r a n c i s  Ave.
L a n s in g ,  Mich. 48912

May 15,  1986

ChaI r r aan  
UCRIHS
238 A d m i n i s t r a t i o n  B u i l d i n g  
M i c h i g a n  S t a t e  U n i v e r s i t y  
E a s t  L a n s i n g ,  Mi c h .  488 24

Dear  S i r ,

I am a p p l y i n g  f o r  " e x p e d i t e d "  r e v i e w  o f  my d o c t o r a l  
d i s s e r t a t i o n  r e s e a r c h  p r o p o s a l  e n t i t l e d  "The  E f f e c t i v e n e s s  
o f  T e a c h e r  I n s e r v l c e  Co mp u t e r  T r a i n i n g  P r o g r a m s  a n d  S u p p o r t  
S e r v i c e s ; A S t u d y  o f  t h e  R o l e  o f  S e l e c t e d  E d u c a t i o n a l  
A g e n c i e s  I n  t wo M i c h i g a n  I n t e r m e d i a t e  S c h o o l  D i s t r i c t s . "

1 .  BRIEF ABSTRACT

The r e s e a r c h  w i l l  I n v o l v e  t h e  s t u d y  o f  p o l i c i e s ,  g u i d e l i n e s ,  
g o a l s  a n d  o b j e c t i v e s  o f  t e a c h e r  l n v s e r v l c e  t r a i n i n g  p r o g r a m s  
a n d  t h e  s u p p o r t  s e r v i c e s  p r o v i d e d  by  t h e  a g e n c i e s  o u t l i n e d  
In t h e  R e s e a r c h  D e s i g n  p o r t i o n  o f  t h e  p r o p o s a l  w h i c h  I s  
e n c l o s e d .  T e a c h e r s  a n d  p r i n c i p a l s '  p e r c e p t i o n s  o f  t h e  
a d e q u a c y ,  v a l u e  a n d  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  
a nd  s u p p o r t  t h e y  r e c e i v e  f r o m  t h e  s e l e c t e d  a g e n c i e s  w i l l  
a l s o  be  s t u d  l e d .

Fo r  t h e  p u r p o s e  o f  t h e  s t u d y ,  f a c e - t o - f a c e  i n t e r v i e w s  w i l l  
be  c o n d u c t e d  w i t h  s e l e c t e d  t o p  o f f i c i a l s  o f  t h e  a g e n c i e s  
r e s p o n s i b l e  f o r  c o m p u t e r  u s a g e  I n  i n s t r u c t i o n  i n  e l e m e n t a r y  
s c h o o l s .  Do c u me n t s  s t a t i n g  p o l i c i e s  a nd  g u i d e l i n e s  w i l l  a l s o  
be  r e q u e s t e d  a nd  s t u d i e d  ( p l e a s e  s e e  Document  S e a r c h /  
I n t e r v i e w  S c h e d u l e s  e n c l o s e d ) .

At  e a c h  o f  t h e  l o c a l  s c h o o l  d i s t r i c t s ,  two e l e m e n t a r y  
s c h o o l s  w i l l  be  s t u d i e d  t h r o u g h  t h e  a d m i n i s t r a t i o n  o f  s u r v e y  
q u e s t i o n n a i r e s  t o  t e a c h e r s  a n d  p r i n c i p a l s .  T e a c h e r s '  and  
p r i n c i p a l s '  q u e s t i o n n a i r e s  w i l l  d e a l  w i t h  s i m i l a r  
i n f o r m a t i o n  b u t  a d a p t e d  t o  s u i t  e a c h  c a t e g o r y  ( s e e  P r i n c i p a l  
a nd  T e a c h e r  q u e s t i o n n a i r e s  e n c l o s e d ) .  To i n s u r e  a n o n y m i t y ,  
q u e s t i o n n a i r e s  w i l l  be  s e n t  i n  b u l k  t o  t h e  s c h o o l s  t h r o u g h  
t h e  l o c a l  s c h o o l  a d m i n i s t r a t i o n  b u t  w i l l  be  r e t u r n e d  
i n d i v i d u a l l y  by  t h e  s u b j e c t s  t o  t h e  I n v e s t i g a t o r  i n  a 
s t a m p e d  s e l f - a d d r e s s e d  e n v e l o p e .  R e s p o n s e s  w i l l  be  
a g g r e g a t e d  s o  t h a t  no I n d i v i d u a l ' s  r e s p o n s e s  w i l l  be  
I d e n t 1f l a b l e .
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W r i t t e n  c o n s e n t  f o r  t h e  s t u d y  h a s  b e e n  o b t a i n e d  f r o m  t h e  
S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  w h i l e  v e r b a l  c o n s e n t  a nd  
c o o p e r a t i o n  i s  b e i n g  o b t a i n e d  f r o m  D i r e c t o r s  o f  E l e m e n t a r y  
E d u c a t i o n / C u r r i c u l u m  D i r e c t o r s  a n d  t h e  Co mp u t e r  C o o r d i n a t o r s  
a t  t h e  d i s t r i c t  l e v e l .  I n  a d d i t i o n ,  e a c h  q u e s t i o n n a i r e  w i l l  
I n c l u d e  an  i n t r o d u c t o r y  l e t t e r  s t a t i n g  t h e  a i m  o f  t h e  s t u d y .

I t  i s  h ope d  t h a t  t h e  s t u d y  w i l l  i d e n t i f y  some o f  t h e  
p r o b l e m s  c o n f r o n t i n g  t h e  e l e m e n t a r y  c l a s s r o o m  t e a c h e r  i n  
c o m p u t e r  u t i l i z a t i o n  f o r  i n s t r u c t i o n  a nd  e l i c i t  d a t a  wh i c h  
w i l l  y i e l d  s u g g e s t i o n s  a s  t o  how t h e s e  p r o b l e m s  may be  
a m e l 1 o r a t e d .

2 .  EXEMPTION FROM FULL COMMITTEE REVIEW 
AND EXPEDITED REVIEW

The p r o p o s e d  r e s e a r c h  f a l l s  u n d e r  c a t e g o r i e s  l A t 1C, I E,  2C, 
2H, a n d  21 o f  U n i v e r s i t y  C o m m i t t e e  on R e s e a r c h  I n v o l v i n g  
Human S u b j e c t s  g u i d e l i n e s .

I woul d  a p p r e c i a t e  a n  e a r l y  r e v i e w  s o  a s  t o  e n a b l e  me t o  
s t a r t  t h e  r e s e a r c h  i m m e d i a t e l y .

Thank  y o u .

You r s  s i n c e r e l y

P a u l  K o f i  Egbo

( S t u d e n t  No.  0 8 3 6 7 6 6 )  
( P h o n e  No.  3 7 2 - 2 7 4 1 )
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MICHIGAN STATE UNIVERSITY

UNIVERSITY COMMUTES ON RESEARCH INVOLVING 

HUMAN SUBJECTS (UCRIHS)

» >  ADMINISTRATION BUILDING 

(JIT) J J M I tS

EAST U N S IN ti * MICHIGAN •  <m 4-(0L S

May 23, 1986

Mr, Paul Kofi Egbo t ■
723 S. F ranc is  Avenue 
Lansing,  Michigan 48912

Dear Mr. Egbo:

Sub jec t :  Proposal  E n t i t l e d ,  "The E f fec t iv e n e s s  of  Tencher
I n se rv ic e  Computer T ra in in g  Programs and Support 
S e rv ic e s :  A Study of the Role of S e lec ted  Educational

___________Agencies in  Two Michigan IntorniedinLe School lU s t r lcL s"

I am pleased to  adv ise  t h a t  because of the na tu re  o f  (lie proponed resea rch ,  
i t  was e l i g i b l e  fo r  expedi ted  review.  This  process  has  been completed, the 
r i g h t s  and w e lfa re  of the human s u b je c t s  appear  to  be nd(>i|iialr)y p ro te c te d ,  
and your p ro je c t  I s  t h e r e fo r e  approved.

You a r e  reminded t h a t  UCRIHS approval Is va l id  fo r  one ,rn I eudnr veur. II you 
plan to  con t inue  t h i s  p r o je c t  beyond one yenr ,  p lease  umbo p ro v is io n s  for- 
o b ta in in g  a p p ro p r ia t e  UCKJI1S approval p r io r  lo  May 21, l')M7.

Any changes in  procedures  involv ing  human s u b je c t s  must be reviewed by the 
UCRIHS p r io r  to  i n i t i a t i o n  of  llie change. HUM IIS must a l s o  be t mi f t i e d  
promptly of any problems (unexpcr.l ed s i de  o f f e r  i s ,  remp I a i nl s , e l . r . )  
invo lv ing  human s u b j e c t s  dur ing  the course of tin? work.

Thank you fo r  b r ing ing  t h i s  p r o je c t  to our a t  tent. ion. If  we can be of any 
f u tu r e  he lp ,  p lease  do not  h e s i t a t e  to  l e t  us know.

S in ce re ly ,

U - *  c -
Henry E. Uredeck 
Chairman, UCRIHS

HEB/jms

cc: Dr. E r l in g  Jorgensen
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723 S. Francis Ave.
Lansing, MI, 48912
May 15,  1986

Dear  P r i n c i p a l ,

The a t t a c h e d  q u e s t i o n n a i r e  d e a l s  w i t h  a  s t u d y  i n t o  t e a c h e r  
I n s e r v i c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s .  P l e a s e  
d i s t r i b u t e  t h e m  t o  t h e  t e a c h e r s  on y o u r  s t a f f .  You w i l l  a l s o  
f i n d  o ne  s u r v e y  marke d  "PRINCIPAL" f o r  you t o  f i l l  o u t . Y o u r  
f r a n k  r e s p o n s e s  and  t h o s e  o f  y o u r  s t a f f  t o  e a c h  q u e s t i o n  
w i l l  be  u s e f u l  i n  m a k i n g  s u g g e s t i o n s  a s  t o  how t o  p l a n  
f u t u r e  i n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  t e a c h e r s .

R e a l i z i n g  how b u s y  t e a c h e r s  a r e ,  t h e  q u e s t i o n n a i r e  h a s  b e e n  
d e s i g n e d  In s u c h  a  way t h a t  i t  s h o u l d  t a k e  o n l y  a  few 
m i n u t e s  t o  c o m p l e t e .  Your  r e s p o n s e s  w i l l  be  a g g r e g a t e d  w i t h  
o t h e r s  f o r  a n a l y s i s  an d  no i n d i v i d u a l  r e s p o n s e s  w i l l  be  
i d e n t i f i a b l e .  To I n s u r e  c o m p l e t e  a n o n y m i t y ,  y o u r  name o r  
s c h o o l  i s  n o t  r e q u e s t e d  and  t h e  q u e s t i o n n a i r e s  h a v e  b e e n  
s e n t  i n  b u l k  t o  y o u r  s c h o o l .

P l e a s e  n o t e  t h e  l e t t e r s  f r o m  my a c a d e m i c  a d v i s o r  and  Dr .  
J o h n  O s b o r n e  o f  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  and  be  a s s u r e d  t o o  t h a t  
t h e  p r o j e c t  h a s  b e e n  c l e a r e d  w i t h  t h e  a p p r o p r i a t e  
a d m i n i s t r a t o r s  In  y o u r  d i s t r i c t .

I wo u l d  be g r a t e f u l  i f  y o u  w i l l  k i n d l y  c o m p l e t e  y o u r  
q u e s t i o n n a i r e  and  p l a c e  i t  I n  t h e  e n v e l o p e  I h a v e  p r o v i d e d .

Th ank  you  f o r  y o u r  a s s i s t a n c e .

Your s  s i n c e r e l y ,

P a u l  K. Egbo 
<I n v e s t l g a t o r )
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723 S. Francis Ave.
Lansing, MI. 48912
May 28,  1986

Dear  P r i n c i p a l ,

The e n c l o s e d  q u e s t i o n n a i r e s  d e a l  w i t h  a s t u d y  I n t o  t e a c h e r  
I n s e r v l c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s .  P l e a s e  
d i s t r i b u t e  t hem t o  t h e  t e a c h e r s  on y o u r  s t a f f .  You w i l l  a l s o  
f i n d  one  s u r v e y  marked  'PRINCIPAL'  f o r  you t o  t i l l  o u t .  Your 
f r a n k  r e s p o n s e s  and  t h o s e  o f  yo u r  s t a f f  w i l l  be  u s e f u l  i n  
mak ing  s u g g e s t i o n s  a s  t o  how t o  p l a n  f u t u r e  I n s e r v l c e  fo r  
t  e a c h e r s .

R e a l i z i n g  how b u s y  t e a c h e r s  and  p r i n c i p a l s  a r e ,  t h e  
q u e s t i o n n a i r e s  hav e  b e e n  d e s i g n e d  In  s u c h  a way t h a t  i t  
s h o u l d  t a k e  o n l y  a  f ew  m i n u t e s  t o  c o m p l e t e .  F u r t h e r m o r e ,  i t  
h a s  b e e n  a r r a n g e d  w i t h  yo u r  s c h o o l  d i s t r i c t  t h a t  you may 
w i s h  t o  c o m p l e t e  I t  a f t e r  t h e  s c h o o l  y e a r  e n d s .  However ,  I 
would be  g r a t e f u l  I f  you w i l l  k i n d l y  m a l l  y o u r s  t o  me In t h e  
a t t a c h e d  s t a m p e d ,  s e l f - a d d r e s s e d  e n v e l o p e  by J u n e  30,  1986 .

A l l  r e s p o n s e s  w i l l  be  a g g r e g a t e d  f o r  a n a l y s i s  and  no 
i n d i v i d u a l  r e s p o n s e s  w i l l  be  I d e n t i f i a b l e .  To i n s u r e  
c o m p l e t e  a n o n y m i t y ,  y ou r  name or  s c h o o l  I s  n o t  r e q u e s t e d  and 
t h e  q u e s t i o n n a i r e s  h av e  b e e n  s e n t  t o  yo u r  s c h o o l  i n  b u l k .

P l e a s e  n o t e  t h e  l e t t e r s  f r o m my a c a d e m i c  a d v i s o r  and  Dr .  
J o h n  Os bo rne  o f  t h e  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  E d u c a t i o n  and  p l e a s e  
be  a s s u r e d  t o o  t h a t  t h i s  p r o j e c t  h a s  b e en  c l e a r e d  w i t h  t h e  
a p p r o p r i a t e  a d m i n i s t r a t o r s  i n  y o u r  d i s t r i c t .  I f  you hav e  any  
q u e s t i o n s ,  p l e a s e  f e e l  f r e e  t o  c o n t a c t  me a t  ( 5 17 )  3 7 2 - 2 7 4 1 .

Thank you f o r  your  a s s i s t a n c e .

Your s  s i n c e r e l y ,

P a u l  K. Egbo 
( I n v e s t  i g a t o r  )
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723 S .  F r a n c i s  Ave.  
L a n s i n g ,  MI.  4S912

May 15 ,  1986

Dear  T e a c h e r ,

The a t t a c h e d  q u e s t i o n n a i r e  d e a l s  w i t h  a  s t u d y  i n t o  t e a c h e r  
i n s e r v l c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s .  Your f r a n k  
r e s p o n s e s  t o  e a c h  q u e s t i o n  w i l l  b e  u s e f u l  In  m ak in g  
s u g g e s t i o n s  a s  t o  how t o  p l a n  f u t u r e  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  
t e a c h e r s .

R e a l i z i n g  how b u s y  t e a c h e r s  a r e ,  t h e  q u e s t i o n n a i r e  h a s  b e e n  
d e s i g n e d  i n  s u c h  a  way t h a t  I t  s h o u l d  t a k e  o n l y  a  few 
m i n u t e s  t o  c o m p l e t e .  Your  r e s p o n s e s  w i l l  be  a g g r e g a t e d  w i t h  
o t h e r s  f o r  a n a l y s i s  and  no  i n d i v i d u a l  r e s p o n s e s  w i l l  be 
i d e n t i f i a b l e .  To i n s u r e  c o m p l e t e  a n o n y m i t y ,  y o u r  name or  
s c h o o l  I s  n o t  r e q u e s t e d  and  t h e  q u e s t i o n n a i r e s  h a v e  b e e n  
s e n t  i n  b u l k  t o  y o u r  s c h o o l .

I wou ld  be  g r a t e f u l  i f  you  w i l l  k i n d l y  c o m p l e t e  t h e  
q u e s t i o n n a i r e  an d  p l a c e  i t  I n  t h e  e n v e l o p e  I h a v e  g i v e n  t o  
y o u r  p r i n c i p a l .

Thank  you f o r  y o u r  a s s i s t a n c e .

You r s  s i n c e r e l y ,

P a u l  K. Egbo 
( I n v e s t l g a t o r )
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723  S .  F r a n c i s  Ave .  
L a n s l n g ,  MI . 48912

May 28,  1986

Dear  T e a c h e r ,

The  a t t a c h e d  q u e s t i o n n a i r e  d e a l s  w i t h  a  s t u d y  i n t o  t e a c h e r  
i n s e r v i c e  c o m p u t e r  t r a i n i n g  and  s u p p o r t  s e r v i c e s .  Your t r a n k  
r e s p o n s e s  t o  e a c h  q u e s t i o n  w i l l  b e  u s e f u l  I n  m ak in g  
s u g g e s t i o n s  a s  t o  how t o  p l a n  f u t u r e  I n s e r v l c e  t r a i n i n g  f o r  
t e a c h e r s .

R e a l i z i n g  how b u s y  t e a c h e r s  a r e ,  t h e  q u e s t i o n n a i r e  h a s  b e e n  
d e s i g n e d  i n  s u c h  a way t h a t  i t  s h o u l d  t a k e  o n l y  a f ew 
m i n u t e s  t o  c o m p l e t e .  F u r t h e r m o r e ,  i t  h a 3  b e e n  a r r a n g e d  w i t h
y o u r  d i s t r i c t  t h a t  you  may w i s h  t o  c o m p l e t e  i t  a f t e r  t h e
s c h o o l  y e a r  e n d s .  Howeve r ,  I wo u ld  be  g r a t e f u l  i f  you  w i l l  
k i n d l y  m a i l  i t  t o  me i n  t h e  a t t a c h e d  s t a m p e d ,  s e l f - a d d r e s s e d
e n v e l o p e  by J u n e  30 ,  1 9 8 6 .

A l l  r e s p o n s e s  w i l l  b e  a g g r e g a t e d  f o r  a n a l y s i s  and  no 
i n d i v i d u a l  r e s p o n s e s  w i l l  be  i d e n t i f i a b l e .  To I n s u r e  
c o m p l e t e  a n o n y m i t y ,  y o u r  name o r  s c h o o l  i s  n o t  r e q u e s t e d  and 
t h e  q u e s t i o n n a i r e s  h a v e  b e e n  s e n t  t o  y o u r  s c h o o l  i n  b u l k .

I t  t h e r e  a r e  a n y  q u e s t i o n s ,  p l e a s e  f e e l  f r e e  t o  c o n t a c t  me 
a t  ( 5 1 7 )  3 7 2 - 2 7 4 1 .

Thank  you  f o r  y o u r  a s s i s t a n c e .

Yours  s i n c e r e l y ,

P a u l  K. Egbo 
( I n v e s t l g a t o r )
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MICHIGAN STATE UNIVERSITY

LIFELONG EDUCATION PROGRAMS • KELLOGG CENTER EAST LANSING * MICHIGAN ■ 4M M

Hay 9* 1906

S elec ted  Michigan Educators in  Ingham and Oakland C ounties, Regional E ducational 
Media Centers and th e  S ta te  Department o f  Education.

Dear Colleague:

This l e t t e r  w i l l  in troduce Mr. Paul Egbo, a  d o c to ra l s tu d en t in  the  College o f 
Education, Michigan S ta te  U n iv e rs ity . Mr. Egbo is  studying  the in tro d u c tio n  
and use  o f computers in  th e  elem entary classroom . He i s  p a r t ic u la r ly  in te re s te d  
in  th e  ro le  o f  various elem ents o f school ad m in is tra tio n  ond o f o th e r agencies 
involved in  a s s is t in g  teach e rs  who use computers fo r in s tru c t io n .

Your a s s is ta n c e  in  h is  c o lle c t io n  o f .data w il l  be g re a tly  ap p rec ia ted . His 
re sea rch  design  c a l l s  fo r  in terv iew s w ith  se le c te d  ad m in ista to rs  and responses 
to  a  q u estio n n a ire  by p r in c ip a ls  and teach e rs  in  se le c te d  schools.

Thank you fo r  your a s s is ta n c e .

E riin g  SJJ Jorgensen , J?rofessor

S in cere ly ,

E riin g  S j j Jorgensen , t /ro fe s so r  
Educational Systems Design

RJ/Jm
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STATE OF MICHIGAN

DEPARTMENT OF EDUCATION mre «*«»«* «d«at,bn _
NO RM AN O T T O  XTOTKMEVER. SR.

S e le c te d  M ichigan E d u ca to rs  In  Ingham and Oakland C o u n t ie s  and 
R e g io n a l  E d u c a t io n a l  Media C e n te rs

Dear C o l le a g u e t

T h is  l e t t e r  w i l l  s e r v e  t o  In t ro d u c e  Hr. Fnul Egho, n d o c t o r a l  s tu d e n t  
i n  tha  C o l leg e  o f  E d u c a t io n ,  M ichigan S t a t e  U n i v e r s i t y .  Hr.  Egho i s  
s tu d y in g  th e  I n t r o d u c t i o n  and use  o f  com puters  In e le m e n ta ry  c l a s s ­
rooms. lie i s  p a r t i c u l a r l y  I n t e r e s t e d  in  th e  r o l e  o f  v a r io u s  e lem e n ts  
o f  s c h o o l  a d m i n i s t r a t i o n  and the  r o l e  which o t h e r  a g e n c i e s  p la y  In 
a s s i s t i n g  t e a c h e r s  who use com puters  For I n s t r u c t i o n .

I  would a p p r e c i a t e  any  a s s i s t a n c e  which you co u ld  p ro v id e  Mr. Fgbo a s  
he c o n d u c ts  h i s  d a ta  c o l l e c t i o n .  I t  l a  my u n d e r s ta n d in g  t h a t  h i s  
r e s e a r c h  d es ig n  c a l l s  f o r  i n t e r v i e w s  w i th  s e l e c t e d  a d m i n i s t r a t o r s  a s  
w e l l  as  s e c u r i n g  r e s p o n s e s  to  a q u e s t i o n n a i r e  from p r i n c i p a l s  and 
t e a c h e r s  In  s e l e c t e d  s c h o o ls .

I  would l i k e  to  ta k e  t h i s  o p p o r tu n i ty  to  thank you For your  a s s i s t a n c e  
In t h i s  p r o f e s s i o n a l  u n d e r ta k in g .  I f  you have any  q u e s t io n s  r e g a rd in g  
t h i s  s tu d y  p le a s e  f e e l  f r e e  to  c a l l  me a t  ( S I 7) 373-lflOfl.

U « J I 9 H t 0 ,  m i v i i g i n  R D O I / 9  />riWr#rt
BAH HA* A l > 1 I M l M> n i r i l EIffl*BARBARA KnWRIS MA*>NAn ryiflf r

DO RO THY BE
IrruiRfff 

OR. CDMIINO T. VANOETTE M\ttH /W.-c+wr 
C A R f to r  i .  At III11 ION 

C'Hf RR Y |A(OfiMA 
ANNETTA MILLER

nilLUB E. RUKKIl3«prriM*n4«ftl H ay 9 # 1 9 8 6
of fuMfe iMUKliM

I HIV, M i l l  *  I  n i A N t l l A M I I  
I t OtImm

John O shom o, I'h.D, 
H lch lgnn  Department n
John O shom o, I'h.D,
H lch lgnn  Department o f  Educa tion

J O :u b
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La n s in d  s c h o o l  d is t r ic t

o f r i e i  o r  
C V A C U A tf B N  K R V I B C a

s o o  v . itMAwcr
U M K H 0,  M tC N IQ A M  41193

June 19, 1905

He. Paul Egbo
723 5 . Francis Avenue
Lansing, HI 4B912

Dear Mr. Egbo:

In regard to  your research study t i t l e d ,  "The Errprtlvetiess of 
Teacher Inservlce Ctmputec Training Prngrnmn and sn n ’n r t Setvlcnst 
A Study of the Role or Self’ctr'd Rdi tea 1:1 nnn I A i | '- | i r ' i> ,n  hi Two 
Mldtlgnn Intermediate JVlinnl D lnt-rlcls", tlio rcqiw’nl- lo rmrlWTfc
the study In the Lnnning School D is tr ic t  lias _____ boon approved,

X has not been approved.

The following consents apply to  your study:

I t  was the judgment n f  llm Conini hl r o  t h a t  h a u n t  ir |  n l n f f  h a v e  
already conpleted several questionnaires nhout cunpni use an 
part of d i s t r i c t  programs. Thank you for your in te re s t in the 
L ansing  Schools.

I f  you have any questions or need additional Jnfotiinl inn, please 
contact me (374-4347).

you.

Vo-)^j»vvsa-rO
Pat Petersen 
Evaluation S p ec ia lis t

PP/mlc

cc: Research Review Ccnnlttee Marbecs
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NETWORK SOFTWARE INVENTORY - 4/J/06

Key to Field Descriptors for Software Inventory 

Center - Site entering Information:

1. 5EMTEC 4. Upper Peninsula Consortia
2. South Central Regional 5. West Michigan Region
3. TIME North £. University of Michigan

Location - Center(s) having on-site software:

1. SEMTEC 4. Upper Peninsula Consortia
2, South Central Region 5. West Michigan Region
3* TIME North 6 , University of Mlciiiysn

Brand - Computers which support software:

1. At Apple S* O; Other
2.AT: Atari rt. T: TR5 01)
3. C: Cninmodore 7. V: VIC
4 . I: IBM lU JP : I 'Ll

Modes - Specie! Features uf software:

1. A: Animation 4. S: Sound
2 . G: G rap h ics  S. T: Text.
3. I: Integrated 6. O: Ulltor

Storage - Type(s) of storage tlevice(s):

1. CA: Cassette
2. C: Cartridge
3. D: Diskette

Printer - (Y) for yes, (N) for no 

Grades - Appropriate usage level:

MS: Middle School (r,-0) 
HS: High School (9-12) 
Nat applicable

1. PS: Pre-school a.
2. LE: Lower Elementary (1-3) 5.
3- UE: Upper Elementary (4-5) 6.
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Purpose -  In ten t of so ftw are  use:

1. A: Assessment
2. AD: A dm inistra tive  task
3. D: Drill
4. E: Enrichm ent
5. G: Game

6. P: Problem Solving
7. R: Rem ediation
0. S: Simulation
9. T: Tutorial

Manage -  (Y) for ins tructional m anagem ent component or (N) for no 

A uthor -  (Y) for authoring capab ili t ies  or (N) for no
t

Document -  so f tw a re  docum entation:

1. P: Program
2. Ti T ex t
3. B: Bath

Subject -  G enera l academ ic or application  areaCs):

1. AD: A dm inistration serv ices
2. C: C om puter L iteracy
3.ESL: English as a second language
4. F: Foreign Language
5. FA: F ine A rts
6 . H: Health
7* I: in s truc tiona l M anagem ent

0. 
9. 

ID. 
11 . 
12. 
J 3. 
14.

Topic - Specific  academ ic  or application  area(3):

Spec Ed - Special Education applications:

Voc Ed -  Vocational Education applications:

L: Language Arts 
M: Matii 

MD: Media
PE: Physicnl Education 

P.: Reading 
S: Soinnne 

SS: Sucinl Science

Review -  Evaluation  Rating:

A. Highly recommended for preview
B. Recom m ended for preview
C. Not recommended for preview

Evaluation -  Source of evaluation:

1. C: Evaluation  by C en te r
2. CA: CA Preview  Guide
3. D: Digest of Softw are  Reviews
4. M: M icrosif t
5. T: Tess

6. O: Only the B est
7. S: S oftw are  R eports
0. ME: MINN. List
9. MA: MACUL

10. E: EPIE
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FACE TO, OOOOl

H E T W I

TITLE p u b l i s h e r SUBJECT TO FiC FUKFOSS QKADE3 BftAtfOS EVALUATIONS Re v i e w COST 1

U . S .
C o n s t i t u t i o n
T u t o r

M ic r o  L ab  
I n c ,

SB A n a r .  I l i a  t T M f . n s

1

A I  C f . C A s M . O . £ j o , o o  i

S c r o t a  t h e  
P l a i n t

H l e r o - C d SS l l l a t o r y T tTE-KJ c HAjCA J l . t s  1

A f r i c a B r a i n  B ank  
I n c . -

BS H l a t o r y F . I . O K3-H8 AtC H E J i O 5 1 . JO 1

A g e n t  U .S .A B c h o l a a t l o ■ 3 H l a t o r y ■ LE-HS A CA 1 1 . SS 1

A ia a r l c a n  
l l l a t o r y  l T he  
D a c a d e a  C a n

■ r a i n  Bank
I n c .

SS H l a t o r y 0 US
•

A ,C S I S . 11 I

B a t t l e  F a r  
H ariaandy

S t r a t
S i n t

S f H l a t o r y 0 , 3 US AiAT«Cf 1 KA * J f . l S  1

B u t t l e  o f  
S h i l o h

S t r a t  S la ta SS H l a t o r y 3 m - i i s A ,A T ,T HA,CA 1 1 . 1 1  1

C a r t r i a  and  
C u t t h r o a t !

S t r a t  S i n SS E c o n o n i c a S , F
t

n s A D.HA.HEjO 1 1 . 1 1  1

C o a a t  t o  C a a a t CBS SS n i i t o r r T LE-IIB A it : CA 1 1 , 1 1  1

Coda  O u a a t S u n b u r s t A l l FA F LC-H5 A O 1 1 . 0 0  1

C o l o r  Kaya S u n b u r s t SS FA F . S . C LC-MS A T 1 1 , 0 0  1

D « M * C ra  p h i c a C o n d u i t SB t i l  a t o r y T 113 A CA,H A,T*S a i . o o  i

D l a e r  I n i t i a t i o n ,  
A t t r i b u t e ! ,  a n d  
f t t i laa

S u n b u r a t SS r n P LC-H3 A T 1 0 0 , 0 0  1

t m r f y  lion a a M sec SS E c o l o g y F , S  ‘ A HA,CA 1 1 . 1 5  1

f a c t i  and  
f a l l a c i e s

l l a r t l s y S3 l l l a t o r y T A 11.01) 1

r i a a h C a l c V l a l C o r p SS ,  AO u t i l i t y AO H3*llS A * 1 1 . 0 0  1

f o r a a t  F i r e O ynacomp S 3  - E c o l o g y ■ UC-HS AT HAbCA k i s . u  i

f r e e  E n t e r p r l e a  SKA 3 3 E C O n o n le a 3 its A 0 n l o o . o o  i
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THE TMT TRAINING MODULES

The TMT s e r i e s  c o n s i s t s  o f  14 m o d u l e s ,  e a c h  w h i c h  a d d r e s s e s  
a  m a j o r  a s p e c t  o f  e d u c a t i o n a l  c o m p u t i n g :

1 .  T r a i n i n g  Me t ho ds
2 .  The P r o c e s s  o f  D i s t r i c t  P l a n n i n g
3 .  I n s t r u c t i o n a l  Me thods  
4* A p p l i c a t i o n s  C o n c e p t s
5 .  The  P r o c e s s  o f  S o f t w a r e  E v a l u a t i o n
6 .  H a r d w a r e  C o n f i g u r a t i o n
7 .  B a s i c  T e c h n i c a l  S h i l l s
8 .  I n s t r u c t i o n a l  Management
9 .  S o f t w a r e  D e s i g n

1 0 .  C o m p u t e r s  i n  t h e  C u r r i c u l u m
1 1 .  C o m p u t e r - M e d i a t e d  C o m m u n i c a t i o n
12 .  A d m i n i s t r a t i v e  Uses
13 .  F u t u r e  Images
1 4 .  The Com pu te r  and  Med ia  S e r v i c e s

Eac h  m od u le  c o n t a i n s :

* a n  o v e r v i e w
* g o a l s
* t r a i n i n g  l e a d e r  p r e r e q u i s i t e s
* c o m p e t e n c y  l i s t
* i s s u e s  n a r r a t i v e
* a c t I v l t y  l i s t s
* a c t i v i t y  c a r d s
* b l a c k l i n e  m a s t e r s
* f e e d b a c k  f o r m s

SOURCE: TMT B ro ch u re ,  1987
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